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Einfuhrung

Vielen Dank, dass Sie sich fur den Farbbildscanner ScanSnap S1300i (im Folgenden als
"ScanSnap" bezeichnet) entschieden haben.

Dieses Handbuch enthalt Informationen zur Behebung von Problemen, die bei der
Installation der im Lieferumfang von ScanSnap enthaltenen Software auftreten kénnen.
Weiterhin werden Installation und Deinstallation der Software beschrieben.

Wir hoffen, dass dieses Handbuch Ihnen eine nitzliche Hilfestellung bietet, um alle
Funktionen von ScanSnap voll nutzen zu kénnen.

Wenn Sie ein Microsoft® Windows® Betriebssystem verwenden, wird Adobe® Acrobat® (7.0
oder aktueller) oder Adobe® Reader® (7.0 oder aktueller) zum Anzeigen, bzw. zum Drucken
dieses Handbuchs bendtigt.

Warenzeichen

Microsoft, Windows, Windows Vista, SharePoint und Internet Explorer sind eingetragene
Warenzeichen oder Warenzeichen der Microsoft Corporation in den USA und/oder anderen
Landern.

Apple, das Apple Logo, Mac, Mac OS, OS X und App Store sind Warenzeichen von Apple
Inc.

Adobe, das Adobe Logo, Acrobat und Reader sind eingetragene Warenzeichen oder
Markennamen von Adobe Systems Incorporated in den USA und/oder anderen Landern.
Intel und Intel Core sind eingetragene Warenzeichen oder Warenzeichen der Intel
Corporation in den USA und/oder anderen Landern.

ABBYY™ FineReader™ Engine © ABBYY. OCR by ABBYY

ABBYY und FineReader sind Warenzeichen und in einigen Landern auch eingetragene
Warenzeichen von ABBYY Software Ltd.

Evernote ist ein eingetragenes Warenzeichen oder Warenzeichen der Evernote Corporation.
Android und Google Play sind eingetragene Warenzeichen von Google Inc.

Salesforce, das Salesforce Logo und Salesforce CRM sind eingetragene Warenzeichen oder
Warenzeichen von salesforce.com, inc. in den USA und/oder anderen Landern.

ScanSnap, das ScanSnap Logo, ScanSnap Manager, ScanSnap Organizer, CardMinder und
Rack2-Filer sind eingetragene Warenzeichen oder Warenzeichen von PFU LIMITED in
Japan.

Andere Firmennamen oder Produktbezeichnungen sind eingetragene Warenzeichen oder
Warenzeichen der jeweiligen Firmen.
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Hersteller

PFU LIMITED

International Sales Dept., Imaging Business Division, Products Group YOKOHAMA i-MARK
PLACE, 4-4-5 Minatomirai Nishi-ku, Yokohama, Kanagawa 220-8567, Japan

© PFU LIMITED 2012-2014

Handbucher

Lesen Sie bei Bedarf die folgenden Handblicher, um Fragen zur Benutzung von ScanSnap

zu klaren.
Handbuch Beschreibung Ort
Sicherheitshinweise Lesen Sie dieses Handbuch In der Packung enthalten.
bitte vor der Erstbenutzung Sehen Sie dieses Handbuch ein und fiihren
dieses Produkts, da es wichtige | Sie wie unten beschrieben folgendes aus,
Informationen fir den sicheren | wenn die Software installiert wurde:
Betrieb von ScanSnap enthalt.
 Windows)
Wahlen Sie aus dem [Start] Menl — [Alle
Programme] — [ScanSnap Manager] —
[Sicherheitshinweise] (unter Windows 8.1/
Windows 8 wahlen Sie im Alle Apps
Bildschirm unter [ScanSnap Manager]
[Sicherheitshinweise]).
Wahlen Sie aus der Seitenleiste im Finder
[Programme] — [ScanSnap] — [Manual]
und doppelklicken Sie dann auf
[Sicherheitshinweise].
ScanSnap S1300i Dieses Handbuch beschreibt 'Windows
Los Geht's die im Lieferumfang von
ScanSnap enthaltenen Wahlen Sie aus dem [Start] Menl — [Alle
Komponenten, die Software- Programme] — [ScanSnap Manager] —
Installation, den Anschluss von [Los Geht's] (unter Windows 8.1/Windows 8
ScanSnap und das Uberprifen | Wahlen Sie im Alle Apps Bildschirm unter
des Betriebs. [ScanSnap Manager] [Los Geht's]).
Wahlen Sie aus der Seitenleiste im Finder
[Programme] — [ScanSnap] — [Manual]
und doppelklicken Sie dann auf [Los
Geht's].
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Handbuch

Beschreibung

Ort

ScanSnap S1300i
Bedienungshandbuch

In diesem Handbuch finden Sie
Informationen zu den einzelnen
Funktionen von ScanSnap, zur
Software-Installation,
verschiedenen Einstellungen,
Scan-Methoden und zum
Umgang mit ScanSnap.

'Windows)

Wahlen Sie aus dem [Start] Menl — [Alle
Programme] — [ScanSnap Manager] —
[Bedienungshandbuch] (unter Windows 8.1/
Windows 8 wahlen Sie im Alle Apps
Bildschirm unter [ScanSnap Manager]
[Bedienungshandbuch]).

Wabhlen Sie aus der Seitenleiste im Finder
[Programme] — [ScanSnap] — [Manual]
und doppelklicken Sie dann auf
[Bedienungshandbuch].

Problembehebung
(Installation) (dieses
Handbuch)

Lesen Sie dieses Handbuch,
wenn es bei der Software-
Installation zu Problemen
gekommen ist oder wenn
ScanSnap nach der Installation
nicht korrekt funktioniert. Hier
werden
Behebungsmalnahmen fur
diese Probleme beschrieben.

Die Hilfe kann wie folgt eingesehen werden:

'Windows)

e Legen Sie die Setup DVD-ROM in |hr
DVD-ROM Laufwerk ein und klicken Sie
im dann erscheinenden [ScanSnap
Setup] Dialogfeld auf [Benutzerhandbuch]
— [Problembehebung (Installation)].

o Wahlen Sie aus dem [Start] Menl — [Alle
Programme] — [ScanSnap Manager] —
[Problembehebung (Installation)] (unter
Windows 8.1/Windows 8 wahlen Sie im
Alle Apps Bildschirm unter [ScanSnap
Manager] [Problembehebung
(Installation)]).

e Legen Sie die Setup DVD-ROM in |hr
DVD-ROM Laufwerk ein und klicken Sie
im dann erscheinenden [ScanSnap]
Bildschirm auf das [Problembehebung
(Installation)] Symbol.

e Wahlen Sie aus der Seitenleiste im
Finder [Programme] — [ScanSnap] —
[Manual] und doppelklicken Sie dann auf
[Problembehebung (Installation)].
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Handbuch

Beschreibung

Ort

ScanSnap Online Update
Hilfe

Lesen sie diese Hilfe, wenn Sie
Fragen oder Probleme
hinsichtlich der Bedienungen
haben.

Diese Hilfedatei beschreibt
Bedienungen, Dialogfelder/
Fenster und Meldungen.

Die Hilfe kann wie folgt eingesehen werden:

'Windows)

e Wahlen Sie aus dem [Start] Menil — [Alle
Programme] — [ScanSnap Online
Update] — [Hilfe] (unter Windows 8.1/
Windows 8 wahlen Sie im Alle Apps
Bildschirm unter [ScanSnap Online
Update] [Hilfe]).

e Driicken Sie auf die [F1] Taste Ihrer
Tastatur wahrend ein Dialogfeld
angezeigt wird.

e Klicken Sie im angezeigten Dialogfeld auf
die [Hilfe] Schaltflache.

e Klicken Sie auf die Hilfe Schaltflache

( ? ') fir ScanSnap Online Update.

o Wahlen Sie aus der Mendleiste [Hilfe] —
[ScanSnap Online Update Hilfe] aus.
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Aufbau dieses Handbuchs

Dieses Handbuch besteht aus den folgenden Elementen:

Probleme und deren Behebungen unter Windows

Dieses Kapitel beschreibt Problembehebungen, falls die im Lieferumfang von ScanSnap
enthaltene Software nicht installiert werden konnte oder ScanSnap nach Installation der
Software nicht korrekt funktioniert.

Probleme und deren Behebungen unter Mac OS
Dieses Kapitel beschreibt Problembehebungen, falls die im Lieferumfang von ScanSnap
enthaltene Software nicht installiert werden konnte.

Installieren der Software
Dieses Kapitel beschreibt die Installation der im Lieferumfang von ScanSnap enthaltenen
Software.

Deinstallieren der Software
Dieses Kapitel beschreibt die Deinstallation der Software.

Pfeilsymbole in diesem Handbuch

Rechtspfeile (—) werden zur Verbindung von Symbolen oder Operationen verwendet, die
nacheinander ausgewahlt werden sollen.
Beispiel: Wahlen Sie [Start] Menu — [Computer].
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In diesem Handbuch verwendete
Bildschirmbilder

Fur Windows
Bildschirmbilder von Microsoft werden mit Genehmigung von Microsoft Corporation
vervielfaltigt.
Dieses Handbuch verwendet Windows 7 Bildschirmbilder.
Je nach verwendetem Betriebssystem kdnnen sich die angezeigten Dialogfelder und
Operationen jedoch unterscheiden.

e Symbol im Infobereich

g,
Das ScanSnap Manager Symbol @ wird in dem Men angezeigt, das erscheint,

wenn Sie auf@ im Infobereich klicken.
@
Um das ScanSnap Manager Symbol = im Infobereich stets anzuzeigen, ziehen Sie

g,
das Symbol @ per Drag&Drop in den Infobereich.
Der Infobereich befindet sich rechts in der Taskleiste.

=SNGl

Anpassen...

Bora P

iy,
Das Handbuch geht von der Annahme aus, dass das ScanSnap Manager Symbol @
immer im Infobereich angezeigt wird.

Fur Mac OS
Dieses Handbuch verwendet Mac OS X v10.7 Bildschirmbilder.
Je nach Betriebssystem kénnen sich die angezeigten Fenster unterscheiden.

Die in diesem Handbuch abgebildeten Bildschirmbilder kbnnen im Sinne der
Produktverbesserung ohne vorherige Ankiindigung geédndert werden.

Sollten sich die Anzeigen auf Ihrem Bildschirm von den hier abgebildeten Bildschirmbildern
unterscheiden, richten Sie sich bitte nach den tatsachlich angezeigten
Bildschirmanweisungen.
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Fur Windows 8.1/ Windows 8 Benutzer

Im Apps Bildschirm kénnen Sie die ScanSnap Anwendungen starten oder die
Systemsteuerung 6ffnen.
Offnen Sie den Apps Bildschirm folgendermafien:

Unter Windows 8.1

1. Klicken Sie links unten auf dem Startbildschirm auf @

Zum Anzeigen von @ bewegen Sie den Mauscursor.

Unter Windows 8
1. Rechtsklicken Sie im Start Bildschirm.
2. Kilicken Sie in der App-Leiste auf [Alle Apps].

In diesem Handbuch verwendete
Abkurzungen

Im Folgenden werden die in diesem Handbuch verwendeten Abklrzungen beschrieben:

Verwendete Name
Abkiirzungen
Windows 8.1 Windows® 8.1 Betriebssystem, Deutsche Version

Windows® 8.1 Betriebssystem, Deutsche Version
Windows® 8.1 Enterprise Betriebssystem, Deutsche Version
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Verwendete Name

Abkiirzungen

Windows 8 Windows® 8 Betriebssystem, Deutsche Version
Windows® 8 Betriebssystem, Deutsche Version
Windows® 8 Enterprise Betriebssystem, Deutsche Version

Windows 7 Windows® 7 Starter Betriebssystem, Deutsche Version

Windows® 7 Home Premium Betriebssystem, Deutsche Version
Windows® 7 Professional Betriebssystem, Deutsche Version
Windows® 7 Enterprise Betriebssystem, Deutsche Version
Windows® 7 Ultimate Betriebssystem, Deutsche Version

Windows Vista

Windows Vista® Home Basic Betriebssystem, Deutsche Version
Windows Vista® Home Premium Betriebssystem, Deutsche Version
Windows Vista® Business Betriebssystem, Deutsche Version
Windows Vista® Enterprise Betriebssystem, Deutsche Version
Windows Vista® Ultimate Betriebssystem, Deutsche Version

Windows XP Windows® XP Home Edition Betriebssystem, Deutsche Version
Windows® XP Professional Betriebssystem, Deutsche Version

Windows Windows 8.1, Windows 8, Windows 7, Windows Vista oder Windows XP
Betriebssystem

Microsoft Office Microsoft® Office

Internet Explorer

Windows® Internet Explorer®
Microsoft® Internet Explorer®

.NET Framework

Microsoft® .NET Framework

Mac OS

0OS X v10.9, OS X v10.8, Mac OS X v10.7 oder Mac OS X v10.6

ABBYY
FineReader for
ScanSnap

ABBYY FineReader for ScanSnap™

Alle Erklarungen in diesem Handbuch beziehen sich auf die Annahme, dass die
ScanSnap beigelegte Version von ABBYY FineReader for ScanSnap verwendet wird.
Solange nicht anders angegeben, bezieht sich der Begriff ABBYY FineReader for
ScanSnap auf die im Lieferumfang von ScanSnap enthaltene ABBYY FineReader for
ScanSnap Programmversion.

Bitte beachten Sie, dass ABBYY FineReader for ScanSnap ohne Vorankiindigung
aktualisiert werden kann.

Sollten sich die Beschreibungen von den tatsachlichen Anzeigen auf lhrem
Bildschirm unterscheiden, nehmen Sie bitte Bezug auf die ABBYY FineReader for
ScanSnap Hilfe.

ScanSnap

Farbbildscanner ScanSnap S1300i
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Probleme und deren Behebungen unter
Windows

Dieses Kapitel beschreibt das Beheben von Problemen, die unter Umstanden bei
der Installation oder Deinstallation der im Lieferumfang von ScanSnap
enthaltenen Software unter Windows auftreten konnen.

Konnen Sie die Probleme in diesem Kapitel nicht finden, besuchen Sie die
folgende Webseite:
http://scansnap.fujitsu.com/g-support/de/

So finden Sie die passende Behebung .........ccooeeeiimiiciiiniecinnnns 14
Wenn der erste Versuch der Installation fehlgeschlagen ist .... 15
Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben ............. 16
Falls das ScanSnap Manager Symbol nicht angezeigt wird ..... 27
Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet ....................... 28
Wenn Sie die Software nicht deinstallieren kénnen .................. 33
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So finden Sie die passende Behebung

So finden Sie die passende Behebung

Wenn die Software nicht installiert werden kann oder wenn ScanSnap nach der Installation
nicht korrekt funktioniert, folgen Sie bitte dem unten stehenden Diagramm zum Finden der
passenden Problembehebung.

Ja

Nein

]

Haben Sie bereits Software
installiert?

Ist die Installation
abgeschlossen?

] L

Wird das ScanSnap Manager

Symbol @ im Infobereich
angezeigt?

]

1 "Wenn der erste Versuch der Installation fehlgeschlagen ist" (Seite 15)
"Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben" (Seite 16)

"Falls das ScanSnap Manager Symbol nicht angezeigt wird" (Seite 27)

A WO DN

"Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet" (Seite 28)

14



Wenn der erste Versuch der Installation fehlgeschlagen ist

Wenn der erste Versuch der Installation
fehlgeschlagen ist

Dieser Abschnitt beschreibt zu treffende MaRnahmen, sollte der erste Installationsversuch
der beigelegten Software fehlgeschlagen sein.

Weitere Informationen fiir den Fall, dass Sie bereits im Lieferumfang anderer ScanSnap-
Modelle (aufser S1300i) enthaltene Software installiert haben, finden Sie unter "Wenn Sie die
Software schon einmal installiert haben" (Seite 16).

1. Starten Sie Ihren Computer neu und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. |Installieren Sie die Software erneut.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Installieren unter Windows" (Seite 40).
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Wenn Sie die Software schon einmal
installiert haben

Dieser Abschnitt beschreibt das Beheben von Problemen, die auftreten kdnnen, wenn Sie die
im Lieferumfang anderer ScanSnap-Modelle (auRer S1300i) enthaltene Software auf einem
Computer installieren, auf dem bereits ScanSnap-Programme installiert waren.

Deinstallieren der Software

Deinstallieren Sie die einzelnen Anwendungen wie folgt:

1.

Ist ScanSnap am Computer angeschlossen, trennen Sie bitte zuerst das
USB-Kabel vom Computer.

Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

Sollte eine Antivirus-Software ausgefuhrt werden, deaktivieren Sie diese
bitte fir den Moment.

WICHTIG
Wenn Sie die Antivirus-Software nicht deaktivieren kdnnen, Gberprifen Sie in deren Einstellungen,
ob sie die Anwendung blockiert.

Deinstallieren Sie die Software.

e Unter Windows 8.1/Windows 8

1. Wahlen Sie unter [Windows System] [Systemsteuerung] — unter [Programme] im
Alle Apps Bildschirm [Programme deinstallieren] aus.

.

\_/,\_/J [+ Systemsteuerung » ~ [ 42 ||| Systemsteuerung durchsuchen 0

Einstellungen des Computers anpassen Anzeigen nach:  Kategorie ¥

il System und Sicherheit
{ ﬁ Status des Computers dberprifen

Sicherung des Computers erstellen

Benutzerkonten und Jugendschutz
H Benutzerkonten hinzufigen/entfernen
g Jugendschutz fir beliebige Benutzer

Probleme erkennen und beheben einrichten

Darstellung und Anpassung
Design @ndern
Desktophintergrund dndern

=, Netzwerk und Internet
“! Metzwerkstatus und -aufgaben anzeigen
- Heimnetzgruppen- und Freigabeopticnen

auswahlen Bildschirmauflosung anpassen

22

WL
/ Hardware und Sound "W 7eit, Sprache und Region
Gerédte und Drucker anzeigen 12 Tastaturen und Eingabemethoden @ndern
|®]

Gerat hinzufigen Anzeigesprache dndern

=
=—¢ Programme
I{} GJ Programm deinstallieren

Erleichterte Bedienung
Einstellungen empfehlen lassen
Optimiert die visuelle Darstellung des
Bildschirms,

= Das [Programme und Funktionen] Dialogfeld wird angezeigt und eine Liste
aller installierten Programme wird angezeigt.

2. Wahlen Sie eine zu deinstallierende Software aus.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Die folgende Software muss deinstalliert werden:
— ScanSnap Manager
— ScanSnap Organizer

— CardMinder

HINWEIS
Um mehrere Programme zu deinstallieren, wiederholen Sie die Schritte 2. bis 5. firr jedes
einzelne Programm.

Klicken Sie auf die [Deinstallieren] Schaltflache.
= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
Klicken Sie auf die [Ja] Schaltflache.

= Die Software wird somit entfernt.

Vergewissern Sie sich, dass die Software aus der Liste in [Programme und
Funktionen] entfernt worden ist.

e Unter Windows 7/Windows Vista

1.

Wabhlen Sie aus dem [Start] Meni unter [Programme] — [Systemsteuerung] —
[Programme deinstallieren] aus.

\:‘jl\:ji ‘@ b Systemsteuerung b - | 9 | ‘ Sys

Einstellungen des Computers anpassen Anzeigen nach:  Kategerie ™

Benutzerkonten und Jugendschutz

‘&‘Eanut:erkcnten hinzufiigen/entfernen

‘5‘Jugencl5chut;fur beliebige Benutzer
einrichten

iy  System und Sicherheit
v Status des Computers Gberprifen
\5 Sicherung des Computers erstellen
Probleme erkennen und beheben

=, Netzwerk und Internet
“i Metzwerkstatus und -aufgaben anzeigen
-

Heimnetzgruppen- und Freigabeoptionen

Darstellung und Anpassung
Design @ndern
Desktophintergrund dndern

auswahlen Bildschirmauflosung anpassen

Tastaturen und Eingabemethoden dndern

Anzeigesprache dndern

[

Erleichterte Bedienung
Einstellungen empfehlen lassen
Optimiert die visuelle Darstellung des
Bildschirms,

-

/ Hardware und Sound "W Zeit, Sprache und Region
Gerate und Drucker anzeigen 1=
I ()
- <’

Gerat hinzufigen
Programme
Programm deinstallieren
= Das [Programme und Funktionen] Dialogfeld wird angezeigt und eine Liste
aller installierten Programme wird angezeigt.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Wahlen Sie die zu entfernende Anwendung.
Die folgende Software muss deinstalliert werden:

— ScanSnap Manager
— ScanSnap Organizer

— CardMinder

HINWEIS
Um mehrere Programme zu deinstallieren, wiederholen Sie die Schritte 2. bis 5. fiir jedes

einzelne Programm.

Klicken Sie auf die [Deinstallieren] Schaltflache.
= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
Klicken Sie auf die [Ja] Schaltflache.

= Die Software wird somit entfernt.

Vergewissern Sie sich, dass die Software aus der Liste in [Programme und
Funktionen] entfernt worden ist.

e Unter Windows XP

1.

Wabhlen Sie aus dem [Start] Menu — [Systemsteuerung] — [Software].

B Systemsteuerung

Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten  Extras 7

Quruk - @ - (¥ | Osuchen [ 0w | [~

v | £ wethsein 2u

Wahlen Sie eine Kategorie

| Darstellung und Designs Drucker und andere Hardware:

Siehe auch

& windows Update
@) Hifs und Support

3
' Netzwerk- und Internetverbindungen . Benutzerkonten
-

?@ Software Datums-, Zeit-, Sprach- und Regionaleinstellungen

o () Sounds, Shrachein-/auspabe und Audiogerte Eingabehilfen
-~

b

‘f’ Leistung und Wartung \7 Sicherheitscenter

= Eine Liste der installierten Software wird angezeigt.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

2. Wahlen Sie eine zu deinstallierende Software aus.
Die folgende Software muss deinstalliert werden:

— ScanSnap Manager
— ScanSnap Organizer

— CardMinder

HINWEIS

Um mehrere Programme zu deinstallieren, wiederholen Sie die Schritte 2. bis 5. fiir jedes
einzelne Programm.

3. Kiicken Sie auf die [Entfernen] Schaltflache.
= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
4. Klicken Sie auf die [Ja] Schaltflache.
= Die Software wird somit entfernt.

5. Vergewissern Sie sich, dass die Software aus der Liste in [Programme &ndern
oder hinzufligen] entfernt worden ist.

e Wenn die Software nicht mehr in der Liste aufgefiihrt wird, bedeutet dies, dass die Deinstallation
erfolgreich war. Weiter mit "Installieren der Software Uber das [ScanSnap Setup] Dialogfeld."
(Seite 23).

e Sollte die Software noch immer in der Liste aufgefihrt werden, wahren Sie bitte mit dem nachsten
Thema fort "Entfernen der Installationsinformationen" (Seite 19).

Entfernen der Installationsinformationen

Wenn die Software nach der Deinstallation noch immer in der Liste im [Software] Dialogfeld
der Systemsteuerung fir [Programme und Funktionen] angezeigt wird, miissen Sie die
Installationsinformationen entfernen.

Entfernen Sie die Installationsinformationen wie folgt.

WICHTIG
Sollten die Installationsinformationen nicht korrekt entfernt werden konnen, kontaktiere Sie bitte |hren
FUJITSU Scanner Fachhandler oder einen autorisierten FUJITSU Scanner Servicepartner.

1. Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.
= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.

3. Klicken Sie auf die [Beenden] Schaltflache zum SchlieRen des [ScanSnap
Setup] Dialogfelds.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Starten Sie das Tool zum Entfernen der Installationsinformationen.
e Unter Windows 8.1 / Windows 8 / Windows 7 / Windows Vista

1. Offnen Sie Uber den Windows Explorer den [Tool] Ordner auf der Setup DVD-
ROM.

2. Rechtsklicken Sie auf "SSClean.exe" und wahlen Sie dann [Als Administrator
ausfiihren] aus dem angezeigten Men(.

= Das [Benutzerkontensteuerung] Dialogfeld wird angezeigt.
3. Kilicken Sie auf die [Ja] Schaltflache ([Weiter] Schaltflache unter Windows Vista).
= Das [Installationsinformationen entfernen] Dialogfeld wird angezeigt.
e Unter Windows XP

1. Offnen Sie liber den Windows Explorer den [Tool] Ordner auf der Setup DVD-
ROM und doppelklicken Sie dann auf "SSClean.exe".

= Das [Installationsinformationen entfernen] Dialogfeld wird angezeigt.
Wabhlen Sie die Software, deren Installationsinformationen entfernt werden
sollen.
e ScanSnap Manager

1. Wahlen Sie [ScanSnap Manager] und klicken Sie dann auf die [Entfernen]
Schaltflache.

- -
Installationsinformationen entfernen I&

Dig Inztallationsinformationen der ausgewshlten Anwendung werden entfernt.

‘erwenden Sie dieses Tool nur, wenn die Deinstallation nicht korrekt
abeeschloszen werden kann.

Um die drwendung vollztindie von hrem Computer zu entfernen, fihren Sie
bitte folgendes aus:

1. Entfernen Sie die Installationsinformationsn mit diesem Tool.

2. Ihstallieren Sie die Anwendung erneut.

3. Entfernen Sie die Arwendune dann dber [Programme hinzufiieen oder
entfernen].

Ciardhindear

Scancnap Manager

l Entfernen ] l SchlisRen ]

= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf die [Ja] Schaltflache.

Installationsinformaticnen entfernen &J

|'9’I Machten Sie die Installationsinformationen entfernen?

= Eine weitere Bestatigungsmeldung wird angezeigt. Bestimmen Sie darin, ob
auch die Profilinformationen entfernt werden sollen.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

3. Kiicken Sie auf [Ja] zum Entfernen, bzw. auf [Nein] zum Behalten der
Profilinformationen.

r 3
Installaticnsinformationen entfernen &J

WICHTIG

Wenn Sie die Profilinformationen behalten und daraufhin das Problem noch immer nicht
behoben ist, wiederholen Sie bitte den Vorgang, indem Sie die Software wieder installieren,
dann vollstandig I6schen und dabei auch die Profilinformationen entfernen.

= Die Installationsinformationen werden entfernt und die folgende Meldung wird
angezeigt.

e .
Installationsinformationen entfer... I&

| Erfolgreich entfernt.

he

4. Klicken Sie auf die [OK] Schaltfliche zum Schlief3en des
[Installationsinformationen entfernen] Dialogfelds.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

e ScanSnap Organizer/CardMinder

1. Wahlen Sie [ScanSnap Organizer] oder [CardMinder] und klicken Sie dann auf
die [Entfernen] Schaltflache.

- -
Installationsinformationen entfernen ﬁ

Die Installationzinformationen der auseewshlten Anwendung werden entfernt.

Werwenden Sie dieses Tool nur, wenn die Deinstallation nicht korrekt

abeeschloszen werden kann,

Um die Arwendung vollztindie von hrem Computer zu entfernen, fihren Sie
bitte foleendes aus:

1. Entfernen Sie die Ihstallationsinformationen mit diesem Tool.

2. Installieren Sie die Anwendung erneut.

3. Entfernen Sie die Anwendune dann dber [Programme hinzufiigen oder
entfernen].

(Care
RS = R =T T L

Minder
Scanshnap Organ izer

[ Entfernen ] [ SchligRen ]

h

= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

2. Klicken Sie auf die [Ja] Schaltflache.

Installationsinformationen entfernen @

—
[9] Mé&chten Sie die Installationsinformationen entfernen?
-

= Die Installationsinformationen werden entfernt und die folgende Meldung wird

angezeigt.

- .
Installationsinformationen entfer... @

h

3. Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache zum SchlieRen des
[Installationsinformationen entfernen] Dialogfelds.

Entfernen Sie die Installationsinformationen aller im
[Installationsinformationen entfernen] Dialogfeld aufgelisteten Programme,
indem Sie den Schritt 5. wiederholen.

Klicken Sie auf die [Schliel3en] Schaltflache zum Schliel3en des
[Installationsinformationen entfernen] Dialogfelds.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Vergewissern Sie sich, dass der Installationsordner nicht mehr vorhanden
ist.

Sollte der [ScanSnap] Ordner im folgenden Verzeichnis noch immer vorhanden sein,
benennen Sie diesen bitte um (z.B. in [-ScanSnap]). Dieser Ordner kann spater nach
der erfolgreichen Installation geléscht werden.

Verzeichnis: Laufwerk (z.B. "C"):\Programme\PFU

Nachdem Sie diesen Vorgang abgeschlossen haben, fahren Sie bitte mit "Installieren der Software tber
das [ScanSnap Setup] Dialogfeld." (Seite 23) fort.

Installieren der Software uiber das [ScanSnap
Setup] Dialogfeld.

Nachdem Sie die Software oder die Installationsinformationen entfernt haben, installieren Sie
die Software bitte Uber das [ScanSnap Setup] Dialogfeld.
Installieren Sie die einzelnen Anwendungen wie folgt:

1.
2.

Starten Sie lhren Computer neu.
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

Sollte eine Antivirus-Software ausgefuhrt werden, deaktivieren Sie diese
bitte fir den Moment.

WICHTIG
Wenn Sie die Antivirus-Software nicht deaktivieren kdnnen, Uberprifen Sie in deren Einstellungen,
ob sie die Anwendung blockiert.

Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.
= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.
HINWEIS

Sollte das [ScanSnap Setup] Dialogfeld nicht erscheinen, doppelklicken Sie im Windows Explorer
auf "ScanSnap.exe" auf der Setup DVD-ROM.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Klicken Sie auf die [Software installieren] Schaltflache.

3 ScanSnap Setup l = 2|

Scansna, Scansnap

o e Socerirner Color mages Scanner

Sz

Readme anzeigen Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
) ) - ScanSnap Manager
Software installieren - ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap

Benutzerhandbuch - Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:
D¥D durchsuchen - Dropbox
- SugarSync
- Scan to Microsoft SharePoint
Bl i Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte
[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].
Testversionen

¥ Beenden

%

= Das [Install Products] Dialogfeld wird angezeigt.

Klicken Sie auf die [ScanSnap] Schaltflache.
rI:Install Products l':' . &1

Scansna, Scansnap

L= = Color mages Sceanrer

Sz

Waihlen Sie die zu installierende Software.

Dropbox
Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

Y setup-Menii

%

= Das [ScanSnap] Dialogfeld mit dem [Willkommen bei InstallShield Wizard flr
ScanSnap] Bildschirm wird angezeigt.
Folgen Sie zur Installation bitte den Bildschirmanweisungen.
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Wenn Sie die unter "Entfernen der Installationsinformationen" (Seite 19) beschriebenen Vorgange nicht
ausgeflhrt haben und das Installieren der Software nicht moglich war, fiihren Sie bitte folgende Vorgange
erneut aus:

e "Deinstallieren der Software" (Seite 16)
e "Entfernen der Installationsinformationen” (Seite 19)
e "Installieren der Software Uber das [ScanSnap Setup] Dialogfeld." (Seite 23)

Sollte die Installation auch nach Ausflihrung der oben beschriebenen MalRnahmen nicht ausgefiihrt
werden kénnen, fahren Sie bitte mit "Installieren jeweils nur einer Software" (Seite 25) fort.

Installieren jeweils nur einer Software
Installieren Sie die einzelnen Anwendungen wie folgt.

1. Starten Sie Ihren Computer neu.

2. Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

3. Sollte eine Antivirus-Software ausgefiihrt werden, deaktivieren Sie diese
bitte fir den Moment.

WICHTIG
Wenn Sie die Antivirus-Software nicht deaktivieren kdnnen, tberprifen Sie in deren Einstellungen,
ob sie die Anwendung blockiert.

4. Legen Sie die Setup DVD-ROM in |hr DVD-ROM Laufwerk ein.
= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf die [Beenden] Schaltflache zum SchlieRen des [ScanSnap
Setup] Dialogfelds.

6. Installieren Sie die Software.
Offnen Sie die Setup DVD-ROM iiber den Windows Explorer und fiihren dann fiir jede
einzelne Software deren "setup.exe" Datei aus.

e ScanSnap Manager
DVD-ROM-Laufwerk:\Software\ScanSnap\setup.exe

e ScanSnap Organizer
DVD-ROM-Laufwerk:\Software\Organizer\setup.exe

e CardMinder
DVD-ROM-Laufwerk:\Software\Card\setup.exe

25



Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Installieren Sie eine der oben stehenden Anwendungen und dann die Folgende:

e ScanSnap Online Update
DVD-ROM-Laufwerk:\Software\Online Update\Setup.exe

= Das Setup Dialogfeld wird angezeigt.
Folgen Sie zur Installation bitte den Bildschirmanweisungen.
Sollte der Vorgang nicht fortgesetzt werden kénnen, da eine Meldung angezeigt wird,
die besagt, dass die Software bereits installiert sei, fahren Sie bitte wieder mit
"Deinstallieren der Software" (Seite 16) fort.

Starten Sie lhren Computer neu.
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Falls das ScanSnap Manager Symbol nicht angezeigt wird

Falls das ScanSnap Manager Symbol nicht
angezeigt wird
Dieser Abschnitt beschreibt das Beheben von Problemen, falls das ScanSnap Manager

Symbol @ nicht im Infobereich angezeigt wird, obwohl Sie die Software installiert, und den
ScanSnap an den Computer angeschlossen haben.

Anzeigen des ScanSnap Manager Symbols

1.  Wahlen Sie aus dem [Start] Men(i — [Alle Programme] — [ScanSnap
Manager] — [ScanSnap Manager] (unter Windows 8.1/Windows 8 wahlen
Sie im Alle Apps Bildschirm unter [ScanSnap Manager] [ScanSnap
Manager]) und starten ScanSnap Manager.

HINWEIS

Wenn ScanSnap Manager startet, kann das Programm so konfiguriert werden, dass dieses

automatisch bei der nachsten Anmeldung startet.

Fihren Sie folgendes aus:

1. Rechtsklicken Sie auf das ScanSnap Manager Symbol ~’ im Infobereich und wahlen Sie
[Hilfe] — [Praferenzen] aus dem angezeigten Menu aus.

= Das [ScanSnap Manager - Praferenzen] Dialogfeld wird angezeigt.

2. Markieren Sie das [Beim Anmelden ScanSnap Manager starten] Kontrollkastchen in der
[Automatisches Starten] Registerkarte.

ScanSnap Manager - Praferenzen @

Automatische Verkniipfung | Statusanzeige | Automatisches Starten | Stromverse | *

Automatisches Starten

ScanSnap Manager kann automatisch gestartet werden, wenn Sie sich an den
Computer anmelden.

( Beim Anmelden ScanSnap Manager starten)

oK | [ Abbrechen | | Hilfe

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Wenn ScanSnap Manager nicht
normal arbeitet" (Seite 28) fort.
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Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet

Wenn ScanSnap Manager nicht normal
arbeitet

Wenn nach der Software-Installation und dem Anschluss an den Computer das ScanSnap

Manager Symbol als e angezeigt wird, verfahren Sie bitte wie im Folgenden beschrieben.

Entfernen unnotiger Symbole aus dem Infobereich

1.

Uberpriifen Sie die Software-Symbole im Infobereich und beenden dann
nicht verwendete Programme.

= Das Symbol des beendeten Programms wird aus dem Infobereich entfernt.

Rechtsklicken Sie auf das ScanSnap Manager Symbol @ im Infobereich
und klicken Sie [Beenden].

Wabhlen Sie aus dem [Start] Menl — [Alle Programme] — [ScanSnap
Manager] — [ScanSnap Manager] (unter Windows 8.1/Windows 8 wahlen
Sie im Alle Apps Bildschirm unter [ScanSnap Manager] [ScanSnap
Manager]) und starten ScanSnap Manager.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Uberpriifen der Verbindung zwischen
ScanSnap und dem Computer" (Seite 28) fort.

Uberpriifen der Verbindung zwischen ScanSnap
und dem Computer

1.

Ziehen Sie das USB-Kabel aus dem Computer und ScanSnap und schlie3en
Sie es dann wieder an.

Stellen Sie sicher, dass Sie mindestens 5 Sekunden zwischen dem Aus- und
Einstecken des Kabels warten.

Verwenden Sie einen USB-Hub, schlieflen Sie das USB-Kabel direkt an den Computer
an.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Uberpriifen der korrekten ScanSnap
Manager Ausfuhrung" (Seite 29) fort.
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Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet

Uberpriifen der korrekten ScanSnap Manager
Ausfuhrung

1. SchlieRen Sie den ADF-Papierschacht (Abdeckung) und 6ffnen Sie diesen
erneut.

Stellen Sie sicher, dass Sie mindestens 5 Sekunden zwischen dem Schlie3en und
Offnen warten.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit 2. fort.

2. Verwenden Sie einen USB-Hub, schlieRen Sie das USB-Kabel direkt an den
Computer an.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit 3. fort.

3. Trennen Sie andere USB-Gerate vom Computer, so dass nur ScanSnap
angeschlossen ist.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit 4. fort.

4. Sollte eine Antivirus-Software ausgefiihrt werden, deaktivieren Sie diese
bitte fur den Moment.

WICHTIG
Wenn Sie die Antivirus-Software nicht deaktivieren kdnnen, Gberprifen Sie in deren Einstellungen,
ob sie die Anwendung blockiert.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit 5. fort.

5. SchlieRen Sie das USB-Kabel an einen anderen USB-Anschluss an, falls lhr
Computer Uber mehrere USB-Anschlusse verfugt.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit 6. fort.

6. Uberprifen Sie die Zugriffsrechte auf die Installationsdateien.

1. Wabhlen Sie aus dem [Start] Menl — [Alle Programme] — [ScanSnap Manager] —
[ScanSnap Support Tool] (unter Windows 8.1/Windows 8 wahlen Sie iim Alle Apps
Bildschirm unter [ScanSnap Manager] [ScanSnap Support Tool]).

= Das [ScanSnap Support Tool] Dialogfeld wird angezeigt.
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Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet

2. Kilicken Sie auf die [Priifen] Schaltflache in der [Reparieren] Registerkarte und

folgen dann den Bildschirmanweisungen.

.
& ScanSnap Support Tool &J
Das ScanSnap Tool dient ausschlieBlich zur Behebung von Problemen.
Reparieren | Wiederherstellen | Machprifen
ScanSnap-Verbindung wiederherstellen
Die Verbindung zu ScanSnap wird wiederhergestellt, sollte das ScanSnap Manager Symbeol in der
Taskleiste weiterhin inaktiv sein.
-9
Berechtigungen priifen
Berechtigungen fiir den Zugriff auf die Installationsdateien priifen.
SchlieBen

= SchlielRen Sie den ADF-Papierschacht (Abdeckung) und 6ffnen Sie diesen
erneut, wenn die Meldung "Die empfohlenen Berechtigungen wurden
Ubernommen." angezeigt wird. Stellen Sie sicher, dass Sie mindestens 5
Sekunden zwischen dem SchlieRen und Offnen warten.

Wenn die Meldung "Die Berechtigungen konnten nicht geandert werden. Deinstallieren Sie
ScanSnap Manager und fiihren die Installation daraufhin erneut aus." angezeigt wird oder das
Problem weiterhin besteht, fahren Sie bitte mit Schritt 7. fort.

7. Stellen Sie die Verbindung mit ScanSnap wieder her.

1.

Wabhlen Sie aus dem [Start] Meni — [Alle Programme] — [ScanSnap Manager] —

[ScanSnap Support Tool] (unter Windows 8.1/Windows 8 wahlen Sie im Alle Apps
Bildschirm unter [ScanSnap Manager] [ScanSnap Support Tool]).

= Das [ScanSnap Support Tool] Dialogfeld wird angezeigt.

Klicken Sie auf die [Reparieren] Schaltflache in der [Reparieren] Registerkarte und

folgen Sie den Bildschirmanweisungen.
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Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet

& ScanSnap Support Tool

S5

Das ScanSnap Tool dient ausschlieBlich zur Behebung von Problemen.

Reparieren | Wiederherstellen | Nachpriifen

ScanSnap-Verbindung wiederherstellen

Taskleiste weiterhin inaktiv sein.

-9

Berechtigungen priifen

Die Verbindung zu ScanSnap wird wiederhergestellt, sollte das ScanSnap Manager Symbol in der

Berechtigungen fiir den Zugriff auf die Installationsdateien prifen.

Priifen

Schliefen

8. SchlieRen Sie den ADF-Papierschacht (Abdeckung) und starten dann lhren

Computer neu.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Entfernen der ScanSnap
Verbindungsinformationen" (Seite 31) fort.

Entfernen der ScanSnap
Verbindungsinformationen

ScanSnap wurde eventuell vor der Installation der Software an den Computer
angeschlossen. Sollte dies der Fall sein, missen die Verbindungsinformationen von
ScanSnap entfernt werden. Entfernen Sie ScanSnap Verbindungsinformationen wie folgt.

1.

Schliel3en Sie ScanSnap an den Computer an und 6ffnen den ADF-

Papierschacht (Abdeckung).

Offnen Sie den Gerate-Manager.

e Unter Windows 8.1

Klicken Sie links unten im Startbildschirm auf@ und wahlen Sie dann unter
[Windows System] [Systemsteuerung] — [Hardware und Sound] — [Gerate-

Manager].

e Unter Windows 8

Rechtsklicken Sie im Startbildschirm, wahlen Sie dann [Alle Apps] in der App-Leiste
— [Systemsteuerung] — [Hardware und Sound] — [Gerate-Manager].

e Unter Windows 7

Wabhlen Sie aus dem [Start] Menu — [Systemsteuerung] — [Hardware und Sound] —

[Gerate-Manager].

31



Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet

© 9 N o

e Unter Windows Vista
Wahlen Sie aus dem [Start] Menl — [Systemsteuerung] — [Hardware und Sound] —
[Gerate-Manager].

e Unter Windows XP
Wabhlen Sie aus dem [Start] Menu — [Systemsteuerung] — [Leistung und Wartung]
— [System] — [Hardware] Registerkarte — [Gerate-Manager] Schaltflache.

Wabhlen Sie [Bildverarbeitungsgerate] und rechtsklicken Sie dann auf
[ScanSnap XXXX] (oder [Andere Gerate] — [ScanSnap XXXX]) und wahlen
Sie dann [Deinstallieren] aus dem angezeigten Menu.

"XXXX" steht fiir das angeschlossene ScanSnap Modell.

Wenn Sie ScanSnap an verschiedene USB-Anschlisse angeschlossen
haben, fihren Sie die Schritte 1. bis 3. fir alle betroffenen Anschliisse aus.

Schlie3en Sie den ADF-Papierschacht (Abdeckung) zum Ausschalten von
ScanSnap.

Entfernen Sie das USB-Kabel vom Computer.
Starten Sie lhren Computer neu.
Schlie3en Sie das USB-Kabel an den Computer an.

Offnen Sie den ADF-Papierschacht (Abdeckung), um den ScanSnap
einzuschalten.

= Das ScanSnap Manager Symbol wird im Infobereich angezeigt. Versichern Sie sich,

dass dieses als @J angezeigt wird.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Wenn Sie die Software schon einmal
installiert haben" (Seite 16) fort. Besteht das Problem weiterhin, flhren Sie die Vorgénge aus "Wenn
ScanSnap Manager nicht normal arbeitet" (Seite 28) erneut durch.

Sollte das Problem durch die hier beschriebenen MaRnahmen nicht behoben werden kénnen, sammeln
Sie bitte die Systeminformationen lhres Computers und senden diese als E-Mail-Anhang an Ihren
FUJITSU Scanner Fachhandler oder einen autorisierten FUJITSU Scanner Servicepartner. Weitere
Informationen zum Sammeln der Systeminformationen finden Sie unter "Problembehebung" in der
ScanSnap Manager Hilfe.
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Wenn Sie die Software nicht deinstallieren konnen

Wenn Sie die Software nicht deinstallieren
konnen

Dieser Abschnitt beschreibt die Problemldsung flir den Fall, dass Sie ScanSnap Manager,
ScanSnap Organizer oder CardMinder nicht deinstallieren kénnen.

1.

Starten Sie lhren Computer neu und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

Entfernen Sie die Installationsinformationen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Entfernen der Installationsinformationen”
(Seite 19).

Installieren Sie die Software.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "ScanSnap Software" (Seite 44).

Deinstallieren Sie die Software.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Deinstallieren unter Windows"
(Seite 69).
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Probleme und deren Behebungen unter
Mac OS

Dieses Kapitel beschreibt das Beheben von Problemen, die unter Umstanden bei
der Installation der im Lieferumfang von ScanSnap enthaltenen Software unter
Mac OS auftreten kdnnen.

Konnen Sie die Probleme in diesem Kapitel nicht finden, besuchen Sie die
folgende Webseite:
http://scansnap.fujitsu.com/g-support/de/

Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben ............. 35
Falls das ScanSnap Manager Symbol nicht angezeigt wird ..... 36
Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet ....................... 37
Wenn Evernote fiir Mac nicht installiert werden kann .............. 38
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Wenn Sie die Software schon einmal installiert haben

Wenn Sie die Software schon einmal
installiert haben

Dieser Abschnitt beschreibt das Beheben von Problemen, die auftreten kdnnen, wenn Sie die
im Lieferumfang anderer ScanSnap-Modelle (auRer S1300i) enthaltene Software auf einem
Computer installieren, auf dem bereits ScanSnap-Programme installiert waren.

1. Deinstallieren Sie die Software.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Deinstallieren unter Mac OS"
(Seite 71).

2. |Installieren Sie die Software.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Installieren unter Mac OS" (Seite 57).
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Falls das ScanSnap Manager Symbol nicht angezeigt wird

Falls das ScanSnap Manager Symbol nicht
angezeigt wird
Dieser Abschnitt beschreibt das Beheben von Problemen, wenn das ScanSnap Manager

Symbol @ nicht im Dock angezeigt wird, obwohl Sie die Software installiert und den
ScanSnap mit dem Computer verbunden haben.

Anzeigen des ScanSnap Manager Symbols

1.  Wanhlen Sie aus der Seitenleiste im Finder [Programme] — [ScanSnap] und
doppelklicken Sie auf [ScanSnap Manager], ScanSnap Manager zu starten.

HINWEIS

Wenn ScanSnap Manager startet, kann das Programm so konfiguriert werden, dass dieses
automatisch bei der nachsten Anmeldung startet.
Ergreifen Sie eine der folgenden MaRnahmen.

e Wahlen Sie in den [Systemeinstellungen] (erreichbar Giber das Apfelmenii ‘) [Benutzer &
Gruppen] ([Accounts] unter Mac OS X v10.6) — [Aktueller Benutzer] ([Mein Account] unter Mac

OS X v10.6) — [Anmeldeobjekte] — [ + ] — [ScanSnap] — [ScanSnap Manager].

e Wahlen Sie [Optionen] — [Bei der Anmeldung 6ffnen] in dem Menu aus, das erscheint, wenn Sie

mit gedrickt gehaltener [ctrl]] Taste auf der Tastatur auf das ScanSnap Manager Symbol (@)
im Dock klicken.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Wenn ScanSnap Manager nicht
normal arbeitet" (Seite 37) fort.
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Wenn ScanSnap Manager nicht normal arbeitet

Wenn ScanSnap Manager nicht normal
arbeitet

Wenn nach der Software-Installation und dem Anschluss an den Computer das ScanSnap

Manager Symbol als '@ angezeigt wird, verfahren Sie bitte wie im Folgenden beschrieben.

Uberpriifen der Verbindung zwischen ScanSnap
und dem Computer

1. Ziehen Sie das USB-Kabel aus dem Computer und ScanSnap und schlieBen
Sie es dann wieder an.
Stellen Sie sicher, dass Sie mindestens 5 Sekunden zwischen dem Aus- und
Einstecken des Kabels warten.
Verwenden Sie einen USB-Hub, schlie3en Sie das USB-Kabel direkt an den Computer
an.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Uberpriifen der korrekten ScanSnap
Manager Ausfihrung" (Seite 37) fort.

Uberpriifen der korrekten ScanSnap Manager
Ausfiuhrung

1. SchlieRen Sie den ADF-Papierschacht (Abdeckung) und 6ffnen Sie diesen
erneut.

Stellen Sie sicher, dass Sie mindestens 5 Sekunden zwischen dem Schliel3en und
Offnen warten.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit 2. fort.

2. Verwenden Sie einen USB-Hub, schlieRen Sie das USB-Kabel direkt an den
Computer an.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit 3. fort.

3. Starten Sie Ihren Computer neu.

Sollte das Problem dadurch nicht behoben werden, fahren Sie mit "Wenn Sie die Software schon einmal
installiert haben" (Seite 35) fort. Besteht das Problem weiterhin, fuhren Sie die Vorgange aus "Wenn
ScanSnap Manager nicht normal arbeitet" (Seite 37) erneut durch.
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Wenn Evernote fir Mac nicht installiert werden kann

Wenn Evernote fur Mac nicht installiert
werden kann

Versuchen Sie "Evernote flir Mac" (im Lieferumfang von ScanSnap enthalten) zu installieren,
obwohl Evernote fir Mac bereits auf lInrem Computer vorhanden ist, wird moglicherweise
eine Fehlermeldung angezeigt.

Sollte dies der Fall sein, fiihren Sie bitte folgendes aus.

1. Beenden Sie Evernote, falls die Anwendung ausgefihrt wird.
Uberpriifen Sie das Dock und die rechte Seite der Meniileiste und vergewissern sich,
dass Evernote nicht ausgefihrt wird.

2. Installieren Sie Evernote fir Mac.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Evernote fiir Mac" (Seite 64).
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Installieren der Software

Dieses Kapitel beschreibt die Installation der im Lieferumfang von ScanSnap
enthaltenen Software.

Installieren unter WindOWS .......ccoviiiiiiiieiecriesernssssarassssarnssnsnrnsnes
Installieren unter Mac OS ......o.oriiiiiiiiire e e rssarasansarassnsnrnsnns
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Installieren unter Windows

Installieren unter Windows

Dieser Abschnitt beschreibt das Installieren der Software unter Windows.

Systemanforderungen

Die aktuellsten Informationen zu den Systemanforderungen finden Sie auf der ScanSnap
Support Seite unter:
http://scansnap.fujitsu.com/g-support/de/

Betriebssystem

Windows 8.1 (32-Bit/64-Bit) (*1)
Windows 8 (32-Bit/64-Bit) (*1)
Windows 7 (32-Bit/64-Bit)
Windows Vista (32-Bit/64-Bit) (*2)
Windows XP (32-Bit) (*3)

Intel® Core™2 Duo 2,2 GHz oder schneller (Empfohlen: Intel® Core™ i5 2,5 GHz

Prozessor .
oder héher)
. 32-Bit: 1 GB oder mehr (Empfohlen: 4 GB oder mehr)
Speicher .
64-Bit: 2 GB oder mehr (Empfohlen: 4 GB oder mehr)
Bildschirm- Windows 8.1/Windows 8: 1024 x 768 Pixel oder héher

auflosung (*4)

Windows 7/Windows Vista/Windows XP: 800 x 600 Pixel oder hoher

Festplatten-
speicher

Der fiir die Installation der im Lieferumfang enthaltenen Software erforderliche freie
Festplattenspeicher lautet wie folgt:

e ScanSnap Manager: 700 MB

e ScanSnap Organizer: 670 MB

e CardMinder: 660 MB

e ABBYY FineReader for ScanSnap: 620 MB
e ScanSnap Online Update: 10 MB

e Evernote fur Windows: 150 MB

e Scan to Microsoft SharePoint: 40 MB

USB-Anschluss

USB 3.0 (*5)/USB 2.0/USB 1.1

*1: Die im Lieferumfang von ScanSnap enthaltene Anwendung wird als Desktop-
Anwendung ausgefiihrt.

*2 . Service Pack 2 oder aktueller erforderlich.

*3: Service Pack 3 oder aktueller erforderlich.

*4 . Bei grofen SchriftgroRen ist eine korrekte Anzeige unter Umstanden nicht immer

mdglich.

Verwenden Sie in solchen Fallen bitte eine kleinere SchriftgréRe.
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*5: Wenn Sie einen USB 3.0 Anschluss verwenden, werden die Daten mit derselben
Geschwindigkeit wie bei USB 2.0 Ubertragen.

WICHTIG

e Werden die oben angegebenen Systemanforderungen nicht erfiillt, wird ScanSnap eventuell nicht
ausgefihrt.

e ScanSnap kann unter Umstanden nicht korrekt funktionieren, wenn Sie diesen an einen USB-
Anschluss der Tastatur oder des Monitors anschlielRen.

e Wenn Sie einen im Handel erworbenen USB-Hub verwenden mochten, achten Sie bitte darauf, dass
dieser mit einem eigenen Netzteil ausgestattet ist.

e Die Scangeschwindigkeit verringert sich in folgenden Fallen:
— Der Prozessor oder der Speicher erflillt die Systemanforderungen nicht
— Die Version des USB-Port oder der USB-Hub ist USB 1.1

e Je nach der Windows-Systemdisk Verwaltung kann sich der tatsachliche erforderliche
Festplattenspeicher von den oben angegebenen Angaben unterscheiden.

e Der fir das Scannen von Dokumenten erforderliche Festplattenspeicher betragt etwa das Dreifache der
Grofie der beim Scannen erstellen Datei.

e \Werden bei der Verwendung von CardMinder, Scan to Mobile oder Scan to Salesforce Chatter, Scan to
SugarSync, oder Scan to Dropbox Zeichen nicht korrekt angezeigt, fliihren Sie folgendes aus:

— Windows XP

e \Wahlen Sie [Systemsteuerung] — [Regions- und Sprachoptionen] — [Sprachen] Registerkarte —
[Dateien fiir ostasiatische Sprachen installieren] Kontrollkastchen.

e Installieren Sie den Universal Font (Arial Unicode MS) von der Microsoft Office 2000 (oder
aktueller) Setup Disk.

— Unter Windows Vista / Windows 7 / Windows 8 / Windows 8.1
Installieren Sie den Universal Font (Arial Unicode MS) von der Microsoft Office 2003 (oder aktueller)
Setup Disk.

HINWEIS

e Unter Windows 8.1, Windows 8, Windows Vista oder Windows XP kann das .NET Framework 3.5 SP1
(500 MB freier Festplattenspeicher sind erforderlich) zusammen mit folgender Software installiert
werden.

— ScanSnap Manager
— ScanSnap Organizer
— CardMinder

e Unter Windows XP kann das .NET Framework 2.0 (280 MB freier Festplattenspeicher werden bendtigt)
zusammen mit folgender Software installiert werden:

— Scan to Microsoft SharePoint
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Installieren der Software

Wenn Sie die Setup DVD-ROM in das DVD-ROM Laufwerk Ihres Computers einlegen, wird
das [ScanSnap Setup] Dialogfeld angezeigt.

3 ScanSnap Setup l = 2|

Scansnap Scansnap

L= = Color mages Sceanrer

Sz

Readme anzeigen Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
) ) - ScanSnap Manager
Software installieren - ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap
Benutzerhandbuch - Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:
D¥D durchsuchen - Dropbox
- SugarSync
- Scan to Microsoft SharePoint
Bl i Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte
[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].
Testversionen

¥ Beenden

Die Funktionen der einzelnen Schaltflachen im [ScanSnap Setup] Dialogfeld lauten wie folgt.

Schaltflache Funktion

Readme Zeigt das [Readme] Dialogfeld an. Hier kdnnen die Readme (Liesmich) Dateien der
einzelnen Anwendungen eingesehen werden.
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Schaltflache

Funktion

Software installieren

Zeigt den [Install Products] Dialog an.

e [ScanSnap] Schaltflache
Installiert folgende Software:

— ScanSnap Manager

— ScanSnap Organizer

— CardMinder

— ABBYY FineReader for ScanSnap
— ScanSnap Online Update

e [Dropbox] Schaltflache
Offnet die Dropbox fiir Windows Download-Webseite.

e [Evernote] Schaltflache
Offnet das [Evernote] Dialogfeld. Dort kénnen Sie Evernote fiir Windows
installieren oder die Download-Webseite 6ffnen.

e [SugarSync] Schaltflache
Offnet die SugarSync Manager fiir Windows Download-Webseite.

e [Scan to Microsoft SharePoint] Schaltflache
Offnet die Scan to Microsoft SharePoint Download-Webseite.

Handblicher

Zeigt das [Manuals] Dialogfeld an. Hier kdnnen neben diesem Handbuch
Sicherheitshinweise, Los Geht’s, das Bedienungshandbuch und die Software
Handbicher eingesehen werden.

DVD durchsuchen

Offnet den Windows Explorer und zeigt die auf der DVD-ROM enthaltenen Dateien
an.

Support

Zeigt die Kontaktinformationen fiir den Kundendienst an.

Testversionen

Zeigt den [Trial Software] Dialog an. Hier kénnen die Versuchsprogramme
(Testversionen) installiert werden.
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ScanSnap Software

HINWEIS
Wenn die Installation abgeschlossen ist, erscheint eventuell eine Popup-Benachrichtigung mit der
Anzeige, dass die aktuellsten Updates auf dem Downloadserver zur Verfigung stehen. Weitere
Informationen finden Sie in der ScanSnap Online Update Hilfe.

Installiert folgende Software:

e ScanSnap Manager

e ScanSnap Organizer

e CardMinder

e ABBYY FineReader for ScanSnap

Die folgende Software wird gleichzeitig mit der oben genannten Software installiert:

e ScanSnap Online Update

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.
HINWEIS

Sollte das [ScanSnap Setup] Dialogfeld nicht erscheinen, doppelklicken Sie im Windows Explorer
auf "ScanSnap.exe" auf der Setup DVD-ROM.
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3. Klicken Sie auf die [Software installieren] Schaltflache.

3 ScanSnap Setup

STcansna,

el I S

Readme anzeigen

Benutzerhandbuch

D¥D durchsuchen
Support

Testversionen

¥ Beenden

%

= % |

Scansnap

Color mages Sceanrer

Sz

Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
- ScanSnap Manager
- ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:

- Dropbox

- SugarSync

- Scan to Microsoft SharePoint

Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte
[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].

= Das [Install Products] Dialogfeld wird angezeigt.

4. Kilicken Sie auf die [ScanSnap] Schaltflache.

-
3 Install Products

STcansna,

el I S

Dropbox
Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

Y setup-Menii

%

Scansnap

Color mages Sceanrer

Sz

Wihlen Sie die zu installierende Software.

= Das [ScanSnap] Dialogfeld mit dem [Willkommen bei InstallShield Wizard flr

ScanSnap] Bildschirm wird angezeigt.

Klicken Sie auf die [Weiter] Schaltflache.

= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.
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Lesen Sie die Meldung uber die Anti-Virussoftware und klicken Sie auf die
[OK] Schaltflache.

ScanSnap Setup &J

3 1 Es kann vorkommen, dass wenn Sie eine Antivirus-Software installiert
' haben, die Installation nicht korrekt ausgefdhrt werden kann.
Sollte dies der Fall sein, beenden Sie bitte die Antivirus-Software und
versichern dann die Installation erneut auszufihren.

= Das [Setup-Typ] Dialogfeld wird angezeigt.

Klicken Sie auf die [Weiter] Schaltflache.

r ~
ScanSnap L&J
Setup-Typ ‘W“
Wahlen Sie den Setup-Typ aus, der lhren Anforderungen am ehesten - -
entspricht. ‘

Wwidhlen Sie den gewiinzchten Setup-Typ aus.

Das Pragramm wird mit den am haufigsten verwendeten Optionen
installiert. Empfohlen fur die meisten Anwender.

Benutzerdefiniert  Sie kidnnen wahlen, welche Optionen Sie installieren mochten.
Ermpfohlzn fiir erfabrene Benutzer.

< Zurlick. '|[ wieiter » ]’| Abbrechen

HINWEIS
Sie kénnen die zu installierende Software und das Installationsziel festlegen, indem Sie
[Benutzerdefiniert] auswahlen und dann auf die [Weiter] Schaltflache klicken.

= Die Lizenzvereinbarung wird zur Bestatigung angezeigt.

Lesen Sie sich die "Endbenutzerlizenzvereinbarung" durch und wahlen Sie
dann [Ich bin mit den Bedingungen der Lizenzvereinbarung einverstanden],
sollten Sie diese akzeptieren. Klicken Sie abschlielRend auf die [Weiter]
Schaltflache.

= Der [Kopiervorgang starten] Bildschirm wird angezeigt.

Uberprifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf die [Weiter]
Schaltflache.

= Die Installation startet. Nachdem die Installation abgeschlossen wurde, erscheint der
[Uber die automatische Abschaltfunktion von ScanSnap] Bildschirm.
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10. Lesen Sie die Hinweise und klicken Sie dann auf die [Weiter] Schaltflache.

ScanSnap

Uber die automatizche Abschaltfunktion von 5canSnap Wm
' r—
ScanSnap izt zundchst zo eingestellt, dass er sich, wird er nicht benutzt,
ﬁg, automatisch nach 4 Stunden ausschaltet.

Dasz duszzchaltintervall kann im [ScanSnap Manager - Praferenzen] Fenster
geandert werden.

I deh ScanSnap wieder einzuschalken, konnen Sie:
- Die [Scan] Taste diicken
- Den ADF-Papierschacht [Abdeckung) schlieben und wieder difnen

£ Zurlick, Abbrechen

e

= Der [Installation beendet] Bildschirm wird angezeigt.

11. Klicken Sie auf die [Fertig stellen] Schaltflache.

= Haben Sie ScanSnap Manager installiert, wird der [ScanSnap - ScanSnap verbinden]
Bildschirm angezeigt.
Haben Sie ScanSnap Manager nicht installiert, fahren Sie mit Schritt 13. fort.

12. Folgen Sie den Bildschirmanweisungen und Uberpriifen Sie die Verbindung
zwischen dem ScanSnap und dem Computer.

13. Entnehmen Sie die Setup DVD-ROM aus lhrem DVD-ROM Laufwerk.

WICHTIG
Informationen flr den Fall, dass die Installation nicht erfolgreich abgeschlossen wurden, finden Sie unter
"Probleme und deren Behebungen unter Windows" (Seite 13).

Dropbox fur Windows

HINWEIS
Fur die Installation von Dropbox fir Windows ist ein Internet-Zugang erforderlich.

Im Folgenden wird der Vorgang hierfur beschrieben.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.
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Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.

HINWEIS

Sollte das [ScanSnap Setup] Dialogfeld nicht erscheinen, doppelklicken Sie im Windows Explorer

auf "ScanSnap.exe" auf der Setup DVD-ROM.

Klicken Sie auf die [Software installieren] Schaltflache.

3 ScanSnap Setup

Scansnap

el I S

Readme anzeigen

Benutzerhandbuch

D¥D durchsuchen
Support

Testversionen

¥ Beenden

= % |

Scansnap

Color mages Sceanrer

Sz

Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
- ScanSnap Manager
- ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:

- Dropbox

- SugarSync

- Scan to Microsoft SharePoint

Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte

[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].

=

= Das [Install Products] Dialogfeld wird angezeigt.
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4. Klicken Sie auf die [Dropbox] Schaltflache.

3 Install Products = 2|

Scansnap Scansnap

e SCErIH

Sz

el I S

wihlen Sie die zu installierende Software.

Dropbox
Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

!/
Y setup-Menii %

= Der Webbrowser startet und 6ffnet die Dropbox fir Windows Download-Webseite.
Laden und installieren Sie Dropbox fir Windows.

5. Entnehmen Sie nach der Installation die Setup DVD-ROM aus Ihrem DVD-
ROM Laufwerk.

Evernote fur Windows
Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.
HINWEIS

Sollte das [ScanSnap Setup] Dialogfeld nicht erscheinen, doppelklicken Sie im Windows Explorer
auf "ScanSnap.exe" auf der Setup DVD-ROM.
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Klicken Sie auf die [Software installieren] Schaltflache.

3 ScanSnap Setup l = 2|

Scansnag, Scansnap

Calor lrreges Soenrmer olor mage Scanner

Sz

Readme anzeigen Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
) ) - ScanSnap Manager
Software installieren - ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap

Benutzerhandbuch - Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:
D¥D durchsuchen - Dropbox
- SugarSync
- Scan to Microsoft SharePoint
Bl i Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte
[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].
Testversionen

¥ Beenden

= Das [Install Products] Dialogfeld wird angezeigt.
Klicken Sie auf die [Evernote] Schaltflache.

3 Install Products =N

Scansnag, Scansnap

Calor lrreges Soenrmer olor mage Scanner

Sz

Waihlen Sie die zu installierende Software.

Dropbox
Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

Y setup-Menii

= Das [Evernote] Dialogfeld erscheint.
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5. Kilicken Sie auf die [Software installieren] Schaltflache.

r ~
3 Evernote l = e

scansnap Evernote

Software installieren Klicken Sie auf die [Software installieren]

Schaltfliche und installieren Evernote fiir

Aktuellste Yersion Windows 4.5.

herunterladen

Klicken Sie auf die [Aktuellste Yersion
herunterladen] Schaltflache und offnen die
Website zum Herunterladen der
aktuellsten Yersion von Evernote fiir
Windows.

Y zZuriick

HINWEIS

Bendtigen Sie die aktuellste Version von Evernote fir Windows, klicken Sie auf die [Aktuellste
Version herunterladen] Schaltflache. Der Webbrowser startet und 6ffnet die Evernote fuir Windows
Download-Webseite. Laden Sie Evernote fiir Windows herunter und installieren Sie es.

= Die Installation startet.
6. Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um die Installation abzuschlieken.

7. Klicken Sie auf die [Fertig stellen] Schaltflache wenn die "Installation
abgeschlossen" Meldung angezeigt wird.

8. Entnehmen Sie die Setup DVD-ROM aus lhrem DVD-ROM Laufwerk.

SugarSync Manager fur Windows

HINWEIS
Fir die Installation von SugarSync Manager fir Windows ist ein Internet-Zugang erforderlich.

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.
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Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.

HINWEIS

Sollte das [ScanSnap Setup] Dialogfeld nicht erscheinen, doppelklicken Sie im Windows Explorer

auf "ScanSnap.exe" auf der Setup DVD-ROM.

Klicken Sie auf die [Software installieren] Schaltflache.

3 ScanSnap Setup

Scansnap

el I S

Readme anzeigen

Benutzerhandbuch

D¥D durchsuchen
Support

Testversionen

¥ Beenden

= % |

Scansnap

Color mages Sceanrer

Sz

Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
- ScanSnap Manager
- ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:

- Dropbox

- SugarSync

- Scan to Microsoft SharePoint

Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte

[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].

=

= Das [Install Products] Dialogfeld wird angezeigt.
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4. Klicken Sie auf die [SugarSync] Schaltflache.

3 Install Products = 2|

Scansnap Sgaquap

Sz

Caa s Somrirmer

wihlen Sie die zu installierende Software.

Dropbox
Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

!/
Y setup-Menii %

= Der Webbrowser startet und 6ffnet die SugarSync Manager fur Windows Download-
Webseite.
Laden und installieren Sie SugarSync Manager fir Windows.

5. Entnehmen Sie nach der Installation die Setup DVD-ROM aus Ihrem DVD-
ROM Laufwerk.

Scan to Microsoft SharePoint

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

HINWEIS

Weitere Informationen zu den Systemanforderungen und der Installation finden Sie in der "Liesmich"
Datei von Scan to Microsoft SharePoint. Klicken Sie auf die [Scan to Microsoft SharePoint] Schaltflache
im [Readme] Dialogfeld zum Anzeigen der Liesmich-Datei.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.
HINWEIS

Sollte das [ScanSnap Setup] Dialogfeld nicht erscheinen, doppelklicken Sie im Windows Explorer
auf "ScanSnap.exe" auf der Setup DVD-ROM.
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Klicken Sie auf die [Software installieren] Schaltflache.

3 ScanSnap Setup l = 2|

Scansna, Scansnap

o e Socerirner Color mages Scanner

Sz

Readme anzeigen Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
) ) - ScanSnap Manager
Software installieren - ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap

Benutzerhandbuch - Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:
D¥D durchsuchen - Dropbox
- SugarSync
- Scan to Microsoft SharePoint
Bl i Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte
[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].
Testversionen

¥ Beenden

= Das [Install Products] Dialogfeld wird angezeigt.

Klicken Sie auf die [Scan to Microsoft SharePoint] Schaltflache.

3 Install Products =N

Scansna, Scansnap

L= = Color mages Sceanrer

Sz

wihlen Sie die zu installierende Software.

Dropbox
Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

Y setup-Menii

= Der Webbrowser startet und 6ffnet die Scan to Microsoft SharePoint Download-
Webseite.
Laden Sie Scan to Microsoft SharePoint herunter und installieren Sie es.
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5. Entnehmen Sie nach der Installation die Setup DVD-ROM aus Ihrem DVD-

ROM Laufwerk.

Testversion

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

HINWEIS

e Fir die Installation der Testversionen wird eine Internetverbindung benétigt.

e Weitere Informationen zu den Systemanforderungen und zur Installation der Testversion finden Sie auf
der Download-Seite. Klicken Sie im [Trial Software] Dialogfeld auf die Schaltflache der zu
installierenden Testversion und dann auf das Banner der Download-Seite auf der rechten Seite des

Bildschirms, um die Webseite zu 6ffnen.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit

Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap Setup] Dialogfeld wird angezeigt.

HINWEIS

Sollte das [ScanSnap Setup] Dialogfeld nicht erscheinen, doppelklicken Sie im Windows Explorer

auf "ScanSnap.exe" auf der Setup DVD-ROM.

3. Klicken Sie auf die [Testversionen] Schaltflache.

3 ScanSnap Setup

Scansnap

Caa s Somrirmer

Readme anzeigen

Benutzerhandbuch

D¥D durchsuchen
Support

Testversionen

¥ Beenden

= ) |

Sz

Willkommen beim ScanSnap-Setup.

Folgende Software kann installiert werden:
- ScanSnap Manager
- ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote

Folgende Software kann heruntergeladen
werden:

- Dropbox

- SugarSync

- Scan to Microsoft SharePoint

Bei einem Installationsproblem, sehen Sie bitte

[Problembehebung {Installation)] im
[Benutzerhandbuch].

=

= Das [Trial Software] Dialogfeld wird angezeigt.
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4. Klicken Sie auf die Schaltflache der zu installierenden Testversion.

3 Trial Software l = e

Scansns, -
ESA2N3P Testversionen

Rack2-Filer Smart Wihlen Sie ein Yersuchsprogramm.

Magic Desktop
* Lesen Sie die individuellen
Benutzerbedingungen der Yersuchsprogramme
hitte sorgfiltig. Die Benutzung dieser
Programme ist nur maglich, wenn Sie alle
Benutzerbedingungen akzeptieren. Bitte
beachten Sie, dass wir keine Haftung fur
Garantie oder Unterstitzung der
Yersuchsprogramme Ubernehmen, Flr weitere
Infarmationen beziglich der Softwareprodukte
oder deren Erwerb, besuchen Sie bitte die
entsprechenden Webseiten oder wenden sich
direkt an den Hersteller,

Y setup-Menii

= Das Banner der Download-Webseite der Testversion wird auf der rechten Seite des
Bildschirms angezeigt.
Laden Sie die Testversion von der Download-\Webseite herunter und installieren Sie
sie.

5. Entnehmen Sie nach der Installation die Setup DVD-ROM aus Ihrem DVD-
ROM Laufwerk.

HINWEIS

Weitere Informationen zur Verwendung der Testversion finden Sie im Handbuch der Software. Das
Handbuch wird zusammen mit der Software installiert.

Das Handbuch kann wie folgt geéffnet werden.

e Rack2-Filer Smart Testversion
Wabhlen Sie im [Start] Menl — [Alle Programme] — [Rack2-Filer Smart] — [Rack2-Filer Smart Ihr
Handbuch].

e Magic Desktop Testversion
Wahlen Sie im [Start] Menl — [Alle Programme] — [Magic Desktop] — [Magic Desktop Ihr Handbuch].
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Installieren unter Mac OS

Dieser Abschnitt beschreibt das Installieren der Software unter Mac OS.

Systemanforderungen

Die aktuellsten Informationen zu den Systemanforderungen finden Sie auf der ScanSnap
Support Seite unter:
http://scansnap.fujitsu.com/g-support/de/

OS X v10.9 oder aktueller

Betriebssystem | OS X v 10.8 (Empfohlen: 10.8.1 oder aktueller)
(*1) Mac OS X v10.7 (Empfohlen: 10.7.4 oder aktueller)

Mac OS X v10.6 (Empfohlen: 10.6.8) 10.6.8)

Intel® Core™2 Duo 2,4 GHz oder schneller (Empfohlen: Intel® Core™ i5 2,5 GHz

Prozessor .
oder hdher)
Speicher 2 GB oder mehr (Empfohlen: 4 GB oder mehr)
Bildschirm- 1024 x 768 Pixel oder héher
auflésung

Der fiir die Installation der im Lieferumfang enthaltenen Software erforderliche freie
Festplattenspeicher lautet wie folgt:
e ScanSnap Manager: 980 MB
Festplatten- | , . 4Minder: 570 MB

speicher
e ABBYY FineReader for ScanSnap: 590 MB
e ScanSnap Online Update: 10 MB

e Evernote fiir Mac: 80 MB

USB-Anschluss | USB 3.0 (*2)/USB 2.0/USB 1.1

*1: Wir empfehlen, das aktuellste Update flir Mac OS zu verwenden.

*2:  Wenn Sie einen USB 3.0 Anschluss verwenden, werden die Daten mit derselben
Geschwindigkeit wie bei USB 2.0 Gbertragen.

WICHTIG

e Werden die oben angegebenen Systemanforderungen nicht erfiillt, wird ScanSnap eventuell nicht
ausgefihrt.

e ScanSnap kann unter Umstanden nicht korrekt funktionieren, wenn Sie diesen an einen USB-
Anschluss der Tastatur oder des Monitors anschliel3en.

e Wenn Sie einen im Handel erworbenen USB-Hub verwenden mdchten, achten Sie bitte darauf, dass
dieser mit einem eigenen Netzteil ausgestattet ist.

e Die Scangeschwindigkeit verringert sich in folgenden Fallen:

— Der Prozessor oder der Speicher erfillt die Systemanforderungen nicht
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— Die Version des USB-Port oder der USB-Hub ist USB 1.1

e Der fir das Scannen von Dokumenten erforderliche Festplattenspeicher betragt etwa das Dreifache der
GroRRe der beim Scannen erstellen Datei.

Installieren der Software

Wenn Sie die Setup DVD-ROM in das DVD-ROM Laufwerk Ihres Computers einlegen, wird
das [ScanSnap] Fenster angezeigt.

800 4 ScanSnap
Cealear Irmeges Scear n—.aur-‘ O
=3 o, e § | \&
ScanSnap Weitere Software
_': im ™
&
? Liesmich Sicherheitshinweise
= T =
PDF PDF PDF
Los Geht's Problembehebung Bedienungshandbuch
(Installation)

Die Funktionen der einzelnen Symbole im [ScanSnap] Fenster lauten wie folgt.

Symbol Funktion

ScanSnap Installiert folgende Software:

e ScanSnap Manager

e CardMinder

e ABBYY FineReader for ScanSnap
e ScanSnap Online Update
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Symbol

Funktion

Weitere Software

Zeigt das [Weitere Software] Fenster an:

e [Dropbox] Symbol
Offnet die Dropbox fiir Mac Download-Webseite.
e [Evernote] Symbol
Offnet das [Evernote] Fenster. Dort kdnnen Sie Evernote fiir Mac installieren
oder die Download-Webseite 6ffnen.
e [SugarSync] Symbol
Offnet die SugarSync Manager fiir Mac Download-Webseite.

Readme

Zeigt die Liesmich-Datei an.

Sicherheitshinweise

Zeigt die "Sicherheitshinweise" an.

Los Geht's

Zeigt "Los Geht's" an.

Problembehebung
(Installation)

Zeigt dieses Handbuch an.

Bedienungshandbuc
h

Zeigt das "Bedienungshandbuch" an.

ScanSnap Software

HINWEIS

Nachdem die Installation abgeschlossen wurde, erscheint das [ScanSnap Online Update] Fenster.
Weitere Informationen finden Sie in der ScanSnap Online Update Hilfe.

Installiert folgende Software:

e ScanSnap Manager

e CardMinder

e ABBYY FineReader for ScanSnap

e ScanSnap Online Update

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

1. Starten Sie lhren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap] Fenster wird angezeigt.
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3. Doppelklicken Sie auf das [ScanSnap] Symbol.

800 4 ScanSnap
Calor image Scaripnar ‘
SIS0 1
Weitere Software
&
Liesmich Sicherheitshinweise
= - ™ o
PDF PDF PDF
Los Geht's Problembehebung Bedienungshandbuch
(Installation)

= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf die [Fortfahren] Schaltflache.

Dieses Paket fiihrt ein Programm aus, das
feststellt, ob die Software installiert werden
kann.

L&

Zum Schutz Ihres Computers sollten Sie nur Programme
oder Software ausfilhren bzw. installieren, die von
vertrauenswiirdigen Quellen stammen. Falls Sie die
Quelle dieser Software nicht kennen, klicken Sie auf
WAbbrechen® und beenden Sie das Programm bzw. die
Installation.

[ Abbrechen ]E Fortfahren J

= Das [ScanSnap installieren] Fenster wird mit dem [Willkommen bei ScanSnap
Installer] Bildschirm angezeigt.

5. Klicken Sie auf die [Fortfahren] Schaltflache.

= Der [Wichtige Informationen] Bildschirm wird angezeigt.

6. Lesen Sie die [Wichtige Informationen] und klicken Sie dann auf die
[Fortfahren] Schaltflache.

= Der [Softwarelizenzvertrag] Bildschirm wird angezeigt.

7. Lesen Sie den "Lizenzvertrag" und klicken Sie dann auf die [Fortfahren]
Schaltflache.

= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.
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8. Klicken Sie zum Annehmen der Lizenzvereinbarung auf die [Akzeptieren]

Schaltflache.

Um mit der Installation der Software fortzufahren, miissen Sie
den Softwarelizenzvertrag akzeptieren.

Klicken Sie auf ,Akzeptieren", um mit der Installation fortzufahren.
Klicken Sie auf ,Ablehnen”, um die Installation abzubrechen und zu

beenden.
| Ablehnen |}| Akzeptieren |

| Lizenz lesen |

9. Kiicken Sie auf die [Installieren] Schaltflache.

10.

0066

+ »acanSnap" installieren

= Der [Standardinstallation auf "Laufwerksname"] Bildschirm wird angezeigt.

Standardinstallation auf ,,

& Einfiihrung

© Bitte lesen
Klicken Sie auf ,Installieren”, um die

Standardinstallation dieser Software auf dem
Laufwerk ,, ' durchzufithren.

O Lizenz

© Zielvolume
auswihlen

© Installationstyp

@ Installation

@ Ubendie
automatische

Abschaltfunktion
von ScanSnap

Zusammenfassung

Ort fiir die Installation dndern ...

Anpassen

| Zuriick |}/ Installieren |

HINWEIS

e Die zu installierende Software kann durch Klicken auf die [Anpassen] Schaltflache bestimmt

werden. Die Einstellungen von ScanSnap Manager und ScanSnap Online Update kdnnen nicht

geandert werden.

= Ein Authentifizierungsfenster wird angezeigt.

= Die Installation startet.

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort eines Benutzers mit
Administratorrechten ein und klicken Sie dann auf die [Software installieren]
Schaltflache ([OK] unter Mac OS X v10.6).

Haben Sie ScanSnap Manager installiert, wird der [ScanSnap - ScanSnap verbinden]

Bildschirm angezeigt.

Haben Sie ScanSnap Manager nicht installiert, wird der [Uber die automatische
Abschaltfunktion von ScanSnap] Bildschirm angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 12. fort.
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11. Folgen Sie den Bildschirmanweisungen und Uberpriifen Sie die Verbindung
zwischen dem ScanSnap und dem Computer.

12. Lesen Sie die Hinweise und klicken Sie dann auf die [Fortfahren]
Schaltflache.

806 + »ScanSnap" installieren

Uber die automatische Abschaltfunktion von ScanSnap

@ Einfithrung ScanSnap ist zunachst so eingestellt, dass er sich,
R ‘ wird er nicht benutzt, automatisch nach 4 Stunden
@ Bitte lesen

ausschaltet.
O Lizenz

Das Ausschaltintervall kann im [ScanSnap Manager

@ Zielvolume i ,,
- Praferenzen] Fenster gedndert werden.

auswihlen |
£ Installationstyp Um den ScanSnap wieder einzuschalten, kénnen
O Installation Sie:
| - Die [Scan] Taste driicken
& Uber die - Den ADF-Papierschacht (Abdeckung) schliefen
automatische { und wieder 6ffnen
Abschaltfunktion
von ScanSnap
@ Zusammenfassung

= Die Meldung "Die Installation war erfolgreich." wird angezeigt.

13. Klicken Sie auf die [SchlieRen] Schaltflache.

14. Entnehmen Sie die Setup DVD-ROM aus lhrem DVD-ROM Laufwerk.

Dropbox fur Mac

HINWEIS

Fur die Installation von Dropbox fiir Mac ist ein Internet-Zugang erforderlich.

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

1. Starten Sie lhren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap] Fenster wird angezeigt.
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3. Doppelklicken Sie auf das [Weitere Software] Symbol.

8 .00 3 ScanSnap
5cal75nap O
Color image Scarner et —
=3 o, e § | j; -
ScanSnap Weitere Software

Liesmich
= ™
PDF PDF
Los Geht's Problembehebung
(Installation)

A
¥

PDF

Sicherheitshinweise

-
®
PDF

Bedienungshandbuch

= Das [Weitere Software] Fenster wird angezeigt.

4. Doppelklicken Sie auf das [Dropbox] Symbol.

800 [[1] Weitere Software

& m

Dropbox Evernote SugarSync

= Der Webbrowser startet und 6ffnet die Dropbox fir Mac Download-Webseite.

Laden und installieren Sie Dropbox fur Mac.

5. Entnehmen Sie nach der Installation die Setup DVD-ROM aus Ihrem DVD-

ROM Laufwerk.
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Evernote fur Mac

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

1.

2,

Starten Sie lhren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit

Administratorrechten an.

Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap] Fenster wird angezeigt.

3. Doppelklicken Sie auf das [Weitere Software] Symbol.

4. Doppelklicken Sie auf das [Evernote] Symbol.

800 4 ScanSnap
STansnap o
i rmeage Socarirer
SI=0o0o7 3"
ScanSnap Weitere Software
== ¥
Liesmich Sicherheitshinweise
s-".'l" gs--.'l" s-"-‘|"
L2 * L 2
PDF

PDF PDF

Problembehebung
(Installation)

Los Geht's

Bedienungshandbuch

= Das [Weitere Software] Fenster wird angezeigt.

800 (L] Weitere Software

Dropbox Evernote SugarSync

= Das [Evernote] Fenster wird angezeigt.
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5. Doppelklicken Sie auf das [Software installieren] Symbol.

000 [ Evernote

v L)

Software installieren Aktuellste Version
herunterladen

HINWEIS

Bendtigen Sie die aktuellste Version von Evernote fiir Mac, klicken Sie auf die [Aktuellste Version
herunterladen] Schaltflache. Der Webbrowser startet und 6ffnet die Evernote fiir Mac Download-
Webseite. Laden Sie Evernote fiir Mac herunter und installieren Sie es.

= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

6. Klicken Sie zum Annehmen der Lizenzvereinbarung auf die [Agree]
Schaltflache.

Evernote

IMPORTANT - Read this
License Agreement carefully
before clicking on the Evernote Corporation

“Agree” button. By clicking m
on the "Agree” button, you SOFTWARE LICENSE AND SERVICE AGREEMENT

agree to be bound by the
terms of the License Welcome to Evernote Corporation ("WE" or "Evernote Corpaoration”). We
Agreement. provide the software (the "Software”) and services (the "Services”)
available at our Web site (the "Site”) httpfwww.evernote.com or http:f
preview.evernote.com to YOU ("you" or "Licensee”).

The Software you seek to download and/or install is licensed only on the
condition that YOU agree with Evernote Corporation to be legally bound
by this Software License and Service Agreement ("Agreement”) which
sets forth the terms and conditions upon which the parties agree as they
pertain to the licensing of Evernote Software and usage of Evernote
Services. Please read them carefully before using this Software and
Services. Should you have any questions concerning this Agreement,
please contact Evernote Corporation via e-mail at

compliance @evernote.com.

IF YOU AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS AGREEMENT, .
CLICK ON THE "AGREE" BUTTON AT THE BOTTOM OF THIS PAGE AT

AN NS TIAC TIIC CACTAATIC TN | O DAL SATET ARIC DY

" print ).” Save... ) € Reject :

= Ein Fenster zum Starten der Installation von Evernote fiir Mac wird angezeigt.
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7. Ziehen Sie das [Evernote] Symbol auf das [Applications] Symbol.

ano _| Evernote )
b4 2 Objekte, KB verfigbar —_—
A
MAC
r ==

g N

Tao install Evernote, drag the icon i L&L_\.gﬁg

to your Applications folder, F 7 SiLE

Evernote Applications

A

= Evernote flr Mac wird in den [Programme] Ordner kopiert.

8. Ziehen Sie das Evernote Diskimage l==I auf dem Schreibtisch nach dem
Kopieren in den Papierkorb.

9. Entnehmen Sie die Setup DVD-ROM aus Ihrem DVD-ROM Laufwerk.

WICHTIG
Informationen fir den Fall, dass die Installation nicht erfolgreich abgeschlossen wurden, finden Sie
unter "Probleme und deren Behebungen unter Mac OS" (Seite 34).

10. Treffen Sie die erforderlichen Vorbereitungen fiir die Verkniipfung mit
Evernote.
Starten Sie Evernote und erstellen Sie ein neues Notizbuch.

SugarSync Manager fur Mac

HINWEIS

Fur die Installation von SugarSync Manager fiir Mac ist ein Internet-Zugang erforderlich.

Im Folgenden wird der Vorgang hierfiir beschrieben.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Legen Sie die Setup DVD-ROM in Ihr DVD-ROM Laufwerk ein.

= Das [ScanSnap] Fenster wird angezeigt.
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3. Doppelklicken Sie auf das [Weitere Software] Symbol.

8 .00 3 ScanSnap
Color image Scarner
=3 o, e § | 5;
ScanSnap Weitere Software

PDF

Liesmich Sicherheitshinweise
RS . N =
PDF PDF PDF
Los Geht's Problembehebung Bedienungshandbuch

(Installation)

= Das [Weitere Software] Fenster wird angezeigt.

4. Doppelklicken Sie auf das [SugarSync] Symbol.

800 [[1] Weitere Software
Dropbox Evernote SugarSync

= Der Webbrowser startet und 6ffnet die SugarSync Manager fir Mac Download-
Webseite.
Laden und installieren Sie SugarSync Manager fir Mac.

5. Entnehmen Sie nach der Installation die Setup DVD-ROM aus Ihrem DVD-
ROM Laufwerk.
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Dieses Kapitel beschreibt die Deinstallation der im Lieferumfang von ScanSnap
enthaltenen Anwendungen.
Weitere Informationen zur Installation finden Sie unter "Installieren der Software"

(Seite 39).
Deinstallieren unter WIiNAOWS .......oeoeiiiiiiiiiiceeeieeiece e e emenas 69
Deinstallieren unter Mac OS ...t rasararass 71
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Deinstallieren unter Windows

Dieser Abschnitt beschreibt die Deinstallation der folgenden Anwendungen:
e ScanSnap Manager

e ScanSnap Organizer

e CardMinder

e ABBYY FineReader for ScanSnap

e Evernote fur Windows

e Scan to Microsoft SharePoint

HINWEIS
Wenn Sie die folgenden Anwendungen deinstallieren, wird ScanSnap Online Update ebenfalls
deinstalliert.

e ScanSnap Manager
e ScanSnap Organizer

e CardMinder

Im Folgenden wird der Vorgang hierflir beschrieben.

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Beenden Sie alle laufenden Anwendungen.

3. Wahlen Sie aus dem [Start] Menl — [Systemsteuerung] — unter
[Programme] [Programme deinstallieren] (unter Windows 8.1/Windows 8
wahlen Sie im Alle Apps Bildschirm unter [Windows System]
[Systemsteuerung] — unter [Programme] [Programme deinstallieren]).

= Das [Programm deinstallieren oder andern] Dialogfeld wird angezeigt und eine Liste
aller installierten Programme wird angezeigt.
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Wabhlen Sie die zu entfernende Anwendung.

e Um ScanSnap Manager zu deinstallieren
Wahlen Sie [ScanSnap Manager].

e Um ScanSnap Organizer zu deinstallieren
Wahlen Sie [ScanSnap Organizer].

e Um CardMinder zu deinstallieren
Wahlen Sie [CardMinder].

e Um ABBYY FineReader for ScanSnap zu deinstallieren
Wabhlen Sie [ABBYY FineReader for ScanSnap(TM) 5.0].

e Um Evernote flir Windows zu deinstallieren
Wahlen Sie [Evernote].

e Um Scan to Microsoft SharePoint zu deinstallieren
Wahlen Sie [Scan to Microsoft SharePoint].

HINWEIS
Um mehrere Programme zu deinstallieren, wiederholen Sie die Schritte 4. bis 6. fiir jedes einzelne
Programm.

Klicken Sie auf die [Deinstallieren] Schaltflache.

= Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

Klicken Sie auf die [Ja] Schaltflache.

= Die Software wird somit entfernt.

WICHTIG

e Je nach Betriebssystem kénnen sich die Bildschirmanzeigen geringfligig unterscheiden. Richten
Sie sich in solchen Fallen bitte nach den Anweisungen Ihres Betriebssystems.
Beispiel:

— [Programme und Funktionen]
Unter Windows XP: [Programme andern oder entfernen]

— [Deinstallieren] Schaltflache
Unter Windows XP: [Entfernen] Schaltflache

e Informationen fir den Fall, dass die folgenden Programme nicht erfolgreich deinstalliert werden
konnen, finden Sie unter "Wenn Sie die Software nicht deinstallieren kdnnen" (Seite 33):

— ScanSnap Manager
— ScanSnap Organizer

— CardMinder
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Deinstallieren unter Mac OS

Dieser Abschnitt beschreibt die Deinstallation der folgenden Anwendungen:

Deinstallation des ScanSnap Manager (Seite 71)

Deinstallation von CardMinder (Seite 72)

Deinstallation von ABBYY FineReader for ScanSnap (Seite 73)
Deinstallation von ScanSnap Online Update (Seite 73)

Deinstallation von Evernote for Mac (Seite 74)

ScanSnap Manager

Starten Sie lhren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

Wabhlen Sie aus der Seitenleiste im Finder [Programme] — [ScanSnap] —
[Sub] und doppelklicken Sie auf [ScanSnap Uninstaller].

= Das [ScanSnap Uninstaller] wird mit dem [Willkommen bei ScanSnap Uninstaller]
Bildschirm angezeigt.

Klicken Sie auf die [Fortfahren] Schaltflache.

= Das [Read Me] Fenster wird angezeigt.

Lesen Sie sich [Read Me] durch und klicken Sie dann auf die [Deinstallieren]
Schaltflache.

= Ein Authentifizierungsfenster wird angezeigt.

Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort eines Benutzers mit
Administratorrechten ein und klicken Sie dann auf die [OK] Schaltflache.

= Die Deinstallation startet. Nach der Deinstallation wird der [Deinstallation
abgeschlossen] Bildschirm angezeigt.
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6. Klicken Sie auf die [SchlieRen] Schaltflache.

HINWEIS
Wenn ScanSnap Manager als Anmeldeobjekt fiir ein anderes Benutzerkonto als dem aktuellen
konfiguriert wurde, befolgen Sie folgende Vorgehensweise:

1.

Melden Sie sich unter dem Benutzerkonto an, flir das ScanSnap Manager als Anmeldeobjekt
gewahlt wurde.

Wabhlen Sie [Systemeinstellungen] aus dem Apple Menii (‘).
= Das [Systemeinstellungen] Fenster erscheint.
Wabhlen Sie [Benutzer & Gruppen] ([Benutzer] unter Mac OS X v10.6) aus.

= Das [Benutzer & Gruppen] Fenster ([Benutzer] Fenster unter Mac OS X v10.6) wird
angezeigt.

Wabhlen Sie aus [Aktueller Benutzer] ([Mein Account] unter Mac OS X v10.6) den aktuell
angemeldeten Benutzer aus.

Wahlen Sie [Anmeldeobjekte] aus.
= Eine Liste der Anmeldeobjekte wird angezeigt.

Wabhlen Sie aus dieser Liste [ScanSnap Manager].

Klicken Sie auf die [~ ] Schaltflache unterhalb der Liste.
= ScanSnap Manager wird aus der Liste entfernt.

SchlieRen Sie das [Benutzer & Gruppen] Fenster ([Benutzer] Fenster unter Mac OS X v10.6).

CardMinder

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit

Administratorrechten an.

2. Beenden Sie CardMinder, falls das Programm |4uft.

3. Wahlen Sie aus der Seitenleiste im Finder [Programme] — [CardMinder] und

ziehen Sie den [CardMinder] Ordner in den Papierkorb.

4. Leeren Sie den Papierkorb.

= Der [CardMinder] Ordner wird somit geléscht.

HINWEIS

Um die Datenbank zu l6schen, ziehen Sie die Datei in den Papierkorb.

Das Verzeichnis lautet in der Grundeinstellung: Aus der Seitenleiste im Finder [Dokumente] —
[CardMinder] — [CardMinder DB.cxdb].
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ABBYY FineReader for ScanSnap

1.

Starten Sie lhren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

Beenden Sie ABBYY FineReader for ScanSnap, falls die Anwendung
ausgefuhrt wird.

Wabhlen Sie aus der Seitenleiste im Finder [Programme] — [ABBYY
FineReader for ScanSnap] und ziehen Sie den [ABBYY FineReader for
ScanSnap] Ordner in den Papierkorb.

Leeren Sie den Papierkorb.

= Der [ABBYY FineReader for ScanSnap] Ordner wird somit geléscht.

ScanSnap Online Update

HINWEIS
Stellen Sie sicher, dass die folgenden Anwendungen nicht installiert sind, bevor Sie ScanSnap Online
Update deinstallieren:

e ScanSnap Manager

e CardMinder

Starten Sie lhren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

Wabhlen Sie aus der Seitenleiste im Finder [Programme] — [ScanSnap
Online Update] — [Sub] und doppelklicken Sie dann auf [AOUUninstaller].

= Das [ScanSnap Online Update Uninstaller] Fenster wird mit dem [Willkommen bei
ScanSnap Online Update Uninstaller] Fenster angezeigt.

Klicken Sie auf die [Fortfahren] Schaltflache.

= Das [Read Me] Fenster wird angezeigt.

Lesen Sie sich [Read Me] durch und klicken Sie dann auf die [Deinstallieren]
Schaltflache.

= Ein Authentifizierungsfenster wird angezeigt.
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5. Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort eines Benutzers mit
Administratorrechten ein und klicken Sie dann auf die [OK] Schaltflache.

= Die Deinstallation startet. Nach der Deinstallation wird der [Deinstallation
abgeschlossen] Bildschirm angezeigt.

Evernote fur Mac

1. Starten Sie Ihren Computer und melden Sie sich als Benutzer mit
Administratorrechten an.

2. Beenden Sie Evernote, falls die Anwendung ausgefiihrt wird.

Wird das Evernote Symbol (%) im Statusmenu der Menlileiste angezeigt, klicken Sie
auf das Symbol und wahlen [Beenden] aus dem erscheinenden Meni aus.

3. Wahlen Sie aus der Seitenleiste im Finder [Programme] — [Evernote] und
ziehen Sie den [Evernote] Ordner in den Papierkorb.

4. Leeren Sie den Papierkorb.

= [Evernote] wird somit geléscht.
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