P3PC-3792-03ALZ0

Soluzione dei problemi

(installazione)

O
FUJITSU



Introduzione
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Grazie per aver scelto gli scanner di immagini a colori ScanSnap S1500, S1500M, S1300 e
S1100 (di qui in avanti chiamati "ScanSnap").

Questo manuale offre informazioni relative alla soluzione di problemi riscontrabili durante
l'installazione dei software forniti con ScanSnap, nonché alla loro modalita di installazione e
disinstallazione.

L’intento del manuale & di fornire informazioni utili per I'uso di ScanSnap.

Se si usa un sistema operativo Microsoft® Windows®, per visualizzare o stampare questo
manuale & richiesto Adobe® Acrobat® (7.0 o versione successiva) o Adobe® Reader™ (700
versione successiva).

Marchi di fabbrica

Microsoft, Windows, Windows Vista e SharePoint sono marchi di fabbrica o marchi di
fabbrica registrati di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e in altri Paesi.

Apple, il logo di Apple, Mac e Mac OS sono marchi di fabbrica di Apple Inc.

Adobe, il logo di Adobe, Acrobat e Adobe Reader sono marchi di fabbrica registrati o marchi
depositati di Adobe Systems Incorporated negli Stati Uniti e in altri Paesi.

Cardiris € un marchio di fabbrica di I.R.I.S.

Intel, Pentium e Intel Core sono marchi di fabbrica o marchi di fabbrica registrati di Intel
Corporation negli Stati Uniti e in altri Paesi.

PowerPC & un marchio di fabbrica o un marchio di fabbrica registrato di International
Business Machines negli Stati Uniti e in altri Paesi.

ABBYY™ FineReader™ Engine ©2011 ABBYY. OCR by ABBYY
ABBYY e FineReader sono marchi di fabbrica di ABBYY.

Evernote € un marchio di fabbrica o un marchio di fabbrica registrato di Evernote
Corporation.

ScanSnap, il logo di ScanSnap, CardMinder e Rack2-Filer sono marchi di fabbrica o marchi
di fabbrica registrati di PFU LIMITED in Giappone.

| nomi di altre compagnie e di altri prodotti sono marchi di fabbrica o marchi di fabbrica
registrati delle rispettive compagnie.

Produttore

PFU LIMITED

International Sales Dept., Imaging Business Division, Products Group
Solid Square East Tower
580 Horikawa-cho, Saiwai-ku,

212-8563 Kawasaki-shi, Kanagawa, Japan
Telefono: +81-(0)44-540-4538

© PFU LIMITED 2011-2012



Introduzione

Manuali

Per I'uso di ScanSnap consultare i seguenti manuali, se necessario:

Manuale

Descrizione

Posizione

Precauzioni di sicurezza

Leggere questo manuale prima
di iniziare a usare il prodotto,
poiché fornisce informazioni
importanti per I'uso sicuro di
ScanSnap.

ScanSnap S1500 e
S1500M
Avvio rapido (*1)

ScanSnap S1300
Avvio rapido (*2)

ScanSnap S1100
Avvio rapido (*3)

Questo manuale fornisce
informazioni relative al
contenuto dell'imballaggio,
allinstallazione dei software, al
collegamento di ScanSnap e al
controllo operativo.

Incluso nell'imballaggio.

ScanSnap S1500 e
S1500M
Guida dell'operatore (*1)

ScanSnap S1300
Guida dell'operatore (*2)

ScanSnap S1100
Guida dell’'operatore (*3)

Leggere questa guida per
informazioni relative alle
operazioni generali di
ScanSnap, all'installazione dei
software, alle modalita di
scansione, a varie impostazioni
e alla manutenzione di
ScanSnap.

Selezionare il menu [Start] - [Tutti i
programmi] = [ScanSnap Manager] =
[Manuale].

Selezionare [Applicazioni] dalla barra
laterale in Finder e fare doppio clic su
[ScanSnap] - [Manual] = [Guida
dell'operatore.pdf].

Soluzione dei problemi
(installazione)
(la presente guida)

Leggere questo manuale
quando si riscontrano delle
difficolta durante l'installazione
dei software o quando
ScanSnap non funziona
correttamente al termine
dell'installazione. Riporta le
soluzioni per simili problemi.

® Cliccare [Documenti] = [Soluzione dei
problemi (installazione)] nella finestra di
dialogo [ScanSnap Setup] che si
visualizza inserendo il Setup DVD-ROM
nel drive del DVD-ROM.

® Selezionare il menu [Start] - [Tutti i
programmi] = [ScanSnap Manager] =
[Soluzione dei problemi (installazione)].

® Fare doppio clic sull'icona [Soluzione dei
problemi (installazione)] nella finestra
[ScanSnap] che si visualizza inserendo il
Setup DVD-ROM nel drive del DVD-
ROM.

® Selezionare [Applicazioni] dalla barra
laterale in Finder e fare doppio clic su
[ScanSnap] - [Manual] - [Soluzione
dei problemi (installazione)].

*1 : fornito con ScanSnap S1500 e S1500M
*2 : fornito con ScanSnap S1300
*3 : fornito con ScanSnap S1100
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B Informazioni sulla guida

Struttura della guida

La guida é strutturata come segue:
Problemi e soluzioni per Windows
Questo capitolo descrive come risolvere i problemi quando si riscontrano delle
difficolta durante l'installazione dei software forniti con ScanSnap o se
ScanSnap non funziona correttamente al termine dell'installazione.

Problemi e soluzioni per Mac OS
Questo capitolo descrive come risolvere i problemi quando si riscontrano delle
difficolta durante l'installazione dei software forniti con ScanSnap.

Installazione dei software
Questo capitolo descrive come installare i software forniti con ScanSnap.

Disinstallazione dei software
Questo capitolo descrive come disinstallare i singoli software.

Simboli utilizzati nella guida

Questa guida usa i seguenti simboli:

Simboli Descrizione

Questo simbolo avvisa I'operatore di informazioni di particolare
importanza da leggere attentamente.

Questo simbolo avvisa I'operatore di suggerimenti utili riguardanti le

M operazioni.

Simboli di collegamento nella guida

Le frecce rivolte a destra (=) vengono usate per collegare le opzioni relative a icone o menu
da selezionare in successione.

Esempio: Selezionare il menu [Start] = [Computer].
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Schermate di esempio utilizzate nella guida

®Schermate di Windows

Le schermate di esempio nella guida sono create in accordo con le linee guida offerte da

Microsoft Corporation.

Le schermate di esempio usate nella guida si riferiscono a Windows Vista.

Le schermate effettivamente visualizzate e le operazioni potrebbero essere diverse a

seconda del sistema operativo in uso.
®Schermate di Mac OS

Le schermate di esempio usate nella guida si riferiscono a Mac OS X v10.6.

Le schermata effettivamente visualizzate e le operazioni potrebbero essere diverse a

seconda del Mac OS in uso.

Le schermate riportate nella guida sono soggette a modifica senza preavviso nell'interesse

del miglioramento del prodotto.

Se le schermate effettive differiscono da quelle presenti nella guida, procedere in accordo con

quanto visualizzato nel proprio computer.

Abbreviazioni utilizzate nella guida

Nella guida vengono utilizzate le seguenti abbreviazioni:

Windows 7 : Sistema operativo Windows® 7 Starter, versione italiana

Sistema operativo Windows® 7 Home Premium, versione italiana
Sistema operativo Windows® 7 Professional, versione italiana
Sistema operativo Windows® 7 Enterprise, versione italiana

Sistema operativo Windows® 7 Ultimate, versione italiana

Windows Vista . Sistema operativo Windows Vista® Home Basic, versione italiana
Sistema operativo Windows Vista® Home Premium, versione italiana
Sistema operativo Windows Vista® Business, versione italiana
Sistema operativo Windows Vista® Enterprise, versione italiana
Sistema operativo Windows Vista® Ultimate, versione italiana

Windows XP : Sistema operativo Windows® XP Home Edition, versione italiana
Sistema operativo Windows® XP Professional, versione italiana

Windows 2000 . Sistema operativo Windows® 2000 Professional, versione italiana

Internet Explorer : Windows® Internet Explorer®
Microsoft® Internet Explorer®

Windows . Sistema operativo Windows 7, Windows Vista, Windows XP o Windows
2000

Mac OS : Mac OS X v10.7, Mac OS X v10.6, Mac OS X v10.5 o Mac OS X v10.4

Adobe Acrobat - Adobe® Acrobat®

Tutte le descrizioni in questo manuale si riferiscono all’'uso dell’ Adobe
Acrobat fornito con ScanSnap S1500 e S1500M. A meno che non sia
diversamente specificato, il termine Adobe Acrobat si rifersice all’Adobe

Acrobat fornito con ScanSnap S1500 e S1500M.
Adobe Acrobat potrebbe aggiornarsi senza preavviso.

Se le descrizioni sono diverse da quanto visualizzato nelle schermate,

consultare I'Aiuto di Adobe Acrobat.
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ABBYY FineReader for
ScanSnap

Cardiris
S1500
S1500M
S1300
S1100

ScanSnap

: ABBYY FineReader for ScanSnap™

Tutte le descrizioni nella guida presuppongono I'uso di ABBYY FineReader
for ScanSnap fornito con questo prodotto. Se non & altrimenti specificato, il
termine ABBYY FineReader for ScanSnap si riferisce ad ABBYY
FineReader for ScanSnap fornito con questo prodotto.

ABBYY FineReader for ScanSnap potrebbe essere aggiornato senza
preavviso.

In caso di differenze tra le descrizioni fornite nella guida e le schermate
effettive, consultare I'Aiuto di ABBYY FineReader for ScanSnap.

: Cardiris™ for ScanSnap

: Scanner di immagini a colori ScanSnap S1500

: Scanner di immagini a colori ScanSnap S1500M
: Scanner di immagini a colori ScanSnap S1300

: Scanner di immagini a colori ScanSnap S1100

: $1500, S1500M, S1300 e S1100
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Problemi e soluzioni per Windows

AN NN NN NN

Questo capitolo descrive come risolvere i problemi riscontrabili durante l'installazione o la
disinstallazione in Windows dei software forniti.

Ricerca di soluzioni . ... 10
Se il primo tentativo di installazione non ériuscito. . . .............. .. ... ... ... 11
Seisoftware sonogiastatiinstallati .. .......... ... ... ... . ... ... ... .. 12
Quando non si visualizza I'icona di ScanSnap Manager. . . .................... 24
Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente. . .. .................. 25
Quando non & possibile disinstallare il software . ............................ 31



Ricerca di soluzioni

Ricerca di soluzioni

Se si riscontrano delle difficolta durante l'installazione dei software o se ScanSnap non
funziona correttamente al termine dell’'installazione, risolvere il problema facendo riferimento
allo schema seguente:

Si

No

"Se il primo tentativo di
installazione non é riuscito”

(pag. 11)

stati installati?

| software sono gia |

I I "Se i software sono gia stati
installati” (pag. 12)

L’installazione &
stata completata?

"Quando non si visualizza
I'icona di ScanSnap Manager"

(pag. 24)

L’icona di ScanSnap
Manager @ e
visualizzata nella
barra delle
applicazioni?

"Quando ScanSnap Manager
non funziona correttamente"”

(pag. 25)
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Se il primo tentativo di installazione non € riuscito

Se il primo tentativo di installazione non é
riuscito

Questa sezione descrive come risolvere i problemi relativi alla prima installazione dei software
forniti.

Se sono gia stati installati dei software forniti con ScanSnap (inclusi modelli diversi da S1500,
S1500M, S1300 e S1100), vedere "Se i software sono gia stati installati" (pag. 12).

1 . Riavviare il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Reinstallare i software.

Per dettagli, vedere "Installazione in Windows" (pag. 36).

11



Se i software sono gia stati installati

Se i software sono gia stati installati

Questa sezione descrive come risolvere i problemi di reinstallazione dei software in un
computer in cui i software forniti con ScanSnap (inclusi modelli diversi da S1500, S1500M,
S1300 e S1100) sono gia stati installati.

B Disinstallazione dei software

Disinstallare i software nel modo seguente:

1 . Se ScanSnap ¢ collegato al computer, scollegare il cavo USB dal
computer.

2. Entrare come utente con privilegi di amministratore.
3. Se é in uso un software antivirus, disabilitarlo temporaneamente.

Se non & possibile disabilitare il software antivirus, verificare se 'impostazione del software
blocca I'applicazione.

12



Se i software sono gia stati installati

4. Disinstallare i software.

®Windows 7 e Windows Vista
1. Selezionare il menu [Start] = [Pannello di controllo] = [Programmi].

[ . (= [ E o]
@ L + Pannello di controllo » - |43 pel
—

#« Paginainiziale Pannello di . . -
controllo Sistema e manutenzione Account utente
e Qperazioni preliminari @Agg\ung\ o rimuovi account utente

Esegui backup del computer

= P . ,  Aspetto e personalizzazione

[ rotezione ! h Cambiz lo stonde del desktop

L J Controlla aggiernamenti Persenalizza coleri
Controlia stato di protezione del Medifica risoluzione dello schermo
computer

Consenti programma con Windows L L
Firewall Crologio, lingua e opzioni
1L internazionali

. Rete e Internet Cambia tastiere o altri metodi di input
ﬁ' Visualizza stato della rete e attivita
s Imposta la condivisione di file Y Accesso facilitato
| Impostazieni automatiche
i Hardware e suoni Ottimizza visualizzazione
= ‘ Riproduci CD o altri supporti
automaticamente 7| Opzioni aggiuntive
Stampante =
Mouse
7 Programmi
Attivita recenti k-l' Disinstalla un programma
L oo Cambia programmi ad esecuzione
autematica

[y Aggiorna driver di dispositivo

[’y Visualizza hardware &
dispositivi

2. Selezionare [Programmi e funzionalita].

= Si visualizza la lista dei software installati.
3. Selezionare il software da disinstallare.

| software da disinstallare sono i seguenti:

- ScanSnap Manager

- ScanSnap Organizer

- CardMinder

Y

4. Cliccare il tasto [Disinstallal.
= Si visualizza un messaggio di conferma.
5. Cliccare il tasto [Si].
= |l software & disinstallato.
6. Accertarsi che il software sia stato eliminato dalla lista in [Programmi e funzionalita].

Per disinstallare piu software, ripetere i punti da 3. a 6. per i singoli software.

13



Se i software sono gia stati installati

®Windows XP
1. Selezionare il menu [Start] = [Pannello di controllo] = [Installazione applicazioni].

B Pannello di controllo

© Fle Modfica Wisualizza  Preferiti  Strumenti ™ Indirizzo | Pannello di contralln

e »
u Indietro + Collzgamenti 4] HotMail gratuita 4] Personalizzazione collsgamenti Windows WindowsMedia

B anncto dcontiola & Scegliere una categoria

@ Passa ala visualizzaziane
classica “/'-
)\ @! Aspetto e temi Q Stampanti e altro hardware

L=
Wedere anche
3 e
‘ Windows Update fi'
(7)) Gu\d§ inlinea & supporto -
tecnico

=
Rete e connessioni Internet : Account utente

5 Altre opzioni del Pannello di o
E Installazione applicazioni — ) Inngua SOpZiony
' internazionali

- \¥ !) Suoni, voce e periferiche audio Accesso facilitato

<5

T‘ Prestazioni e manutenzione \7 Centra sicurezza PC

J Risorse del computer

= Si visualizza la lista dei software installati.
2. Selezionare il software da disinstallare.

| software da disinstallare sono i seguenti:

- ScanSnap Manager

- ScanSnap Organizer

- CardMinder

v

3. Cliccare il tasto [Rimuovi].
= Si visualizza un messaggio di conferma.
4. Cliccare il tasto [Si].
= |l software € disinstallato.
5. Accertarsi che il software sia stato eliminato dalla lista in [Installazione applicazioni].

Per disinstallare piu software, ripetere i punti da 2. a 5. per i singoli software.

14



Se i software sono gia stati installati

® Windows 2000

S1100 non é supportato in Windows 2000.

1. Selezionare il menu [Start] = [Impostazioni] = [Pannello di controllo] =
[Installazione applicazioni].

E3 pannello di controllo 10l =|

J File Modifica Wisualizza  Preferiti  Strumenti 7 ﬁ
J = Indicttn ~ = - | @Cerca I:aCartelle @Cronologia ||¥ q; F) | '

JIngirizzo I@ Pannello di controllo j @Vai
L el e
e Arcesso DatafOra Installazione § Installazione Mouse
Pannello di facilitato applicazioni ) guidata h...
controllo _ Ty
B & &
E;Eszearr?lgai!ﬁzzzallzicoonr?ﬁglter’ Operazioni Opzioni Opzioni Opzioni Opzioni
Pannelo di colstrollo pianificate cartella internazionali Internet mode. ..
Selezionare un elemento per %
visualizzarne la descrizione, =

ind 4 Opzioni Periferiche di Rete e Scanner e Schermao
Windows Update rispar... gioco CONNEssi,.. fotacarm...

Supporto Windows 2000
ol
& =
Aoy

Starmpanki Strumenti di Suoni e Tastiera

Sistema
amministrazi,.,  mulkimedia
Tipi di Ukenti e
caratkere password
|Oggetti: 22 | |@. Risorse del computer 4

= Si visualizza la lista dei software installati.
2. Selezionare il software da disinstallare.

| software da disinstallare sono i seguenti:

- ScanSnap Manager

- ScanSnap Organizer

- CardMinder

M

3. Cliccare il tasto [Rimuovi].
= Si visualizza un messaggio di conferma.
4. Cliccare il tasto [Si].
= |l software € disinstallato.
5. Accertarsi che il software sia stato eliminato dalla lista in [Installazione applicazioni].

Per disinstallare piu software, ripetere i punti da 2. a 5. per i singoli software.

Se il software non & piu presente nella lista, vuol dire che la disinstallazione é riuscita. Andare a
"Installazione dei software dalla finestra di dialogo [ScanSnap Setup]" (pag. 20).

Se il software rimane nella lista, procedere all’'argomento successivo "Eliminazione delle informazioni di
installazione" (pag. 16).
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Se i software sono gia stati installati

B Eliminazione delle informazioni di installazione

Se il nome del software da disinstallare & ancora presente nella lista di [Programmi e
funzionalita] del Pannello di controllo o se per altre ragioni non € possibile disinstallare il
software, & necessario eliminare le informazioni di installazione.

Per eliminarle procedere come segue:

Se non & possibile rimuovere le informazioni di installazione, contattare il rivenditore di scanner
FUJITSU o un centro autorizzato di servizi scanner FUJITSU.

1 . Entrare come utente con privilegi di amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

3. Cliccare il tasto [Esci] per chiudere la finestra delle impostazioni di

ScanSnap.

4. Avviare lo strumento per I’eliminazione delle informazioni di

installazione.

®Windows 7 e Windows Vista
1. Da Esplora risorse, aprire la cartella [Strumenti] nel Setup DVD-ROM.
2. Fare clic destro su "SSClean.exe" e selezionare [Esegui come amministratore] dal
menu visualizzato.
= Si visualizza la finestra di dialogo [Controllo del’account utente].
3. Cliccare il tasto [Continua] (tasto [Si] in Windows 7).
= Si visualizza la finestra di dialogo [Rimuovi le informazioni di installazione].

® Windows XP e Windows 2000

S1100 non & supportato in Windows 2000.

1. Da Esplora risorse, aprire la cartella [Strumenti] nel Setup DVD-ROM e fare doppio
clic su "SSClean.exe".
= Si visualizza la finestra di dialogo [Rimuovi le informazioni di installazione].

16



Se i software sono gia stati installati

5. Selezionare il software da cui eliminare le informazioni di installazione.

®@ScanSnap Manager
1. Selezionare [ScanSnap Manager] e cliccare il tasto [Rimuovi].

r 3
Rimuovi le informazicni di installazione @

Le informazioni di installazione dell'applicazione selezionata sono state
rmosse.

Usare questo strumento solo se non & possibile completare la
disinstallazione.

Per imuovere completamente I'applicazione dal computer, procedere
come seque:

1. imuovere le informazioni di installazione con questo strumento;

2. reinstallare 'applicazione;

3. imuovere I'applicazione da [Installazione applicazioni].

e

= Si visualizza un messaggio di conferma.
2. Cliccare il tasto [Si].

r 2
Rimuovi le informazicni di installazione @

_] Rimuovere le informazioni di installazione?

‘ Si ’ Mo

= Si visualizza un messaggio di conferma dell’eliminazione delle informazioni del

profilo.
3. Cliccare il tasto [Si] per eliminare il profilo e il tasto [No] per mantenere le

informazioni.

r 3
Rimuovi le informazicni di installazione @

Se il problema persiste dopo aver installato il software mantenendo le informazioni del
profilo, riprovare dopo averle eliminate.

= Le informazioni di installazione sono eliminate e si visualizza il seguente
messaggio:

r 3
Rimuovi le informazicni di installazi... @

) Rimozione riuscita.

17



Se i software sono gia stati installati

4. Cliccare il tasto [OK] per chiudere la finestra di dialogo [Rimuovi le informazioni di
installazione].

@ScanSnap Organizer e CardMinder
1. Selezionare [ScanSnap Organizer] o [CardMinder] e cliccare il tasto [Rimuovi].

r 3
Rimuovi le informazicni di installazione &J

Le informazioni di installazione dell'applicazione selezionata sono state
rmosse.

Usare questo strumento solo se non & possibile completare la
disinstallazione.

Per imuovere completamente I'applicazione dal computer, procedere
come seque:

1. imuovere le informazioni di installazione con questo strumento;

2. reinstallare 'applicazione;

3. imuovere |'applicazione da [Installazione applicazioni].

| ooansnsn Ena0s

( ScanSnap Organizer

([ Rimuavi ]) [ Chiudi

= Si visualizza un messaggio di conferma.
2. Cliccare il tasto [Si].

r 2
Rimuovi le informazicni di installazione &J

_] Rimuovere le informazioni di installazione?

()

= Le informazioni di installazione sono eliminate e si visualizza il seguente
messaggio:

r 3
Rimuovi le informazicni di installazi... &J

_] Rimozione riuscita.

3. Cliccare il tasto [OK] per chiudere la finestra di dialogo [Rimuovi le informazioni di
installazione].

6. Ripetendo il punto 5., eliminare le informazioni di installazione di tutti i

software elencati nella finestra di dialogo [Rimuovi le informazioni di
installazione].

7. Cliccare il tasto [Chiudi] per chiudere la finestra di dialogo [Rimuovi le

informazioni di installazione].
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Se i software sono gia stati installati

8. Verificare che la cartella di installazione non esista piu.

Se la cartella [ScanSnap] rimane nella seguente posizione, rinominarla (per esempio
[-ScanSnap]). Si pud eliminare questa cartella una volta completata I'installazione.
Percorso: Nome drive (per esempio "C"):\Program Files\PFU

Dopo aver completato le procedure, procedere all’argomento successivo "Installazione dei software dalla
finestra di dialogo [ScanSnap Setup]" (pag. 20).
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Se i software sono gia stati installati

B Installazione dei software dalla finestra di dialogo
[ScanSnap Setup]

Una volta disinstallato il software o rimosse le informazioni di installazione, installare il
software dalla finestra di dialogo [ScanSnap Setup].
Installare i software nel modo seguente:

1 = Riavviare il computer.
2. Entrare come utente con privilegi di amministratore.

3. Se € in uso un software antivirus, disabilitarlo temporaneamente.

Se non ¢ possibile disabilitare il software antivirus, verificare se I'impostazione del software
blocca I'applicazione.

4. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

Se la finestra di dialogo [ScanSnap Setup] non si visualizza, fare doppio clic su
M "ScanSnap.exe" del Setup DVD-ROM attraverso Esplora risorse.
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Se i software sono gia stati installati

5. Cliccare il tasto [Installa prodotti].

3 ScanSnap Setup

Scansnap

= e

Readme
Manuali
Yisualizza contenuto DYD
Contattaci

Software di prova

¥ Esci

Scansnap

Cofor mege Scarnar
S50

Installazione di ScanSnap.
Grazie per avere acquistato ScanSnap.

E possibile installare i seguenti software:
- ScanSnap Manager
- ScanSnap Organizer
- CardMinder
- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote
- Scan to Microsoft SharePoint

E possibile scaricare il seguente software:
- Sugarsync

In caso di problemi durante I'installazione,
vedere [Soluzione dei problemi
(installazione)}] da [Manuali]

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500

= Si visualizza la finestra di dialogo [Install Products].
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Se i software sono gia stati installati

6. Cliccare il tasto [ScanSnap].

il b |
3 Install Products =ARC X

Scansnap Scansnap

[= e T = = e Color Image Scarnnar

S50

ScanSnap Selezionare il software da installare.

Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

9 Menu Installazione

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500
= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap] che mostra la schermata [Benvenuti in
InstallShield Wizard for ScanSnap]. Seguire le istruzioni sullo schermo per
continuare l'installazione.

Se non si & seguita la procedura in "Eliminazione delle informazioni di installazione" (pag. 16) e se il
software non si installa correttamente, ripetere le seguenti procedure:

"Disinstallazione dei software" (pag. 12)

"Eliminazione delle informazioni di installazione" (pag. 16)

"Installazione dei software dalla finestra di dialogo [ScanSnap Setup]" (pag. 20)
Se la reinstallazione del software non & possibile neppure dopo aver eseguito quanto precedentemente
descritto, procedere a "Installazione di un software alla volta" (pag. 23).

22



Se i software sono gia stati installati

B Installazione di un software alla volta

Installare un software alla volta nel modo seguente:

1 = Riavviare il computer.

2. Entrare come utente con privilegi di amministratore.

3. Se é in uso un software antivirus, disabilitarlo temporaneamente.

Se non & possibile disabilitare il software antivirus, verificare se 'impostazione del software
blocca I'applicazione.

4. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

5. Cliccare il tasto [Esci] per chiudere la finestra delle impostazioni di

ScanSnap.

6. Installare i software.

Aprire il Setup DVD-ROM da Esplora risorse e avviare "setup.exe" per ogni software.

ScanSnap Manager

drive del DVD-ROM:\Software\ScanSnap\setup.exe
ScanSnap Organizer

drive del DVD-ROM:\Software\Organizer\setup.exe
CardMinder

drive del DVD-ROM:\Software\Card\setup.exe

Si visualizza la finestra delle impostazioni.

Seguire le istruzioni sullo schermo per continuare l'installazione.

Se non & possibile procedere perché si visualizza un messaggio che notifica che il
software € gia installato, ripartire dalla procedura riportata in "Disinstallazione dei
software" (pag. 12).

7. Riavviare il computer.
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Quando non si visualizza I'icona di ScanSnap Manager

Quando non si visualizza I'icona di
ScanSnap Manager

Questa sezione descrive come risolvere i problemi quando I'icona di ScanSnap Manager @
non si visualizza nella barra delle applicazioni, nonostante si siano installati i software e
ScanSnap sia collegato al computer.

In Windows 7, verificare che l'icona di ScanSnap Manager @ sia mostrata nel menu che si

visualizza cliccando [5] nella barra delle applicazioni.

B Visualizzazione dell’icona di ScanSnap Manager

1 = Selezionare il menu [Start] = [Tutti i programmi] = [ScanSnap Manager]
- [ScanSnap Manager].

Se ScanSnap Manager si avvia, & possibile configurare le impostazioni per I'avvio
M automatico di ScanSnap Manager dall’accesso successivo.
Eseguire le procedure riportate di seguito:
1. Fare clic destro sull'icona di ScanSnap Manager @ nella barra delle applicazioni e
selezionare [?] = [Preferenze] dal menu visualizzato.
= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Manager - Preferenze].
2. Selezionare la casella di spunta [Avviare ScanSnap Manager quando si accede al
computer] nella scheda [Avvio automatico].

ScanSnap Manager - Preferenze L&J

Anvio automatico

ScanSnap Manager pud essere awviato automaticamente
quando si accede al computer.

Anvio automatico

(J Avviare ScanSnap Manager quando si accede al computer)

ok [ Annuia ] ?

Se il problema persiste, vedere "Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente” (pag. 25).
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Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente

Quando ScanSnap Manager non funziona
correttamente

Se l'icona di ScanSnap Manager € visualizzata come @ anche se si & installato il software e
si & collegato ScanSnap al computer, eseguire le procedure riportate di seguito:

J In Windows 7, I'icona di ScanSnap Manager @ € mostrata nel menu che si visualizza cliccando

[5] nella barra delle applicazioni.

B Eliminazione delle icone non necessarie dalla barra
delle applicazioni

1 . Verificare le icone dei software nella barra delle applicazioni e chiudere i

software non in uso.

= L’icona & eliminata dalla barra delle applicazioni.

2. Fare clic destro sull’icona di ScanSnap Manager @ sulla barra delle

applicazioni e selezionare [Esci].

3. Riavviare ScanSnap Manager selezionando [Start] =

[Tutti i programmi] = [ScanSnap Manager] = [ScanSnap Manager].

Se il problema persiste, vedere "Verifica del collegamento tra ScanSnap e il computer" (pag. 25).

B Verifica del collegamento tra ScanSnap e il computer

1 = Scollegare il cavo USB dal computer e da ScanSnap e ricollegarlo.

Attendere almeno cinque secondi tra lo scollegamento e il ricollegamento del cavo.
Se si usa un hub USB, collegare direttamente il cavo USB al computer.

Se il problema persiste, vedere "Verifica del corretto funzionamento di ScanSnap Manager" (pag. 26).

25



Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente

B Verifica del corretto funzionamento di ScanSnap
Manager

1 . Spegnere e riaccendere ScanSnap.

= Attendere almeno cinque secondi tra lo spegnimento e la riaccensione.

Se il problema persiste, procedere al punto 2.

2. Se si usa un hub USB, collegare direttamente ScanSnap al computer.

Se il problema persiste, procedere al punto 3.

3. Se é in uso un software antivirus, disabilitarlo temporaneamente.

Se non & possibile disabilitare il software antivirus, verificare se 'impostazione del
software blocca I'applicazione.

Se il problema persiste, procedere al punto 4.

4. Se sono presenti piu porte USB nel computer, collegare il cavo USB a

una porta USB diversa.

Se il problema persiste, procedere al punto 5.
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Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente

5. Verificare i privilegi di accesso per l'installazione dei file.

1. Selezionare il menu [Start] = [Tutti i programmi] = [ScanSnap Manager] -
[Strumento di supporto di ScanSnap].
= Si visualizza la finestra di dialogo [Strumento di supporto di ScanSnap].

2. Cliccare il tasto [Verifica] e procedere seguendo le istruzioni riportate sullo schermo.

& Strumento di supporto di ScanSnap (=3

Strumento di supporto di ScanSnap é da usare solo per fa soluzione dei
problemi.

Ripristina la connessione di ScanSnap

Ripristinare il collegamento a ScanSnap se l'icona di ScanSnap Manager
sulla barra delle applicazioni rimane inattiva.

-9 Ripristina
Verifica i privilegi
Verificare i privilegi di accesso ai file di installazione.

C e )
Raccoali le informazioni di sisterma

Raccogliere informazioni sul sistema, su ScanSnap e sul file di registro
richiesto guando si risolve un problema con supporto tecnico.

Raccoali
Ripristino dei profili

Ripristinare le impostazioni predefinite dei profili di ScanSnap Manager.
Ripristina
Chiudi

= Se si visualizza il messaggio "Sono stati applicati i privilegi consigliati.", spegnere
e riaccendere ScanSnap. Attendere almeno cinque secondi tra lo spegnimento e
la riaccensione.

Se si visualizza il messaggio "Non & stato possibile cambiare i privilegi. Disinstallare e reinstallare
ScanSnap Manager." o se il problema persiste, procedere al punto 6.

6. Chiudere lo scivolo della carta ADF (coperchio) e riavviare il computer.
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Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente

7. Ripristinare il collegamento a ScanSnap.

1. Selezionare il menu [Start] = [Tutti i programmi] = [ScanSnap Manager] -
[Strumento di supporto di ScanSnap].
= Si visualizza la finestra di dialogo [Strumento di supporto di ScanSnap].
2. Cliccare il tasto [Ripristina] e procedere seguendo le istruzioni riportate sullo
schermo.

& Strumento di supporto di ScanSnap (=3

Strumento di supporto di ScanSnap é da usare solo per fa soluzione dei
problemi.

Ripristina la connessione di ScanSnap
Ripristinare il collegamento a ScanSnap se l'icona di ScanSnap Manager
sulla barra delle applicazioni rimane inattiva.

-9 Ripristina

Verifica i privilegi
Verificare i privilegi di accesso ai file di installazione.

Verifica

3

Raccoali le informazioni di sisterma
Raccogliere informazioni sul sistema, su ScanSnap e sul file di registro
richiesto guando si risolve un problema con supporto tecnico.

Raccoali

Ripristino dei profili
Ripristinare le impostazioni predefinite dei profili di ScanSnap Manager.

Ripristina

Chiudi

Se il problema persiste, vedere "Eliminazione delle informazioni di collegamento di ScanSnap" (pag. 29).
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Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente

B Eliminazione delle informazioni di collegamento di
ScanSnap

ScanSnap potrebbe essere stato collegato al computer prima di installare i software. In tal
caso & necessario eliminare le informazioni di connessione di ScanSnap. Per eliminarle
procedere come segue:

1 . Collegare ScanSnap al computer e aprire lo scivolo della carta ADF

(coperchio).

2. Aprire Gestione dispositivi.

® Windows 7
Selezionare il menu [Start] = [Pannello di controllo] - [Hardware e suoni] -
[Gestione dispositivi].

® Windows Vista
Selezionare il menu [Start] = [Pannello di controllo] - [Sistema e manutenzione] -
[Gestione dispositivi].

® \Vindows XP
Selezionare il menu [Start] = [Pannello di controllo] - [Sistema e manutenzione] =
[Sistema] - scheda [Hardware] — tasto [Gestione periferiche].

® Windows 2000

S1100 non €& supportato in Windows 2000.

Selezionare il menu [Start] = [Impostazioni] = [Pannello di controllo] = [Sistema] -
scheda [Hardware] = [Gestione dispositivi].

3. Selezionare [Dispositivi di acquisizione immagini], fare clic destro su
[ScanSnap XXXX] (o [Dispositivi di acquisizione immagini] = [Altri
dispositivi] > [ScanSnap XXXX]) e selezionare [Disinstalla] dal menu
visualizzato.

"XXXX" indica il modello di ScanSnap collegato.

4. Se sono state usate anche altre porte USB per collegare ScanSnap,

eseguire per ciascunai puntida 1. a 3.

5. Chiudere lo scivolo della carta ADF (coperchio) per spegnere ScanSnap.
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Quando ScanSnap Manager non funziona correttamente

6. Scollegare il cavo USB dal computer.
7. Riavviare il computer.
8. Collegare il cavo USB al computer.

9. Accendere ScanSnap.

= L’icona di ScanSnap si visualizza nella barra delle applicazioni. Accertarsi che

l'icona visualizzata sia @

Se il problema persiste, vedere "Se i software sono gia stati installati" (pag. 12). Se il problema non si &
ancora risolto, eseguire nuovamente le procedure descritte in "Quando ScanSnap Manager non funziona
correttamente" (pag. 25).

Se le procedure precedenti non risolvono il problema, allegare i dati delle proprie informazioni di sistema
a un’e-mail e inviarla al rivenditore di scanner FUJITSU o a un centro autorizzato di servizi scanner
FUJITSU. Per dettagli sulla raccolta di informazioni di sistema, consultare "Soluzione dei problemi"
nell’Aiuto di ScanSnap Manager.
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Quando non & possibile disinstallare il software

Quando non é possibile disinstallare il
software

Questo paragrafo spiega come risolvere i problemi quando non € possibile disinstallare
ScanSnap Manager, ScanSnap Organizer o CardMinder.

1 . Riavviare il computer e accedere come utente con privilegi di

amministratore.

2. Eliminare le informazioni di installazione.

Per dettagli vedere "Eliminazione delle informazioni di installazione" (pag. 16).

3. Installare i software.

Per dettagli vedere "Software di ScanSnap" (pag. 40).

4. Disinstallare i software.

Per dettagli vedere "Disinstallazione in Windows" (pag. 68).
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Problemi e soluzioni per Mac OS

AN NN NN NN

Questo capitolo descrive come risolvere i problemi riscontrabili durante l'installazione in Mac
OS dei software forniti.

Se il software é giastatoinstallato. . . .......... ... . ... 33

Se si riscontrano problemi nell'installazione di Evernote perMac. . .............. 34
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Se il software €& gia stato installato

Se il software é gia stato installato

Questo paragrafo descrive come risolvere i problemi quando non & possibile la reinstallazione
dei software in un computer in cui i software forniti con ScanSnap (inclusi modelli diversi da
S1500, S1500M, S1300 e S1100) sono gia stati installati.

1 « Disinstallare il software.

Per dettagli vedere "Disinstallazione in Mac OS" (pag. 70).

2. Installare il software.

Per dettagli vedere "Installazione in Mac OS" (pag. 54).
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Se si riscontrano problemi nell’'installazione di Evernote per Mac

Se si riscontrano problemi
nell’installazione di Evernote per Mac

Se si cerca di installare "Evernote per Mac" fornito con ScanSnap quando Evernote per Mac &
gia installato nel computer, potrebbe visualizzarsi un messaggio di errore.
In questo caso procedere come segue:
1 = Chiudere Evernote se avviato.
Controllare il Dock e il lato a destra della barra del menu e accertarsi che Evernote non
sia avviato.
2. Installare Evernote per Mac.

Per dettagli vedere "Evernote per Mac" (pag. 60).
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Installazione dei software

AN NN NN NN

Questo capitolo descrive come installare i software forniti con ScanSnap.

Installazione in WIiNdoWwSs . . . . .. .. 36

Installazione in Mac OS . . . . . ... 54
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Installazione in Windows

Installazione in Windows

Questa sezione descrive come installare i software in Windows.

B Requisiti di sistema

Sistema Windows 7 Windows Vista (*1) | Windows XP (*2) Windows 2000
operativo (32 bit/64 bit) (32 bit/64 bit) (32 bit) (*3)
CPU consigliato Intel® Core™ 2 Duo 2,2 GHz o superiore
(min.: Intel® Pentium® 4 1,8 GHz)
Memoria 32 bit: min. 1 GB min. 512 MB (consigliato min. 1 GB)

64 bit: min. 2 GB

Risoluzione dello

schermo min. 800 x 600 pixel (*4)

lo spazio su disco richiesto per installare il software fornito con ScanSnap ¢ il
seguente:

ScanSnap Manager: 530 MB

ScanSnap Organizer: 620 MB

CardMinder: 280 MB

ABBYY FineReader for ScanSnap: 600 MB

Evernote per Windows: 150 MB

Scan to Microsoft SharePoint: 40 MB

Adobe Acrobat X Standard (*5): 1130 MB

Spazio su disco
rigido

Porta USB (*6) USB 2.0 0 USB 1.1

*1:in S1100 é richiesto Service Pack 1 o versione successiva.
*2:in $1500, S1500M e S1300 é richiesto Service Pack 2 o versione successiva;
in S1100 ¢ richiesto Service Pack 3 o versione successiva.
*3: richiesto Service Pack 4 o versione successiva.
S1100 non & supportato in Windows 2000.
Evernote per Windows e Adobe Acrobat X Standard non sono supportati.
*4: se la dimensione dei font € grande, alcune schermate potrebbero non essere visualizzate
correttamente. Se cosi fosse, ridurre la dimensione dei font.
*5: fornito con ScanSnap S1500.
*6: quando si usa una porta USB 3.0, i dati vengono trasferiti alla stessa velocita di un’USB 2.0.
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Installazione in Windows

K

Le seguenti applicazioni possono essere installate insieme con ScanSnap Manager,
ScanSnap Organizer o CardMinder:
Windows Vista

® NET Framework 3.5 SP1 (richiesto min. 500 MB di spazio libero su disco)
Windows XP
- se é installato Service Pack 3 o versione successiva

® NET Framework 3.5 SP1 (richiesto min. 500 MB di spazio libero su disco)
- se é installato Service Pack 2

® \Windows Installer 3.1 (richiesto min. 30 MB di spazio libero su disco)

® NET Framework 3.5 SP1 (richiesto min. 500 MB di spazio libero su disco)
Le seguenti applicazioni puo essere installata con Scan to Microsoft SharePoint:
Windows XP
- se é installato Service Pack 3 o versione successiva

® NET Framework 2.0 (richiesto min. 280 MB di spazio libero su disco)
- se é installato Service Pack 2

® \Windows Installer 3.1 (richiesto min. 30 MB di spazio libero su disco)

® NET Framework 2.0 (richiesto min. 280 MB di spazio libero su disco)
Windows 2000

® \Windows Installer 3.1 (richiesto min. 30 MB di spazio libero su disco)

® NET Framework 2.0 (richiesto min. 280 MB di spazio libero su disco)

ScanSnap potrebbe non funzionare correttamente se collegato a una porta USB nella
tastiera o nel monitor.
Usare un hub provvisto di un adattatore di alimentazione se si usa un hub USB disponibile in
commercio.
Se la porta USB o I'hub USB €& 1.1, la scansione potrebbe essere piu lenta.
Se la CPU o la memoria non soddisfa i requisiti richiesti, la velocita di scansione potrebbe
ridursi.
A seconda della gestione del disco di sistema di Windows, 'aumento attuale nello spazio su
disco usato dopo l'installazione potrebbe essere diverso dallo spazio su disco richiesto.
Quando si scandiscono dei documenti, € richiesto approssimativamente uno spazio tre volte
maggiore di quello dei file scanditi risultanti.
Se quando si usa CardMinder, Scan to Mobile o Scan to Salesforce Chatter i caratteri non
sono visualizzati correttamente, eseguire quanto segue:
- Windows 2000 (*)
® Selezionare [Pannello di controllo] = [Opzioni internazionali] = scheda [Generale] -
[Impostazioni lingua per il sistema] e successivamente le caselle di spunta [Europa
occidentale e Stati Uniti d’America], [Cinese (semplificato)], [Cinese (tradizionale)] e
[Coreano].
® Installare un tipo di carattere universale (Arial Unicode MS) dal disco di installazione di
Microsoft Office 2000 o successivo.
- Windows XP
® Selezionare [Pannello di controllo] = [Opzioni internazionali e della lingua] = scheda
[Lingue] - casella di spunta [Installa i file delle lingue dell’Asia orientale].
® Installare un tipo di carattere universale (Arial Unicode MS) dal disco di installazione di
Microsoft Office 2000 o successivo.
- Windows Vista e Windows 7
Installare tipo di carattere universale (Arial Unicode MS) dal disco di installazione di
Microsoft Office 2003 o successivo.

*: Windows 2000 non supporta le seguenti applicazioni:

®Scan to Mobile
®Scan to Salesforce Chatter
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Installazione in Windows

B Installazione dei software

Inserendo il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM del computer, si visualizza la finestra di
dialogo [ScanSnap Setup].

3 ScanSnap Setup =HEETN| X

Scansnap Scansnap

Catar Irrege Soarrer Color Imege Scarnnar

S50

Installazione di ScanSnap.
Readme Grazie per avere acquistato ScanSnap.
E possibile installare i seguenti software:
- ScanSnap Manager

Installa prodotti - ScanSnap Organizer

- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote
Manuali - Scan to Microsoft SharePoint

E possibile scaricare il seguente software:
- Sugarsync
Yisualizza contenuto DYD
In caso di problemi durante I'installazione,
vedere [Soluzione dei problemi
(installazione)}] da [Manuali]
Contattaci

Software di prova

¥ Esci

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500

Le funzioni dei singoli tasti nella finestra di dialogo [ScanSnap Setup] sono le seguenti:

Tasto Funzione

Readme Visualizza la finestra di dialogo [Readme] in cui & possibile consultare i file
Readme dei software.

Installa prodotti Visualizza la finestra di dialogo [Install Products]:
® Tasto [ScanSnap]

E possibile installare i seguenti software:

- ScanSnap Manager

- ScanSnap Organizer

- CardMinder

- ABBYY FineReader for ScanSnap
® Tasto [Evernote]

Installa Evernote per Windows.
® Tasto [SugarSync]

Apre la pagina Web di download di SugarSync Manager per Windows.
® Tasto [Scan to Microsoft SharePoint]

Installa Scan to Microsoft SharePoint.

Manuali Visualizza la finestra di dialogo [Manuals] in cui & possibile consultare i manuali
dei software incluso questo manuale.

Visualizza contenuto Apre Esplora risorse per visualizzare i file dal DVD-ROM.

DVD

Contattaci Visualizza le informazioni per contattare il centro di assistenza.
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Installazione in Windows

Tasto

Funzione

Software di prova

Visualizza la finestra di dialogo [Trial Software] da cui & possibile installare la

versione di prova dei software.
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Installazione in Windows

B Software di ScanSnap

Installare i seguenti software:
® ScanSnap Manager
® ScanSnap Organizer
® CardMinder
® ABBYY FineReader for ScanSnap

La procedura € la seguente:

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

Se la finestra di dialogo [ScanSnap Setup] non si visualizza, fare doppio clic su
M "ScanSnap.exe" del Setup DVD-ROM attraverso Esplora risorse.

3. Cliccare il tasto [Installa prodotti].

3 ScanSnap Setup =HEETN| X

Scansnap Scansnap

e TG SR Cofor mege Scarnar
SISO

Installazione di ScanSnap.
Readme Grazie per avere acquistato ScanSnap.
E possibile installare i seguenti software:
- ScanSnap Manager

Installa prodotti - ScanSnap Organizer

- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote
Manuali - Scan to Microsoft SharePoint

E possibile scaricare il seguente software:
- Sugarsync
Yisualizza contenuto DYD
In caso di problemi durante I'installazione,
vedere [Soluzione dei problemi
(installazione)}] da [Manuali]
Contattaci

Software di prova

¥ Esci

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500

= Si visualizza la finestra di dialogo [Install Products].
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4. Cliccare il tasto [ScanSnap].

il b |
3 Install Products =ARC X

Scansnap Scansnap

[= e T = = e Color Image Scarnnar

S50

ScanSnap Selezionare il software da installare.

Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

9 Menu Installazione

Esempio: finestra di dialogo [Install Products] di S1500

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap] che mostra la schermata [Benvenuti in
InstallShield Wizard for ScanSnap].

5. Cliccare il tasto [Avanti].

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

6. Leggere il messaggio relativo all’antivirus e cliccare il tasto [OK].

ScanSnap Setup @

Potrebbe accadere che l'installazione non riesca se nell'ambiente
W' operativo & installato un software antivirus,

~ In questo caso, sospendere |'operativitd del software antivirus e
riprovare l'installazione,

k.

= Si visualizza la schermata [Selezione funzioni].
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7. Verificare la selezione di tutte le caselle di spunta dei software da

installare e cliccare il tasto [Avanti].

r .|
ScanSnap &J
Selezione funzioni %
Selezionare e opzioni da installare. l - -

Selezionare le funzioni da installare & deselezionare le funzioni che non si desidera installare.

Snap Manager [ ME]
nSnap Organizer [ME]
Cardhinder [ ME]
ABBYY FineReader for ScanSnap [ ME]

[ Seleziona tutto ] IDeseIeziona tutto]

I < Indietro m Avanti > DI Annulla I

® |l software si installa solo se la casella di spunta & selezionata.
® E necessario installare ScanSnap Manager. Si consiglia inoltre di installare tutti i
software per poter utilizzare le funzioni di ScanSnap.

= Si visualizza la schermata [Scegliere la posizione di destinazione].

8. Confermare la cartella di destinazione e cliccare il tasto [Avanti].

= Si visualizza la finestra per I'accettazione dell’accordo di licenza.

9. Leggere il "CONTRATTO DI LICENZA CON L’UTENTE FINALE",

selezionare [Accetto i termini del contratto di licenza] e cliccare il tasto
[Avanti].

A seconda del numero di software installati, potrebbe essere necessario ripetere questo

M punto pil volte.
= Si visualizza la schermata [Inizia a copiare i file].

1 O.Confermare le impostazioni e cliccare il tasto [Avanti].

= L’installazione si avvia.
In S1500, S1500M e S1300, una volta completata l'installazione, si visualizza la
schermata [Installazione completata]. Procedere al punto 13.
In S1100, una volta completata l'installazione, si visualizza la schermata [ScanSnap
S1100 Caricamento di un documento (1/2)]. Procedere al punto 11.
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11 .Leggere le istruzioni e cliccare il tasto [Avanti].

%

ScanSnap
ScanSnap 51100 Cari to di un d to [1/2) W,&
Caricare il documenta in ScanSnap nel modo seguente; - -
1. Aprire la guida di alimentazione di ScanSnap. 1 %
S/

2. Caricare un documenta in ScanSnap con il lato a fronte rivolto
wverso [alto.

3. Premere il tasto [Scan].

<Scansione fronte-retros
4. Voltare il documento e caricarlo in ScanSnap.
[La scanzione si avvia automaticamente. |

Annulla

= Si visualizza la schermata [ScanSnap S1100 Caricamento di un documento (2/2)].

12.Leggere le istruzioni e cliccare il tasto [Avanti].

%

ScanSnap

c c

p 51100 Cari to [2/2)
Caricare il documenta in ScanSnap nel modo seguente;

to di un d

<Scanzione di pil documentiz

5. Caricare il documento successivo in ScanSnap con il lato a fronte
tivolto verso ['alta.

[La scanzione si avvia automaticamente. |

E. Se zono presenti immagini sul lato a tergo, voltare il documento e
carnicarlo in ScanSnap.
[La scanzione si avvia automaticamente. |

7. Quando tutti | documenti sona stati scandit, cliccare il tasto
[Completa la scansione] o premere il tasto [Stop] di ScanSnap.

Annulla

= Si visualizza la schermata [Installazione completatal.

1 3.Cliccare il tasto [Fine].

14 .Estrarre il Setup DVD-ROM dal drive del DVD-ROM.

Se l'installazione non € completata correttamente, vedere "Problemi e soluzioni per Windows"

(pag. 9).
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B Evernote per Windows

La procedura & la seguente:

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

Se la finestra di dialogo [ScanSnap Setup] non si visualizza, fare doppio clic su
M "ScanSnap.exe" del Setup DVD-ROM attraverso Esplora risorse.

3. Cliccare il tasto [Installa prodotti].

3 ScanSnap Setup =HEETN| X

Scansnap Scansnap

Calon g Soerrner Cofor mege Scarnar
SISO

Installazione di ScanSnap.
Readme Grazie per avere acquistato ScanSnap.
E possibile installare i seguenti software:
- ScanSnap Manager

Installa prodotti - ScanSnap Organizer

- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote
Manuali - Scan to Microsoft SharePoint

E possibile scaricare il seguente software:
- Sugarsync
Yisualizza contenuto DYD
In caso di problemi durante I'installazione,
vedere [Soluzione dei problemi
(installazione)}] da [Manuali]
Contattaci

Software di prova

¥ Esci

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500

= Si visualizza la finestra di dialogo [Install Products].
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4. Cliccare il tasto [Evernote].

il b |
3 Install Products =ARC X

Scansnap Scansnap

[= e T = = e Color Image Scarnnar

S50

ScanSnap Selezionare il software da installare.

Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

9 Menu Installazione b

Esempio: finestra di dialogo [Install Products] di S1500

= L’installazione si avvia.

5. Segquire le istruzioni sullo schermo per completare I'installazione.

6. Cliccare il tasto [Fine] quando si visualizza la finestra di notifica del

completamento della configurazione.

7. Estrarre il Setup DVD-ROM dal drive del DVD-ROM.
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B SugarSync Manager per Windows

J Per installare SugarSync Manager per Windows ¢ richiesta una connessione Internet.
La procedura & la seguente:

1 = Avviare il computer e accedere come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

Se la finestra di dialogo [ScanSnap Setup] non si visualizza, fare doppio clic su
M "ScanSnap.exe" nel Setup DVD-ROM attraverso Esplora risorse.

3. Cliccare il tasto [Installa prodotti].

3 ScanSnap Setup =HEETN| X

Scansnap Scansnap

Calon g Soerrner Cofor mege Scarnar
SISO

Installazione di ScanSnap.
Readme Grazie per avere acquistato ScanSnap.
E possibile installare i seguenti software:
- ScanSnap Manager

Installa prodotti - ScanSnap Organizer

- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote
Manuali - Scan to Microsoft SharePoint

E possibile scaricare il seguente software:
- Sugarsync
Yisualizza contenuto DYD
In caso di problemi durante I'installazione,
vedere [Soluzione dei problemi
(installazione)}] da [Manuali]
Contattaci

Software di prova

¥ Esci

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500

= Si visualizza la finestra di dialogo [Install Products].
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4. Cliccare il tasto [SugarSync].

il b |
3 Install Products =ARC X

Scansnap Scansnap

[= e T = = e Color Image Scarnnar

S50

ScanSnap Selezionare il software da installare.

Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

9 Menu Installazione b

Esempio: finestra di dialogo [Install Products] di S1500

= Si avvia un browser Web e si apre la pagina Web di download di SugarSync
Manager per Windows.
Scaricare e installare SugarSync Manager per Windows.

5. Una volta completata I'installazione, estrarre il Setup DVD-ROM dal drive
del DVD-ROM.
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B Scan to Microsoft SharePoint

La procedura & la seguente:

Per dettagli sul’ambiente operativo e sull'installazione, vedere "Readme" di Scan to Microsoft
M SharePoint. Cliccare il tasto [Scan to Microsoft SharePoint] nella finestra di dialogo [Readme]
per aprire il file Readme.

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

Se la finestra di dialogo [ScanSnap Setup] non si visualizza, fare doppio clic su
M "ScanSnap.exe" del Setup DVD-ROM attraverso Esplora risorse.

3. Cliccare il tasto [Installa prodotti].

3 ScanSnap Setup =HEETN| X

Scansnap Scansnap

Calon g Soerrner Cofor mege Scarnar
SISO

Installazione di ScanSnap.
Readme Grazie per avere acquistato ScanSnap.
E possibile installare i seguenti software:
- ScanSnap Manager

Installa prodotti - ScanSnap Organizer

- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote
Manuali - Scan to Microsoft SharePoint

E possibile scaricare il seguente software:
- Sugarsync
Yisualizza contenuto DYD
In caso di problemi durante I'installazione,
vedere [Soluzione dei problemi
(installazione)}] da [Manuali]
Contattaci

Software di prova

¥ Esci

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500

= Si visualizza la finestra di dialogo [Install Products].
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4. Cliccare il tasto [Scan to Microsoft SharePoint].

il b |
3 Install Products =ARC X

Scansnap Scansnap

[= e T = = e Color Image Scarnnar

S50

ScanSnap Selezionare il software da installare.

Evernote

SugarSync

Scan to
Microsoft SharePoint

9 Menu Installazione

Esempio: finestra di dialogo [Install Products] di S1500

= L’installazione si avvia.

5. Segquire le istruzioni sullo schermo per completare I'installazione.

6. Cliccare il tasto [Fine] quando si visualizza la finestra di notifica del

completamento della configurazione.

7. Estrarre il Setup DVD-ROM dal drive del DVD-ROM.

Per dettagli su come usare Scan to Microsoft SharePoint, vedere la Guida dell’operatore di Scan
M to Microsoft SharePoint. Cliccare il tasto [Scan to Microsoft SharePoint] nella finestra di dialogo
[Manuals] per aprire la Guida dell’'operatore di Scan to Microsoft SharePoint.
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B Software di prova

La procedura & la seguente:

Per dettagli sui requisiti di sistema e sull’'installazione, vedere "Readme" della versione di prova
M del software. Cliccare il nome del software nella finestra di dialogo [Trial Software], quindi il tasto
[Readme] per aprire il file Readme.

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [ScanSnap Setup].

Se la finestra di dialogo [ScanSnap Setup] non si visualizza, fare doppio clic su
M "ScanSnap.exe" del Setup DVD-ROM attraverso Esplora risorse.

3. Cliccare il tasto [Software di proval.

3 ScanSnap Setup =HEETN| X

Scansnap Scansnap

Calon g Soerrner Cofor mege Scarnar
SISO

Installazione di ScanSnap.
Readme Grazie per avere acquistato ScanSnap.
E possibile installare i seguenti software:
- ScanSnap Manager

Installa prodotti - ScanSnap Organizer

- ABBYY FineReader for ScanSnap
- Evernote
Manuali - Scan to Microsoft SharePoint

E possibile scaricare il seguente software:
- Sugarsync
Yisualizza contenuto DYD
In caso di problemi durante I'installazione,
vedere [Soluzione dei problemi
(installazione)}] da [Manuali]
Contattaci

Software di prova

¥ Esci

Esempio: finestra di dialogo [ScanSnap Setup] di S1500

= Si visualizza la finestra di dialogo [Trial Software].
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4. Cliccare il tasto del software di prova da installare.

3 Trial Software =HEETN| X

Scansna, .
ES1209P Software di prova

Rack2-Filer Selezionare un software di prova.

ABBYY

[PIEF RISy * Leggere attentamente le condizioni di uso di

tutti i software. E possibile utilizzare i
software di prova solo dopo aver acconsentito
interamente alle condizioni d'uso. PFU non &
responsabile né garante per le versioni di
prova di questi software, Per informazioni sui
prodotti e su come acquistarli, consultare il
sito Web del produttore e contattarlo
direttamente.

9 Menu Installazione

= Si visualizza la schermata di configurazione del programma di prova (per esempio
[Rack2-Filer Setup]).

5. Cliccare il tasto [Installa prodotti].

= L’installazione si avvia.

6. Segquire le istruzioni sullo schermo per completare I'installazione.

7. Cliccare il tasto [Fine] quando si visualizza la finestra di notifica del

completamento dell’installazione.

8. Estrarre il Setup DVD-ROM dal drive del DVD-ROM.

Per informazioni sull’'uso della versione di prova del software, vedere il manuale del software.
M Cliccare il tasto [Manuali] nella finestra di dialogo del software di prova per aprire il manuale.
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Bl Adobe Acrobat

Installare Adobe Acrobat come riportato di seguito.

® DVD-ROM di Adobe Acrobat per Windows é fornito con S1500.

® Adobe Acrobat & utilizzabile nei seguenti sistemi operativi:
- Windows 7
- Windows Vista (richiesto Service Pack 2 o versione successiva)
- Windows XP (richiesto Service Pack 3 o versione successiva)

| seguenti sono ulteriori requisiti:
® Internet Explorer 7.0 o versione successiva e Firefox 3.5 o versione successiva
® risoluzione dello schermo di almeno 1024 x 576 pixel

Adobe Acrobat puo visualizzare I'immagine scandita collegandosi a ScanSnap Manager. Se
M gia stata installata I'ultima versione di Adobe Acrobat nel computer, non & necessario installarla
nuovamente.

1 « Inserire il DVD-ROM di Adobe Acrobat nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra di dialogo [AutoPlay].

2. Cliccare [Esecuzione di AutoPlay.exe].

= Si visualizza la finestra di dialogo [Setup].

3. Selezionare [Italiano / Espafiol / Nederlands / Portugués] per [Seleziona

lingua].

03 setup [

Adobe® Acrobat®Installer for Fujitsu Scanners

Seleziona lingua...

English / Frangais / Deutsch BH#55
Italiano / Espafiol / Nederlands / Portugués M3 (E{E)
Svenska / Dansk / Suomi / Norsk 3y (i)

Roméana f ykpalHcbka / Pyccruid f Tlrkce et= 0l

X Esci Copyright PFU LIMITED 2011

= Si visualizza la finestra [Adobe Acrobat X Standard - Italiano, Espafiol, Nederlands,
Portugués - Installazione].
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4. Cliccare il tasto [Avanti].

ﬁ Adobe Acrobat X Standard - Italiano, Espafiol, Nederlands, Portugués - Installa... Lé]

>

ADOBE" ACROBAT" X STANDARD

InstallShield

< Indietro [ Avanti > ] l Annulla
J

5. Segquire le istruzioni sullo schermo per completare I'installazione.

® Per dettagli sull'installazione di Adobe Acrobat, consultare "Leggimi" incluso nel DVD-

M ROM di Adobe Acrobat.

Per aprire "Leggimi", aprire il file seguente attraverso Esplora risorse:
Drive del DVD-Rom: [Leggimi.html]
® Per dettagli sull’'uso di Adobe Acrobat, consultare I'Aiuto di Adobe Acrobat.

6. Una volta completata I'installazione, estrarre il DVD-ROM di Adobe
Acrobat dal drive del DVD-ROM.
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Installazione in Mac OS

Questa sezione descrive come installare i software in Mac OS.

B Requisiti di sistema

Sistema operativo Mac OS X v10.7 Mac OS X v10.6 Mac OS X v10.5 Mac OS X v10.4
(*1)

(*2)

CPU consigliato Intel® Core™ 2 Duo 2,4 GHz o superiore

(min.: Intel® Core™ Duo 1,83 GHz o PowerPC G5 1,6 GHz)

Memoria min. 2 GB min. 1 GB min. 512 MB (consigliato min. 1 GB)

Risoluzione dello
schermo

min. 1024 x 768 pixel

Spazio su disco

lo spazio su disco richiesto per installare il software fornito con ScanSnap ¢ il
seguente:
® ScanSnap Manager: 800 MB

Tl ® ABBYY FineReader for ScanSnap: 570 MB
® Cardiris: 130 MB
® Evernote per Mac: 55 MB
® Adobe Acrobat 9 Pro (*3): 1540 MB
Porta USB (*4) USB 2.0 0 USB 1.1
*1: si consiglia di applicare gli ultimi aggiornamenti di Mac OS.

*2:
*3:

*4:

Evernote per Mac non & supportato per versioni precedenti a Mac OS X v10.5.8.

fornito con ScanSnap S1500M.

Quando si usa Mac OS X v10.7, & necessario usare una versione di Adobe Acrobat supportata
da Mac OS X v10.7.

Per informazioni sulle versioni di Adobe Acrobat supportate ufficialmente da Mac OS X v10.7,
consultare il sito Web di Adobe Systems Incorporated.

quando si usa una porta USB 3.0, i dati vengono trasferiti alla stessa velocita di un’'USB 2.0.

ScanSnap potrebbe non funzionare correttamente se collegato a una porta USB nella
tastiera o nel monitor.

Usare un hub provvisto di un adattatore di alimentazione se si usa un hub USB disponibile in
commercio.

Se la porta USB o I'hub USB €& 1.1, la scansione potrebbe essere piu lenta.

Se la CPU o la memoria non soddisfa i requisiti richiesti, la velocita di scansione potrebbe
ridursi.

Quando si scandiscono dei documenti, € richiesto approssimativamente uno spazio tre volte
maggiore di quello dei file scanditi risultanti.
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B Installazione dei software

Inserendo il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM del computer, si visualizza la finestra
[ScanSnap Setup].

anm 5 ScanSnap -
F .4 5 elementi, MB disponibili ——
Cofor mags Sc::—.?nr?:er‘ \i
ScanSnap Altri software
“" —
"‘“ PDF
Leggimi Soluzione dei problemi

(installazione)

PDF

Guida dell'operatore

Esempio: finestra [ScanSnap] di S1500M

Le funzioni delle singole icone nella finestra [ScanSnap] sono le seguenti:

Icona Funzione

ScanSnap Installa i seguenti software:

® ScanSnap Manager

® ABBYY FineReader for ScanSnap
® Cardiris

Altri software Visualizza la finestra [Altri software]:
® [cona [Evernote]
Installa Evernote per Mac.
® |cona [SugarSync]
Apre la pagina Web di download di SugarSync Manager per Mac.

Leggimi Visualizza il file Readme.

Soluzione dei problemi Visualizza questo manuale.
(installazione)

Guida dell’'operatore Visualizza la Guida dell’'operatore.
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B Software di ScanSnap

Installare i seguenti software:
® ScanSnap Manager
® ABBYY FineReader for ScanSnap
® Cardiris

La procedura € la seguente:

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra [ScanSnap].

3. Fare doppio clic sull’icona [ScanSnap].

anm 5 ScanSnap -
F .4 5 elementi, MB disponibili ——

Scansnap

Cofor mage Scanmnar

ScanSnap Altri software

S 4

Leggimi Soluzione dei problemi

£ f \ (installazione)
. —

PDF

Guida dell'operatore

Esempio: finestra [ScanSnap] di S1500M

= Si visualizza un messaggio di conferma.
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4. Cliccare il tasto [Continua].

Questo pacchetto eseguira un programma per
determinare se il software pud essere
installato.

=

Per mantenere sicuro il computer, devi eseguire programmi
o installare software provenienti solo da una fonte
attendibile. Se non sei sicuro della provenienza del
software, fai clic su Annulla per interrompere il programma
e l'installazione.

(" Annulla ) ( Continua )

= Si visualizza la finestra [Installazione di ScanSnap] che mostra la schermata
[Benvenuto in ScanSnap Installer].
5. Cliccare il tasto [Continua].

= Si visualizza la schermata [Informazioni importanti].

6. Leggere [Informazioni importanti] e cliccare il tasto [Continua].

= Si visualizza la schermata [Licenza d’'uso].

7. Leggere il "CONTRATTO DI LICENZA CON L’'UTENTE FINALE" e cliccare

il tasto [Continua].

= Si visualizza un messaggio di conferma.

8. Per accettare i termini, cliccare il tasto [Accetta].

Per continuare l'installazione del software, devi accettare i termini
della licenza del software.

Fai clic su Accetta per continuare o su Rifiuta per annullare
I'installazione e uscire da Installer.

£ - ) ra e Y fd N
[ Leggilicenza ) | Rifiuta ) Accetta )
| —

= Si visualizza la schermata [Licenza di Cardiris].

9. Scorrere "Contratto di licenza I.R.1.S." leggendolo fino alla fine e cliccare

il tasto [Continua].

= Si visualizza un messaggio di conferma.
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1 O.Per accettare il contratto di licenza, cliccare il tasto [Accetto].

- - Per continuare l'installazione del software, devi
ﬁ accettare | termini della licenza del software.
-

Fai clic su Accetta per continuare o su Rifiuta per annullare
l'installazione e uscire da Installer.

( Leggi licenza ) (" Rifiuto \:

= Si visualizza la schermata [Installazione standard su "nome del disco"].

1 1 «Cliccare il tasto [Installa].

anNnOm . Installazione di ScanSnap

Installazione standard su “

& Introduzione

© Leggimi Verranno occupati ME di spazio sul

computer.
O Licenza

Fai clic su Installa per eseguire l'installazione

© Licenza di Cardiris
standard di questo software sul disco *

& /Seleziona
destinazione

© Tipo installazione
@ Instaliazione

¥ Sommario

. . P . . . B Y
[ Cambia posizione di installazione... )

| ———TE— r - “\ “\
I Ad hoc ) [ Indietro ) {( Installa )

A

® Per installare solo ScanSnap Manager, deselezionare le caselle di spunta [ABBYY
u FineReader for ScanSnap] e [Cardiris] nella schermata [Installazione ad hoc su nome
del disco] visualizzata cliccando il tasto [Ad hoc].
® ABBYY FineReader for ScanSnap o Cardiris non pu0 essere installato da solo.

= Si visualizza la finestra per I'autenticazione.

12.Inserire il nome dell’utente e la password per I'utente con privilegi di

amministratore e cliccare il tasto [OK].

= L'’installazione si avvia.
In S1500, S1500M e S1300, una volta completata l'installazione, si visualizza la
schermata [L’installazione & completata)]. Procedere al punto 15.
In S1100, una volta completata l'installazione, si visualizza la schermata [ScanSnap
S1100 Caricamento di un documento 1]. Procedere al punto 13.
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806

4 Installazione di ScanSnap

1 3.Leggere le istruzioni e cliccare il tasto [Continua].

© Introduzione

& Leggimi

© Licenza

© Licenza di Cardiris
©/Destinazione

0 Tipo installazione
O Installazione

© ScanSnap 51100
Caricamento di un
documento 1

» ScanSnap 51100
Cagicafmento diun
docurfentg, 2

® Conclusione

ScanSnap 51100 Caricamento di un documento 1

1. Aprire la guida di alimentazione di
ScanSnap.

2. Caricare un documento in ScanSnap
con il lato a fronte rivolto verso l'alto.

3. Premere il tasto [Scan].

<Scansione fronte-retro>

4. Voltare il documento e caricarlo in
ScanSnap.
(La scansione si avvia
automaticamente.)

3

]
&

Indietro

' . “\
( Continua )
| e ———

A4

= Si visualizza la finestra [ScanSnap S1100 Caricamento di un documento 2].

806

4 Installazione di ScanSnap

14.Leggere le istruzioni e cliccare il tasto [Continua].

© Introduzione

& Leggimi

© Licenza

© Licenza di Cardiris
©/Destinazione

0 Tipo installazione
O Installazione

) ScanSnap 51100
Caricamento di un
documento 1

© ScanSnap 51100
Caricamento di un
documento 2

® Conclusione

ScanSnap 51100 Caricamento di un documento 2

<Scansione di piu documenti>

5. Caricare il documento successivo in
ScanSnap con il lato a fronte rivolto
verso l'alto.

(La scansione si avvia
automaticamente.)

. Se sono presenti immagini sul lato a
tergo, voltare il documento e caricarlo
in ScanSnap.

(La scansione si avvia
automaticamente.)

. Quando tutti i documenti sono stati
scanditi, cliccare il tasto [Completa la
scansione] o premere il tasto [Stop] di
ScanSnap.

[+3]

=~

r" ‘ndietro \.I
4

= Si visualizza la finestra "Installazione completata con successo".

15.cliccare il tasto [Chiudi].

16.Rimuovere il Setup DVD-ROM dal drive DVD-ROM.
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B Evernote per Mac

La procedura & la seguente:

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra [ScanSnap].

3. Fare doppio clic sull’icona [Altri software].

faNO 5 ScanSnap
F .4 5 elementi, ME disponibili

Scansnap

Cofor mage Scanmnar -\i

ScanSnap Altri software

s 4

Soluzione dei problemi

'y § Leggimi
Y ¥\ (installazione)
— \p—

PDF

Guida dell'operatore

Esempio: finestra [ScanSnap] di S1500M

= Si visualizza la finestra [Altri Software].
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4. Fare doppio clic sull’icona [Evernote].

fano (] Altri software -
F.4 2 elementi, MB disponibili ——
.\i HTTP
Evernote SugarSync

= Si visualizza un messaggio di conferma.

5. Per accettare i termini, cliccare il tasto [Agree].

Evernote
IMPORTANT - Read this
License Agreement carefully
before clicking on the Evernote Corporation
“Agree” button. By clicking O
on the "Agree” button, you SOFTWARE LICENSE AND SERVICE AGREEMENT
agree to be bound by the
terms of the License Welcome to Evernote Corporation ("WE" or "Evernote Corpaoration”). We
Agreement. provide the software (the "Software”) and services (the "Services”)

available at our Web site (the "Site”) httpfwww.evernote.com or http:f
preview.evernote.com to YOU ("you" or "Licensee”).

The Software you seek to download and/or install is licensed only on the
condition that YOU agree with Evernote Corporation to be legally bound
by this Software License and Service Agreement ("Agreement”) which
sets forth the terms and conditions upon which the parties agree as they
pertain to the licensing of Evernote Software and usage of Evernote
Services. Please read them carefully before using this Software and
Services. Should you have any questions concerning this Agreement,
please contact Evernote Corporation via e-mail at

compliance @evernote.com.

IF YOU AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS AGREEMENT, .
CLICK ON THE "AGREE" BUTTON AT THE BOTTOM OF THIS PAGE AT

AN NS TIAC TIIC CACTAATIC TN | O DAL SATET ARIC DY

GO

= Si visualizza una finestra per avviare l'installazione di Evernote per Mac.

Print ) ( Save.. ) ( Reject
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6. Trascinare I'icona [Evernote] nell’icona [Applications].

fano |_| Evernote -
> 2 elementi, KB disponibili ——
A
MAC
, ___..._..
-l A
N

Ta install Evernote, drag the icon ' LV 6%

to your Applications folder. F r SAS:

Evernote f Applications

= Evernote per Mac & copiato nella cartella [Applications].

7. Una volta conclusa la copia, trascinare I’'icona di Evernote dal desktop
nel Cestino.

8. Estrarre il Setup DVD-ROM dal drive del DVD-ROM.

Se l'installazione non &€ completata correttamente, vedere "Problemi e soluzioni per Mac
0OS" (pag. 32).

9. Preparare il collegamento a Evernote.

Avviare Evernote e creare un nuovo blocco note.
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B SugarSync Manager per Mac

¢ Per installare SugarSync Manager per Mac é richiesta una connessione Internet.
La procedura & la seguente:

1 = Avviare il computer e accedere come utente con privilegi di

amministratore.

2. Inserire il Setup DVD-ROM nel drive del DVD-ROM.

= Si visualizza la finestra [ScanSnap].

3. Fare doppio clic sull’icona [Altri software].

faNO 5 ScanSnap
F .4 5 elementi, ME disponibili

Scansnap

Cofor mage Scanmnar -\i

ScanSnap Altri software

s 4

Soluzione dei problemi

'y § Leggimi
Y ¥\ (installazione)
— \p—

PDF

Guida dell'operatore

Esempio: finestra [ScanSnap] di S1500M

= Si visualizza la finestra [Altri Software].
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4. Fare doppio clic sull’icona [SugarSync].

anm ] Altri software -
F.4 2 elementi, MB disponibili ——

v | @

HTTP

Evernote SugarSync

= Si avvia un browser Web e si apre la pagina Web di download di SugarSync
Manager per Mac.
Scaricare e installare SugarSync Manager per Mac.

5. Una volta completata I'installazione, estrarre il Setup DVD-ROM dal drive
del DVD-ROM.
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Bl Adobe Acrobat

Installare Adobe Acrobat come riportato di seguito.

® DVD-ROM di Adobe Acrobat per Mac OS é fornito con S1500M.

® Adobe Acrobat ¢ utilizzabile nei seguenti sistemi operativi:
- Mac OS X v10.6 (& richiesto Adobe Acrobat 9.1 o versione successiva)
- Mac OS X v10.5
- Mac OS X v10.4.11

| seguenti sono ulteriori requisiti:
- Safari 3.0.4 o versione successiva
- risoluzione dello schermo di almeno 1024 x 768 pixel

Adobe Acrobat puo visualizzare 'immagine scandita collegandosi a ScanSnap Manager. Se é
M gia stata installata I'ultima versione di Adobe Acrobat nel computer, non & necesasrio installarla
nuovamente.

1 « Inserire il DVD-ROM di Adobe Acrobat fornito nel drive del DVD-ROM.

= |l DVD-ROM viene rilevato automaticamente e si visualizza la finestra [Adobe
Acrobat 9 Pro].
® Per estrarre il DVD-ROM, premere il tasto [£2\] o [F12] della tastiera.
M ® Se la finestra [Adobe Acrobat 9 Pro] non si visualizza quando si inserisce il DVD-ROM di

Adobe Acrobat nel drive del DVD-ROM, fare doppio clic sull'icona [Adobe Acrobat 9 Pro] nel
desktop.

2. Trascinare e rilasciare I'icona [Adobe Acrobat 9 Pro] nell’icona

[Applications].
000 - Adobe Acrobat 9 Pro —
> 4 glementi,  MB disponibili

A

Adobe

ADOBE® ACROBAT" 9 PRO

i

Adobe Acrobart 9 Pro

&

Applications

Jk T Jk

Contenuti aggiuntivi

Leggimi

.~ Adobe Acrobat 9 Pro

= [Adobe Acrobat 9 Pro] & copiato nella cartella [Applications].
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3. Una volta terminata la copia, seguire le procedure di installazione di
Adobe Acrobat:
1. fare doppio clic sull'icona [Applications];
2. aprire [Adobe Acrobat 9 Pro] nella cartella [Applications];

3. fare doppio clic sullicona [Adobe Acrobat Pro] e seguire le istruzioni di installazione
riportate sullo schermo.

® Per dettagli sull’installazione di Adobe Acrobat, cliccare [Leggimi] nella finestra [Adobe
M Acrobat 9 Standard] al punto 2. e leggerne le procedure.
® Per dettagli sull’'uso di Adobe Acrobat, consultare I’Aiuto di Adobe Acrobat.

4. Una volta completata I'installazione, estrarre il DVD-ROM di Adobe Acro-
bat dal drive del DVD-ROM.
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AN NN NN NN

Questo capitolo descrive come disinstallare i software forniti con ScanSnap.
Per dettagli sull'installazione, vedere "Installazione dei software" (pag. 35).

Disinstallazione in WIindows. . . . . . ... . 68

Disinstallazione in Mac OS . . . ... . .. . 70
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Disinstallazione in Windows

Questo paragrafo descrive come disinstallare i seguenti software:

ScanSnap Manager

ScanSnap Organizer

CardMinder

ABBYY FineReader for ScanSnap
Evernote per Windows

Scan to Microsoft SharePoint

La procedura € la seguente:

1 = Accendere il computer e accedere come utente con privilegi di

amministratore.

2. Chiudere tutti i software in uso.

3. Selezionare il menu [Start] = [Pannello di controllo] - [Programmi] =

[Programmi e funzionalita].

= Sivisualizza la finestra di dialogo [Disinstalla o modifica programma) con una lista di

software attualmente installati.

4. Selezionare il software da disinstallare:

per disinstallare ScanSnap Manager

selezionare [ScanSnap Manager];

per disinstallare ScanSnap Organizer

selezionare [ScanSnap Organizer];

per disinstallare CardMinder

selezionare [CardMinder];

per disinstallare ABBYY FineReader for ScanSnap
selezionare [ABBYY FineReader for ScanSnap(TM) 4.1];
per disinstallare di Evernote per Windows
selezionare [Evernote];

per disinstallare Scan to Microsoft SharePoint
selezionare [Scan to Microsoft SharePoint].

v/

Per disinstallare piu software, ripetere i punti da 4. a 6. per i singoli software.
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5. Cliccare il tasto [Disinstalla].

= Si visualizza un messaggio di conferma.

6. Cliccare il tasto [Si].

= || software & disinstallato.

La visualizzazione della schermata pu0 variare a seconda del sistema operativo in uso.
In tal caso, seguire le istruzioni a seconda del sistema operativo.

Esempio:
- [Programmi e funzionalita]
per Windows XP [Installazione applicazioni]
per Windows 2000 [Installazione applicazioni]
- tasto [Disinstalla]
per Windows XP e Windows 2000, tasto [Rimuovi]
Se la disinstallazione del seguente software non risulta possibilie, vedere "Quando non
€ possibile disinstallare il software" (pag. 31):
- ScanSnap Manager
- ScanSnap Organizer
- CardMinder
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Disinstallazione in Mac OS

Questa sezione descrive come disinstallare i seguenti software:
® ScanSnap Manager
® ABBYY FineReader for ScanSnap
® Cardiris
® Evernote per Mac

B ScanSnap Manager

1 = Accendere il computer e accedere come utente con privilegi di

amministratore.

2. Da Finder selezionare [Applicazioni] e fare doppio clic su [ScanSnap]

[Sub] = [ScanSnap Uninstaller].

= Si visualizza la finestra [ScanSnap Uninstaller] e successivamente la schermata
[Benvenuti in ScanSnap Unistaller].

3. Cliccare il tasto [Continua].

= Si visualizza la schermata [Leggimi].

4. Leggere [Leggimi] e cliccare il tasto [Disinstalla].

= Si visualizza la finestra per I'autenticazione.

5. Inserire il nome dell’utente e la password per I'utente con privilegi di

amministratore e cliccare il tasto [OK].

= La disinstallazione si avvia. Una volta completata la disinstallazione, si visualizza la
schermata [Disinstallazione riuscital].
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6. Cliccare il tasto [Chiudi].

v/

Se ScanSnap Manager & stato configurato come elemento di accesso con un account
dell’'utente diverso da quello attuale, rimuoverlo secondo la procedura riportata di

seguito:
1. Accedere con I'account dell’'utente in cui ScanSnap Manager &€ impostato come
elemento di accesso.
2. Dal menu Apple (‘) selezionare [Preferenze di Sistema].
= Si visualizza la finestra [Preferenze di Sistemal.
3. Selezionare [Account].
= Si visualizza la finestra [Account].
4. Da [ll mio account] selezionare I'utente attualmente connesso.
5. Selezionare [Elementi login].
= Si visualizza una lista di elementi di accesso.
6. Dalla lista selezionare [ScanSnap Manager].
7. Cliccare il tasto [| - ] nella lista.
= ScanSnap Manager € eliminato dalla lista.
8. Chiudere la lista [Account].
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B ABBYY FineReader for ScanSnap

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Chiudere ABBYY FineReader for ScanSnap, se in uso (selezionare

[Nome dell’applicazione] - [Esci da FineReader for ScanSnap] dalla
barra dei menu).

Il nome di una delle seguenti applicazioni si visualizza nella barra dei menu:
FineReader for ScanSnap

® Scan to Excel

® Scan to Searchable PDF

® Scan to Word

3. Da Finder selezionare [Applicazioni] > [ABBYY FineReader for

ScanSnap] e trascinare la cartella [ABBYY FineReader for ScanSnap] nel
Cestino.

Per Mac OS X v10.5 e Mac OS X v10.4, procedere anche nel modo seguente:
M selezionare [nome del disco] - [Libreria] = [Receipts] dalla barra laterale di Finder e
trascinare [ABBYY FineReader.pkg] nel Cestino.

4. Svuotare il Cestino.

= La cartella [ABBYY FineReader for ScanSnap] € eliminata.
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B Cardiris

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Chiudere Cardiris, se in uso (selezionare [Cardiris for ScanSnap] — [Esci

da Cardiris for ScanSnap] dalla barra dei menu).

3. Da Finder selezionare [Applicazioni] = [Cardiris for ScanSnap] e
trascinare la cartella [Cardiris for ScanSnap] nel Cestino.
Per Mac OS X v10.5 e Mac OS X v10.4, procedere anche nel modo seguente: selezionare
M [nome del disco] - [Libreria] = [Receipts] dalla barra laterale di Finder e trascinare
[Cardiris.pkg] nel Cestino.

4. Svuotare il Cestino.

= La cartella [Cardiris for ScanSnap] € eliminata.

B Evernote per Mac

1 . Accendere il computer ed entrare come utente con privilegi di

amministratore.

2. Chiudere Evernote, se in uso (selezionare [Evernote] = [Esci da

Evernote] dalla barra dei menu).

Se l'icona Evernote ('q ) € visualizzata a destra della barra del menu, cliccare l'icona e selezionare
[Esci] dal menu visualizzato.

3. Da Finder selezionare [Applicazioni] = [Evernote] e trascinare la cartella

[Evernote] nel Cestino.

4. Svuotare il Cestino.

= La cartella [Evernote] & eliminata.
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e | contenuti di questo manuale sono soggetti a modifiche senza preavviso.

e PFU LIMITED non si assume alcuna responsabilita per danni causati dall’'uso di
questo prodotto e per qualsiasi altro reclamo da parte di terzi.

e La copia in parte o in toto di questo manuale e la copia delle applicazioni dello
scanner sono proibite sulla base della legge per il copyright.
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