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Dans ce chapitre, vous trouverez une
description des fonctionnalités, des fonctions
principales et de la configuration du systéme
de la Scanner Central Admin.

G u ide d ' Uti I isati O n de Ia Dans ce chapitre, vous trouverez des

explications sur l'installation de la Scanner
Central Admin.

S canner C e ntra I Ad m i n 5 _ 8 Dans ce chapitre, vous trouverez des

explications sur I'utilisation du Scanner
Central Admin Server.

Dans ce chapitre, vous trouverez des
explications sur la configuration des
courriels d'alerte.

Dans ce chapitre, vous trouverez des
explications sur les opérations liées au
systéme de gestion intégrée.

Dans ce chapitre, vous trouverez des
explications sur la maintenance de la
Scanner Central Admin.
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Comment utiliser ce guide

Comment utiliser ce guide

Cette section vous explique comment consulter ce guide.
® Pour afficher ou imprimer ce guide, Adobe® Acrobat® (7.0au
minimum) ou Adobe® Reader® (7.0 au minimum) est requis.
® Dans ce guide, vous pouvez utiliser 'outil de recherche d'Adobe®
Acrobat® ou d'’Adobe® Reader®.

Pour en savoir plus, consultez la rubrique d'aide d'Adobe® Acrobat®

ou d'Adobe® Reader®.

® Sur le clavier, utilisez la touche [Haut] pour retourner a la page
précédente et la touche [Bas] pour passer a la page suivante.

® Cliquez sur un intitulé imprimé en bleu (lorsque I'aspect du pointeur
de la souris passe a \ﬂ_") ) pour atteindre la page désirée.
- Commun a toutes les pages

Pour atteindre la premiére page d'un chapitre.
Ces onglets se trouvent sur chaque page.
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Introduction

Introduction

Nous vous remercions d'avoir choisi ce produit.

Ce produit est une application qui va vous permettre une
gestion centralisée des nombreux scanners de notre gamme
lors de la mise a jour des paramétres de numérisation et des
pilotes. Vous pourrez également contrdler leur activité.

Le contenu de ce guide peut étre sujet a des modifications
sans préavis suivant les mises a jour de la Scanner Central
Admin.

Le guide d'utilisation de la Scanner Central Admin le plus
récent ainsi que I'Aide pour la Scanner Central Admin
Console peuvent étre téléchargés depuis la page web
suivante. Un acces a Internet est requis.

https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/support/manuals/
sca.html

Ce guide décrit les produits répertoriés a I'annexe "A.9
Configuration de I'application Scanner Central Admin"
(page 189).

Types de guide

Les guides suivants sont livrés avec ce produit. N'hésitez pas

a les consulter a tout moment.

Guide Description
Guide Apercu général, installation, utilisation et
d'utilisationdela | maintenance de la Scanner Central Admin.
Scanner Central | Vous pouvez télécharger ce guide.
Admin 5.8
(ce guide)
(PDF)
Aide pour la Explication des rubriques affichées dans la fenétre
Scanner Central | de la Scanner Central Admin Console. Vous

Admin Console
(HTML)

trouverez également une liste de messages ainsi
que leurs solutions.

Consultez cette rubrique autant de fois que
nécessaire.

Elle est accessible depuis la rubrique d'aide de la
fenétre de la Scanner Central Admin Console.

Aide pour le Explication des rubriques affichées dans la fenétre
Scanner Central | du Scanner Central Admin Agent. Vous trouverez
Admin Agent également une liste de messages ainsi que leurs
(HTML) solutions.
Consultez cette rubrique autant de fois que
nécessaire.
Elle est accessible depuis la rubrique d'aide de la
fenétre du Scanner Central Admin Agent.
Aide pour le Explication des rubriques affichées dans la fenétre
SCA Module du SCA Module Creator. Vous trouverez également
Creator (HTML) | une liste de messages ainsi que leurs solutions.

Consultez cette rubrique autant de fois que
nécessaire.

Elle est accessible depuis la rubrique d'aide de la
fenétre du SCA Module Creator.
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Introduction

Marques

ISIS est une marque déposée de Open Text.

Adobe, Acrobat et Reader sont des marques déposées ou
commerciales d'Adobe aux Etats-Unis et/ou dans d'autres
pays.

Intel et Intel Core sont des marques déposées d'Intel
Corporation ou de ses filiales aux Etats-Unis et/ou dans
d'autres pays.

Microsoft, Internet Explorer, SharePoint, SQL Server,
Windows et Windows Server sont des marques commerciales
du groupe d'entreprises Microsoft.

ScanSnap, ScanSnap Manager et PaperStream sont des
marques déposées ou commerciales de PFU Limited au
Japon.

Les autres noms d'entreprises et de produits sont des
marques déposées ou commerciales de leurs détenteurs
respectifs.

Fabricant

Utilisation dans des environnements a risque
élevé

PFU Limited

YOKOHAMA i-MARK PLACE, 4-5 Minatomirai 4-chome,
Nishi-ku, Yokohama, Kanagawa, 220-8567,

Japon.

© PFU Limited 2018-2024

Ce produit a été concu et fabriqué en vue d'un usage
bureautique, personnel, domestique, industriel ou général. lI
n'a pas été concgu ni fabriqué pour étre utilisé dans des
environnements présentant des risques extrémement élevés,
mettant sérieusement et directement la vie ou la santé de
toute personne en danger, et ou des mesures de sécurité
extrémement rigoureuses s'imposent, comme dans les
environnements de contrdle des réactions nucléaires, dans
les centrales nucléaires, de commande automatique de vol,
de contréle du trafic aérien, de contrbéle des systemes de
transport public, d'équipements médicaux de maintien de la
vie et de contrdle de tir de missiles dans des systéemes
d'armes. N'utilisez jamais ce produit sans vous assurer que
toutes les mesures nécessaires ont été prises pour votre
sécurité dans de tels environnements. PFU Limited n'est
aucunement responsable des dommages résultant de
I'utilisation de ce produit dans un environnement a risque
élevé, et ne répondra a aucune réclamation ou demande
d'indemnisation de I'utilisateur ou d'un tiers.

Droit d'auteur

NetAdvantage
Copyright®© 2000-2010 Infragistics, Inc.

Secure iNetSuite
Copyright®© 2008-2013 Dart Communications
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Conventions

Conventions

Abréviations utilisées dans ce guide

Les abréviations suivantes sont utilisées dans ce guide.

Nom

Indication

Nom Indication
Microsoft® .NET Framework NET
Framework

Windows® 10 Famille (32 bits/64 bits)

Windows® 10 Profesionnel (32 bits/64 bits)

Windows® 10 Entreprise (32 bits/64 bits)

Windows® 10 Education (32 bits/64 bits)

Windows 10 (*1)

Internet Explorer®

Internet Explorer

Windows Server™ 2016 Standard (64 bits)

Windows Server
2016 (*1) (*2)

Windows Server™ 2019 Standard (64 bits)

Windows Server
2019 (*1) (*2)

Microsoft® Internet Information Services IS
Microsoft® SQL Server™ 2017 Express (64 bits) SQL Server
Microsoft® SQL Server™ 2017 Standard (64 bits)

Microsoft® SQL Server™ 2019 Standard (64 bits)

Network Scanner Admin Tool Admin Tool
Image Scanner N7100 N7100 (*3)

Windows Server™ 2022 Standard (64 bits)

Windows Server
2022 (*1) (*2)

RICOH N7100E

N7100E (*3)

Windows® 11 Famille (64 bits)

Windows® 11 Profesionnel (64 bits)

Windows® 11 Entreprise (64 bits)

Windows® 11 Education (64 bits)

Windows 11 (*1)

ScanSnap N1800

N1800 (*3)

Image Scanner iScanner fi-6010N

fi-6010N (*3)

PaperStream NX Manager

NX Manager

Microsoft® Office SharePoint® Server 2007

Microsoft® SharePoint® Server 2010

SharePoint

*1: Si aucune distinction n'est nécessaire entre les différentes versions des
systémes d'exploitation, le terme général « Windows » est alors utilisé.

*2: Si aucune distinction n'est nécessaire entre Windows Server 2016,
Windows Server 2019 et Windows Server 2022, le terme général «

Windows Server » est alors utilisé.

*3: Si aucune distinction n’est nécessaire entre N7100, N7100E, N1800 et

fi-6010, le terme général « scanner en réseau » est alors utilisé.
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Conventions

Symboles utilisés dans ce guide

Description d'une suite d'opérations

Dans ce guide, vous trouverez les symboles suivants
parallélement aux descriptions.

Ce symbole indique que les explications
concernent un scanneur d'image lié a Scanner
Central Admin Agent (SCA Agent).

Ce type de scanneur est connecté a un
ordinateur via un cable USB ou un réseau.
Pour connaitre les scanners d'image
compatibles avec la Scanner Central Admin,
consultez le fichier Lisez-moi du Scanner
Central Admin Agent.

Scanner d'image

Ce symbole indique que les explications
concernent un scanneur d'image lié a Scanner
Central Admin Server sans |'utilisation de
Scanner Central Admin Agent.

Pour vérifier si le scanner est un scanner
d'images pouvant étre géré par Scanner Central
Admin (utilisé sans SCA Agent), consultez le
guide d'utilisation de votre modéle de scanner.

Ce symbole indique que les explications
concernent les scanners mis en réseau.

Ce type de scanneur est connecté a un réseau
et configuré pour activer le Scanner Central
Admin Server sur le scanneur.

Pour vérifier si le scanneur est un scanneur
réseau pouvant étre géré par Scanner Central
Admin, consultez le guide d'utilisation de votre
modéle de scanneur.

Scanner en réseau

Une fléche est utilisée pour énumérer une suite d'opérations a

effectuer : « — ».

Exemple : Sélectionnez le menu Démarrer — Tous les
programmes — Scanner Central Admin Server
— Scanner Central Admin Console.

Captures d'écran de ce guide

Les captures d’écran des produits Microsoft sont reproduites
avec la permission la Microsoft Corporation.

En vue d’une amélioration du produit, les captures d’écran de
ce guide sont sujettes a des modifications sans préauvis.

Si les images affichées sur I'écran de votre ordinateur sont
différentes de celles du guide, suivez les instructions fournies
a I'écran tout en continuant de consulter le guide du logiciel a
votre disposition.

Notez que les fenétres et opérations réelles peuvent différer
selon le systeme d'exploitation.

Remarques aux utilisateurs de Windows 10/
Windows Server 2016/Windows Server 2019/
Windows Server 2022

Vous pouvez démarrer les applications pour ce produit ou
afficher le Panneau de configuration de la maniére suivante.

Pour démarrer une appplication

1 Cliquez sur le menu Démarrer et sélectionnez I'application que vous
souhaitez démarrer.

Pour afficher le panneau de configuration

1 Cliquez sur le menu Démarrer — Systéme Windows — Panneau
de configuration.
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Conventions

Pour les utilisateurs de Windows 11

Pour démarrer les applications de ce produit ou afficher le
Panneau de configuration, procédez comme suit.

Pour démarrer une application

1 Cliquez sur le menu Démarrer — Toutes les applications, puis
sélectionnez I'application que vous souhaitez démarrer.

Pour afficher le Panneau de configuration

1 Cliquez sur le menu Démarrer — Toutes les applications — Outils
Windows, puis cliquez deux fois sur Panneau de configuration.

Nom des composants du scanner dans ce guide

Selon le scanner vous utilisez, I'intitulé des touches peut
différer de celui de la zone d'affichage du panneau des
commandes.

N'hésitez pas a consulter le guide d'utilisation de votre modéle
de scanner a tout moment.
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Chapitre 1 Présentation de la Scanner Central Admin

1.1 Fonctionnalités de la Scanner Central Admin

Dans ce chapitre, vous sont présentées les fonctionnalités de
la Scanner Central Admin.

La Scanner Central Admin vous offre les fonctionnalités
suivantes :

Installation d'un grand nombre de scanners en un temps
réduit
Inutile de configurer les scanners I'un aprés I'autre. La Scanner Central
Admin va vous permettre de les configurer simultanément. Vous
réaliserez, ainsi, un gain de temps non négligeable pour installer vos
nombreux scanners ou modifier leurs paramétres.

Vérification automatique des nouveaux modules de mise
a jour pour les scanners

Scanner Central Admin vérifie automatiquement et réguliérement la
disponibilité, sur le site web, de nouveaux modules de mise a jour pour
les scanners gérés. Si de nouveaux modules de mise a jour sont
disponibles, Scanner Central Admin peut en informer les
administrateurs.

Mise a jour simultanée de tous les scanners

Aprés avoir installé les scanners, vous pourrez télécharger depuis le
site Web les derniéres mises a jour du pilote disponibles et procéder a
une mise a jour simultanée de tous les scanners.

Une mise a jour individuelle pour chaque scanner (et ordinateur
connecté a un scanner) est inutile. En d'autres termes, vous gagnerez
également du temps grace au téléchargement simultané des derniéres
mises a jour du pilote vers I'ensemble des scanners gérés.

Vous pourrez également procéder a la mise a jour du microprogramme
et des applications de la méme maniére.

Enregistrement simultané de tous les scanners a I'aide de
la fonction de recherche de scanners

Recherche de scanneurs sur une partie précise du réseau afin de les
administrer centralement et de les enregistrer automatiquement.

Contréle de I'activité des scanners en temps réel

Vous pouvez confirmer |'activité de chaque scanner en temps réel. Non
seulement, vous saurez le nombre de scanners utilisés, mais vous
saurez également quels sont ceux qui ont besoin d'un nouveau
consommable, qui présentent une erreur ou qui nécessitent une
maintenance.

Gestion centralisée de plusieurs scanners

Vous pouvez consulter une liste d'informations relatives a tous les
scanners. Vous y trouverez le nom des modéles ou la version du
systéme, du microprogramme ou du pilote.

Les informations d'un scanner sont automatiquement enregistrées par
les autres scanners. Ainsi, une gestion centralisée vous permettra de
contrdler un grand nombre de scanners.

Des notifications en cas d'erreur ou pour le remplacement
d'un consommable

Si un consommable doit étre remplacé ou une erreur est détectée sur
un scanner, les administrateurs en seront informés grace a un courrier
électronique.

Grace a ces courriels précisant l