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Scanner Central Admin 5.7
Benutzerhandbuch

Dieses Kapitel beschreibt die Leistungs-
merkmale, Hauptfunktionen und Systemkon-
figurationen des Scanner Central Admin.

Dieses Kapitel beschreibt die Installation
des Scanner Central Admin.

Dieses Kapitel beschreibt die Bedienung
des Scanner Central Admin Servers.

Dieses Kapitel beschreibt die Bedienung
von E-Mail-Alarmen.

Dieses Kapitel beschreibt die Bedienung
im Zusammenhang mit dem integrierten
Verwaltungssystem.

Dieses Kapitel beschreibt die Verwaltung
des Scanner Central Admin.
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Uber dieses Handbuch

Uber dieses Handbuch

Im Folgenden werden Anleitungen fur die Verwendung dieses
Handbuchs gegeben.

® Zur Anzeige oder zum Ausdrucken dieses Handbuchs ist Adobe®
Acrobat® (7.0 oder aktueller) oder Adobe® Reader® (7.0 oder
aktueller) von Adobe Systems Incorporated erforderlich.

® In diesem Handbuch kénnen Sie die Suchfunktion von Adobe®
Acrobat® oder Adobe® Reader® verwenden.
Fir weitere Details, siehe die Adobe® Acrobat® oder Adobe®
Reader® Hilfe.

® Mit der Bild-nach-oben-Schaltflache gelangen Sie auf die vorherige
Seite, mit der Bild-nach-unten-Schaltflache wird die nachste Seite
angezeigt.

® Klicken Sie auf blaute Texte, Schaltflachen oder auf den
gewulnschten Eintrag des Inhaltsverzeichnisses oder des Index, um
an die entsprechende Stelle im Handbuch zu gelangen. Wenn Sie

den Mauspfeil Gber solche Links fahren, wird dieser als ‘{E}
dargestellt.

- Gilt fur alle Seiten

Springt zur ersten Seite des jeweiligen Kapitels.

Diese Register befinden sich auf jeder Seite.
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Titelblatt : Springt zur Titelblattseite.

Inhalt  : Springt zum Inhaltsverzeichnis. Blaue Texte sind Links.

Index : Springt zum Stichwortverzeichnis.  Klicken Sie auf diese, um

Diese Register befinden sich auf jeder Seite.  auf die entsprechende
Stelle im Handbuch zu
gelangen.

Springt zu dieser Seite.
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EinfUhrung

Einfuhrung

Vielen Dank, dass Sie sich fur dieses Produkt entschieden
haben.

Dieses Produkt ist eine Anwendung, die die zentrale
Verwaltung von mehreren Scannern (unserer Herstellung) zur
Aktualisierung von Scannereinstellungen und Treibern und die
Uberwachung des Betriebsstatus von Scannern erméglicht.
Inhalte dieses Handbuchs kénnen ohne Vorankundigung
aufgrund von Aktualisierungen des Scanner Central Admin
geandert werden.

Die aktuellsten Versionen des Scanner Central Admin
Benutzerhandbuchs und der Scanner Central Admin Console
Hilfe kdnnen auf folgender Webseite heruntergeladen werden.
Hierfur ist ein Internetanschluss erforderlich.
https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/support/manuals/
sca.html

Diese Anleitung bietet eine Erlauterung der Produkte, die
unter "A.9 Anwendungseinstellungen von Scanner Central
Admin" (Seite 186) aufgefuhrt sind.

Handbiicher

Folgende Handblcher sind diesem Produkt beigeflugt. Lesen
Sie diese bitte, um eine korrekt Bedienung der einzelnen
Funktionen zu gewahrleisten.

Handbuch

Beschreibung

Scanner Central
Admin 5.7
Benutzerhandbuch
(Dieses Handbuch)
(PDF)

Dieses Handbuch beschreibt den Uberblick, die
Installation, Bedienung und Verwaltung des
Scanner Central Admin.

Dieses Handbuch kann heruntergeladen werden.

Scanner Central
Admin Console
Hilfe

(HTML)

Dieses Handbuch beschreibt die Anzeigen des
Scanner Central Admin Console Bildschirms und
die Bedeutung von Meldungen, sowie
erforderliche MaRnahmen.

Lesen Sie die Hilfe wann immer nétig.

Die Hilfe kann tber [Hilfe] im Scanner Central
Admin Console Bildschirm aufgerufen werden.

Scanner Central
Admin Agent Hilfe
(HTML)

Dieses Handbuch beschreibt die Anzeigen des
Scanner Central Admin Agent Bildschirms und
die Bedeutung von Meldungen, sowie
erforderliche MaRnahmen.

Lesen Sie die Hilfe wann immer nétig.

Die Hilfe kann uber [Hilfe] im Scanner Central
Admin Agent Bildschirm aufgerufen werden.
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https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/support/manuals/sca.html

EinfUhrung

Handbuch Beschreibung
SCAModuleCreator | Dieses Handbuch beschreibt die Anzeigen des
Hilfe (HTML) SCAModuleCreator Bildschirms und die

Bedeutung von Meldungen, sowie erforderliche
MalRnahmen.

Lesen Sie die Hilfe wann immer nétig.

Die Hilfe kann Uber [Hilfe] im SCAModuleCreator
Bildschirm aufgerufen werden.

Warenzeichen

ISIS ist ein Warenzeichen von Open Text.

Adobe, Acrobat und Reader sind eingetragene Warenzeichen
oder Warenzeichen von Adobe in den USA und/oder anderen
Landern.

Intel und Intel Core sind Marken der Intel Corporation oder
ihrer Tochtergesellschaften in den USA und/oder anderen
Landern.

Microsoft, Internet Explorer, SharePoint, SQL Server,
Windows und Windows Server sind Warenzeichen der
Microsoft-Unternehmensgruppe.

ScanSnap, ScanSnap Manager und PaperStream sind
eingetragene Warenzeichen oder Warenzeichen von PFU
Limited in Japan.

Andere Firmenamen oder Produktbezeichnungen sind
eingetragene Warenzeichen oder Warenzeichen der
jeweiligen Firmen.

Hersteller

PFU Limited

YOKOHAMA i-MARK PLACE, 4-5 Minatomirai 4-chome
Nishi-ku, Yokohama-shi, Kanagawa 220-8567 Japan.

© PFU Limited 2018-2023
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EinfUhrung

Nutzung in Hochsicherheitsanwendungen

Copyright

Dieses Produkt wurde zur allgemeinen Verwendung
entworfen, entwickelt und hergestellt, insbesondere fur
folgende Bereiche: in allgemeinen Bulroeinrichtungen, zum
personlichen Gebrauch und im Haushalt. Das Produkt wurde
NICHT far den Einsatz in Umgebungen entworfen, entwickelt
und hergestellt, in denen besonders hohe Sicherheitsrisiken
bestehen, wie Gefahr fur Leib und Leben oder andere
Gefahren, fur die extrem hohe Sicherheitsvorkehrungen
erforderlich sind, und die andernfalls zu Todesfolge,
Personenschaden, schwerwiegenden Sachschaden oder
sonstigen Verlusten fihren kdnnten (im Folgenden "Nutzung
in Hochsicherheitsanwendungen" genannt). Zu diesen
Umgebungen gehoéren u.a. (aber nicht darauf beschrankt):
Kontrollsysteme fur Kernreaktoren, Flugzeugsteuerungen,
Flugsicherungssysteme, Steuerungen fur den Betrieb von
offentlichen Verkehrsmitteln, lebenserhaltende Systeme und
Waffensteuerungssysteme. Verwenden Sie dieses Produkt
NIEMALS, ohne sichergestellt zu haben, dass alle
Sicherheitsvorkehrungen in ausreichendem Male getroffen
wurden, so dass sie den Anforderungen fur die Verwendung in
Hochsicherheitsbereichen entsprechen. Sollten Sie dieses
Produkt in Hochsicherheitsbereichen verwenden wollen,
setzen Sie sich bitte vor dem Gebrauch mit unserem
zustandigen Vertriebsmitarbeiter in Verbindung. Sollten Sie
dieses Produkt in Hochsicherheitsanwendungen verwenden
wollen, setzen Sie sich bitte vor dem Gebrauch mit unserem
zustandigen Vertriebsmitarbeiter in Verbindung. PFU Limited
Ubernimmt keine Haftung fur Verluste oder Anspriche von
Kunden oder dritten Parteien, die aus der Benutzung des
Produktes oder in Zusammenhang mit der Benutzung in
einem Umfeld mit erhdhten Sicherheitsanforderungen
resultieren.

NetAdvantage
Copyright®© 2000-2010 Infragistics, Inc.

Secure iNetSuite
Copyright© 2008-2013 Dart Communications
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Konventionen

Konventionen

In diesem Handbuch verwendete Abklirzungen

Im Folgenden werden die in diesem Handbuch verwendeten

Abkurzungen beschrieben:

Name

Bezeichnung

Internet Explorer®

Internet Explorer

Name

Bezeichnung

Windows® 10 Home (32-Bit/64-Bit)

Windows® 10 Pro (32-Bit/64-Bit)

Windows® 10 Enterprise (32-Bit/64-Bit)

Windows® 10 Education (32-Bit/64-Bit)

Windows 10 (*1)

Windows Server™ 2016 Standard (64-Bit)

Windows Server
2016 (*1) (*2)

Microsoft® Internet Information Services IS
Microsoft® SQL Server™ 2017 Express (64-Bit) SQL Server
Microsoft® SQL Server™ 2017 Standard (64-Bit)

Microsoft® SQL Server™ 2019 Standard (64-Bit)

Network Scanner Admin Tool Admin Tool
Image Scanner N7100 N7100 (*3)

Image Scanner N7100E

N7100E (*3)

Windows Server™ 2019 Standard (64-Bit)

Windows Server
2019 (*1) (*2)

ScanSnap N1800

N1800 (*3)

Windows Server™ 2022 Standard (64-Bit)

Windows Server
2022 (*1) (*2)

Image Scanner iScanner fi-6010N

fi-6010N (*3)

PaperStream NX Manager

NX Manager

Windows® 11 Home (64-Bit)

Windows® 11 Pro (64-Bit)

Windows® 11 Enterprise (64-Bit)

Windows® 11 Education (64-Bit)

Windows 11 (*1)

Microsoft® Office SharePoint® Server 2007

Microsoft® SharePoint® Server 2010

SharePoint

Microsoft® .NET Framework

.NET Framework

*1: Wo es zwischen den verschiedenen oben aufgelisteten Versionen
keinen Unterschied gibt, wird der allgemeine Begriff "Windows"

verwendet.

*2: Gibt es keinen Unterschied zwischen, Windows Server 2016, Windows
Server 2019 und Windows Server 2022, wird der allgemeine Begriff

"Windows Server" verwendet.

*3: Wo kein Unterschied zwischen N7100, N7100E, N1800 und fi-6010N

besteht, wird der Begriff "Netzwerkscanner" verwendet.
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Konventionen

In diesem Handbuch verwendete Symbole

In diesem Handbuch werden die folgenden Symbole zur
Beschreibung von Operationen verwendet.

Bildscanner

Dieses Symbol steht fiir eine Bildscanner-
Bedienung.

Ein Bildscanner ist ein an einem Computer
angeschlossener Scanner. Eine grofRe Anzahl
von Seiten kann damit schnell gescannt und in
elektronischen Formaten gespeichert werden.
Informationen zu den Bildscannern, die Gber
Scanner Central Admin verwaltet werden
konnen, finden Sie in der Scanner Central
Admin Agent Liesmich.

Bildscanner
(mit NX Manager)

Dieses Symbol steht fiir spezifische
Informationen eines Bildscanners (betrieben mit
NX Manager).

Ein Bildscanner (betrieben mit NX Manager) ist
ein an NX Manager angeschlossener Scanner.
Eine groRe Anzahl von Seiten kann damit
schnell gescannt und in elektronischen
Formaten gespeichert werden. Informationen zu
den Bildscannern (mit NX Manager), die Uber
Scanner Central Admin verwaltet werden
koénnen, finden Sie im Bedienungshandbuch
Ihres Scannermodells.

Dieses Symbol steht fiir eine Netzwerkscanner-
Bedienung.

Ein Netzwerkscanner ist ein an einem Netzwerk
angeschlossener Scanner. Netzwerkscanner
verfligen Uber benutzerfreundliche Funktionen
fur Buroanwendungen, und kénnen von
getrennten Arbeitsgruppen gemeinsam Uber ein
Netzwerk verwendet werden.

Netzwerkscanner, die Uber Scanner Central
Admin verwaltet werden kdnnen, finden Sie im
Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.

Darstellung von in Folge auszufihrender
Operationen

Aufeinanderfolgende Operationen werden in diesem

Handbuch durch ein Pfeilsymbol ("—") dargestellt.

Beispiel: Wahlen Sie aus dem [Start] Menu [Alle Programme]
— [Scanner Central Admin Server] — [Scanner
Central Admin Console].

In diesem Handbuch verwendete
Bildschirmbilder

Bildschirmbilder von Microsoft werden mit Genehmigung der
Microsoft Corporation vervielfaltigt.

Die verwendeten Bildschirmbilder kobnnen ohne vorherige
Anklndigung im Sinne der Produktverbesserung geandert
werden.

Wenn sich die tatsachlich angezeigten Bildschirme von den
Abbildungen im Handbuch unterscheiden, richten Sie sich
bitte nach den Anzeigen der verwendeten Software. Beziehen
Sich sich weiterhin auf das Handbuch der Software.
Beachten Sie, dass die tatsachlichen Anzeigen und
Bedienvorgange abhangig vom Betriebssystem abweichen
konnen.
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Konventionen

Fur Benutzer von Windows 10/Windows Server
2016/Windows Server 2019/Windows Server 2022

Im Apps Bildschirm kénnen Sie Anwendungen dieses
Produktes starten oder die Systemsteuerung anzeigen.
Folgen Sie hierfur den Anweisungen wie folgt:

Eine Anwendung starten

1 Klicken Sie auf das [Start] Meni und wahlen Sie die gewiinschte
Anwendung zum Starten aus.

Zur Anzeige der Systemsteuerung

1 Klicken Sie auf das [Start] Menu — [Windows System] —
[Systemsteuerung].

Benutzer von Windows 11

Um Anwendungen fur dieses Produkt zu starten oder die
Systemsteuerung anzuzeigen, befolgen Sie die folgenden
Schritte.

So starten Sie eine Anwendung

1 Klicken Sie auf das [Start] Menl — [Alle Apps] und wahlen Sie die zu
startende Anwendung aus.

So zeigen Sie die Systemsteuerung an

1 Klicken Sie auf das [Start] Menlu — [Alle Apps] — [Windows-System]
und doppelklicken Sie auf [Systemsteuerung].

Bezeichnungen der Scannerkomponenten in
diesem Handbuch

Die Tastennamen des Scanners sowie der Name des
Anzeigebereiches des Bedienfeldes konnen je nach
verwendetem Scanner variieren.

Weitere Informationen hierzu finden Sie im
Bedienungshandbuch lhres Scanners.
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Kapitel 1 Scanner Central Admin Uberblick

1.1 Scanner Central Admin Leistungsmerkmale

Dieser Abschnitt beschreibt die Leistungsmerkmale des
Scanner Central Admin.

Scanner Central Admin verfugt Uber die folgenden
Leistungsmerkmale:

Eine groBe Anzahl von Scannern in einer kurzen Zeit
installieren

Die Scanner missen nicht einzeln konfiguriert werden, da es Scanner
Central Admin ermdglicht, mehrere Scanner gleichzeitig einzustellen.
Dadurch kann eine grofe Anzahl von Scannern schnell und einfach
installiert werden, und ebenso deren Einstellungen schnell geandert
werden.

Automatisch nach neuen Aktualisierungsmodulen fiir
Scanner suchen

Scanner Central Admin sucht regelmaRig automatisch nach neuen auf
der Website verfligbaren Aktualisierungsmodulen fiir die verwalteten
Scanner. Stehen neue Aktualisierungsmodule zur Verfligung, kann
Scanner Central Admin die Administratoren dariiber benachrichtigen.

Alle Scanner zur selben Zeit aktualisieren

Nach der Installation der Scanner, kdnnen Sie die aktuellsten
Treiberaktualisierungen von der Website Ihres Scanners herunterladen
und alle Scanner gleichzeitig aktualisieren.

Die einzelnen Scanner (und angeschlossenen Computer) missen nicht
individuell aktualisiert werden. Sie kdnnen somit die aktuellsten
Treiberaktualisierungen fir eine grol3e Anzahl von Scannern in kurzer
Zeit herunterladen.

Sie kdnnen auch die Firmware und Anwendungen auf die gleiche Art
und Weise aktualisieren.

Gleichzeitige Registrierung aller Scanner mit der
Scannersuche

Sie kénnen in einem bestimmten Netzwerkbereich zentral zu
verwaltende Scanner suchen und automatisch registrieren.

Uberwachung der Scannerbetriebszustinde in Echtzeit

Die Betriebszustande der Scanner kénnen in Echtzeit iberwacht
werden. Sie erhalten dadurch einen Uberblick {iber die verwendeten
Scanner und konnen einsehen, fir welche Scanner ein Fehler
aufgetreten ist oder ein Austausch von Verbrauchsmaterialien
erforderlich ist, oder welche Scanner gewartet werden mussen.

Zentrale Verwaltung mehrerer Scanner

In einer Liste kdnnen Sie Informationen (Modellname und
Versionsnummer des Systems, der Firmware und des Treibers) tUber
mehrere Scanner einsehen.

Die Scannerinformationen werden automatisch von den Scannern
registriert. Somit kann eine groRe Anzahl von Scannern einfach zentral
verwaltet werden.

E-Mail-Benachrichtigungen im Falle eines Scannerfehlers
oder fir den Austausch von Verbrauchsmaterialien

Ist einer Scannerfehler aufgetreten, oder wenn Verbrauchsmaterialien
ersetzt werden missen, wird automatisch eine entsprechende
Hinweismeldung per E-Mail an die Administratoren gesendet.

Somit sind die Administratoren in der Lage, schnell auf Probleme zu
reagieren und entsprechende MaRnahmen zu treffen.

Fir das Versenden von Benachrichtigungen wird ein bereits
vorhandenes E-Mail-System verwendet. Komplizierte Einstellungen
oder die Errichtung eines separaten E-Mail-Systems ist daher nicht
erforderlich.
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Kapitel 1 Scanner Central Admin Uberblick

Verknupfung mit dem integrierten Verwaltungssystem
SNMP-Traps informieren das integrierte Verwaltungssystem Uber

Scannerfehler und einen nétigen Austausch von Verbrauchsmaterialien.

Durch das Einsehen der an das integrierte Verwaltungssystem
gesendeten SNMP-Traps sind die Administratoren somit in der Lage,
schnell fur die Scanner erforderlichen Ma3nahmen zu treffen.

Far die Administration der Scanner Uber eine Verknlpfung mit dem
integrierten Verwaltungssystem, wird das vorhandene System
verwendet. Das Errichten eines separaten integrierten
Verwaltungssystems ist daher nicht erforderlich.
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Kapitel 1 Scanner Central Admin Uberblick

1.2 Scanner Central Admin Hauptfunktionen

Dieser Abschnitt beschreibt die Scanner Central Admin
Hauptfunktionen

HINWEIS

Informationen zu den funktionalen Unterschieden zwischen Scanner-
Typen finden Sie unter "A.5 Funktionsvergleich von Scanner-Typen"
(Seite 178).

Scanneraktualisierungsfunktion

Scanneruberwachungsfunktion

Durch diese Funktion konnen gleichzeitig mehrere
Scannertreiber und -einstellungen aktualisiert werden.

Es ist daher nicht erforderlich, jeden einzelnen Scanner
separat zu aktualisieren, was bei grolden Scannersystemen
eine erhebliche Zeiteinsparung ermoglicht.

Scanner Tre|ber
elnstellungen

Aktqaﬂsmrung

Scanner Tre|ber
R elnstellungen

Durch diese Funktion werden Scanner Uberwacht, deren
Verbrauchsmaterialien ausgetauscht werden missen, in
denen Fehler aufgetreten sind und die gewartet werden
mussen. Sie kdnnen einfach den Betriebszustand der
Scanner Uberwachen.

Ersetzen des Verbrauchsmaterials Hinweismeldung und Fehlermeldungen

Fehler ~ Verbrauchsmaterialien  Uberpriifung
Hinweismeldung erforderlich
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Kapitel 1 Scanner Central Admin Uberblick

Scannerverwaltungsfunktion

Durch diese Funktion kdnnen Scannerinformationen
(Modellname und Versionsnummer des Systems, der
Firmware oder der Treiber) eingesehen und Scanner in
verschiedene Gruppen unterteilt werden.

Wenn Sie beispielsweise Scanner abteilungsweise
gruppieren, konnen somit die einzelnen Abteilungen ihre
eigenen Scanner selbst aktualisieren.

Scanner A:Scannerinformation . S P

Scanner B:Scannerinformation 5
) : .
Firmware Treiber

Scanner F:Scannerinformation

Scanner A

O
CmussnsnnEnEERERRERERRERRRRnnst

Scanner B Scanner C Scanner ‘D
Firmware Firmware Treiber Treiber
; Verkaufs- L. Entwicklungs- ,,,.. oW
abteilung abteilung
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Kapitel 1 Scanner Central Admin Uberblick

1.3 Scanner Central Admin Systemkonfiguration

Dieser Abschnitt beschreibt die Scanner Central Admin

Systemkonfiguration.

Scanner Central
Admin Server

A

o

Ersetzen des Verbrauchs-
materials Hinweismeldung
und Fehlermeldungen

TN
79"
<// / 11l

/
sl
&

Scanner Central
Admin Agent

.
]
]
]
]
]
[]
]
=
at
]
]
[]
]
U

Bildscanner =

. :
- Bildscanner —_— ¢ (betrieben mite ., Netzwerk; &
NX Manager) scanner

Aktualisierungsmodule hochladen/
_ Aktualisierungsstatus Uberprifen

Administrator

Scanner Central
Admin Console

SCAModule
Creator

wap>© Aktualisierung

: Ersetzen des Verbrauchs-
materials Hinweismeldung

und Fehlermeldungen

Scanner Central Admin besteht aus vier Anwendungen.

® Scanner Central Admin Server

Diese Anwendung wird auf einem Computer installiert, der fir die
Zentralverwaltung von Scannern verwendet werden soll.

Indem Sie Scanner im Scanner Central Admin Server registrieren,
koénnen Sie ein System zur zentralen Scannerverwaltung aufbauen.

® Scanner Central Admin Console

Diese Anwendung wird auf einem Computer zum Hochladen von
Aktualisierungsmodulen und zur Uberwachung der
Scannerbetriebszustande installiert.

Der Administrator kann vom Scanner Central Admin Console
Bildschirm Aktualisierungsmodule hochladen und die
Betriebszustande der Scanner Giberwachen.
Dieser Bildschirm zeigt ebenso die von den Scannern gesendeten
Hinweise zum Ersetzen von Verbrauchsmaterialien, zu Fehlern und
zur Wartung an.

@ Scanner Central Admin Agent
Diese Anwendung wird auf einem an den Scannern angeschlossenen
Computer installiert.
Diese Anwendung wird fir Bildscanner benétigt, um eine
Verkniipfung mit dem Scanner Central Admin Server herzustellen.
Diese Anwendung wird nicht fiir Bildscanner (betrieben mit NX Manager)
und Netzwerkscanner benétigt, da diese selbst in der Lage sind, eine
Verknipfung mit dem Scanner Central Admin Server herzustellen.
Durch eine Verknipfung mit dem Scanner Central Admin Server
kénnen Scannereinstellungen und Aktualisierungen fiir Scanner
Ubernommen werden.
Diese Anwendung ermdglicht es Scanner weiterhin, Alarme bei
Fehlern und fir den Austausch von Verbrauchsmaterialien zu
senden.

® SCAModuleCreator
Mit dieser Anwendung kénnen auf den Scanner Central Admin
Server hochzuladende Aktualisierungsmodule erstellt werden.
Diese Anwendung wird nur fir das Erstellen von
Aktualisierungsmodulen fur Bildscanner und Bildscanner (betrieben
mit NX Manager) bendétigt.
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Kapitel 1 Scanner Central Admin Uberblick

1.4 Scanner Central Admin Operationen

Dieser Abschnitt beschreibt die Operationen des Scanner
Central Admin.

Folgende Scanner Central Admin Leistungsmerkmale dienen

dazu, ein fur die Scanneranzahl, Systemgrof3e und das
verwendete Betriebssystem optimales Scannersystem
aufzubauen.

® Scanner Central Admin Server

® E-Mail-Alarme

® Verknlpfung mit dem Integrierten Verwaltungssystem

Im Folgenden werden die Scanner Central Admin
Operationen beschrieben.

HINWEIS

Die Verwendung des Scanner Central Admin Server ermdglicht
verschiedene Methoden zum Bedienen der Scanner. Beispiele zur
Scannerbedienung finden Sie unter "3.15 Operationsbeispiele" (Seite
118).

Verwendung des Scanner Central Admin Server

( Bildscanner )((mi?&(i(sﬁg;‘:;erj( Netzwerkscanner J

Dies ist das zentralisierte Verwaltungssystem, das uber den
Scanner Central Admin Server aufgebaut ist, und mit dem die
Administratoren alle Scanner zentral Uber den Scanner
Central Admin Console Bildschirm verwalten kénnen.

Scanner Central
Admin Server

Scanner Central
Admin Console

Aktualisierungsmodul hochladen /
__ Monitorbetriebsstatus D.
Ersetzen des v T JH
Verbrauchsmaterials V 2D

Hinweismeldung und
Fehlermeldungen Administrator | SCAModule

7
*0,
0
0
5 N
0
0
0

Creator

0
",
0
4
2,
0
0
4,

v

0
0
0
*,

Scanner Central Scanner Central i Scanner Central LR P : Aktualisierung

Admin Agent Admin Agent H Admin Agent E . Ersetzen des
H g Verbrauchsmaterials
\ Verkaufs- J rerirenns Entwicklungs- o Hinweismeldung und
abteilung abteilung Fehlermeldungen

Verwendete Anwendungen
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Leistungsmerkmale

Alle Funktionen, einschlief3lich der Scanneraktualisierungsfunktion, der
Scannertberwachungsfunktion und der Scannerverwaltungsfunktion,
stehen zur Verfligung.

Verwendung von E-Mail-Alarmen

( Bildscanner J[Netzwerkscanner]

Wenn ein Austausch von Verbrauchsmaterialien erforderlich
ist oder ein Fehler bei der Scannerbenutzung aufgetreten ist,
werden die Administratoren dartber per E-Mail informiert.
Dadurch sind die Administratoren in der Lage, schnell die
erforderlichen Malinahmen flr die betroffenen Scanner zu
treffen.

Das Scannersystem kann daher einfach mit Hilfe des bereits
vorhandenen E-Mail-Systems Uberwacht und verwaltet
werden.

SMTP-Server

= ([
E-Mail-Alarme " —
%

Administrator

Ersetzen des Verbrauchsmaterials
Hinweismeldung und Fehlermeldungen

IS S

. Ersetzen des Verbrauchsmaterials
Hinweismeldung und
Fehlermeldungen

Scanner Central
Admin Agent

Scanner Central Scanner Central
Admin Agent Admin Agent
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Verwendete Anwendungen Verknupfung mit dem integrierten
® SMTP-Server :
® Scanner Central Admin Agent Verwaltungssystem ( Bildscanner J[Netzwerkscanner} Einfl'jhrung

Leistungsmerkmale

Die Scanneruberwachungsfunktion kann tber E-Mail-Alarme verwendet
werden.

Ist ein Austausch von Verbrauchsmaterialien erforderlich oder
ist einer Fehler wahrend der Scannerbedienung aufgetreten, Admin Uberblick
wird das integrierte Verwaltungssystem (SNMP-Manager)
uber ein SNMP-Trap daruber informiert.

Scanner Central

Installation des

Durch das Uberpriifen der an das integrierte Scanner Central
Verwaltungssystem (SNMP-Manager) gesendeten SNMP- Admin

Traps sind die Administratoren in der Lage, schnell fur die

Scanner erforderlichen MaRnahmen zu treffen. Verwendung des

Scanner Central

Das Scannersystem kann daher einfach mit Hilfe des bereits T Sy,

vorhandenen integrierten Verwaltungssystems tuberwacht und

verwaltet werden. Verwendung von

Integriertes Verwalt t - =
T oot E-Mail-Alarmen
_. , Verknupfung mit
maci|  Uberpriifen der SNMP-Traps ‘I] dem integrierten
< |
—%, Verwaltungssys-
5 tem
Administrator
Verwaltung des
Ersetzen des Verbrauchsmaterials Scanner Central
Hinweismeldung und Fehlermeldungen Adm|n

(SNMP-Trap Meldungen)

Scanner Central | | Scanner Central Scanner Central : Ersetzen des Verbrauchsmaterials
Admin Agent Admin Agent Admin Agent Hinweismeldung und

Fehlermeldungen
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Verwendete Anwendungen
® Integriertes Verwaltungssystem (SNMP-Manager)
® Scanner Central Admin Agent
Leistungsmerkmale

Die Scanneriberwachungsfunktion kann tber SNMP-Trap Meldungen
verwendet werden.
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1.5 Systemanforderungen

Dieser Abschnitt beschreibt die Systemanforderungen.

Anforderungen fur den Scanner Central Admin
Server

Folgende Anforderungen gelten fir den Scanner Central
Admin Server:
Software
® Betriebssystem (*1)
- Windows Server™ 2016 Standard (64-Bit)
- Windows Server™ 2019 Standard (64-Bit)
- Windows Server™ 2022 Standard (64-Bit)
® NET Framework 4.6.2 oder aktueller (*2)
® IS 7.0 oder aktueller (*3) (*4)
® SQL Server (*5)
- Microsoft® SQL Server™ 2017 Express (64-Bit)
- Microsoft® SQL Server™ 2017 Standard (64-Bit)
- Microsoft® SQL Server™ 2019 Standard (64-Bit)

® Microsoft® Windows® Installer 5.0 oder aktueller
@ Scan to Microsoft SharePoint (*6)

*1: Die Sprache fur das Scanner Central Admin Server Betriebssystem

muss der fiir den Netzwerkscanner ausgewahlten Sprache
entsprechen.

*5:

*6:

® |IS-CommonHttpFeatures (IIS-StaticContent/
11IS-DefaultDocument/IIS-HttpErrors)

® [IS-ApplicationDevelopment (IIS-ASPNET/
11S-NetFxExtensibility/[[SISAPIExtensions/IIS-ISAPIFilter)

® [|S-HealthAndDiagnostics
(1S-HttpLogging/IIS-RequestMonitor)

® |IS-Security (11S-RequestFiltering)

® [IS-Performance (IIS-HttpCompressionStatic)

- lIS-WebServerManagementTools
® [|S-ManagementConsole

Bei der Installation von Scanner Central Admin Server kdnnen Sie
auswahlen, ob SQL Server neu installiert werden soll oder ob der
vorhandene SQL Server verwendet werden soll. Wenn Sie es neu

installieren, wird Microsoft® SQL Server™ 2017 Express (64 Bit)
installiert.

Diese Software muss installiert sein, wenn der Scanner Central
Admin Server mit dem Microsoft Office SharePoint Server verknipft
wird.

Downloaden Sie das Installationsprogramm von folgender Website:
https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/dl/msp.html
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*2: Erscheint eine Benachrichtigung dartber, dass .NET Framework
nicht installiert wurde, laden Sie .NET Framework von der Microsoft
Webesite herunter und installieren es auf Inrem Computer.

*3: Eine Web-Server-Funktion von |IS 7.0 oder aktueller muss installiert
sein.

*4: Wenn Sie IS 7.0 oder aktueller installieren, installieren Sie bitte
ebenso die folgenden Komonenten.
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Anforderungen fur die Scanner Central Admin
Server Console/SCAModuleCreator

ACHTUNG

Fiir die Verkniipfung mit N7100/N7100E erforderliche Software
Fir Scanner Central Admin ist die folgende Umgebung erforderlich, um
die Systemeinstellungen zu aktualisieren und die Auftragseinstellungen
inklusive der Systemeinstellungen zu bearbeiten.
@ Scanner Central Admin Console 3.4 oder aktueller (N7100)
Scanner Central Admin Console 5.2.1 oder aktueller (N7100E)
Die aktuell installierte Version kann durch Driicken der [Info...]
Schaltflache au dem Scanner Central Admin Console Fenster
angezeigt werden.
® NET Framework 4.6.2 oder aktueller
Muss in derselben Betriebsumgebung wie der Scanner Central Admin
Server und die Scanner Central Admin Console installiert werden.

HINWEIS
Scanner Central Admin Server und NX Manager konnen auf dem
gleichen Computer installiert werden.

Hardware

® Jeder Computer, der die unterstitzte Software ausfihren kann und
folgende Anforderungen erfiillt

CPU Intel- oder Intel-kompatibler Prozessor

(*1)

512 MB oder mehr
(Empfohlen: 1 GB oder mehr) (*1)

Speicher

Festplattenspeicher | 4,2 GB oder mehr freier Speicher

*1: Diese Anforderungen unterscheiden sich je nach den empfohlenen
Systemanforderungen Ihres Betriebssystems.

® XGA-Monitor oder hochwertiger

® | AN-Kabel

Folgende Anforderungen gelten fur die Scanner Central
Admin Console und SCAModuleCreator:

Software

® Betriebssystem
- Windows® 10 Home (32-Bit/64-Bit)
- Windows® 10 Pro (32-Bit/64-Bit)
- Windows® 10 Enterprise (32-Bit/64-Bit)
- Windows® 10 Education (32-Bit/64-Bit)
- Windows Server™ 2016 Standard (64-Bit)
- Windows Server™ 2019 Standard (64-Bit)
- Windows Server™ 2022 Standard (64-Bit)

- Windows® 11 Home (64-Bit)

- Windows® 11 Pro (64-Bit)

- Windows® 11 Enterprise (64-Bit)
- Windows® 11 Education (64-Bit)

® NET Framework 4.6.2 oder aktueller (*1)

*1: Erscheint eine Benachrichtigung darliber, dass .NET Framework
nicht installiert wurde, laden Sie .NET Framework von der Microsoft
Webesite herunter und installieren es auf Ihrem Computer.

ACHTUNG

Abhangig von der Betriebsumgebung stehen einige Funktionen nicht zur
Verfligung. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Fir die
Verknipfung mit N7100/N7100E erforderliche Software" (Seite 27).
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Hardware

® Jeder Computer, der die unterstitzte Software ausflihren kann und
folgende Anforderungen erfiillt

Speicher 1 GB oder mehr
(Empfohlen: 4 GB oder mehr) (*1)

Festplattenspeicher | 2.2 GB oder mehr freier Speicher

*1: Diese Anforderungen unterscheiden sich je nach den empfohlenen
Systemanforderungen lhres Betriebssystems.

® XGA-Monitor oder hochwertiger
® | AN-Kabel
® Eingabegerat zum Bewegen des Cursors (Maus)

Anforderungen fiur den Scanner Central Admin

Folgende Anforderungen gelten fur den Scanner Central
Admin Agent:
Software
® Betriebssystem
- Windows® 10 Home (32-Bit/64-Bit)
- Windows® 10 Pro (32-Bit/64-Bit)
- Windows® 10 Enterprise (32-Bit/64-Bit)
- Windows® 10 Education (32-Bit/64-Bit)
- Windows Server™ 2016 Standard (64-Bit) (*1)

- Windows Server™ 2019 Standard (64-Bit) (*1)
- Windows Server™ 2022 Standard (64-Bit)

- Windows® 11 Home (64-Bit)

- Windows® 11 Pro (64-Bit)

- Windows® 11 Enterprise (64-Bit)
- Windows® 11 Education (64-Bit)
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® NET Framework 4.6.2 oder aktueller (*2)

ACHTUNG

Einige Fehlermeldungen erscheinen in Englisch, wenn Sie Scanner
Central Admin Agent in eine Umgebung verwenden, fir die das
Microsoft .NET Framework Language Pack nicht installiert ist.

*1: Desktop Experience muss aktiviert sein.

*2: Ist .NET Framework nicht installiert, laden Sie .NET Framework von
der Microsoft Webseite herunter und installieren dann .NET
Framework auf dem Computer.

Die folgende Software muss zum Uberwachen und Verwalten
der Scanner instaliert sein.
Installieren Sie das Software Operation Panel zusammen mit

der folgenden Software:
® PaperStream IP (TWAIN)
® PaperStream IP (TWAIN x64)
® PaperStream IP (ISIS)
® TWAIN-Treiber
® VRS

Hardware

® Jeder Computer, der die unterstiitzte Software ausflihren kann und
folgende Anforderungen erfullt

CPU Intel- oder Intel-kompatibler Prozessor

(*1)

1 GB oder mehr
(Empfohlen: 4 GB oder mehr) (*1)

Speicher

Festplattenspeicher | 2,2 GB oder mehr freier Speicher

*1: Diese Anforderungen unterscheiden sich je nach den empfohlenen
Systemanforderungen lhres Betriebssystems.

ACHTUNG

® Informationen zum Scanneranschluss und den
Systemanforderungen finden Sie im Handbuch (oder den
Handbulchern) lhres Scannermodells.

® Informationen zu den Bildscannern, die liber Scanner Central
Admin verwaltet werden konnen, finden Sie in der Scanner
Central Admin Agent Liesmich.

® XGA-Monitor oder hochwertiger
©® | AN-Kabel
® Eingabegerat zum Bewegen des Cursors (Maus)
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Netzwerkanforderungen flir Scanner Central
Admin

Dieser Abschnitt beschreibt die Netzwerkanforderungen far
den Scanner Central Admin.
Folgende Netzwerkanforderungen mussen fur den Scanner

Central Admin erfiillt werden:

® HTTP/HTTPS-Kommunikation vom Scanner Central Admin Server
zum Netzwerkscanner ist moglich (Wenn die Scannersuchfunktion
oder Aktualisierungsaufruf verwendet wird).

® HTTP/HTTPS-Kommunikation ist méglich vom Scanner Central
Admin Agent/Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/
Netzwerkscanner zum Scanner Central Admin Server.

® HTTP/HTTPS-Kommunikation ist méglich von der Scanner Central
Admin Console zum Central Admin Server.

® Wake-On-LAN Magic Packet Routing ist vom Scanner Central Admin
Server zum Netzwerkscanner moglich (wenn WakeOnLAN
verwendet wird).

® SMTP-Kommunikation ist moglich vom Scanner Central Admin
Server/Scanner Central Admin Agent/Netzwerkscanner zum SMTP-
Server.

® SMTP-Kommunikation ist méglich vom Scanner Central Admin Agent
zum integrierten Verwaltungssystem.

® HTTP-Kommunikation ist méglich vom SCAModuleCreator zur
Download-Site (Internet Webseite), wenn von einer Download-Site
ein Aktualisierungmodul bezogen wird.

® HTTP-Kommunikation vom Scanner Central Admin Server ist fir das
Herunterladen der Downloadseite méglich (wenn die “Nach neuen
Updates suchen” Funktion verwendet wird).

ACHTUNG

Folgende Einschrankungen gelten fir die Verbindung zwischen Scanner

Central Admin Agent oder Netzwerkscanner und dem Scanner Central

Admin Server:

® Die Kommunikation Uber HTTP-Proxy wird nicht unterstitzt.

® Netzwerke, deren IP-Adressen mit NAT/NAPT konvertiert werden,
werden nicht unterstutzt.

Anzahl der zentral verwaltbaren Scanner

Bis zu 1.000 Scanner kdnnen zentral Uber den Scanner
Central Admin Server verwaltet werden.

Nachdem 1.000 Scanner im System verwaltet werden,
konnen keine weiteren Scanner mehr fur den Scanner Central
Admin registriert werden. Wenn Sie mehr als 1.000 Scanner
verwalten mochten, konnen mehrere Scanner Central Admin
Server installiert werden. Jeder dieser Server kann dann
maximal 1.000 Scanner verwalten.
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Port-Nummernliste

Die verwendeten Port-Nummern werden im Folgenden

aufgelistet.
Funktion Von/Zu Port-Nummer Protokoll-
nummer
Scanner Scanner Central 80 (HTTP) (*1) 6 (TCP)
Central Admin | Admin Server
Server = Bildscanner 443 (HTTPS) (*1) | 6 (TCP)
Verbindung (bedient Gber NX
Manager)/
Netzwerkscanner
Scanner Central 20444 (HTTP/ 6 (TCP)
Admin Agent/ HTTPS) (*1)
Bildscanner
(betrieben mit NX
Manager)/
Netzwerkscanner
= Scanner Central
Admin Server
Scanner Central 10444 (HTTP/ 6 (TCP)
Admin Console HTTPS) (*1) (*6)
=>Scanner Central
Admin Server 10445 (HTTP) (*7) | 6 (TCP)
Scanner Central 389 (LDAP) 6 (TCP)
Admin Server
=LDAP-Server (*2) | 636 (LDAPS) 6 (TCP)
3268 (Active 6 (TCP)
Directory Global
Catalog)
3269 (Active 6 (TCP)

Directory Global
Catalog Uber SSL)

Funktion Von/Zu Port-Nummer Protokoll-
nummer
Scanner Scanner Central 137,138,139,445 | 6 (TCP)
Central Admin | Admin Server (SMB) 17 (UDP)
Server = Druckerserver (*2)
Verbindung
Scanner Central 137,138,139,445 | 6 (TCP)
Admin Server (SMB) 17 (UDP)
= Dateiserver (*2)
Scanner Central 20,21 (FTP) (*1) 6 (TCP)
Admin Server
=FTP-Server (*2)
Scanner Central 989,990 (FTPS) 6 (TCP)
Admin Server (*1)
=>FTPS-Server (*2)
Scanner Central 25 (SMTP) (*1) 6 (TCP)
Admin Server
=SMTP-Server (*2)
Scanner Central Frei 6 (TCP)
Admin Server
= Proxy-Server (*2)
Scanner Central 30444 (HTTP/ 6 (TCP)
Admin Server HTTPS) (*1)
Verknipfung mit
SharePoint (*2)
Scanner Central 80 (HTTP) 6 (TCP)
Admin Server
= Download Site
(*5)
E-Mail senden | Scanner Central 25 (SMTP) (*1) 6 (TCP)

Admin Agent/
Netzwerkscanner
=>SMTP-Server
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Funktion Von/Zu Port-Nummer Protokoll-
nummer
SNMP-Trap Scanner Central 162 (snmp-trap) 17 (UDP) Emehrung
Benachrichti- | Admin Agent
gung (*3) = Integriertes Scanner Central
Verwaltungssystem Admin Uberblick
(SNMP-Manager)
Aktualisie- SCAModuleCreator | 80 (HTTP) 6 (TCP) Installation des
rungs-modu- =>Download Site Scanner Central
lerstellung (*4) Admin
(*5)
Verwendung des
Wake On LAN | Scanner Central 443 (Wake On 17 (UDP) Scanner Central
Admin Server LAN Magic Admin Servers
= Netzwerksscanner | Packet) (*1)
(*2) Verwendung von

*1: Die Port-Nummer kann geéndert werden. SR

*2: Fur Netzwerkscanner. Verknupfung mit

*3: Fir Bildscanner. dem integrierten
*4: Fur Bildscanner und Bildscanner (betrieben mit NX Manager). Verwaltungssys-
*5: Beim Beziehen von Aktualisierungsinformationen und tem
Aktualisierungsmodulen von einer Download Site. Verwaltung des
*6, *7: Die Port-Nummer fiir (*6) plus die Zahl eins entspricht der Port- Scanner Central
Nummer fiir (*7). Admin
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Dieses Kapitel beschreibt die Installation des Scanner Central Admin.
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2.1 Fur die einzelnen Operationen erforderliche Anwendungen

EinfUhrung
Fir die einzelnen Operationen erforderlichen Anwendungen werden im Folgenden aufgefuhrt.

Scanner Central
Admin Uberblick

Operation Anwendung Bildscanner Bildscanner Netzwerkscanner
(betrieben mit NX
Manager) Installation des
Scanner Central Admin Server Scanner Central Admin Server Ja Ja Ja ig?nrmer Central
Scanner Central Admin Console Ja Ja Ja

Verwendung des
Ja N - Scanner Central
Admin Servers

Scanner Central Admin Agent

SCAModuleCreator Ja Ja -
Verwendung von
E-Mail-Alarme SMTP-Server (*1) Ja - Ja E-MaiI-AIarrgnen
Scanner Central Admin Agent Ja - - . :
Verknupfung mit
Verkniipfung mit dem Integrierten | Integriertes Verwaltungssystem Ja - Ja {i/em |n|’5[egr|erten
Verwaltungs-system (SNMP manager) (*2) te?nrwa ungssys-
Scanner Central Admin Agent Ja - - Verwaltung des
Scanner Central
Ja : Erforderlich Admin
- : Nicht erforderlich
*1 : Ein vorhandenes E-Mail-System wird verwendet.
*2 : Ein vorhandenes integriertes Verwaltungssystem wird verwendet.
Installieren Sie die fir die Operationen erforderlichen Anwendungen.
Weitere Details zur Installation der einzelnen Anwendungen finden Sie unter den folgenden Abschnitten:
® Scanner Central Admin Server
"2.2 Installieren der Scanner Central Admin Server Software" (Seite36)
® Scanner Central Admin Console/SCAModuleCreator
"2.3 Installieren der Scanner Central Admin Console" (Seite39)
Anhang
Glossar

34



Kapitel 2 Installation des Scanner Central Admin

® Scanner Central Admin Agent
"2.4 Installieren des Scanner Central Admin Agent" (Seite41)

ACHTUNG

Wenn Sie Scanner Central Admin verwenden, aktualisieren Sie
Scanner Central Admin Server, Scanner Central Admin Console,
Scanner Central Admin Agent, Bildscannertreiber und die Software des
Bildscanners (betrieben mit NX Manager)/Netzwerkscanners auf die
aktuellste Version.

Sind diese nicht die aktuellsten Versionen, kénnen eventuell einige
Funktionen von Scanner Central Admin nicht verwendet werden.
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2.2

Installieren Sie die Scanner Central Admin Server Software
auf einem Computer, der fur die zentralisierte
Scannerverwaltung verwendet werden soll.

1

Vergewissern Sie sich, dass lhr System alle
Anforderungen des Scanner Central Admin Server erfullt.
Details zu den Systemanforderungen fiir den Scanner Central Admin
Server finden Sie unter "Anforderungen fiir den Scanner Central
Admin Server" (Seite 26).

Starten Sie den Computer.

ACHTUNG
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

1 Laden Sie das Installationsprogramm Scanner Central Admin
Server von folgender Website herunter.
Fir das Herunterladen ist eine Internetverbindung erforderlich.
https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/dl/win-sca-list.html

2 Weiter mit Schritt 3.

ACHTUNG
Der erforderliche freie Speicherplatz liegt bei mindestens

4,2 GB und umfasst 1 GB fir die Installation von Microsoft®
SQL Server™ 2017 Express (64 Bit).

Installieren der Scanner Central Admin Server Software

3 Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um die
Anwendung zu installieren.

ACHTUNG
® |st der Scanner Central Admin Server bereits installiert, fahren

Sie bitte mit "2.3 Installieren der Scanner Central Admin
Console" (Seite39) fort.

® \Wenn eine Vorversion von Scanner Central Admin Server

bereits installiert ist, kann ein Upgrade ausgefuhrt werden.
Durch die Upgrade-Installation werden alle vorherigen Scanner
Central Admin Server Einstellungen automatisch beibehalten.
Es wird jedoch als Sicherheitsmaf3nahme empfohlen, vor der
Systemaktualisierung eine Sicherheitskopie (Backup) von den
alten Systemeinstellungen anzulegen. Weitere Details GUber das
Erstellen einer Sicherheitskopie von den Scanner Central
Admin Server Einstellungen, finden Sie unter "Sicherheitskopie
der Scanner Central Admin Server Einstellungen erstellen"
(Seite 145).

Stellen Sie das korrekte Datum und die Uhrzeit fur den
Computer ein, auf dem der Scanner Central Admin Server und
die Scanner Central Admin Console installiert sind. Sollte die
Differenz zwischen der Einstellung von Datum/Zeit im
Computer und den aktuellen Einstellungen zu grof3 sein, ist ein
normaler Betrieb eventuell nicht mdglich.
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HINWEIS ® Sollte die Installation fehlschlagen und die folgende
® Wahlen Sie bei Bedarf die zu installierende Software. Fehlermeldung erscheinen, stoppen Sie den IIS-Service

Die folgende Software kann ausgewahlt werden:
- Scanner Central Admin Server
- Scanner Central Admin Server Database
Wenn Sie Scanner Central Admin Server und Scanner Central
Admin Server Database auf einem einzigen Server verwenden,
mussen die Standardeinstellungen nicht geandert werden.
Installieren Sie die oben aufgefiihrte Software auf dem gleichen
Server.
Wenn Sie Scanner Central Admin Server Database auf einem
anderen Server verwenden, kontaktieren Sie den Lieferanten/
Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben.
Geben Sie einen Lokalen Ordner als Installationsordner an.
Installieren Sie Scanner Central Admin Server nicht direkt in
einem Hauptverzeichnis. Andernfalls wird Scanner Central
Admin Server nicht korrekt ausgefihrt.
Verwenden Sie folgende Zeichen nicht im Namen des
Installationsordeners, da sonst Scanner Central Admin Server
maglicherweise nicht korrekt ausgefihrt wird:
5 #%
Falls folgende Fehlermeldung erscheint, war die Installation
nicht erfolgreich:
Es wurde kein Installationspaket fiir das Produkt Microsoft
SQL Server Native Client gefunden. Versuchen Sie es mit
dem Installations-Agent mit einer gultigen Kopie des
Installationspakets "sqglncli.msi".
Deinstallieren Sie in diesem Fall "SQL Server Native Client".
Versuchen Sie daraufhin die Scanner Central Admin Server
Software erneut zu installieren.

(w3svc.exe) und fuhren dann den Neustart manuell aus.
Installieren Sie daraufhin die Scanner Central Admin Server
Software erneut.
Der Installationsvorgang wurde unterbrochen, da das
System ausgelastet war. Versuchen Sie den
Installationsassistenten spater erneut zu starten.
Falls folgender Fehler auftritt, Gberpriifen Sie bitte, ob die IIS
Management Console installiert ist. Sollte dies nicht der Fall
sein, wahlen und installieren Sie die IS Management Console
in [Role Service].
Fir diese Installation muss die IIS Management Console
bereits installiert sein.
Weitere Details finden Sie im Handbuch.
Die Role Services fiir ISS kénnen tber [Administrative Tools] —
[Server Manager], und dann tiber [Web Server (11S)] in [Roles
Summary] ausgewahlt werden.
Wahrend dieses Vorganges sind die unten aufgefiihrten
Einstellungen erforderlich. Bestimmen Sie im Vorfeld die Port-
Nummer und das zu verwendende Protokoll.
- Port-Nummer fiir die Scannerkommunikation
- Port-Nummer fiir die Scanner Central Admin Console
Kommunikation
- Scanner Shared Folder Service Port-Nummer
Um nach der Installation die Port-Nummer und die
Protokolleinstellungen zu andern, verwenden Sie bitte den
[Scanner Central Admin Server Einstellungen] Bildschirm in der
Scanner Central Admin Console.
Da der Scanner Central Admin Server HTTPS fir
Kommunikation mit der Scanner Central Admin Console oder
dem Datenempfang von Scanner verwendet, wird ein
selbstsigniertes Zertifikat automatisch in den Computer
importiert. Es wird jedoch empfohlen, ein formales Zertifikat
manuell zu installieren. Fur weitere Details, siehe "Importieren
eines Zertifikats (fir HTTPS)" (Seite 49).
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® Falls wahrend der Installation oder Deinstallation eine
Unterbrechung oder ein Fehler auftritt, werden eventuell
folgende Programme installiert:
- AMMANAGER instance of Microsoft SQL Server 2017
- Microsoft SQL Server Native Client
- Microsoft SQL Server Setup Support Files
- Microsoft SQL Server VSS Writer
- MSXML 6.0 Parser
Sollte dies der Fall sein, deinstallieren Sie bitte die Programme
wie oben beschrieben.
Fur Details zur Deinstallation von Programmen wird nun der
Vorgang anhand des Windows Server 2022 beschrieben.
Wahlen Sie zur Deinstallation eines Programms
[Systemsteuerung] — [Programme und Funktionen].
Deinstallieren Sie "Microsoft SQL Server 2017 AMMANAGER
instance" wie folgt.
1 Wahlen Sie in der [Programme und Funktionen] Liste
[Microsoft SQL Server 2017 (64-Bit)] aus und klicken Sie
dann auf die [Deinstallieren/Andern] Schaltflache.

2 Folgen Sie den Bildschirmanweisungen.
Wahlen Sie [AMMANAGER: Database Engine] als
Instanz.

Fir andere Programme als "Microsoft SQL Server 2017
AMMANAGER instance" ist ein Entfernen nicht notwendig, da
diese von anderen Anwendungen verwendet werden.
® \Wenn nach der Installation von Scanner Central Admin Server
folgende Anderungen zu treffen sind, deinstallieren Sie die
Scanner Central Admin Server Software und installieren diese
dann nach den Anderungen erneut.
- Der Scanner Central Admin Server soll als der Active
Directory Domain Controller verwendet werden
- Das Role-Assignement des Domaincontrollers soll gel6scht
werden

4 Nach der Installation erscheint eine Aufforderung, den

Computer neu zu starten. Starten Sie den Computer neu.
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2.3 Installieren der Scanner Central Admin Console

Einfuhrung

3 Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um die
Anwendung zu installieren.

Installieren Sie die Scanner Central Admin Console auf einem
Computer, der fir das Hochladen von Aktualisierungsmodulen
und das Uberwachen der Betriebszustande der Scanner ACHTUNG
verwendet werden soll.

SCAModuleCreator wird zusammen mit Scanner Central
Admin Console installiert.

Scanner Central
Admin Uberblick

® Wahlen Sie aus dem [Extras] Menu des Internet Explorers
[Internetoptionen] und Uberprifen dann im [Internetoptionen]
Dialogfeld folgendes:
- Andern Sie im [Barrierefreiheit] Dialogfeld (dieses wird in der

Installation des

Scanner Central
Admin

1 Vergewissern Sie sich, dass Ihr System alle
Anforderungen der Scanner Central Admin Console
erfullt.

Details zu den Systemanforderungen fir die Scanner Central Admin

Console finden Sie unter "Anforderungen fiir die Scanner Central
Admin Server Console/SCAModuleCreator" (Seite 27).

2 Starten Sie den Computer.

ACHTUNG
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

1 Laden Sie das Installationsprogramm fir die
ScannerCentralAdminConsole von der nachstehenden Website
herunter.

Zum Herunterladen des Installationsprogramms benétigen Sie
einen Zugriff auf das Internet.
https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/dl/win-sca-list.html

2 Weiter mit Schritt 3.

[Allgemein] Registerkarte Uber die [Barrierefreiheit]
Schaltflache aufgerufen) nicht die Einstellungen fir
Formatierung und Benutzerstylesheet. Anderenfalls kann die
Darstellung der Scanner Central Admin Console fehlerhaft
ausfallen.

Bringen Sie im [Spracheinstellung] Dialogfeld (dieses wird in
der [Allgemein] Registerkarte tber die [Sprachen]
Schaltflache aufgerufen) die Sprache, die auch fur das
Scanner Central Admin Server Betriebssystem ausgewahlt
wurde, an erste Stelle unter "Sprache:". Wird eine andere
Sprache ausgewahlt, kann die Dateneingabe oder die
Anzeige fur die Scanner Central Admin Console fehlerhaft
ausfallen

In Computern mit bereits installiertem Internet Explorer 11
werden einige Blldschirmelemente der Scanner Central
Admin Console eventuell nicht korrekt angezeigt.

Wahlen Sie in diesem Fall in der [Sicherheit] Registerkarte
[Vertrauenswiirdige Sites], klicken auf die [Sites] Schaltflache
und fligen die IP-Adresse, Host-Name oder FQDN des
Scanner Central Admin Server im [Vertrauenswirdige Sites]
Bildschirm ein. Klicken Sie dann in der [Allgemein]
Registerkarte auf die [Loschen] Schaltflache, 16schen
temporare Dateien und Verlaufsdateien und starten Sie dann
die Scanner Central Admin Console erneut.
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- Wenn in der [Sicherheit] Registerkarte die [Sicherheitsstufe
fur diese Zone] auf den Wert [Hoch] eingestellt wurde, kdnnen
Teile des Scanner Central Admin Console Bildschirms nicht
korrekt angezeigt werden.

Sollte dies der Fall sein, fihren Sie folgendes aus
® Fligen Sie Scanner Central Admin Server bitte in der
[Sicherheit] Registerkarte der vertrauenswiirdigen
Zone hinzu und klicken dann auf die [Standardstufe]
Schaltflache.

® Sie konnen auch auf die [Stufe anpassen]
Schaltflache klicken und dann fur [Binar- und
Skriptverhalten] und [ XAML-Browseranwendung] die
Option [Aktivieren] wahlen.

- Markieren Sie in der [Erweitert] Registerkarte unter
[Multimedia] das [Animationen in Webseiten wiedergeben]
Kontrollkastchen.

Unter Windows Server ist in der Standardeinstellung diese
Option nicht ausgewahit.
® \Wenn eine grof3e SchriftgroRe verwendet wird, kann unter

Umstanden das Dialogfeld teilweise nicht korrekt angezeigt

werden. Sollte dies der Fall sein, verwenden Sie bitte eine

kleinere Schriftgrofie.

HINWEIS

® Geben Sie einen Lokalen Ordner als Installationsordner an

@ Installieren Sie Scanner Central Admin Server nicht direkt in
einem Hauptverzeichnis. Andernfalls wird Scanner Central
Admin Server nicht korrekt ausgefiihrt.

® \erwenden Sie folgende Zeichen nicht im Namen des
Installationsordeners, da sonst Scanner Central Admin Server
moglicherweise nicht korrekt ausgefiihrt wird:
[;:,.%?2"<>|#%

4 \Wihlen Sie nach dem Fertigstellen der Installation aus

dem [Start] Menu — [Alle Programme] — [Scanner
Central Admin Server] — [Scanner Central Admin
Console] und vergewissern sich, dass der Scanner
Central Admin Console Bildschirm erscheint.
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2.4 Installieren des Scanner Central Admin Agent

Installieren Sie den Scanner Central Admin Agent auf dem
Computer, an dem Scanner angeschlossen sind.
Fir die Installation des Scanner Central Agent stehen

folgende drei Optionen zur Auswahl:
® Standardinstallation
Mit dieser Option wird Scanner Central Admin Agent von der Setup

DVD-ROM auf dem an den Scannern angeschlossenen Computer
installiert.

® [nstallation mit automatischer Einstellungs-/
Registrierungsverarbeitung
Mit dieser Option kann Scanner Central Admin Agent installiert und
fur mehrere Computer einfach eingestellt werden.
Die Scanner Central Admin Agent Einstellungen werden zuvor
exportiert, so dass der Scanner Central Admin Agent bei der
Installation automatisch eingestellt wird.
Wenn die mit dem Scanner Central Admin Server verknipften
Scanner Central Admin Agent Einstellungen verwendet werden,
werden Scanner bei der Scanner Central Admin Agent Installation
automatisch registriert.

® Stille Installation fir mit dem integrierten Verwaltungssystem
verknupfte Operationen
Mit dieser Option wird Scanner Central Admin Agent tber die vom
integrierten Verwaltungssystem bereitgestellte
Anwendungsverteilungsfunktion auf allen Computern installiert.
Die Scanner Central Admin Agent Einstellungen werden zuvor
exportiert, so dass der Scanner Central Admin Agent bei der
Installation automatisch eingestellt wird.
Wenn Scanner Central Admin Agent Einstellungen, in denen SNMP-
Trap Meldungen aktiviert sind, verwendet werden, stehen durch die
Installation des Scanner Central Admin Agent SNMP-Trap
Meldungen zur Verfigung.

Installationsoptionen werden im Folgenden beschrieben.

ACHTUNG

® Die korrekte Ausfiihrung des Scanner Central Admin Agent auf einem
Terminal Services oder Remote Desktop Connection Client wird nicht
garantiert.

® Wenn der Treiber und das Software Operation Panel nicht installiert
ist, wird der Status und Informationen der Scanner nicht an den
Scanner Central Admin Server benachrichtigt.

® \erwenden Sie ein Disk-Image als Backup eines Computers mit
Scanner Central Admin Agent, um diesen auf einem anderen
Computer wiederherzustellen, funktioniert Scanner Central Admin
Agent nicht auf dem mit dem Backup wiederhergestellten Computer.
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Standardinstallation

1 Vergewissern Sie sich, dass Ihr System alle

Anforderungen des Scanner Central Admin Agent erfillt.
Details zu den Systemanforderungen fiir den Scanner Central Admin
Agent finden Sie unter "Anforderungen fir den Scanner Central
Admin Agent" (Seite 28).

2 Starten Sie den Computer.

ACHTUNG
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

3 Legen Sie die dem Scanner beigefligte Setup DVD-ROM
in Ihr DVD-Laufwerk ein.

4 Folgen Sie den Bildschirmanweisungen zur Installation
des Scanner Central Admin Agent.

HINWEIS

® Geben Sie einen Lokalen Ordner als Installationsordner an.

@ Installieren Sie Scanner Central Admin Server nicht direkt in
einem Hauptverzeichnis. Andernfalls wird Scanner Central
Admin Server nicht korrekt ausgefihrt.

® \erwenden Sie folgende Zeichen nicht im Namen des
Installationsordeners, da sonst Scanner Central Admin Server
moglicherweise nicht korrekt ausgefiihrt wird:
[;:0,.*?2"<>|#%

5 Wahlen Sie nach dem Fertigstellen der Installation aus
dem [Start] Menu — [Alle Programme] — [Scanner
Central Admin Agent] — [Scanner Central Admin Agent
Setup] und vergewissern sich, dass der [Scanner Central
Admin Agent] Bildschirm erscheint.

Installation mit Automatischer Einstellungs-/
Registrierungsverarbeitung

1 Exportieren Sie die Scanner Central Admin Agent
Einstellungen vom Computer, auf dem Scanner Central
Admin Agent installiert ist.

Weitere Details zum Exportieren der Scanner Central Admin Agent
Einstellungen, finden Sie unter "Erstellen eines
Aktualisierungsmoduls von Scannereinstellungen" (Seite 70).

2 Vergewissern Sie sich, dass der Computer, auf dem der
Scanner Central Admin Agent installiert ist, die
Systemanforderungen des Scanner Central Admin Agent

erfullt.

Details zu den Systemanforderungen flir den Scanner Central Admin
Agent finden Sie unter "Anforderungen fir den Scanner Central
Admin Agent" (Seite 28).

3 Starten Sie den Computer.

ACHTUNG
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an

4 Kopieren Sie von der dem Scanner beigelegten Setup
DVD-ROM den kompletten Ordner des Scanner Central
Admin Agent Installationsprogramms auf einen externen
Speicher (z. B. einen USB-Memorystick).

Das Scanner Central Admin Agent Installationsprogramm befindet

sich auf der Setup DVD-ROM im Verzeichnis
ScannerCentralAdmin\ScannerCentralAdminAgent.

5 Kopieren Sie die in Schritt 1 exportierten Scanner Central
Admin Agent Einstellungen in den in Schritt 4 kopierten
[Setting] Ordner des Scanner Central Admin Agent
Installationsprogramms.
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6

Starten Sie das Scanner Central Admin Agent
Installationsprogramm "Setup.exe" vom im Schritt 4
kopierten Ordner.

Folgen Sie den Bildschirmanweisungen, um die
Anwendung zu installieren.

Wahlen Sie nach dem Fertigstellen der Installation aus
dem [Start] Menu — [Alle Programme] — [Scanner
Central Admin Agent] — [Scanner Central Admin Agent
Setup] und vergewissern sich, dass der [Scanner Central
Admin Agent] Bildschirm erscheint.
= Der Scanner Central Admin Agent wird bei der Installation
automatisch eingestellt.
Wenn die mit dem Scanner Central Admin Server verknipften
Scanner Central Admin Agent Einstellungen verwendet werden,
werden die Scanner bei der Scanner Central Admin Agent
Installation automatisch registriert.

Wiederholen Sie die Schritte 6 bis 8 fir mehrere

Computer.
= Scanner Central Admin Agent wird somit auf mehreren
Computern installiert und eingestellt.

Stille Installation fir eine mit dem integrierten
Verwaltungssystem verknupfte Operation

1 Verwenden Sie einen Computer, auf dem der Scanner
Central Admin Agent installiert ist, um zu Uberprifen, ob
SNMP-Trap Meldungen korrekt funktionieren.

2 Exportieren Sie die Scanner Central Admin Agent

Einstellungen.

Weitere Details zum Exportieren der Scanner Central Admin Agent
Einstellungen, finden Sie unter "Erstellen eines
Aktualisierungsmoduls von Scannereinstellungen" (Seite 70).

3 Vergewissern Sie sich, dass der Computer, auf dem der
Scanner Central Admin Agent installiert ist, die
Systemanforderungen des Scanner Central Admin Agent
erfullt.

Details zu den Systemanforderungen flir den Scanner Central Admin
Agent finden Sie unter "Anforderungen fir den Scanner Central
Admin Agent" (Seite 28).

4 Kopieren Sie den auf der dem Scanner beigeflgten Setup
DVD-ROM gespeicherten Ordner des Scanner Central
Admin Agent Installationsprogramms und registrieren
diesen im integrierten Verwaltungssystem.

Das Scanner Central Admin Agent Installationsprogramm befindet
sich auf der Setup DVD-ROM im Verzeichnis
ScannerCentralAdmin\ScannerCentralAdminAgent.

5 Kopieren Sie die in Schritt 2 exportierten Scanner Central
Admin Agent Einstellungen in den unter Schritt 4
registrierten [Setting] Ordner des Scanner Central Admin
Agent Installationsprogramms.
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7 Das Scanner Central Admin Agent Installationsprogramm
wird vom integrierten Verwaltungssystem verteilt.
= Scanner Central Admin Agent wird auf allen vom integrierten
Verwaltungssystem verwalteten Computern installiert.

6 Bestimmen Sie die fiir die Ausfuhrung der stillen
Installation erforderlichen Parameter mit dem Scanner

Central Admin Agent Installationsprogramm.
- Ausfihrbares Kommandoformat

EinfUhrung

Setup.exe [-silent] [-d
{Scanner_Central_Admin_Agent_Installationsordnername}]

Der kursive Text stellt variable Zeichensatze dar.

Bestimmen Sie -silent, wenn Sie die stille Installation ausfiihren
mochten.

Wenn Sie dieses Parameter auslassen, bestimmen Sie bitte
nicht die folgenden Parameter.

-d bestimmt den Scanner Central Admin Agent
Installationsordner.

Wenn Sie dieses Parameter auslassen, wird die Anwendung in
einem Standardordner installiert.

Dieses Parameter tritt nur in Kraft, wenn die Anwendung zum
ersten Mal installiert wird.

Return-Wert

e 0
Erfolgreich

® 10
Startup Parameterfehler

® Ein anderer Wert als 0 und 10
Andere Fehler

Sicherheitshinweise

Wenn Sie die Scanner Central Admin Agent Einstellungen in
den [Settings] Ordner des Scanner Central Admin Agent
Installationsprogrammordners kopieren und die Installation
starten, werden die Scanner Central Admin Agent
Einstellungen automatisch importiert.

Scanner Central Admin Agent wird bei der Installation automatisch
eingestellt. Wenn Scanner Central Admin Agent Einstellungen, in
denen SNMP-Trap Meldungen aktiviert sind, verwendet werden,
stehen durch die Installation des Scanner Central Admin Agent
SNMP-Trap Meldungen zur Verfigung.
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Admin Uberblick

Dieses Kapitel beschreibt die Bedienung des Scanner Central Admin Servers.
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3.1 Scanner Central Admin Server Kurzanleitung

Dieser Abschnitt enthalt eine Kurzanleitung fur den Scanner
Central Admin Server.

Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin Server
@ Installieren der Scanner Central Admin Server Software
® Importieren eines Zertifikats (fir HTTPS)

® Einstellen einer Firewall

Voreinstellungen fur die Scanner Central Admin Console
® Installieren der Scanner Central Admin Console
@ Installieren des Error Recovery Guide

v

Anmeldung uber die Scanner Central Admin Console

v

Konfigurieren der Betriebsumgebung fir den Scanner Central
Admin Server

® Allgemeine Einstellungen
® Netzwerkscannereinstellungen

v v

Far weitere Details, siehe "3.2 Voreinstellungen fur den Scanner
Central Admin Server" (Seite 49).

Fir weitere Details, siehe "3.3 Voreinstellungen flr die Scanner Central
Admin Console" (Seite 52).

Fir weitere Details, siehe "3.4 Anmeldung Uber die Scanner Central
Admin Console" (Seite 53).

Far weitere Details, siehe "3.5 Konfigurieren der Betriebsumgebung fur
den Scanner Central Admin Server" (Seite 56).
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Voreinstellungen flr den
Scanner Central Admin Agent
® Installieren des Scanner
Central Admin Agent
® Konfigurieren der Scanner
Central Admin Server

Einstellungen des Scanner
Central Admin Agent

Voreinstellungen fir
Bildscanner (betrieben mit NX

Manager)/Netzwerkscanner

® Konfigurieren der Scanner
Central Admin Server
Einstellungen fir Bildscanner
(betrieben mit NX Manager)/
Netzwerkscanner

v

v

Registrieren der Scanner

¢

¢

Nach neuen Updates suchen

v

v

Aktualisieren der Bildscanner/

Bildscanner (betrieben mit NX

Manager)

® Verfugbare Aktualisierungstypen

® Erstellen eines
Aktualisierungsmoduls

® Hochladen eines
Aktualisierungsmoduls

® Installieren eines
Aktualisierungsmoduls
(Bildscanner)

® [nstallieren eines
Aktualisierungsmoduls
(Bildscanner (betrieben mit NX
Manager))

® Uberpriifen des Aktualisierungsstatus

Aktualisieren der

Netzwerkscanner

® Verfugbare
Aktualisierungstypen

® Systemaktualisierung

® Add-in Installation

® Aktualisieren der
Systemeinstellungen

® Einstellen des Profilmodus

® Uberpriifen des
Aktualisierungsstatus

Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin Agent sind flr die
Benutzung von Bildscannern erforderlich.

Fir weitere Details, siehe "3.6 Voreinstellungen fiir den Scanner
Central Admin Agent" (Seite 58).

Voreinstellungen fir Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/
Netzwerkscanner sind fur Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/
Netzwerkscanner erforderlich.

Fir weitere Details, siehe "3.7 Voreinstellungen fur Bildscanner
(betrieben mit NX Manager)/Netzwerkscanner" (Seite 60).

Fir weitere Details, siehe "3.8 Registrieren der Scanner" (Seite 61).

Far weitere Details, siehe "3.9 Nach neuen Updates suchen" (Seite
62).

Weitere Details Gber das Aktualisieren von Bildscannern und
Bildscannern (betrieben mit NX Manager) finden Sie unter "3.10

Aktualisieren der Bildscanner/Bildscanner (betrieben mit NX Manager)"

(Seite 64).

Weitere Details tiber das Aktualisieren von Netzwerkscannern finden

Sie unter "3.11 Aktualisieren der Netzwerkscanner" (Seite 75).
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v v

Scannertberwachung

® Uberwachen des Scannernetzwerks

® Uberwachen der Scannerbetriebszustande
® Anzeigen der Statistik

® Anzeigen des Ereignisprotokolls

® Beziehen und Exportieren von Uberwachungsprotokollen
Scannerverwaltung

® Scannerkonfiguration

® Hinzufligen von Scannereinstellungen

® Scannereinstellungen bearbeiten

® Scannereinstellungen |6schen

® Eine Gruppe bearbeiten

® Scannereinstellungen exportieren

® Scannereinstellungen importieren

® Automatische Scannersuche/Scannerregistrierung

® Bearbeiten von in der Scannerliste anzuzeigenden Elementen

v

Scannerverwaltung (Wartung)

Fir weitere Details, siehe "3.12 Scanneriiberwachung" (Seite 85).

Fir weitere Details, siehe "3.13 Scannerverwaltung" (Seite 91).

Fir weitere Details, siehe "3.14 Scannerwartung” (Seite 117).

EinfUhrung

Scanner Central
Admin Uberblick

Installation des
Scanner Central
Admin

Verwendung des

Scanner Central
Admin Servers

Verwendung von
E-Mail-Alarmen

Verknupfung mit
dem integrierten
Verwaltungssys-
tem

Verwaltung des
Scanner Central
Admin

Anhang
Glossar
48



Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3.2 Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin Server

Dieser Abschnitt beschreibt die Voreinstellungen flr den
Scanner Central Admin Server.

Installieren der Scanner Central Admin Server
Software

Installieren Sie die Scanner Central Admin Server Software
auf einem Computer, der fir die zentralisierte
Scannerverwaltung verwendet werden soll.

Weitere Details zur Installation der Scanner Central Admin
Server Software finden Sie unter "2.2 Installieren der Scanner
Central Admin Server Software" (Seite 36).

Importieren eines Zertifikats (fir HTTPS)

Importieren Sie das Zertifikat, falls HTTPS zur Kommunikation
verwendet wird.

In diesem Abschnitt wird Windows Server 2022 als Beispiel
verwendet.

1 Wahlen Sie das [Start]-Menu — [Server-Manager].

= Server-Manager wird gestartet.

2 Wahlen Sie [Tools] — [Internetinformationsdienste (IIS)-
Manager].
= [IS-Manager wird gestartet.

3 Erweitern Sie den [Verbindungen]-Baum von I1S-
Manager, indem Sie auf [Hostname] — [Sites] klicken.

4 Wahlen Sie [AmConsole] oder [AmService].

HINWEIS

Wenn das Kontrollkastchen [HTTPS fiir die Kommunikation mit der
Scanner Central Admin Console verwenden] im Fenster [Scanner
Central Admin Server Einstellungen (Allgemeine Einstellungen)]
aktiviert ist, wahlen Sie [AmConsole]. Wenn das Kontrollkastchen
[HTTPS fiir die Kommunikation mit den Scannern verwenden]
aktiviert ist, wahlen Sie [AmService].

5 Waechseln Sie in [IS-Manager zu [Aktionen] und klicken
Sie auf [Bindungen].

= Das Fenster [Sitebindungen] wird angezeigt.
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6 Wanhlen Sie [https] als Typ und klicken Sie auf die
Schaltflache [Bearbeiten].
= Das Fenster [Sitebindungen bearbeiten] wird angezeigt.

7 Wahlen Sie das Zertifikat aus, das Sie als [SSL-Zertifikat]
importieren mochten, und klicken Sie auf die Schaltflache
[OK].

HINWEIS

Legen Sie den Fingerprint fir das importierte Zertifikat in der Datei
CertHash.xml fest.

® Das CertHash.xml Installationsverzeichnis lautet wie folgt.

Scanner_Central Admin_Server_InstallationsordnenAmManager\
Sys\CertHash.xml

® |Im folgenden Beispiel wird der Fingerprint fur das Zertifikat "cc ce a0
66 €3 9c 9b 2a 65 45 03 a3 c4 f4 €5 e6 ad ec df 9f"" eingestellt.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<lISPolicy>

<CertHash>cc ce a0 66 e3 9c 9b 2a 65 45 03 a3 ¢4 f4 5 e6 ad ec df 9f</CertHash>
</lISPolicy>

Einstellen einer Firewall

Stellen Sie eine Firewall ein.

Stellen Sie die folgenden Port-Nummern fur die
Kommunikation im Scanner Central Admin Server ein, um
somit die Verwaltung Uber die Scanner Central Admin

Console zu ermoglichen.

Admin Server

Admin Console fir [Port-
Nummer fir die
Kommunikation mit dem
Scanner] eingestellte
Port-Nummer

Funktion Von/Zu Port-Nummer Protokoll-
nummer
Scanner Scanner Central |20444 (HTTP/HTTPS) 6 (TCP)
Central Admin Agent/
Admin Server | Bildscanner Die im [Scanner Central
Verbindung | (betrieben mit NX | Admin Server
Manager)/ Einstellungen (Allgemeine
Netzwerkscanner |Einstellungen)] Bildschirm
= Scanner Central |der Scanner Central
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Funktion

Von/Zu

Port-Nummer

Protokoll-
nummer

Scanner
Central
Admin Server
Verbindung

Scanner Central
Admin Console

= Scanner Central
Admin Server

10444 (HTTP/HTTPS)

Die im [Scanner Central
Admin Server
Einstellungen (Allgemeine
Einstellungen)] Bildschirm
der Scanner Central
Admin Console flir [Port-
Nummer fur die Scanner
Central Admin Console
Kommunikation]
eingestellte Port-Nummer
und die eingestellte Port-
Nummer

6 (TCP)

10445 (HTTP)

Die im [Scanner Central
Admin Server
Einstellungen (Allgemeine
Einstellungen)] Bildschirm
der Scanner Central
Admin Console plus die
Zahl eins fir [Port-
Nummer fir die Scanner
Central Admin Console
Kommunikation]
eingestellte Port-Nummer

6 (TCP)

Fur Details Uber die Einstellungen der Firewall, siehe das
Handbuch der entsprechenden Firewall.
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3.3 Voreinstellungen fur die Scanner Central Admin Console

Dieser Abschnitt beschreibt die Voreinstellungen fur die
Scanner Central Admin Console.

Installieren der Scanner Central Admin Console

Installieren Sie die Scanner Central Admin Console auf einem
Computer, der fir das Hochladen von Aktualisierungsmodulen
und das Uberwachen der Betriebszusténde der Scanner
verwendet werden soll.

Weitere Details zur Installation der Scanner Central Admin
Console finden Sie unter "2.3 Installieren der Scanner Central
Admin Console" (Seite 39).

Installieren des Error Recovery Guide

Bild Bildscanner
Le=canney (mit NX Manager)

Installieren Sie den Error Recovery Guide auf dem Computer,
auf dem die Scanner Central Admin Console installiert ist.
Wenn ein Fehler in einem Scanner aufgetreten ist, erscheint
der [Ereignisdetails] Bildschirm. Wenn Sie darin auf die
[Fehlerdetails] Schaltflache klicken, zeigt der "Error Recovery
Guide" Vorschlage zur Fehlerbehebung an.

Folgenden Sie den Anzeigen des Error Recovery Guide zur
Behebung des Fehlers.

1 Vergewissern Sie sich, dass lhr System alle
Anforderungen der Scanner Central Admin Console
erfullt.

Details zu den Systemanforderungen fiir die Scanner Central Admin
Console finden Sie unter "Anforderungen fiir die Scanner Central
Admin Server Console/SCAModuleCreator" (Seite 27).

2 Starten Sie den Computer.

ACHTUNG
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

3 Legen Sie die dem Scanner beigefliigte Setup DVD-ROM
in Ihr DVD-Laufwerk ein.

4 Folgen Sie den Bildschirmanweisungen zur Installation
des Error Recovery Guides.

HINWEIS
Wenn mehrere Scannermodelle verwaltet werden sollen, installieren Sie
bitte den Error Recovery Guide fiir jeden einzelnen Scanner.
Informationen zu den Bildscannern, die liber Scanner Central Admin
verwaltet werden kdnnen, finden Sie im Folgenden:
® Fur Bildscanner

Scanner Central Admin Agent Liesmich
® Fir Bildscanner (betrieben mit NX Manager)

Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells
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3.4 Anmeldung uber die Scanner Central Admin Console

Melden Sie sich Uber die Scanner Central Admin Console an.

Der Administrator kann vom Scanner Central Admin Console
Bildschirm Aktualisierungsmodule hochladen und die
Betriebszustande der Scanner Uberwachen.

Dieser Bildschirm zeigt ebenso die von den Scannern
gesendeten Hinweise zum Ersetzen von
Verbrauchsmaterialien, zu Fehlern und zur Wartung.

ACHTUNG

Wird der Bildschirm nicht korrekt angezeigt (z. B.: ein "X" Symbol
erscheint), warten Sie bitte ein paar Minuten und versuchen es
daraufhin erneut.

HINWEIS

Zeitlberschreitung: 20 Minuten (festgelegt). Das Auswahlen von Links
und Schaltflachen verlangert die Zeitiiberschreitung um jeweils 20
Minuten. Die Zeitubeschreitungszeit wird jedoch automatisch verlangert,
wenn der [Scanner-Admin-Bedienungen] oder der
[Scannerbetriebsstatus] Bildschirm der Scanner Central Admin Console
angezeigt wird. Daher kommt es in diesem Fall zu keiner
Zeituberschreitung.

1 Wahlen Sie aus dem [Start] Menu [Alle Programme] —
[Scanner Central Admin Server] — [Scanner Central

Admin Console].
= Der Scanner Central Admin Console Bildschirm erscheint.

2 Stellen Sie im [Verbindungsdaten] Eingabefeld die

Verbindungsdaten ein.
Geben Sie die IP-Adresse, den Host-Namen oder FQDN des
Scanner Central Admin Server ein.

- Fur eine IP-Adresse
Verwenden Sie das Format xxx.xxx.xxx.xxx. (xxx ist ein Wert
von 0 bis 255)

- Fur einen Host-Namen oder FQDN
Bis zu 128 Zeichen kdnnen eingegeben werden.

Verbindungsdaten...
Legen Sie die IP-Adresse, den Host-Namen oder FQDN des Zielservers fest.

Port-Nummer 10444

HTTPS verwenden
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4 Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort des

Administrators ein.

In der Grundeinstellung lauten Benutzername und Kennwort fiir den
Administrator wie folgt:

Benutzername: admin

Kennwort: password

ACHTUNG

® Wenn die Port-Nummer fiir [Port-Nummer flir die
Kommunikation mit der Scanner Central Admin Console] im
[Scanner Central Admin Server Einstellungen (Allgemeine
Einstellungen)] Bildschirm der Scanner Central Admin Console
geandert wurde, geben Sie bitte die geanderte Port-Nummer fiir
[Port-Nummer ein].

® Um SSL zu verwenden, markieren Sie bitte das [HTTPS
verwenden] Kontrollkastchen.

EinfUhrung

Scanner Central

Das Kennwort des Administrotors kann im [Scanner Central Admin ey Bleeraliels

Server Einstellungen (Allgemeine Einstellungen)] Blldschirmgeandert

werden. Andern Sie das Kennwort regelmagig. Installation des

Falls die Scanner Central Admin Console gestartet wird
wahrend nicht ausreichend freier Speicherplatz zur Verfigung
steht, kann es zu einem Skriptfehler kommen. Versuchen Sie es
erneut nachdem Sie sich vergewissert haben das ausreichend
freier Speicherplatz zur Verfligung steht.

Benutzername

Scanner Central
Admin

Verwendung des

Scanner Central

Admin Servers

® Fur Windows Server erscheint evtl. bei der ersten Verbindung KA
zum Scanner Central Admin Server ein Bestatigungsbildschirm,

Anmeldung
um die angegebene URL der vertrauenswirdigen Seite VR EnEITE e
hinzuzufiigen oder nicht. Nach dem Hinzufligen der Scanner E-MaiI-AIarrgnen
Central Admin Server URL als vertrauenswiirdige Seite,
schlief3en Sie die Scanner Central Admin Console einmal und - :
offnen diese erneut. ggrﬁf?#t%gr?grtrgg
Verwaltungssys-
3 Klicken Sie auf die [Verbinden] Schaltflache. [
= Der Scanner Central Admin Console Anmeldungsbildschirm ’ Verwaltung des
erscheint. Scanner Central
Admin
ACHTUNG
Abhangig von den Einstellungen lhrer Sicherheitssoftware,
erscheint eventuell eine Warnmeldung fir den angegebenen Port.
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5 Kiicken Sie auf die [Anmeldung] Schaltflache.
= War der Benutzername gultig und das Kennwort korrekt, erscheint
der Scanner Central Admin Console Hauptbildschirm.

Scanner-Admin-Bedienungen

Scanner Central Admin Server Einstellungen|

Konfig Liste Ereignisprotokoll

Statistik

— Scanner Netzwerk

Scanner Registriert

Hinweismeldung |—S(andby
7

— Scanner Updates

Nach neuen Updates suchen

Update-Typen

perver
70gene
Baten

Scannerseitig Updatestatus

27.06. 12.04:59

Fehler

81000011 Drehzahlfehler im Systemlfter. (Scannerseitig Datum/Uhrzeit:

zel gendle  schie  geschiagen
Bildscanner Keine 2 ] ] ]
Systemakiualicienungen Keine [ 0 0 0
AdGn Instaliation Keine [ 0 0 0
Netzwerkscanner
Scannereinstellungen Keine [} [ [ [
Profileinstellungen Keine = = — —
— Ereignisse
Datum/Zeit Ursprung Typ Meldung
27.06 12:04:50 Info 0A021105 Der Scanner wurde registriett =
27.06 12:04:59 Info 0AD21105 Der Scanner wurde registriett =
27.06 12:04:50 Fehl 81000011 Drehzahifehler im Systemlifter. (Scannerseitig Datum/Uhrzeit
27.06 12:04:59 Info 0AD21105 Der Scanner wurde registriert
27.06 12:04:50 Info 0A021105 Der Scanner wurde registriett
27.06 12:04:50 Info 0A021105 Der Scanner wurde registriert

HINWEIS
Das nach der Anmeldung angezeigte Hauptfenster kann geandert

werden.

Um das nach der Anmeldung angezeigte Hauptfenster zu andern,
andern Sie den Standardbildschirm im Scanner Central Admin Console
[Scanner Central Admin Server Einstellungen (Allgemeine
Einstellungen)] Bildschirm.
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3.5 Konfigurieren der Betriebsumgebung fur den Scanner Central

Admin Server Einfiihrung
Dieser Abschnitt beschreibt die Konfiguration der Scanner 2 Klicken Sie auf die [Allgemeine Einstellungen] igﬂ}ﬂ%&?ghﬁl

Central Admin Server Betriebsumgebung. Registerkarte | | |
Die Betriebsumgebungseinstellungen fiir den Scanner Central = Der [Scanner Central Admin Server Einstellungen (Allgemeine

i i i Einstellungen)] Bildschirm wird angezeigt. Installation des
Admin Server bestehen aus den folgenden zwei Kategorien:

® Allgemeine Einstellungen

Hierbei handelt es sich um allgemeine Scanner Central Admin Server
Einstellungen, die von Scanner-Typen verwendet werden.

® Netzwerkscannereinstellungen

Hierbei handelt es sich um Scanner Central Admin Server
Einstellungen, die nur die Netzwerkscanner betreffen.

Im Folgenden werden die beiden Einstellungskategorien der
Scanner Central Admin Server Betriebsumgebung
beschrieben.

Scanner Central Admin Server Einstellungen

P ST 0l Netzwerkscannereinstellungen

Scanner-Registrierung
|—; Neue Scanner werden nach der Entdeckung autamatisch der Central Adminkonfiguration hinzugefugt

— Netzwerkverbindung
HTTPS fir die kommunikation it der Scanner Central Admin Console verwenden

Port-Nummer der Scanner Central Admin Console 10444
HTTPS fur die Kommunikation mit den Scannern venwenden
Port-Nummer fiir die Kommunikation mit dem Scanner 20444

Maximale Anzahl von Yerbindungen 10 -

— Bildschirmeinstellungen
Standardbilds chirm Adminbedienungen +

Bildschirmaktualisierungsintervall 60 v Sek

[ LDAP-Server
LDAP for die Administratoranmeldung venwenden
Active Directory

Scanner Central
Admin

Verwendung des

Scanner Central
Admin Servers

Verwendung von
E-Mail-Alarmen

Verknupfung mit
dem integrierten

Verwaltungssys-

[ tem

Verwaltung des
Scanner Central
Konfigurieren Sie die gewunschten Einstellungen. Admin
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

Allgemeine Einstellungen

Konfigurieren Sie die flr die Scanner-Typen gemeinsam 3
verwendeten Scanner Central Admin Server Einstellungen,
indem Sie das Administratorkennwort andern und das

Netzwerk einstellen.
4 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Die Einstellungen werden somit aktiviert und das Scanner Central

1 Kiicken Sie im Scanner Central Admin Console . ) .
Admin Console Hauptfenster wieder angezeigt.

Hauptfenster auf den [Scanner Central Admin Server
Einstellungen] Link.

= Der [Scanner Central Admin Server Einstellungen] Bildschirm
erscheint.

Anhang
Glossar
56



Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Netzwerkscannereinstellungen

Konfigurieren Sie die Scanner Central Admin Server
Einstellungen flr Netzwerkscanner, wie die LDAP und
SharePoint Servereinstellungen. Weiterhin kdnnen hier
ausgewahlte Benutzer-Roaming-Daten geloscht werden.

1 Kiicken Sie im Scanner Central Admin Console
Hauptfenster auf den [Scanner Central Admin Server

Einstellungen] Link.
= Der [Scanner Central Admin Server Einstellungen] Bildschirm
erscheint.

2 Kiicken Sie auf die [Netzwerkscannereinstellungen]

Registerkarte.
= Der [Scanner Central Admin Server Einstellungen
(Netzwerkscannereinstellungen)] Bildschirm erscheint.

Scanner Central Admin Server Einstellungen

— LDAP-Server
[CILDAP-Suche fur die Profileinstellungen aktivieren
Active Directary

1000
B0

3 Konfigurieren Sie die gewlnschten Einstellungen.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

4  Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Die Einstellungen werden somit aktiviert und das Scanner Central
Admin Console Hauptfenster wieder angezeigt.
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3.6 Voreinstellungen fiir den Scanner Central Admin Agent e

Dieser Abschnitt beschreibt die Voreinstellungen flr den Konfigurieren der Scanner Central Admin Server Scanner Central
Scanner Central Admin Agent. Einstellungen des Scanner Central Admin Agent Admin Uberblick
Installieren des Scanner Central Admin Agent Konfigurieren Sie die Scanner Central Admin Server Installation des
Einstell | Admin A : S Central
Installieren Sie den Scanner Central Admin Agent auf dem DT::E duigg}?c?n?igzrz':;g:?strgsgt;aeinzmlgcgr?:;r Agﬁﬁ}ﬂer e
Computer, an dem Scanner angeschlossen sind. angeschlossener Computer in der Lage, eine Verkniipfung mit
Weitere Details zur Installation des Scanner Central Admin dem Scanner Central Admin Server einzugehen. \S/gg"r‘]’ﬁgflélgnggls
Agent finden Sie unter "2.4 Installieren des Scanner Central Admin Servers
Admin Agent" (Seite 41). 1 Wahlen Sie aus dem [Start] MenU — [Alle Programme] —
[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central Verwendung von
Admin Agent Setup]. E-Mail-Alarmen

= Der [Scanner Central Admin Agent] Bildschirm erscheint.

Verknupfung mit
2 Kilicken Sie auf die [Einstellungen] Schaltflache fiir {’/‘Z?\"Ngﬁ%”gges”_
[Scanner Central Admin Server]. tem gssy
Datei  Hilfe

Verwaltung des
Scanner Central
Einstellungen Admin

Scanner Central Admin Server Einstallungen...
E-tdail-Benachrichtigung Einstellungen...
SMMP-Trap-Benachrichtigung Einstellungen...

Export

Scannereinstellungen Export...

= Der [Scanner Central Admin Server Einstellungen] Bildschirm
erscheint. Anhang
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3 Markieren Sie das [Verknupfung zum Scanner Central 5 Kilicken Sie auf die [OK] Schaltflache.
Admin Server] Kontrollkastchen. = Die Einstellungen werden somit aktiviert und der [Scanner Central
Admin Agent] Bildschirm erneut angezeigt.

Das Symbol Scanner Central Admin Agent erscheint im Einfihrung

( Verknipfung zum Scanner Central Admin Server) f
Infobereich der Taskleiste.

Scanner Central Admin Server
Protokoll

Scanner Central
Admin Uberblick

@ http @) hitps

Installation des
Scanner Central
Admin

Adresse:

Port-Mummer: 20444 (Grundeinstellung: 20444)

Verwendung des

Aktualisierung

Scanner Central
Admin Servers

Aktualisierungen installieren, wahrend der Computer abgemeldet ist

Aktualisierungen regelmanig dberprifen

) ACHTUNG
I BB
Sperpringsintenal suunden ® Abhangig von lhrer Systemumgebung, kann das Abschliel3en \E/?l\r/\lgﬁ?pc\jl:?r%;gn
[] Den Installationsordner dndern der Einstellungen nach dem Betatigen der [OK] Schaltflache
einige Zeit dauern. . :
® Abhangig von den Einstellungen lhrer Sicherheitssoftware, Xerknutpfungrtmlt
Status erscheint eventuell eine Warnmeldung fiir den angegebenen V?enr\quanltﬁ?\ggs?sn—
Registrierung im Scanner Central Admin Server.  Micht registriert POI’t. tem
Verwaltung des
[ oK l l Abbrechen l lUbernehmen l l Hilfe ] Scan_ner Central
Admin
4 Konfigurieren Sie die Scanner Central Admin Server und
Aktualisierungseinstellungen.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Agent Hilfe.
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3.7 Voreinstellungen fur Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/

Netzwerkscanner (5., | vt |

Dieser Abschnitt beschreibt Voreinstellungen fur Bildscanner
(betrieben mit NX Manager)/Netzwerkscanner.

Konfigurieren der Scanner Central Admin Server
Einstellungen fur Bildscanner (betrieben mit NX
Manager)/Netzwerkscanner

Konfigurieren Sie die Scanner Central Admin Server
Einstellungen fir Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/
Netzwerkscanner.

Durch diese Konfiguration kdnnen Scanner mit dem Scanner
Central Admin Server eine VerknlUpfung eingehen.

Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch
Ihres Scannermodells.
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3.8 Registrieren der Scanner

Scanner kénnen im Scanner Central Admin Server registriert
werden, indem diese mit dem Scanner Central Admin Server
verknupft werden.

1

Konfigurieren Sie die Scanner so, dass diese eine
Verknupfung mit dem Scanner Central Admin Server
eingehen konnen.

Weitere Details zur Konfiguration eines Bildscanners finden Sie unter
"Konfigurieren der Scanner Central Admin Server Einstellungen des
Scanner Central Admin Agent" (Seite 58).

Weitere Details zur Konfiguration eines Bildscanners (betrieben mit
NX Manager)/Netzwerkscanners finden Sie unter "Konfigurieren der
Scanner Central Admin Server Einstellungen fir Bildscanner
(betrieben mit NX Manager)/Netzwerkscanner" (Seite 60).

Uberpriifen Sie im Scanner Central Admin Console
[Scannerbetriebsstatus] Bildschirm, ob der Scanner im

Scanner Central Admin Server registriert ist.
Versichern Sie sich, dass das Symbol des registrierten Scanners in
der Scannerbetriebsstatusansicht angezeigt wird.

Scannerbetriebsstatus Scanner Central Admin Server Einstellungen

Konfig Liste Ereignisprotokoll Statistik

Online (Wird benutzt) ~ Offline  Unberichtet Vefrauchsmaterialien Uberprifng  ypdate Fehlerv
27 (24) 12 0 7 1 1 5

— Filterkonditionen
Gerstename [P-Adresse  Modell Gruppentyp Gruppenname Kommentar ~ Status
u v (Al (Alle) ~ [ Ubemehmen

(Alle) + Aktualisierungs

FeE T ETEEHTEE
T EITERE S
T2 I LT BB R ELFFEF I
o 9 S Ya ada
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3.9 Nach neuen Updates suchen

Mithilfe des Scanner Central Admin Console Fensters kdnnen
Sie regelmaldig Uberprifen, ob die vom Scanner Central
Admin Server verwalteten Aktualisierungsmodule flr Scanner
auf der Website zur Verfugung stehen.

Einstellungen fiir die Suche nach
Aktualisierungsmodulen

Konfigurieren Sie die fur die Suche nach neuen
Aktualisierungsmodulen erforderlichen Einstellungen.

1 Konfigurieren Sie jede Einstellung unter [Nach Updates
suchen] im [Scanner Central Admin Server Einstellungen
(Allgemeine Einstellungen)] Bildschirm der Scanner
Central Admin Console.

Weitere Details zu den Einstellungselementen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

= Scanner Central Admin Server folgt den festgelegten Inhalten fir
die Verbindung mit der Website und die periodische Suche nach
verfiigbaren Aktualisierungsmodulen.

Nach Aktualisierungsmodulen suchen

Uberprifen Sie, ob neue Aktualisierungsmodule fir Scanner

zur Verfugung stehen.

1 Kiicken Sie auf den "Nach neuen Updates suchen" oder
"Neue Updates stehen zur Verfigung" Link im Scanner
Central Admin Console Hauptfenster.

Scanner-Admin-Bedienungen

[Scanner Central Admin Server E

Konfig.Liste

Ereignisprotokoll Statistik

Hinweismeldung

7

Netzwerkscanner

Scannerseitig Updatestatus

pServer
zogene -
; Fertig_ Warte-
Baten Ziel gostelit schleife
e

0
0
0
0

Fehl-
geschlagen

27.08
27.06

27.06
27.06
27.06

— Ereigni

27.06.

27.06

isse

Datum/Zeit Ursprung
12:04:50
12:04:50
12:04:59
12:04:50
12:04:59
12:04:50
12:04:59

0A021105 Der Scanner wurde registrier
0A021106 Der Scann
81000011 Drehz;
04021108 Der S
0A021105 Der Scann:
0A021105 Der S

81000011 Drehzahifehler im Systemlufier. {Scannerseitig Datum/Uhrzeit:

nerseitig Datum/Uhrzett:

= Der [Verfugbare Updates] Bildschirm erscheint.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

2 Uberpriifen Sie die Informationen der neuen
Aktualisierunsmodule.

Verfiigbare Updates

Typ Zielscanner
(Alle) - Aktuslisieren

szt auf neus Updiates Uberprifen | Zujetzt tberprift: 24.06.2014 153142
; : ) Atualisierungs- .
Tvp Zielscanner Version/Name  Gréfie (M) AXjuaieierune Ziel

Anzeigen 1

Anzeigen 1

Anzeigen 1

Sie kdnnen Uberprifen, ob neue Aktualisierungsmodule fur auf den
verwalteten Scannern installierte Software und Firmware zur Verfigung
steht.

Auch wenn neue Aktualisierungsmodule auf der Website zur Verfligung
stehen, aktualisieren Sie nur Aktualisierungsmodule fiir die Software,
die in den in der Liste angegebenen Scannern installiert ist.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3.10 Aktualisieren der Bildscanner/Bildscanner (betrieben mit NX
Manager) | sosme (850,

Einfuhrung

Scanner Central

Dieser Abschnitt beschreibt das Aktualisieren Ja: Aktualisierung verfigbar Admin Uberblick
einesBildscanners und eines Bildscanners (betrieben mit NX -2 Nicht verfiigbar
Manager). Installation des
Durch das Hochladen von Aktualisierungsmodulen auf den Scanner Central
Scanner Central Admin Server kénnen Firmware und Treiber ACHTUNG Al
aktualisiert werden. Lautet bei Bildscannern der Status des am Scanner angeschlossenen
Computers wie folgt, werden keine Einstellungen verteilt. \S/erwendléng tdels

T isi ® Die Verbindung des Scanners wurde nach dessen Registrierun canner Lentra

Verfugbare Aktualisierungstypen g g g Admin Servers

einmal getrennt
® Ein nicht unterstitzter Scanner ist angeschlossen

Folgende Aktualisierungstypen stehen zur Verfligung: Die Einstellungen werden nur ein Mal an den an den Scanner Verwendung von
angeschlossenen Computer gesendet. Erfolgt eine erneute Verteilung E-Mail-Alarmen
Typ Beschreibung Scannertyp an den an den Scanner angeschlossenen Computer, I6schen Sie bitte
alle Einstellungen vom Scanner Central Admin Server und registrieren Verkniipfung mit
Bildscanner Bildscanner dann die erstellten Einstellungen erneut. dem integrierten
(betrieben mit Verwaltungssys-
NX Manager) tem
HINWEIS Verwaltung des
Firmware Firmware eines Ja Ja Die fiir eine Softwareaktualisierung erforderliche Zeit wird wie folgt Scanner Cgentral
Scanners kalkuliert: Admin
Treiber Treiber eines Ja - GroRe des Update-Moduls x Anzahl der Zielscanner x 1,5
Scanners Netzwerkdurchsatz
Software Einem Scanner Ja - Beispiel: Fir das folgende Beispiel wird die Aktualisierungszeit wie folgt
beigefugte berechnet:
Software 15x40x 1,5
I E— 900 Sekunden (15 Minuten)
Einstellungen | Einstellungen des | Ja Ja
Scanners oder ® Grofle des Update-Moduls: 15 MB
einer anderen ® Anzahl der Zielscanner: 40
Software. ® Netzwerkdurchsatz: 8 Mbps = 1 MB/s
Benutzeran- Eine von einem Ja -
wendung Benutzer erstellte Anhang
Anwendung

Glossar
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Erstellen eines Aktualisierungsmoduls

Dieser Abschnitt beschreibt das Erstellen eines
Aktualisierungsmoduls, das auf den Scanner Central Admin
Server hochgeladen werden kann.

Fur ein auf den Scanner Central Admin Server
hochzuladendes Aktualisierungsmodul stehen die folgenden

vier Erstellungsmethoden zur Verfigung:

® Erstellung eines Aktualisierungsmoduls von einer auf einer Webseite
verfugbaren Aktualisierungsdatei
Sie kdbnnen SCAModuleCreator dazu verwenden, eine auf einer
Webseite verfligbare Aktualisierungsdatei in ein
Aktualisierungsmodul zu konvertieren, das auf den Scanner Central
Admin Server hochgeladen werden kann.

® Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von einem
Installationprogramm, das auf der dem Scanner beigefligten Setup
DVD-ROM enthalten ist

Sie kdnnen SCAModuleCreator dazu verwenden, ein auf der dem
Scanner beigefligten Setup DVD-ROM befindliches
Installationsprogramm in ein Aktualisierungsmodul zu konvertieren,
das auf den Scanner Central Admin Server hochgeladen werden
kann.

® Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von einer Benutzeranwendung

Sie kénnen SCAModuleCreator dazu verwenden, eine
benutzererstellte Anwendung in ein Aktualisierungsmodul zu
konvertieren, das auf den Scanner Central Admin Server
hochgeladen werden kann.

® Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von Scannereinstellungen

Sie kénnen exportierte Scannereinstellungen als ein
Aktualisierungsmodul verwenden, das auf den Scanner Central
Admin Server hochgeladen werden kann.

HINWEIS

Bei Bildscannern (bedient mit NX Manager), kbnnen Scanner-
Einstellungen, die zuvor exportiert wurden, nur als Update-Modul
fur Scanner desselben Modells verwendet werden. Wenn Sie
verschiedene Modelle verwalten, erstellen Sie Update-Module mit
den Scanner-Einstellungen fur jedes Modell.

Weitere Informationen zum Exportieren von Scanner-
Einstellungen von einem Scanner finden Sie im
Benutzerhandbuch lhres Scanners.

Im Folgenden wird fur jede Methode das Erstellen eines
Aktualisierungsmoduls beschrieben.

B Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von
einer auf einer Webseite zur Verfigung
stehenden Aktualisierungsdatei

1 Wahlen Sie aus dem [Start] Menu — [Alle Programme] —

[Scanner Central Admin Server] — [SCAModuleCreator].
= Der [SCAModuleCreator] Bildschirm erscheint.

2 FUr einen Netzwerkscanner ohne Proxyserver, fahren Sie
bitte mit Schritt 6 fort.
Far einen Netzwerkscanner mit Proxyserver, wahlen Sie
bitte aus dem [Einstellungen] Menu — [Proxyserver-
Einstellung].

= Der [Proxyserver-Einstellung] Bildschirm erscheint.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3 Markieren Sie das [Einen Proxyserver verwenden] 6 Kiicken Sie auf die [Setup] Schaltflache neben [Die
Kontrollkastchen. aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen
Website herunterladen]. S
Stellt Sie den Proxyserver ein. Datei Einstellungen  Hilfe ElnfUhrung
( Einen F'roxyserververwenden) Scanner Central
Proxysenver-Einstellungen Aktualisierungsmodul erstellen Adm|n Uberblle

@ Die Microsoft Internet Explorer Einstellungen verwenden Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen Setup...

() Bestimmen Sie einen Proxyserver

Installation des
Scanner Central
Admin

Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium extrahieren Setup...

Eine Benutzeranwendung erstellen Setup...

Verwendung des

Scanner Central
Admin Servers

= Der [Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen
Website herunterladen] Bildschirm erscheint.
Verwendung von

Filterkonditionen

oK ] [ Abbrechen ] [ Hilfe e Hodei E-Mail-Alarmen
Wie) =
Aktuellste Aktualisierungsliste Verknupfung mit
Ty Modell Version f“’?e Akuaslequnasy = \d/em |n|tegr|erten
. . . = TR | erwaltungssys-
4 Konfigurieren Sie die Proxyserver-Einstellungen. | tem ey
Weitere Informationen zu diesen Einstellungen finden Sie in der 78| sneigen v it q
SCAModuleCreator Hilfe. 138 fmenen [Exsnion.| erwaltung des
e ———— _$ Scanner Central
. . . .. 38| nzeigen Admin
5 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache. 2| sogsicen
= Die Einstellungen werden somit aktiviert und der -
[SCAModuleCreator] Bildschirm wieder angezeigt. 2| ammcen | Emtelen] .
7 Kiicken Sie auf die [Filterliste] Schaltflache und geben
dann die Filterkonditionen an, um die in der Liste
angezeigten Aktualisierungsdateien zu filtern.
= Die den Filterkonditionen entsprechenden Aktualisierungsdateien
werden angezeigt.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

8 Kiicken Sie fiir die gewunschte Aktualisierungsdatei auf
die [Erstellen] Schaltflache.
= Wenn der [Lizenzibereinkunft] Bildschirm erscheint, fahren Sie
bitte mit Schritt 9 fort.
Wenn der [Speichern unter] Bildschirm erscheint, fahren Sie bitte
mit Schritt 11 fort.

9 Wwahlen Sie das [Ich bin mit den Bedingungen der
Lizenzubereinkunft einverstanden] Kontrollkastchen.

10 Kiicken Sie auf die [Weiter] Schaltflache.

= Das [Speichern unter] Dialogfeld erscheint.
11 Bestimmen Sie den Speicherort der Datei.

12 Kiicken Sie auf die [Speichern] Schaltfliche.
= Nach der Erstellung des Aktualisierungsmoduls erscheint eine
entsprechende Benachrichtigung.

13 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Der [Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen
Website herunterladen] Bildschirm erscheint erneut.

M Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von
einem Installationprogramm, das auf der dem
Scanner beigefugten Setup DVD-ROM enthalten
ist

1 Wahlen Sie aus dem [Start] Menu — [Alle Programme] —

[Scanner Central Admin Server] — [SCAModuleCreator].
= Der [SCAModuleCreator] Bildschirm erscheint.

2 Klicken Sie auf die [Setup] Schaltflache neben [Ein
Installationsprogramm von einem Setup-Medium
extrahieren].

Datei  Einstellungen  Hilfe

Aktualisierungsmodul erstellen

Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen
Ein Installationsprogramm ven einem Setup-Medium extrahieren ‘ Setup... )
Eine Benutzeranwendung erstellen

= Der [Wahlen Sie das Laufwerk] Bildschirm erscheint.

3 Wahlen Sie ein [Laufwerk].

‘Wihlen Sie das Setup-Laufwerk und klicken dann auf die [Offinen] Taste.
G_aufwerk: v])

l Offnen l l Abbrechen
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

4  Kiicken Sie auf die [Offnen] Schaltflache.

= Der [Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium
extrahieren] Bildschirm erscheint.

Filterkonditionen

Tvp Modell

(Alle) -

Filterliste

Installationsprogrammliste

Typ Modell Version

TWAIN-Treiber
1815-Treiber
Scandall PRO
Error Recovery Guide
Scanner Central Admin.

Klicken Sie auf die [Filterliste] Schaltflache und geben

dann die Filterkonditionen an, um die in der Liste

angezeigten Installationsprogramme zu filtern.

= Die den Filterkonditionen entsprechenden Installationsprogramme
werden angezeigt.

Klicken Sie flr das gewlinschte Installationsprogramm auf

die [Erstellen] Schaltflache.

= Wenn der [Lizenzibereinkunft] Bildschirm erscheint, fahren Sie
bitte mit Schritt 7 fort.
Wenn der [Speichern unter] Bildschirm erscheint, fahren Sie bitte
mit Schritt 9 fort.

Wabhlen Sie das [Ich bin mit den Bedingungen der
Lizenzubereinkunft einverstanden] Kontrollkastchen.

Klicken Sie auf die [Weiter] Schaltflache.

= Das [Speichern unter] Dialogfeld erscheint.

9 Bestimmen Sie den Speicherort der Datei.

10 Kiicken Sie auf die [Speichern] Schaltflache.

= Nach der Erstellung des Aktualisierungsmoduls erscheint eine
entsprechende Benachrichtigung.

11 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Der [Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium
extrahieren] Bildschirm erscheint erneut.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

B Ein Aktualisierungsmodul von einer
Benutzeranwendung erstellen

Vom Nutzer erstellte Programme kdnnen als

Aktualisierungsmodule registriert werden. Beachten Sie

folgendes bei der Erstellung von Benutzeranwendungen.

® \Wahrend der Installation einer Aktualisierung kdnnen keine
interaktiven Vorgénge zwischen den Aktualisierungsmodul und dem
Benutzer ausgefihrt werden. Fiihren Sie keinen Vorgang aus, der
eine Reaktion vom Benutzer erfordert, wie zum Beispiel
Auforderungendurch Bestatigungsmeldungen beim Uberschreiben
von Dateien oder Aufforderungen zum Neustart des Computers.

® Bei der Installation einer Aktualisierung entscheidet der
Ruckgabewert der Benutzeranwendung Uber Erfolg/Misserfolg.
Erstellen Sie die Anwendung so, dass das Ausflihrungsergebnis als
Wert zuriickgegeben wird (0: Erfolg. anders als 0: Fehlgeschlagen

® Schreiben Sie nicht in die Registry und erstellen Sie keine
Ressourcen fir individuelle Benutzer.

1 Wahlen Sie aus dem [Start] Menu — [Alle Programme] —

[Scanner Central Admin Server] — [SCAModuleCreator].
= Der [SCAModuleCreator] Bildschirm erscheint.

2 Klicken Sie auf die [Setup] Schaltflache fur [Eine
Benutzeranwendung erstellen].

Datei  Einstellungen  Hilfe

Aktualisierungsmodul erstellen

Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen

Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium extrahieren

Eine Benutzeranwendung erstellen

= Der [Eine Benutzeranwendung erstellen] Bildschirm erscheint.

3 Treffen Sie die Angaben fur Quellordner, Speichern in,
Version/Name und andere Einstellungen.
Weitere Informationen zu diesen Einstellungen finden Sie in der

5

SCAModuleCreator Hilfe.

r(.luellordner: w@
Speichernin : Durchsuchen...
Version/Mame :

Startverzeichnis :
k|:| Mach der Installation der Benutzeranwendung den Computer neu starten.

’ Erstellen H Abbrechen ] l

Hilfe

Klicken Sie auf die [Erstellen] Schaltflache.
= Nach der Erstellung des Aktualisierungsmoduls erscheint eine
entsprechende Benachrichtigung.

Klicken Sie auf die [OK] Schaltflache.
= Der [Eine Benutzeranwendung erstellen] Bildschirm erscheint

erneut.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3 Wahlen Sie fir [Zieleinstellungen] die zu exportierenden
Einstellungen.

M Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von
Scannereinstellungen

Sie kdnnen exportierte Scannereinstellungen als ein
Aktualisierungsmodul verwenden, das auf den Scanner
Central Admin Server hochgeladen werden kann.

(Zieleinstellungen: ’ vD

Version/Mame:

EinfUhrung

Scanner Central
Admin Uberblick

Exportieren Sie die Scannereinstellungen von einem Speichern in:
_Comp_uter., auf dem der Scanner Central Admin Agent Installation des
installiert ist. Scanner Central
- ; Admin
Ausfihren Abbrechen Hilfe
1 wahlen Sie aus dem [Start] Menu — [Alle Programme] — | 1 | ]

[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central
Admin Agent Setup].
= Der [Scanner Central Admin Agent] Bildschirm erscheint.

Klicken Sie auf die [Export] Schaltflache fur
[Scannereinstellungen].

Datei  Hilfe

Einstellungen

Scanner Central Admin Server Einstellungen. .

E-Mail-Benachrichtigung Einstellungen...

SHMP-Trap-Benachrichtigung Einstellunoen...

Export

Scannereinstellungen Export...

= Der [Scannereinstellungen exportieren] Bildschirm erscheint.

4 Bestimmen Sie [Version/Name] und [Speichern in].
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Agent Hilfe.

5 Kiicken Sie auf die [Ausflhren] Schaltflache.

= Nach dem Export der Scannereinstellungen erscheint eine
entsprechende Benachrichtigung.

6 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Der [Scannereinstellungen exportieren] Bildschirm erscheint
erneut.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Hochladen eines Aktualisierungsmoduls 3 Kiicken Sie auf die [Neu] Schaltflache.
= Der [Bildscanner Aktualisierungsregistration] Bildschirm erscheint.
Aktualisierungsmodule kdnnen im Scanner Central Admin Bidecanner Akualiferungsrogitaton Einfiihrung
Console Bildschirm auf den Scanner Central Admin Server
hochgeladen werden. Scanner Central
I Admin Uberblick
Zielscanner
1 Kiicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm Er—————
auf die [Adminbedienungen] Registerkarte. — Installation des
= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt. igmger Central
2 Wahlen _Sle den [Bllds_cgnner Aktuahsmrgngen] L|_nk. Verwendung des
= Der [Bildscanner Aktualisierungsliste] Bildschirm erscheint. Scanner Central
Bildscanner Aktualisierungsliste | Adm|n ServerS
l;\;‘czie‘rn‘;\es::;::reziajgwenr::‘rf;i\e\" Spalte, um den Aktualisierungsstatus der )
"TS‘L‘;W“”G‘UD”E” Version/Name Aktualisierungsgruppen Verwendung Von
= ’ = ) , , ) . , E-Mail-Alarmen
——— o= e 4 Kiicken Sie auf die [Durchsuchen] Schaltflache, um eine
- srugpen s B e Bildscanner-Aktualisierungsmoduldatei zu bestimmen. Verkniipfung mit
SR o dem integrierten
o e ACHTUNG Verwaltungssys-
e z 2 J 0 Aktualisierungsmodule gréRer als 1 GB kénnen nicht hochgeladen tem
werden.
Verwaltung des
Scanner Central
5 Kiicken Sie auf die [Hochladen] Schaltflache, um das Admin
angegebene Bildscanner-Aktualisierungsmodul
hochzuladen.

6 Klicken Sie auf die [Wahlen] Schaltflache zum Auswahlen
der [Zielaktualisierungsgruppe], die durch die
Bildscanneraktualisierung verarbeitet werden soll.

ACHTUNG
Fir eine einzelne Einstellungsgruppe kann fur jeden Typ nur ein
Aktualisierungsmodul hochgeladen werden.
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HINWEIS

Im Scanner ausgewahlte Aktualisierungsgruppen kénnen auf
einmal geléscht werden. Informationen hierzu finden Sie unter
"Eine Gruppe bearbeiten" (Seite 110).

7 Umden Aktualisierungszeitraum zu andern, klicken Sie

unter [Zeitraumeinschrankungen fur die Aktualisierung]
auf die [Wahlen] Schaltflache und konfigurieren die
Einstellungen.

Der Grundwert ist der im [Scanner Central Admin Server
Einstellungen (Allgemeine Einstellungen)] Bildschirm far
[Zeitraumseinschrankunegn fir die Software-Aktualisierung]
bestimmte Wert.

Klicken Sie auf die [Registrieren] Schaltflache.
= Nach dem Hochladen des Bildscanner-Aktualisierungsmoduls
erscheint eine entsprechende Benachrichtigung.

HINWEIS
Wenn mehrere Aktualisierungen registriert sind, werden
Aktualisierungen in der Warteschleife in folgender Reihenfolge
ausgefihrt:

1 Firmware

2 Treiber

3 Software

4 Einstellungen

5 Benutzeranwendung

9 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Der [Bildscanner Aktualisierungsliste] Bildschirm erscheint erneut.

Installieren eines Aktualisierungsmoduls
(Bildscanner)

Nach dem Hochladen auf den Scanner Central Admin Server
wird in folgenden Fallen das Aktualisierungsmodul von den

Scannern heruntergeladen:

® Der am Scanner angeschlossene Computer ist angemeldet.

® Am am Scanner angeschlossenen Computer wird im Infobereich auf
das Scanner Central Admin Agent Symbol rechtsgeklickt und dann
[Aktualisierungen installieren] aus dem Kontextmenu ausgewahit.

® Das [Aktualisierungen regelmafig tberprifen] Kontrollkastchen
wurde im Scanner Central Admin Agent [Scanner Central Admin
Server Einstellungen] Bildschirm gewahlt und die fiir
[Uberprifungsintervall] angegebene Zeit ist abgelaufen.

® Das [Aktualisierungen installieren, wahrend der Computer
abgemeldet ist] Kontrollkdstchen wurde im Scanner Central Admin
Agent [Scanner Central Admin Server Einstellungen] Bildschirm
gewahlt und der am Scanner angeschlossene Computer ist
abgemeldet.

Flhren Sie folgendes aus, um Aktualisierungsmodule manuell
zu installieren:

1 Kiicken Sie nach dem Herunterladen von
Aktualisierungsmodulen auf das Scanner Central Admin
Agent Symbol im Infobereich.

= Eine Bestatigungsmeldung fir die Installation der
Aktualisierungsmodule erscheint.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

2 Wenn Sie die Aktualisierungsmodule sofort installieren

mdchten, klicken Sie auf die [Jetzt installieren]
Schaltflache.
Wenn der Scanner gerade verwendet wird oder eine
sofortige Installation der Aktualisierungsmodule nicht
erwiunscht ist, klicken Sie auf die [Spater installieren]
Schaltflache.

‘i‘

Aktualisierungen kénnen jetzt installiert werden.

ple
e

Aktualisierungstyp Version/Mame

Scanner Central Admin Agent Einstellungen

Beachten Sie bei der Installation von Aktualisierungen bitte folgendes:
-Versichern Sie sich, alle anderen Anwendungen zu schlieen.
- Fihren Sie keine Scanvorgange aus.

[ Jetzt installieren l | Spater installieren |

Die folgenden Symbole werden wahrend des Updates angezeigt:

Symbole fiir Beschreibung
den Status
> Updates werden installiert. Dieses Symbol
leuchtet wahrend der Installation auf.
i Wartet auf zu instalierende Updates.
g Updates wurden erfolgreich installiert.
5 Die Installation der Updates ist fehlgeschlagen.

Symbole fir
den Status

Beschreibung

E Die Installation der Updates ist nicht erforderlich.
Verwenden Sie den Scanner ohne die Updates

zu installieren.

Dieses Symbol wird in den folgenden Fallen

angezeigt:

® Dieselbe Version oder die aktuellste Version
ist bereits installiert

® Die Updates kénnen von lhrem
Scannermodell nicht Gbernommen werden

ACHTUNG

® \Wenn kein Treiber installiert ist, werden die Aktualisierungsmodule
der Firmware oder Software Operation Panel Einstellungen nicht
installiert.

® Fir eine einzelne Einstellungsgruppe kann fur jeden Typ nur ein
Aktualisierungsmodul hochgeladen werden.

® \Wenn mehrere Aktualisierungsmodule installiert werden sollen und
wahrend des Vorgangs die [Stop] Schaltflache geklickt wird, wird der
Installationsvorgang nach dem Beenden der aktuellen Installation
angehalten.

® Starten Sie nach der Treiberaktualisierung den Computer neu. Wird
der Computer nicht neu gestartet, kann der Treiber den Scanner
eventuell nicht erkennen.

® Bei der Installation von Firmware-Aktualisierungsmodulen kann,
wenn das Software Operation Panel gestartet ist, eine Melden
erscheinen, die besagt, dass der Scanner nicht angeschlossen ist.
Wenn das Software Operation Panel im Infobereich erscheint,
beenden Sie bitte das Software Operation Panel und installieren dann
die Firmware-Aktualisierungsmodule.

® \Wenn Aktualisierungen installiert werden sollen, wahrend der
Computer abgemeldet ist, werden Aktualisierungsmodule flr
Firmware und Software Operation Panel Konfigurationen nicht
installiert.

® Schalten Sie den Computer nicht aus, bzw. melden diesen nicht ab,
wahrend ein Aktualisierungsmodul installiert wird. Anderenfalls wird
das Aktualisierungsmodul eventuell nicht korrekt installiert.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Installieren eines Aktualisierungsmoduls
(Bildscanner (betrieben mit NX Manager))

Uberpriifen des Aktualisierungsstatus

Installieren Sie ein Aktualisierungsmodul, indem Sie den
Anweisungen folgen, die auf dem Touch Panel des Scanners
angezeigt werden.

Statusdetails der Aktualisierungsmodule kdnnen im Scanner
Central Admin Console Bildschirm eingesehen werden.

1 Klicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm

auf die [Adminbedienungen] Registerkarte.
= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt.

2 Wahlen Sie den numerischen [Ziel] Link in [Bildscanner

Aktualisierungen].
= Der [Updatestatus-Liste] Bildschirm erscheint.

3 Uberpriifen Sie die Updatestatus-Liste der Bildscanner.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.
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3.11 Aktualisieren der Netzwerkscanner

Dieser Abschnitt beschreibt das Aktualisieren eines
Netzwerkscanners.

Durch das Hochladen von Aktualisierungsmodulen auf den
Scanner Central Admin Server kdnnen das System und Add-
ins aktualisiert werden.

Verfugbare Aktualisierungstypen

Folgende Aktualisierungstypen stehen zur Verfigung:

Typ Beschreibung Erste
Installation
System Das Scannersystem, Nicht
Sicherheit und installierte unterstutzt
Optionen
Add-in Auf dem Scanner zu Verflugbar

installierendes Add-in

Systemeinstellungen | Informationen Uber Scanner- | Nicht
Systemeinstellungen unterstutzt

Informationen tber
Profileinstellungen

Profilein-stellungen Verflugbar

HINWEIS

Die fiir eine Softwareaktualisierung erforderliche Zeit wie folgt kalkuliert:

Grole des Update-Moduls x Anzahl der Zielscanner x 1,5
Netzwerkdurchsatz

Beispiel: Fur das folgende Beispiel wird die Aktualisierungszeit wie folgt
berechnet:

15 x40 % 1,5
=
® GroRe des Update-Moduls: 15 MB

® Anzahl der Zielscanner: 40
® Netzwerkdurchsatz: 8 Mbps = 1 MB/s

= 900 Sekunden (15 Minuten)
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Systemaktualisierung 1 Kiicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm
auf die [Adminbedienungen] Registerkarte.
= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt.

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm kdnnen das Einfijhrung

System, die Sicherheit und installierte Optionen aktualisiert . . - .
y " , .p. 2 Wihlen Sie den [Systemaktualisierungen] Link.
werden, indem eine neue Systemaktualisierung hochgeladen = Der [Systemaktualisierungen] Bildschirm erscheint Scanner Central
. . . ' Admin Uberblick
wird und Aktualisierungsaufrufe eingestellt werden. systomakmalisiorungen
Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch
Aktualisierungsruppen — Model:: fi-6010N ~ .
lhres Scannermodells. T S S S ISncS;?]Irlwaet:ogeﬁ?al
Verfugbare Systemaktualisierung ooy A d m| n
Das neue Systemaktualisierungsmodul wird veroffentlicht und
. .. cor. Verwendung des
den Scannern hinzugefligt, sobald folgendes auftritt: — S Gt
— Neue Systemaktualisierung hochladen & verdffentichen
® Der Scanner wird gestartet oder hat den Standby-Modus beendet omemssenonol Admin Servers
® Der Scanner ist abgemeldet

® Der Scanner wurde Uber ein Aktualisierungsmodul informiert ( Verwendung von
® Der Scanner ist fir eine automatische Aktualisierung vorgesehen E-Mail-Alarmen

Aktualisierungen kdonnen, ausgeschalteten oder in Standby- R : gerknutpfungrtmit

¥ i _ em integrierten
Modus ste.henden"Scannern uber die Verwendung des Wake Verwaltungssys-
On-LAN hinzugefligt werden. HINWEIS tem

Aktualisierungsmodule kdnnen in den folgenden Fallen nicht Um die Veroffentlichung von Aktualisierungsmodulen
9 9 abzubrechen, klicken Sie zum Loschen des Moduls auf die

registriert werden. [Abbrechen] Schaltflache.

Verwaltung des
Scanner Central

® Wenn es sich beim Modultyp um eine System- oder Sicherheitsoption Admin
handelt und die gleiche oder eine hochgestufte Modulversion bereits
registriert wurde. 3  Wahlen Siein [Aktualisierungsruppen] die Gruppe, fur
® Wenn fr ein Aktualisierungsmodul einer installierten Option das welche das neue Aktualisierungsmodul registriert ist.
gleiche Aktualisierungsmodul bereits registriert wurde. = [Momentan verfiigbare Systemaktualisierungen] zeigt die Details
der momentan verfigbaren Aktualisierungsmodule an.
HINWEIS
Die Aktualisierungsmodule kénnen gemaR der am Scanner
eingestellten Zeit Gbernommen werden. HINWEIS . ) . )
Alle im Scanner ausgewahlten Add-in-Gruppen kénnen auf einmal
geldscht werden. Informationen hierzu finden Sie unter "Eine
Gruppe bearbeiten" (Seite 110).
4 Wahlen Sie ein [Modell]. Anhang
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5 Umden Aktualisierungszeitraum zu andern, klicken Sie
unter [Zeitraumeinschrankungen fur die Aktualisierung]
auf die [Wahlen] Schaltflache und konfigurieren die

Einstellungen.

Der Grundwert ist der im [Scanner Central Admin Server
Einstellungen (Aligemeine Einstellungen)] Bildschirm fiir
[Zeitraumseinschrankunegn fir die Software-Aktualisierung]
bestimmte Wert.

6 Klicken Sie auf die [Durchsuchen] Schaltflache zum
Bestimmen des zu registrierenden
Aktualisierungsmoduls.

7 Kiicken Sie auf die [Hochladen] Schaltflache, um das
Aktualisierungsmodul hochzuladen.

8 Markieren Sie das [Aktualisierungsaufruf ausfihren]
Kontrollkdstchen, um einen Aktualisierungsaufruf
auszufuhren.

Wird dieses Kontrollkastchen markiert, wird das Add-in Modul gemaf}
dem Scannerbenachrichtigungsplan an den Scanner gesendet und
fur diesen Ubernommen, auch wenn der Scanner nicht eingeschaltet
oder angemeldet ist.

Wird die Aktualisierung veroéffentlicht wahrend der Scanner
angemeldet ist, wird die Aktualisierung nach der Abmeldung
Ubernommen. Sollten andere Aktualisierungen anhanglich sein,
werden diese gleichzeitig mit Gbernommen.

9 Bestimmen Sie in [Scannerbenachrichtigungsplan] den
Benachrichtigungsplan (Zeitpunkt) fur die
Aktualisierungsmodule.

ACHTUNG

Stellen Sie fur den Aufruf eine Zeit ein, die nicht mit den
Zeitraumseinschrankungen fiir die Software-Aktualisierung in
Konflikt steht.

10 Kiicken Sie auf die [Registrieren] Schaltflache.

= Das hochgeladene Aktualisierungsmodul wird registriert.

HINWEIS
Eine neue Systemaktualisierung wird installiert, wenn die Version
der aktuell erhaltlichen Systemaktualisierung eine neuere ist als
die der aktuell angewendete Systemversion. Nach dem Installieren
einer neuen Systemaktualisierung werden die Zielscanner
neugestartet.
Aktualisierungen in der Warteschleife werden in der folgenden
Reihenfolge ausgeflihrt:

1 Systemaktualisierungen

2 Add-in Installation
3 Systemeinstellungen

11 Kiicken Sie auf die [Zuriick] Schaltflache.

= Der Scanner Central Admin Console Hauptbildschirm wird wieder
angezeigt.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Add-in Installation

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm kann ein
Add-in fur Scanner installiert werden, indem ein Add-in Modul
hochgeladen und ein Aktualisierungsaufruf eingestellt wird.
Bis zu sechs Add-in Module kdnnen installiert werden.

Das neue Add-in Modul wird veroffentlicht und den Scannern

hinzugefligt, sobald folgendes auftritt:
® Der Scanner wird gestartet oder wechselt in den Standby-Modus
® Der Scanner ist abgemeldet
® Der Scanner wurde Uber ein Aktualisierungsmodul informiert
® Der Scanner ist fir eine automatische Aktualisierung vorgesehen

Wenn Aktualisierungsaufrufe eingestellt sind, kdnnen
Aktualisierungen mit Wake-On-LAN auch fur ausgeschaltete
oder im Standby-Modus befindliche Scanner ibernommen
werden.

Ist bereits ein Add-in Modul erhaltlich, wird das Add-in Modul
ausgewechselt. Falls die Daten der letzten modifizierten
Add-in Modulversion dieselben oder fruhere sind, als die des
aktuell erhaltlichen, kann das Add-in Modul nicht registriert
werden.

HINWEIS

Add-ins kdnnen gemaf der vom Scanner eingestellten Zeit installiert
werden.

Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch Ihres
Scannermodells.

1 Klicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm
auf die [Adminbedienungen] Registerkarte.
= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt.

2 Wahlen Sie den [Add-in Installation] Link.
= Der [Add-in Installation] Bildschirm erscheint.

Add-in Installation

Ein neues Add-in kann auf den Server zur Verteilung an die Scanner hochgeladen werden.

Add-in Gruppen — Momentan verfugbare Add-ins
Grundeinsteliung Add-in fr Gruppe: (Grundeinstellung)

— Neues Add-in hochladen und verteilen
Bestimmen Sie die Einstellungen far die Add-in Installation.

Add-in hochladen
Gruppe bearbeiten
Zuriick
HINWEIS

Um Veroffentlichung von Add-in Modulen abzubrechen, klicken Sie
zum Léschen des Moduls auf die [Abbrechen] Schaltflache.

3 Wahlen Siein [Add-in Gruppen] eine Gruppe, fur die das
neue Add-in Modus registriert werden soll.
= [Momentan verfugbare Add-ins] zeigt die Details der momentan
verfigbaren Add-in Module an.

HINWEIS

Alle im Scanner ausgewahlte Add-in-Gruppen kénnen auf einmal
geandert werden. Informationen hierzu finden Sie unter "Eine
Gruppe bearbeiten" (Seite 110).
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4 Um den Aktualisierungszeitraum zu andern, klicken Sie

unter [Zeitraumeinschrankungen fur die Aktualisierung]
auf die [Wahlen] Schaltflache und konfigurieren Sie die
Einstellungen.

Der Grundwert ist der im [Scanner Central Admin Server
Einstellungen (Aligemeine Einstellungen)] Bildschirm fiir
[Zeitraumseinschrankunegn fir die Software-Aktualisierung]
bestimmte Wert.

Klicken Sie auf die [Add-in hochladen] Schaltflache.
= Der [Add-in hochladen] Bildschirm erscheint.

Add-in hochladen

|—J Nach der Deinstallation der aktuellen Add-ins installieren

Durchsuchen. Hochladen

Add-in Einstellungsname

HINWEIS
Um Veroffentlichung von Add-in Modulen abzubrechen, klicken Sie
zum Loschen des Moduls auf die [Abbrechen] Schaltflache.

6 Um das Add-in Modul nach der Deinstallation aller im

Scanner installierten Add-in Module zu installieren,
markieren Sie das [Nach der Deinstallation der aktuellen
Add-ins installieren] Kontrollkastchen.

Klicken Sie fur [Add-in Name] auf die [Durchsuchen]
Schaltflache zur Auswahl einer Add-in Moduldatei.

8

9

Klicken Sie auf die [Hochladen] Schaltflache zum
Hochladen des Add-in Moduls.

Um Add-in Einstellungen fur Add-in Module zu
registrieren, klicken Sie bitte auf die [Durchsuchen]
Schaltflache fur [Add-in Einstellungsname] und wahlen
dann eine Add-in Einstellungsdatei.

HINWEIS

® \Wenn kein Add-in Modul hochgeladen wird, kann eine Add-in
Einstellungsdatei nicht angegeben werden.

® \Wenn eine Add-in Einstellungsdatei bereits fiir ein Add-in Modul
registriert ist, klicken Sie bitte auf die [Abbrechen] Schaltflache
zum Ldschen der Add-in Einstellungsdatei und bestimmen
daraufhin dann eine neue Add-in Einstellungsdatei.

10 Kiicken Sie auf die [Hochladen] Schaltflache zum

Hochladen der Add-in Einstellungsdatei.

11 Kiicken Sie auf die [Zuriick] Schaltflache.

= Der [Add-in Installation] Bildschirm erscheint.

12 Markieren Sie das [Aktualisierungsaufruf ausflihren]

Kontrollkastchen, um einen Aktualisierungsaufruf
auszufuhren.

Wird dieses Kontrollkastchen markiert, wird das Add-in Modul gemaf

dem Scannerbenachrichtigungsplan an den Scanner gesendet und

fur diesen Ubernommen, auch wenn der Scanner nicht eingeschaltet

oder angemeldet ist.

Wird die Aktualisierung veroffentlicht wahrend der Scanner
angemeldet ist, wird die Aktualisierung nach der Abmeldung
Uubernommen. Sollten andere Aktualisierungen anhanglich sein,
werden diese gleichzeitig mit Gbernommen.
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13 Bestimmen Sie in [Scannerbenachrichtigungsplan] den
Benachrichtigungsplan (Zeitpunkt) fur die Add-in Module.

ACHTUNG
Stellen Sie flir den Aufruf eine Zeit ein, die nicht mit den

Zeitraumseinschrankungen fiir die Software-Aktualisierung in
Konflikt steht.

14 Kiicken Sie auf die [Registrieren] Schaltflache.

= Das hochgeladene Add-in Modul wird in der gewahlten Add-in
Gruppe registriert.

HINWEIS
Das ausgegebene Add-in Modul wird installiert, solange dessen
Bezeichnung und Version nicht identisch mit denen des aktuell im
Scanner installierten Add-in Moduls sind.
Bei der Installation eines neuen Add-ins werden die Scanner zwei
Mal neu gestartet. Einmal fiir die Deinstallation des alten Add-ins
und noch einmal nach der Installation des neuen Add-ins.
Aktualisierungen in der Warteschleife werden in der folgenden
Reihenfolge ausgeflihrt:

1 Systemaktualisierungen

2 Add-in Installation
3 Systemeinstellungen

15 Kiicken Sie auf die [Zurlck] Schaltflache.
= Der Scanner Central Admin Console Hauptbildschirm wird wieder
angezeigt.

Aktualisieren der Systemeinstellungen

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm kénnen die
Systemeinstellungen aktualisiert werden, indem ein neues Set
von Systemeinstellungen hochgeladen und
Aktualisierungsaufrufe eingestellt werden.

Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch
Ihres Scannermodells.

Das neue Set von Systemeinstellungen wird veroffentlicht und

den Scannern hinzugefligt, sobald folgendes auftritt:
® Der Scanner wird gestartet oder wechselt in den Standby-Modus
® Der Scanner ist abgemeldet
® Der Scanner wurde Uber ein Aktualisierungsmodul informiert
® Der Scanner ist fir eine automatische Aktualisierung vorgesehen

Wenn Aktualisierungsaufrufe eingestellt sind, kdnnen
Aktualisierungen mit Wake-On-LAN auch fur ausgeschaltete
oder im Standby-Modus befindliche Scanner ibernommen
werden.

Wird die Aktualisierung veroffentlicht wahrend der Scanner
angemeldet ist, wird die Aktualisierung nach der Abmeldung
ubernommen.

Sind neue Systemeinstellungen bereits verfugbar werden die
Systemeinstellungen abgeandert.

HINWEIS
Systemeinstellungen kbnnen geman der vom Scanner eingestellten Zeit
aktualisiert werden.
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1 Kiicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm 3 wahlen Sie in [Einstellungsgruppe] die
auf die [Adminbedienungen] Registerkarte. Einstellungsgruppe, fur die das neue Set von
= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt. Systemeinstellungen registriert werden soll. Einfilhrun
= [Momentan verfiigbare Systemeinstellungen] zeigt die g
2 Wihlen Sie den [Systemeinstellungen] Link. Veréffentlichungsdaten der momentan verfiigbaren
= Der [Systemeinstellungen] Bildschirm erscheint. ‘ Systemeinstellungen an. igﬂmeé&ergfﬁl
Systemeinstellungen
Neue Scanner Einstellungsprofile kunnen_auf den Se:nr;:r rte\\ung an die Scanner hochgeladen werden H I N WE IS .
s e vetapers sy : Alle im Scanner ausgewahlten Einstellungsgruppen kénnen auf Installation des
e = einmal gedndert werden. Informationen hierzu finden Sie unter Scanner Central
TR AT (<o) "Eine Gruppe bearbeiten" (Seite 110). Admin

— Einen neuen Satz ter

Die Systemeinstellungen far die oben ausgewahite Einstellungsgruppe bearbeiten

Verwendung des

4 Wahlen Sie ein [Modell]. Scanner Central
e ( Admin Servers
5 Kilicken Sie auf die [Systemeinstellungen bearbeiten]
Schaltflache. Verwendung von
E-Mail-Alarmen
= ACHTUNG
Wenn auf die [Systemeinstellungen bearbeiten] Schaltflache Verkniupfung mit
geklickt wird, wird der Bildschirm eventuell nicht korrekt angezeigt. dem integrierten
- R ) Verwaltungssys-
HINWEIS Fuhren Sie in diesem Fall folgendes aus: T
Um die Veroffentlichung von Systemeinstellungen abzubrechen, 1 Wahlen Sie aus dem [Extras] Menu des Internet Explorers
klicken Sie zum Léschen der Systemeinstellungen auf die [Internetoptionen]. Verwaltung des
[Abbrechen] Schaltflache. 2 Wihlen Sie im [Internetoptionen] Dialogfeld in der [Sicherheit] Scanner Central
Wenn die Systemeinstellungen geléscht werden, kénnen die Registerkarte die Option [Vetrauenswiirdige Seiten] und Admin
Einstellungsinhalte nicht Ianger eingesehen oder geéndert klicken Sie auf die [Seiten] Schaltflache.
werden. Ebenso sind evtl. das Bearbeiten oder Anzeigen der 3 Fij Sie im Vet irdiae Seiten Bildschirm die IP
Netzwerkdrucker/Ordnereinstellungsinhalte Gber den A‘égen 'ed'm Le :alilJenswurdlgeFQelljﬁnc]j i Ssc irm (|:e t- |
Auftragsmodusbearbeitungsbildschirm nicht maglich. ke Sl nFIRARE e (e €s scanner Lentra
Admin Servers hinzu.
4 Klicken Sie auf die [Loschen] Schaltflache in der [Allgemein]
Registerkarte und I6dschen Sie temporare Dateien und
Verlaufsdateien.
5 Starten Sie die Scanner Central Admin Console neu.
Anhang
Glossar

81



Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

6 Konfigurieren Sie die Scannereinstellungen.
Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch Ihres
Scannermodels.

- [Schlielen] Schaltflache

Die eingegebenen Scannereinstellungen werden registriert und
der [Systemeinstellungen] Bildschirm geoffnet.

7 Markieren Sie das [Aktualisierungsaufruf ausfihren]
Kontrollkdstchen, um einen Aktualisierungsaufruf
auszufuhren.

Wird dieses Kontrollkastchen markiert, wird das Add-in Modul gemaf}
dem Scannerbenachrichtigungsplan an den Scanner gesendet und
fur diesen Ubernommen, auch wenn der Scanner nicht eingeschaltet
oder angemeldet ist.

Wird die Aktualisierung veréffentlicht wahrend der Scanner
angemeldet ist, wird die Aktualisierung nach der Abmeldung
Ubernommen. Sollten andere Aktualisierungen anhanglich sein,
werden diese gleichzeitig mit Gbernommen.

8 Bestimmen Sie in [Scannerbenachrichtigungsplan] den
Benachrichtigungsplan (Zeitpunkt) fur die Aktualisierung
der Systemeinstellungen.

9 Kiicken Sie auf die [Registrieren] Schaltflache.

= Die eingegebenen Systemeinstellungen werden in der
ausgewahlten Einstellungsgruppe registriert.

HINWEIS
Falls neue Systemeinstellungen erhaltlich sind, werden zuerst alle
existierenden Netzwerkdrucker,- und Netzwerkordnereinstellungen
geldscht.
Im nachsten Schritt werden die alten Systemeinstellungen von den
neuen Uberschrieben. Jegliche individuelle
Einstellungsanderungen einzelner Scanner bleiben solange
einbehalten bis ein neues Set von Systemeinstellungen vom
Scanner Central Admin Server erhaltlich ist.
Aktualisierungen in der Warteschleife werden in der folgenden
Reihenfolge ausgefihrt:

1 Systemaktualisierungen

2 Add-in Installation
3 Systemeinstellungen

10 Kiicken Sie auf die [Zuriick] Schaltflache.

= Der Scanner Central Admin Console Hauptbildschirm wird wieder
angezeigt.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Einstellen des Profilmodus

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm kann der
Profiimodus eingestellt werden, indem ein neuer Profilmodus
registriert und ein Veroffentlichungsplan eingestellt wird.
Nach der Registrierung von neuen Profileinstellungen, werden
diese in die vorherigen ibernommen.

Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch
Ihres Scannermodells.

1

2

Klicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm

auf die [Adminbedienungen] Registerkarte.

= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt.

Wabhlen Sie den [Profileinstellungen] Link.

= Der [Profileinstellungen] Bildschirm erscheint.

Profileinstellungen

Eine neue Version der Profileinstellungen kann auf dem Server fir die Scanner erstellt werden

— Aktuglle Pr

Altuelle Profileinstellungen
Version (Daturn) (Keine)
Vertffentichungsdatum

Nachste Profileinstellungen

Version (Daturn) (Keine)
Vertffentichungsdatum

— Neue Profileinstellungen definieren und verdffentlichen
Profileinstellungen bearbeiten

Terminplan fur Profitverdffentichung

00 -/ Stunde |00+ Min

HINWEIS

Um die Veréffentlichung von Profileinstellungen oder das nachste
Hochladen von Profileinstellungen abzubrechen, klicken Sie auf
die [Abbrechen] Schaltflache zum Léschen der Profileinstellungen.
Auch wenn verfiigbare Profilmodus-Einstellungen abgebrochen
werden, bereits erstellte und zum Scanner gesendete
Profileinstellungen werden dadurch nicht ungltig. Um
Profileinstellungen im Scanner zu deaktivieren, stellen Sie den
[Aufgabenmodus] bitte auf [Aus].

3 Um ein neues Set von Profileinstellungen zu erstellen und

zu veroffentlichen, klicken Sie auf die [Profileinstellungen]

Schaltflache.

= Der Bildschirm zum Bearbeiten der Profileinstellungen wird
angezeigt.

ACHTUNG
Wenn auf die [Scannereinstellungen bearbeiten] Schaltflache
geklickt wird, wird der Bildschirm eventuell nicht korrekt angezeigt.
Fihren Sie in diesem Fall folgendes aus:
1 Wabhlen Sie aus dem [Extras] Menu des Internet Explorers
[Internetoptionen].

2 Wahlen Sie im [Internetoptionen] Dialogfeld in der
[Sicherheit] Registerkarte die Option [Vetrauenswirdige
Seiten] und klicken Sie auf die [Seiten] Schaltflache.

3 Fugen Sie im [Vetrauenswurdige Seiten] Bildschirm die IP-
Adresse, den Host-Namen oder FQDN des Scanner Central
Admin Servers hinzu.

4 Klicken Sie auf die [Loschen] Schaltflache in der [Allgemein]
Registerkarte und Idschen Sie temporare Dateien und
Verlaufsdateien.

5 Starten Sie die Scanner Central Admin Console neu.

4 Konfigurieren der Profilmoduseinstellungen

Die Inhalte der zuletzt konfigurierten Profileinstellungen werden
angezeigt.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

5 Bestimmen Sie in [Terminplan fur Profilveroffentlichung]
den Veroffentlichungszeitpunkt der Profileinstellungen.

6 Klicken Sie auf die [Registrieren] Schaltflache.

= Die eingegebenen Profileinstellungen werden registriert.

7 Kiicken Sie auf die [Zurlck] Schaltflache.
= Der Scanner Central Admin Console Hauptbildschirm wird wieder
angezeigt.

Uberpriifen des Aktualisierungsstatus

Statusdetails kdnnen fir die folgenden Aktualisierungstypen
im Scanner Central Admin Console Bildschirm eingesehen
werden.

® Systemaktualisierungen

® Add-in Installation

® Systemeinstellungen

1 Kiicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm
auf die [Adminbedienungen] Registerkarte.
= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt.

2 Wahlen Siein [Scannerseitig Updatestatus] den

numerischen [Ziel] Link.
= Der [Updatestatus-Liste] Bildschirm fir die entsprechenden
Aktualisierungstypen erscheint.

3 Uberpriifen Sie die Updatestatus-Liste.
Weitere Informationen tber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3.12 Scanneruberwachung

Dieser Abschnitt beischreibt die Uberwachung von Scannern.
Durch das Uberwachen des Registrationszustands,

Betriebsstatus und der Ereignisliste der vom Scanner Central
Admin Server verwalteten Scanner sind Sie in der Lage, im
Falle eines Scannerfehlers oder wenn Verbrauchsmaterialien
ersetzt werden mussen, umgehend die erforderlichen
Malinahmen zu treffen.

Der Betriebszustand eines Scanners wird in folgenden Fallen

aktualisiert:
® Fur Bildscanner:

- Der am Scanner angeschlossene Computer ist abgemeldet
oder ausgeschaltet

- Das Scannerkabel ist angeschlossen/entfernt
- Der Scanner wird mit Strom versorgt

- Aktualisierungsvorgang abgeschlossen

- Um 12:00 und 24:00

- Einstellungen werden geandert oder der Zahler wird im
Software Operation Panel entfernt.

- Einstellungen werden im Scanner Central Admin Agent
Einstellungsbildschirm geandert

® Fir Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/Netzwerkscanner
- Der Scanner wird an- oder abgemeldet

- Der Scanner wird gestartet oder aus dem Standby-Modus
aufgeweckt

- Der Scanner wird ausgeschaltet oder wechselt in den
Standby-Modus

Uberwachen des Scannernetzwerks

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm kénnen der
Registrationsstatus der Scanner, der Status verschiedener
Scannerprozesse und das Ereignisprotokoll eingesehen
werden.

1 Kiicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm

auf die [Adminbedienungen] Registerkarte.
= Der [Scanner-Admin-Bedienungen] Bildschirm wird angezeigt.

2 Sehen Sie den Status des Scannernetzwerks ein.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

Uberwachen der Scannerbetriebszustinde

Die Betriebszustiande der Scanner konnen im Scanner
Central Admin Console Bildschirm Uberwacht werden.

1 Klicken Sie im Central Admin Console Hauptbildschirm
auf die [Betriebsstatus] Registerkarte.
= Der [Scannerbetriebsstatus] Bildschirm wird angezeigt.

2 Sehen Sie die Betriebsstaten der Scanner ein.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.
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Anzeigen der Statistik

Im Scanner Central Admin Console Fenster konnen Sie die
Statistiken der Scanner einsehen.
Die als Statistik gesammelten Informationen sind:

® ADF Gesamt Durchsatz
® Flachbett Gesamt Durchsatz

Die Statistik kann fur den angegebenen Zeitraum und die
angegebenen Filterkonditionen eingesehen werden.

Die Statistik wird zum selben Zeitpunkt wie der Betriebsstatus
der Scanner aktualisiert. Informationen zur zeitlichen
Abstimmung des Updates finden sie in "3.12
Scanneruberwachung" (Seite 85).

HINWEIS

® Die Statistik umfasst die Operationen der vergangenen 365 Tage seit
gestern. Die Statistik kann fir den Tag, an dem Operationen
ausgefuhrt wurden, nicht eingesehen werden.

® Die Statistik des Scanners wird auch bei Léschen von Scannern im
[Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm nicht geléscht. Die
Statistik des Scanners, der die Scan-Operation innerhalb dieses
Zeitraums ausgefiihrt hat, wird angezeigt.

B Anzeigen der Statistik

1 Klicken Sie auf die [Statistik] Registerkarte im Scanner

Central Admin Console Hauptfenster.
= Der [Statistische Informationen] Bildschirm erscheint.

Statistische Informationen

Adminbedienungen Betriebsstatus Konfig.Liste Ereignisprotokoll m_
]

— Statistische Informationen
Zeitraum

Atualisieren Export
Von 20.04 Bis 20.05

Gruppenname  Kommentar Status

F
Geratename Modell
(Alle) - (Alle) - (Ale)

Gesam (Blitter) ADF (Bltter) Flachbett (Blatter)

it
Gesamt Durchsatz
" 61.386 30.952 30434

Gesamt ADE  Flachbett

(Blitter)  (Blitter) (Bltter)
1,368 644 724 Verwaltet ~
1,643 916 727 Verwaltet|_
1,437 625 812 Verwaltet| ™
1,669 827 842 Verwaltet
1,674 903 71 Verwaltet
1,650 827 823 Verwaltet
1,461 797 664 Verwaltet
1,456 701 755 Verwaltet
1,404 757 647 Verwaltet
1,760 761 999 Verwaltet
1,435 790 645 Verwaltet
1,280 690 590 Verwaltet
1,734 810 924 Verwaltet
1.459 783 676 Verwaltet -

Modell Kommentar  Status

Seiten: 1

2 Geben Sie das Datum fir [Von] und [Bis] in [Zeitraum] an.

Weitere Informationen zu diesen Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

3 Bestimmen Sie [Filterkonditionen].
Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der Scanner
Central Admin Console Hilfe.

4  Kiicken Sie auf die [Aktualisieren] Schaltflache.

= Die Statistik wird mit dem angegebenen Zeitraum und den
Filterkonditionen angezeigt.

5 Begutachten Sie die Statistik.
Weitere Informationen zu diesen Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.
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M Statistik exportieren

1 Kiicken Sie auf die [Statistik] Registerkarte im Scanner
Central Admin Console Hauptfenster.
= Das [Statistische Informationen] erscheint.

2 Geben Sie das Datum fiir [Von] und [Bis] in [Zeitraum] an.

Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der Scanner
Central Admin Console Hilfe.

3 Bestimmen Sie [Filterkonditionen].
Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der Scanner
Central Admin Console Hilfe.

4 Kiicken Sie auf die [Aktualisieren] Schaltflache.

= Die Statistik wird mit dem angegebenen Zeitraum und den
Filterkonditionen angezeigt.

5 Kiicken Sie auf die [Export] Schaltflache.
= Eine Bestatigungsmeldung, ob die Statistik exportiert werden soll,
wird angezeigt.

6 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.
= Das [Datei herunterladen] Dialogfeld erscheint.

7 Kiicken Sie auf die [Speichern] Schaltflache.
= Das [Speichern unter] Dialogfeld erscheint.

8 Bestimmen Sie das Exportziel.

9 Kiicken Sie auf die [Speichern] Schaltflache.
= Die Statistikdatei wird zum angegebenen Exportziel exportiert.
Weitere Informationen zum Format der zu exportierenden
Statistikdatei finden Sie unter "Statistikdateiformat" (Seite 174).

Anzeigen des Ereignisprotokolls

Durch die Konfiguration der Scanner Central Admin Server
Einstellungen von Scannern, konnen Sie fur Scanner
eintretende Ereignisse uberwachen.

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm kdnnen Sie ein
Ereignisprotokoll einsehen, das flr Scanner eingetretene
Ereignisse und die Ergebnisse verschiedener Scanner Central
Admin Server Prozesse anzeigt.

BAnzeigen des Ereignisprotokolls

1 Klicken Sie im Scanner Central Admin Console

Hauptfenster auf die [Ereignisprotokoll] Registerkarte.
= Der [Ereignisprotokoll] Bildschirm wird angezeigt.

2 Sehen Sie das Ereignisprotokoll ein.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.
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B Exportieren des Ereignisprotokolls

1 Klicken Sie im Scanner Central Admin Console

Hauptfenster auf die [Ereignisprotokoll] Registerkarte.
= Der [Ereignisprotokoll] Bildschirm wird angezeigt.

2 Klicken Sie auf die [Export] Schaltflache.

= Ein Bestatigungsbildschirm fur den Export des Ereignisprotokolls
erscheint.

3  Kilicken Sie auf die [OK] Schaltflache.
= Der [Dateidownload] Bildschirm erscheint.

4 Kiicken Sie auf die [Speichern] Schaltflache.
= Das [Speichern unter] Dialogfeld erscheint.

5 Bestimmen Sie das Exportziel.

6 Kiicken Sie auf die [Speichern] Schaltflache.

= Die Ereignisse werden als Datei zum angegebenen Exportziel
exportiert.
Weitere Informationen zum Format der zu exportierenden
Ereignisdatei finden Sie unter "Ereignisprotokolldateiformat” (Seite
174).

B Alle Ereignisse Ioschen

1 Klicken Sie im Scanner Central Admin Console

Hauptfenster auf die [Ereignisprotokoll] Schaltflache.
= Der [Ereignisprotokoll] Bildschirm wird angezeigt.

2 Klicken Sie auf die [Protokoll 16schen] Schaltflache.

= Ein Bestatigungsbildschirm fur das Léschen der Ereignisse
erscheint.

3  Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Alle Ereignisse werden geldscht.

Beziehen und Exportieren von

Uberwachungsprotokollen

Scannersystemprotokolle und Benutzerprotokolle von
Netzwerkscannern kdnnen im Scanner Central Admin Server
gesammelt und gespeichert werden.

Im Scanner Central Admin Server gesammelte
Systemprotokolle werden "Uberwachungsprotokoll (System)"
genannt, wahrend Benutzerprotokolle als
"Uberwachungsprotokoll (Benutzer)" bezeichnet werden.
Beide Protokolltypen werden zusammenfassend als
"Uberwachungsprotokolle bezeichnet". Durch das
automatische Sammeln von Systemprotokollen und
Benutzerprotokollen im Scanner Central Admin Server
konnen die vergangenen Benutzeroperationen nachvollziehen
und Uberprufen.

Um Uberwachungsprotokolle einzusehen, exportieren Sie die
auf dem Scanner Central Admin Server gesammelten
Protokolle durch die Auffuhrung eines Kommandos in einen
Ordner.

Der Status der gesammelten Uberwachungsprotokolle kann
im [Scannerdetails] Bildschirm eingesehen werden.

Scanner Central |Uber§NaChungSpmt°k°|'eXp‘m KonTmando|
Admin Server E‘ Uberwachungsprotokoll exportieren

Server, in dem
=) Uberwachungsprotokolle

\j gespeichert werden
@----------»@

. #W Uberwachungsprotokolle Uberwa-
‘v__ chungspro-
¢ H tokolle

\ |

automatisch
System-
protokolle /
Benutzer-
protokolle

................................................
\3 "o

.................................................... | Scanner Central Admin Console |
Den Status der gesammelten Protokolle Gberprifen
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Sammeln der Uberwachungsprotokolle

Um automatisch Uberwachungsprotokolle auf dem Scanner Central
Admin Server zu sammeln, aktivieren Sie die automatische
Uberwachungsprotokollsammlung im Scanner Central Admin Console
[Scanner Central Admin Server Einstellungen
(Netzwerkscannereinstellungen)] Bildschirm.

ACHTUNG

Die Uberwachungsprotokolle werden gemaR ihres Sammeldatums im
Scanner Central Admin Server verwaltet. Andern Sie daher nicht die
Datum/Zeit-Einstellung des Scanner Central Admin Servers auf einen
in der Vergangenheit liegenden Zeitpunkt.

HINWEIS
Nach dem Sammeln der Uberwachungsprotokolle wird fir das
Speichern Festplattenspeicherplatz beansprucht. Beachten Sie bitte
die folgende Richtlinie:
Unter den folgenden Umstanden wird flr ein Protokoll pro Tag 25
KB Speicherplatz bendtigt.
Einschalten/Ausschalten: 1 Mal; Anmelden/Abmelden: 20 Mal;
Anzahl der Scanvorgange: 100 Mal

Exportieren von Uberwachungsprotokollen

Zum Exportieren von im Scanner Central Admin Server gesammelter
Uberwachungsprotokolle, fiihren Sie "AmExportLog.exe" in der
Kommandoeingabe lhres Computers, auf dem der Scanner Central
Admin Server installiert ist, aus.

® Kommandospeicherort

Unter dem \AmManager\Bin] Ordner im Installationsordner des
Scanner Central Admin Server

® Ausfilhrbares Kommandoformat

AmExportLog -d Ausgabeordner [-V]

Der kursive Text stellt variable Zeichensatze dar.
Zur Anzeige des Prozessstatus bestimmen Sie -v.

HINWEIS

Ein [AuditLogs] Ordner wird im angegebenen Ausgabeordner
erstellt. In diesem [AuditLogs] Ordner wird dann fiir jedes
Speicherdatum von Uberwachungsprotokollen ein separater
Unterordner angelegt.

Das Datum eines Ordners korrespondiert zu dem Datum an dem
Uberwachungsprotokolle im Scanner Central Admin Server
gesammelt wurden. Daher kann sich das Datum von dem auf dem
Scanner bei der Erstellung unterscheiden.

® Dateinamenformat eines ausgegebenen Uberwachungsprotokolls
Uberwachungsprotokoll (System)

Scannername_MACAdresse_syslog.csv

® Dateinamenformat eines ausgegebenen Uberwachungsprotokolls
Uberwachungsprotokoll (Benutzer)

Scannername_MACAdresse_usrlog.csv

® Return-Wert
-0
Erfolgreich
- Andererals 0
Fehlgeschlagen
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ACHTUNG

® Fihren Sie dieses Kommando nicht zwei Mal gleichzeitig aus.

® [st eine Datei mit dem gleichen Namen bereits vorhanden, wird
diese Uberschrieben.

® Nach dem Export werden die entsprechenden
Uberwachungsprotokolle vom Scanner Central Admin Server
geldscht.

® \Wenn wahrend des Exports ein Fehler auftritt, werden die
exportierten Uberwachungsprotokolle vom Scanner Central Admin
Server gel6scht.

Dateiformat der Uberwachungsprotokolle
Dateien der Uberwachungsprotokolle werden wie folgt formatiert:
® Uberwachungsprotokolle verwenden den UTF-8 Zeichensatz.
® Uberwachungsprotokolle werden im CSV-Format erstellt.
® Uberwachungsprotokolle enthalten folgende Ausgabe:

Uberwachungsprotokoll (System)
Dieses Protokoll enthalt folgende Ausgabelemente:

Uberwachungsprotokoll (Benutzer)
Dieses Protokoll enthalt folgende Ausgabelemente:

"Seriennummer","Datum","Zeit","Benutzer","Code",
"Vorgang","Ergebnis","Seiten","Beschreibung”

Diese Elemente werden wie folgt definiert:

"Sequenznummer”,"Datum"”,"Zeit","Typ","Code","Nachricht"

Diese Elemente werden wie folgt definiert:

Gegenstand Beschreibung

Seriennummer | Eine Seriennummer zwischen "1" und
"4294967295".

Diese Nummer erweitert sich um "1", wenn
Protokolle hinzugefugt werden, und wird
auf "0" zurlickgesetzt (einen Overflow
anzeigend) wenn "4294967295"
Uberschritten ist.

Gegenstand Beschreibung

Seriennummer Eine Seriennummer zwischen "1" und
"4294967295".
Diese Nummer erweitert sich um "1",
wenn Protokolle hinzugefiigt werden,
und wird auf "0" zurlickgesetzt (einen
Overflow anzeigend) wenn
"4294967295" Uberschritten ist.

Datum Entspricht [Datum] im Benutzerprotokoll.

Zeit Entspricht [Zeit] im Benutzerprotokoll.

Benutzer Entspricht [Benutzer] im
Benutzerprotokoll .

Code Entspricht [Code] im Benutzerprotokoll.

Operation Entspricht [Vorgang] im
Benutzerprotokoll.

Ergebnis Entspricht [Ergebnis] im
Benutzerprotokoll.

Seiten Entspricht [Seiten] im Benutzerprotokoll.

Beschreibung Entspricht [Beschreibung] im
Benutzerprotokoll.

Datum Entspricht [Datum] im Systemprotokoll.
Zeit Entspricht [Zeit] im Systemprotokoll.

Typ Entspricht [Typ] im Systemprotokoll.
Code Entspricht [Code] im Systemprotokoll.
Meldung Entspricht [Nachricht] im Systemprotokoll.

Weitere Details zu den Systemanforderungen finden Sie im
Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.

Weitere Details zum Zugriff auf das Benutzerprotokoll finden
Sie im Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.
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3.13 Scannerverwaltung

Dieser Abschnitt beschreibt die Verwaltung der Scanner.
Scanner konnen verwaltet werden, indem
Scannereinstellungen hinzugeflgt, geandert oder geléscht
werden. Weiterhin kdnnen Sie die Scannereinstellungen der
einzelnen Scannermodelle, die Version des Systems, der
Firmware und der Treiber, sowie weitere Details einsehen.
Ein Set von Scannereinstellungen kann einer Gruppe
zugewiesen werden. Indem zum Beispiel Scanner nach
Abteilungen ordnen, kdnnen somit die einzelnen Abteilungen
Ihre Scanner selbst aktualisieren.

Scanner Konfigurationen sind Informationen, die zu der
Erkennung eines Scanners im Scanner Central Admin Server
dienen, wahrend der Scanner Central Admin Server
Konfigurationsinformationen von einem Scanner registriert
Die registrierten Scanner kdnnen Uber die Scanner Central
Admin Server Funktionen verwaltet werden.

In der Grundeinstellung werden die Scannereinstellungen flur
jeden Scanner in der Scannergruppe automatisch
hinzugefugt.

Um das automatische Hinzufigen neuer Konfigurationen zu
vermeiden, deaktivieren Sie die Funktion [Neue Scanner
werden nach der Entdeckung automatisch der Central
Adminkonfiguration hinzugefugt.] im Kontrollkastchen des
[Scanner Central Admin Server Einstellungen] Bildschirm vor
der Registrierung.
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Scannerkonfiguration

Die folgende Tabelle zeigt welche Konfigurationselemente von einer Konfigurationsdatei oder einem Scanner an den Scanner
Central Admin Server hinzugefugt oder importiert werden
Die Scannerkonfiguration wird zur selben Zeit wie der Betriebsstatus aktualisiert. Weitere Informationen zum Zeitpunkt des
Updates finden Sie unter "3.12 Scannertiberwachung" (Seite 85).

den Scanner angeschlossenen Computers

Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)

Admin-ID (*1) Die Admin-ID wird zur Identifikation des Ja Ja Ja Ja Ja
Scanner oder am Scanner
angeschlossenen Computers verwendet.
Fir Netzwerkscanner wird hierfiir die
MAC-Adresse verwendet.

Name Name des Scanners oder des am Scanner | Ja Ja Ja Ja Ja
angeschlossenen Computers

Scannertyp Bildscanner, Bildscanner (betrieben mit NX | Ja Ja Ja Ja Ja
Manager) oder Netzwerkscanner

Modell Scannermodell Fiir einen emulierten Ja Ja Ja Ja Ja (*2)
Scanner ist dies der Name eines
emulierten Modells.

Flachbett Scannermodel Flachbett Scannermodell - - Ja Ja (*3) -

(*1)

Seriennummer Scannerseriennummer Ja Ja Ja (*4) - Ja (*2)

Betriebssystem Betriebssystembezeichnung und Service Ja - - - Ja
Pack Version des an den Scanner
angeschlossenen Computers

IP-Adresse IP-Adresse des Scanners oder des anden | Ja Ja Ja Ja Ja
Scanner angeschlossenen Computers

Subnetzmaske (*1) Subnetzmaske des Scanners oder des an | Ja Ja Ja Ja Ja
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

ist

Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
MAC-Adresse MAC-Adresse des Scanners oder des an Ja Ja Ja Ja Ja
den Scanner angeschlossenen Computers
Beschreibung Beschreibung Ja Ja Ja Ja -
Optionale Elemente Bis zu zehn Elemente, die im [Scanner Ja Ja Ja Ja -
Central Admin Server Einstellungen
(Allgemeine Einstellungen)] Bildschirm
unter [Optionale Elemente bearbeiten] als
[Optionale Elemente] hinzugefligt wurden.
Letzte modifizierte Zeitpunkt der letzten Veranderung der Ja Ja Ja - (*5) - (*5)
Information Scannerkonfigurationen
Registriert (*1) Abhangig davon, ob ein Zielscanner tUber Ja Ja Ja (*5) - (*5)
den Scanner dem Scanner Central Admin
Server hinzugeflgt ist
Aktualisierungs-status Zeigt den letzten Aktualisierungsstatus der | Ja Ja Ja - (*5) - (*5)
(*1) vorhandenen Updates an
(Systemaktualisierungen, Add-in-
Installationen, Systemeinstellungen)
Flachbettscanner Seriennummer des Flachbettscanners (fir | - - Ja (*4) - Ja (*2)
Seriennummer einen Netzwerkscanner erfolg eine
Anzeige nur, wenn die Flachbettoption
aktiviert ist)
Port-Nummer Scanner Port-Nummer - Ja Ja Ja Ja
HTTPS Unabhangig davon, ob HTTPS zur - Ja Ja Ja Ja
verwenden ? Kommunikation mit dem Scanner
verwendet wird
Betriebsstatus Scannerbetriebsstatus Ja Ja Ja - Ja
Fehlerstatus Zeigt an, ob ein Scannerfehler aufgetreten | Ja Ja Ja - -
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
Letzte Inventur Datum und Uhrzeit der letzten Ja Ja Ja - (*5) - (*5)
durchgefiihrten Inventur
Datum der Registrierung Datum der Registrierung des Scanners Ja Ja Ja - Ja (*2)
Verbindungsschnittstellen | Typ der Schnittstelle, die zur Verbindung Ja Ja - - Ja (*2)
typ des Computers mit dem Scanner
verwendet wird
Richtiger Modellname Richtiger Modellname (Typ) des Scanners | Ja Ja - Ja (*2)
(eine Anzeige erfolgt nur fir emulierte
Scanner)
ADF-Gesamtdurchsatz Gesamtanzahl der vom Scanner Ja Ja Ja Ja (*2)
(Blatter) gescannten Blatter, fur die der ADF
verwendet wurde.
Flachbett- Gesamtanzahl der mit dem Flachbett Ja Ja Ja Ja (*2)
Gesamtdurchlauf (Blatter) | gescannten Blatter (fiir Netzwerkscanner
erfolgt eine Anzeige nur, wenn die
Flachbettoption aktiviert ist)
Ruckscan- Gesamtzahl der vom Scanner mit Ja - - Ja
Gesamtdurchsatz Ruckscan gescannten Blatter (dies wird
(Blatter) nur fir Scanner angezeigt, die Rickscan
unterstutzen)
Papierseparations-Einheit | Anzahl der Blatter, die durch die Ja - Ja (*7) Ja (*2)
(Blatter) Papierseparations-Einheit erfasst worden
sind
Status der Numerischer Wert der anzeigt, ob die Ja - Ja (*7) Ja (*2)
Papierseparations-Einheit | Nutzungsanzahl der Papierseparations-
Einheit den Grenzwert tberschritten hat
Grenzwert der Numerischer Wert, der den Grenzwert fir Ja - Ja (*4) Ja

Papierseparations-Einheit

den Papierseparations-Einheit Warnstatus
angibt
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)

Papierseparations-Einheit | Zeitpunkt des Zurticksetzens des Ja - - - Ja

Zahler zuletzt Papierseparations-Einheit Zahlers

zurlckgesetzt

Einzugsrolle (Blatter) Anzahl der Blatter, die von der Einzugsrolle | Ja Ja Ja - Ja (*2)
erfasst worden sind

Status der Einzugsrolle Numerischer Wert der anzeigt, ob die Ja Ja Ja - Ja (*2)
Nutzungsanzahl der Einzugsrolle den
Grenzwert Uberschritten hat

Grenzwert der Numerischer Wert, der den Grenzwert fir Ja Ja Ja (*4) - Ja

Einzugsrolle den Einzugsrolle Warnstatus angibt

Einzugsrolle Zahler Zeitpunkt des Zurlcksetzens des Ja Ja - - Ja

zuletzt zurlickgesetzt Einzugsrollen Zahlers

Bremsrolle (Blatter) Anzahl der Blatter, die von der Bremsrolle | Ja Ja Ja (*6) - Ja (*2)
erfasst worden sind

Status der Bremsrolle Numerischer Wert der anzeigt, ob die Ja Ja Ja (*6) - Ja (*2)
Nutzungsanzahl der Bremsrolle den
Grenzwert Uberschritten hat

Grenzwert der Bremsrolle | Numerischer Wert, der den Grenzwert fir | Ja Ja Ja (*6) - Ja
den Bremsrolle Warnstatus angibt

Bremsrolle Zahler zuletzt | Zeitpunkt des Zurlicksetzens des Ja Ja - - Ja

zuruckgesetzt Einzugsrollen Zahlers

Trennrolle (Blatter) Anzahl der Blatter, die von der Trennrolle Ja - - - Ja (*2)
erfasst worden sind

Status der Trennrolle Numerischer Wert der anzeigt, ob die Ja - - - Ja (*2)
Nutzungsanzahl der Trennrolle den
Grenzwert Uberschritten hat

Grenzwert der Trennrolle | Numerischer Wert, der den Grenzwert fur | Ja - - - Ja

den Trennrolle Warnstatus angibt
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
Trennrolle Zahler zuletzt Zeitpunkt des Zurlicksetzens des Ja - - - Ja
zurlckgesetzt Trennrollen Zahlers
Druckkartusche Tintenstand der Druckkartusche des Ja Ja - - Ja (*2)
Indossierungsdruckers
Status der Numerischer Wert der anzeigt, ob der Ja Ja - - Ja (*2)
Druckkartusche Tintenstand der Druckkartusche den
Grenzwert unterschritten hat
Druckkartusche Zahler Zeitpunkt des Zurlicksetzens des Ja Ja - - Ja
zuletzt zuriickgesetzt Druckkartusche Zahlers
Gesamtdurchsatz nach Anzahl der nach der Reinigung Ja Ja - - Ja (*2)
der Reinigung (Blatter) gescannten Blatter
Reinigung erforderlich Numerischer Wert der entscheidet, ob die | Ja Ja - - Ja (*2)
(Gesamtdurchsatz nach Anzahl der gescannten Blatter nach der
der Reinigung) Reinigung den Schwellenwert
Uberschreitet
Reinigung Schwellenwert | Numerischer Wert der entscheidet, ob die | Ja Ja - Ja (*2)
(Gesamtdurchsatz nach Anzahl der gescannten Blatter nach der
der Reinigung) Reinigung den Schwellenwert
Uberschreitet
Zufuhrungsrolle Numerischer Wert der entscheidet, ob die | Ja Ja - Ja (*2)
Zufuhrungsrolle gereinigt werden muss
Hilfsrolle Numerischer Wert der entscheidet, ob die | Ja - - Ja (*2)
Hilfsrolle gereinigt werden muss
Glas Numerischer Wert der entscheidet, ob das | Ja Ja - Ja (*2)
Glas gereinigt werden muss
Papierstau, Anzahl der Papierstaus oder Ja Ja Ja (*6) Ja (*2)
Mehrfacheinzug: Mehrfacheinziige innerhalb eines Tages

Auftrittshaufigkeit pro Tag
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
Papierstau, Numerischer Wert der entscheidet, ob die | Ja Ja Ja (*6) - -
Mehrfacheinzug: Anzahl der Papierstaus oder
Reinigung erforderlich Mehrfacheinziige innerhalb des
(Auftrittshaufigkeit pro Durchsatzes den Schwellenwert Ubersteigt
Tag)
Papierstau, Anzahl der Papierstaus oder Ja Ja Ja (*6) - Ja (*2)
Mehrfacheinzug: Mehrfacheinziige innerhalb einer
Auftrittshaufigkeit im festgelegten Zahl gescannter Blatter
Durchsatz
Papierstau, Numerischer Wert der entscheidet, ob die | Ja Ja Ja (*6) - -
Mehrfacheinzug: Anzahl der Papierstaus oder
Reinigung erforderlich Mehrfacheinziige innerhalb der
(Auftrittshaufigkeit im festgelegten Zahl gescannter Blatter den
Durchsatz) Schwellenwert Ubersteigt
Registrierungs-datum Datum, an dem das Flachbett registriert - - Ja - Ja
Flachbett wurde (fir Netzwerkscanner erfolgt eine
Anzeige nur, wenn die Flachbettoption
registriert ist)
Kumulative Betriebszeit Gesamtbetriebszeit des Scanners in - - Ja - Ja
(Stunden) Stunden
Aktualisierungs-datum/ Aktualisierungsdatum/zeit des letzen - - Ja - (*5) - (*5)
zeit des letzen Uberwachungsprotokolls
Uberwachungs-protokolls
Aktualisierungs-gruppe Ein Gruppenname, der zur Identifikation Ja Ja Ja Ja -
von zu installierenden
Aktualisierungsmodulen verwendet wird.
Unbenannte Scanner gehoren zur
"Standard" Gruppe
Einstellungsgruppe Gruppenname zur Identifizierung der - - Ja Ja -

Ubernommenen Systemeinstellungen
Unbenannte Scanner gehoéren zur
"Standard" Gruppe
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Gegenstand

Beschreibung

Bild-
scanner

Bildscanner
(betrieben mit
NX Manager)

Netzwerk
scanner

Konfiguration
von Datei

Konfiguration
von Scanner

TWAIN-Treiberversion

TWAIN-Treiberversion des am Scanner
angeschlossenen Computers (Wenn
Scanner Central Admin von der
installierten Version nicht unterstitzt wird,
erscheint “Version (NotSupport)”)

Ja

Ja

Aktueller TWAIN-
Treiberstatus

Aktueller TWAIN-Treiberstatus des am
Scanner angeschlossenen Computers

Ja

Letzte Aktualisierung des
TWAIN-Treibers

Datum/Uhrzeit der letzten bekannten
erfolgreichen Aktualisierung des TWAIN-
Treibers des an den Scanner
angeschlossenen Computers

Ja

ISIS-Treiberversion

ISIS-Treiberversion des am Scanner
angeschlossenen Computers (Wenn
Scanner Central Admin von der
installierten Version nicht unterstitzt wird,
erscheint “Version (NotSupport)”)

Ja

Ja

Aktueller ISIS-
Treiberstatus

Aktueller ISIS-Treiberstatus des am
Scanner angeschlossenen Computers

Ja

Letzte Aktualisierung des
ISIS-Treibers

Datum/Uhrzeit der letzten bekannten
erfolgreichen Aktualisierung des ISIS-
Treibers des an den Scanner
angeschlossenen Computers

Ja

Software VRS Version

Software VRS Version des an den Scanner
angeschlossenen Computers (Wenn
Scanner Central Admin von der
installierten Version nicht unterstitzt wird,
erscheint “Version (NotSupport)”)

Ja

Ja

Aktueller Software VRS
Status

Aktueller Software VRS Status des an den
Scanner angeschlossenen Computers

Ja
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
Letzte Aktualisierung der | Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Software VRS erfolgreichen Software VRS Aktualisierung
des an den Scanner angeschlossenen
Computers
Hardware VRS Version Hardware VRS Version des an den Ja - - - Ja
Scanner angeschlossenen Computers
(Wenn Scanner Central Admin von der
installierten Version nicht unterstitzt wird,
erscheint “Version (NotSupport)”)
Aktueller Hardware VRS Aktueller Hardware VRS Status desanden | Ja - - - -
Status Scanner angeschlossenen Computers
Letzte Aktualisierung der | Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Hardware VRS erfolgreichen Hardware VRS
Aktualisierung des an den Scanner
angeschlossenen Computers
Scanner Control Runtime | Scanner Control Runtime Version des an Ja - - - Ja
Version den Scanner angeschlossenen Computers
Aktueller Scanner Control | Aktueller Scanner Control Runtime Ja - - - -
Runtime Status Aktualisierungsstatus des an den Scanner
angeschlossenen Computers
Letzte Aktualisierung der | Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Scanner Control Runtime | erfolgreichen Aktualisierung der Scanner
Control Runtime des an den Scanner
angeschlossenen Computers
ScandAll PRO Version ScandAll PRO Version des an den Ja - - - Ja
Scanner angeschlossenen Computers
Aktueller ScandAll PRO Aktueller ScandAll PRO Ja - - - -

Status

Aktualisierungsstatus des an den Scanner
angeschlossenen Computers
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
Letzte ScandAll PRO Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Aktualisierung erfolgreichen ScandAll PRO Aktualisierung
des an den Scanner angeschlossenen
Computers
Scan to Microsoft Scan to Microsoft SharePoint Version des | Ja - - - Ja
SharePoint Version an den Scanner angeschlossenen
Computers
Aktueller Scan to Aktueller Scan to Microsoft SharePoint Ja - - - -
Microsoft SharePoint Status des an den Scanner
Status angeschlossenen Computers
Letzte Scan to Microsoft Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
SharePoint Aktualisierung | erfolgreichen Scan to Microsoft SharePoint
Aktualisierung des an den Scanner
angeschlossenen Computers
Error Recovery Guide Error Recovery Guide Version des anden | Ja - - - Ja
Version Scanner angeschlossenen Computers
Aktueller Error Recovery Aktueller Error Recovery Guide Status des | Ja - - - -
Guide Status an den Scanner angeschlossenen
Computers
Letzte Error Recovery Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Guide Aktualisierung erfolgreichen Error Recovery Guide
Aktualisierung des an den Scanner
angeschlossenen Computers
Handbuchversion Handbuchversion des an den Scanner Ja - - - Ja
angeschlossenen Computers
Aktueller Handbuchstatus | Aktueller Handbuchstatus des an den Ja - - - -

Scanner angeschlossenen Computers
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
Letzte Handbuchaktuali- Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
sierung erfolgreichen Aktualisierung des
Handbuchs des an den Scanner
angeschlossenen Computers
Scanner Central Admin Scanner Central Admin Agent Version des | Ja - - - Ja
Agent Version an den Scanner angeschlossenen
Computers
Aktueller Scanner Central | Aktueller Scanner Central Admin Agent Ja - - - -
Admin Agent Status Aktualisierungsstatus des an den Scanner
angeschlossenen Computers
Letzte Scanner Central Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Admin Agent erfolgreichen Scanner Central Admin
Aktualisierung Agent Aktualisierung des an den Scanner
angeschlossenen Computers
Firmware Version Scanner Firmware Version Ja Ja Ja - Ja (*2)
Aktueller Firmwarestatus | Aktueller Aktualisierungsstatus der Ja Ja - - -
Firmware
Letzte Aktualisierung der | Datum und Uhrzeit der letzen bekannten Ja Ja - - -
Firmware erfolgreichen Aktualisierung der Firmware
Firmware (Indossierungs- | Version der Indossierungsdruckerfirmware | Ja Ja - - Ja (*2)
drucker) Version
Aktueller Firmware Aktueller Aktualisierungsstatus der Ja Ja - - -
(Indossierungs-drucker) Indossierungsdruckerfirmware
Aktualisierungs-status
Letzte Aktualisierung der | Datum und Uhrzeit der letzen bekannten Ja Ja - - -
Firmware (Indossierungs- | erfolgreichen Aktualisierung der
drucker) Indossierungsdruckerfirmware
Benutzeranwen- Benutzeranwendungsversion des an den Ja - - - Ja

dungsversion

Scanner angeschlossenen Computers
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)

Aktueller Benutzeranwen- | Aktueller Aktualisierungsstatus der Ja - - - -
dungsstatus Benutzeranwendung des an den Scanner

angeschlossenen Computers
Letzte Aktualisierung der | Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Benutzeranwen- dung erfolgreichen Aktualisierung des

Benutzeranwendung des an den Scanner

angeschlossenen Computers
Software Operation Panel | Software Operation Panel Scanner Ja - - - Ja
Einstellungs-version Einstellungsversion des an den Scanner

angeschlossenen Computers
Aktueller Software Aktueller Aktualisierungsstatus der Ja - - - -
Operation Panel Software Operation Panel Einstellungen
Einstellungsstatus des an den Scanner angeschlossenen

Computers
Letzte Aktualisierung der | Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Software Operation Panel | erfolgreichen Aktualisierung der Software
Einstellungen Operation Panel Einstellungen des an den

Scanner angeschlossenen Computers
ScandAll PRO ScandAll PRO Einstellungen des an den Ja - - - Ja
Einstellungs- Scanner angeschlossenen Computers
version
Aktueller ScandAll PRO Aktueller Aktualisierungsstatus der Ja - - - -
Einstellungsstatus ScandAll PRO Einstellungen des an den

Scanner angeschlossenen Computers
Letzte Aktualisierung der | Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
ScandAll PRO erfolgreichen ScandAll PRO
Einstellungen Einstellungsaktualisierung des an den

Scanner angeschlossenen Computers
Scanner Central Admin Scanner Central Admin Agent Ja - - - Ja

Agent Einstellungs-
version

Einstellungen des an den Scanner
angeschlossenen Computers
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)

Aktueller Scanner Central | Aktueller Scanner Central Admin Agent Ja - - - -
Admin Agent Einstellungsaktualisierungsstatus des an
Einstellungsstatus den Scanner angeschlossenen Computers
Letzte Scanner Central Datum/Uhrzeit der letzten bekannten Ja - - - -
Admin Agent Aktualisie- erfolgreichen Scanner Central Admin
rung Agent Einstellungsaktualisierung des an

den Scanner angeschlossenen Computers
PaperStream IP (TWAIN) | PaperStream IP (TWAIN) Version des mit Ja - - - Ja
Version dem Scanner verbundenen Computers
Aktueller PaperStream IP | Aktueller PaperStream IP (TWAIN) Ja - - - -
(TWAIN) Status Aktualisierungsstatus des mit dem

Scanner verbundenen Computers
Letzte PaperStream IP Zeitpunkt der letzten erfolgreichen Ja - - - -
(TWAIN) Aktualisierung PaperStream IP (TWAIN) Aktualisierung

des mit dem Scanner verbundenen

Computers
PaperStream IP (ISIS) PaperStream IP (ISIS) Version des mit Ja - - - Ja
Version dem Scanner verbundenen Computers
Aktueller PaperStream IP | Aktueller PaperStream IP (ISIS) Ja - - - -
(ISIS) Status Aktualisierungsstatus des mit dem

Scanner verbundenen Computers
Letze PaperStream IP Zeitpunkt der letzten erfolgreichen Ja - - - -
(ISIS) Aktualisierung PaperStream IP (ISIS) Aktualisierung des

mit dem Scanner verbundenen Computers
ScanSnap Manager for fi | ScanSnap Manager for fi Series Version Ja - - - Ja
Series Version des mit dem Scanner verbundenen

Computers
Aktueller ScanSnap Aktueller ScanSnap Manager for fi Series Ja - - - -

Manager for fi Series
Status

Aktualisierungsstatus des mit dem
Scanner verbundenen Computers
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)

Letzte ScanSnap Zeitpunkt der letzten erfolgreichen Ja - - - -
Manager for fi Series ScanSnap Manager for fi Series
Aktualisierung Aktualisierung des mit dem Scanner

verbundenen Computers
PaperStream Capture PaperStream Capture Version des mitdem | Ja - - - Ja
Version Scanner verbundenen Computers
Aktueller PaperStream Aktueller PaperStream Capture Ja - - - -
Capture Status Aktualisierungsstatus des mit dem

Scanner verbundenen Computers
Letzte PaperStream Zeitpunkt der letzten erfolgreichen Ja - - - -
Capture Aktualisierung PaperStream Capture Aktualisierung des

mit dem Scanner verbundenen Computers
2D Barcode for 2D Barcode for PaperStream Version des Ja - - - Ja
PaperStream Version mit dem Scanner verbundenen Computers
Aktueller 2D Barcode for | Aktueller 2D Barcode for PaperStream Ja - - - -
PaperStream Status Aktualisierungsstatus des mit dem

Scanner verbundenen Computers
Letzte 2D Barcode for Zeitpunkt der letzten erfolgreichen 2D Ja - - - -
PaperStream Barcode for PaperStream Aktualisierung
Aktualisierung des mit dem Scanner verbundenen

Computers
PaperStream IP (TWAIN) | PaperStream IP (TWAIN) Ja - - - Ja
Einstellungs-version Einstellungsversion des mit dem Scanner

verbundenem Computers
Aktueller PaperStream IP | Aktueller PaperStream IP (TWAIN) Ja - - - -

(TWAIN)
Einstellungsstatus

Einstellungsstatus des mit dem Scanner
verbundenen Computers
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Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)

Letzte Aktualisierung der | Zeitpunkt der letzten erfolgreichen Ja - - - -
PaperStream IP (TWAIN) | PaperStream IP (TWAIN)
Einstellungen Einstellungsaktualisierung des mit dem

Scanner verbundenen Computers
PaperStream IP (ISIS) PaperStream IP (ISIS) Einstellungsversion | Ja - - - Ja
Einstellungs-version des mit dem Scanner verbundenem

Computers
Aktueller PaperStream IP | Aktueller PaperStream IP (ISIS) Ja - - - -
(ISIS) Einstellungsstatus Einstellungsstatus des mit dem Scanner

verbundenen Computers
Letzte Aktualisierung der | Zeitpunkt der letzten erfolgreichen Ja - - - -
PaperStream IP (ISIS) PaperStream IP (ISIS)
Einstellungen Einstellungsaktualisierung des mit dem

Scanner verbundenen Computers
PaperStream Capture PaperStream Capture Einstellungsversion | Ja - - - Ja
Einstellungs-version des mit dem Scanner verbundenem

Computers
Aktueller PaperStream Aktueller PaperStream Capture Ja - - - -
Capture Einstellungsstatus des mit dem Scanner
Einstellungsstatus verbundenen Computers
Letzte Aktualisierung der | Zeitpunkt der letzten erfolgreichen Ja - - - -
PaperStream Capture PaperStream Capture
Einstellungen Einstellungsaktualisierung des mit dem

Scanner verbundenen Computers
Systemversion Scanner Systemversion - - Ja - Ja
Sicherheitsaktuali- Sicherheitsaktualisierungsversion - - Ja - Ja
sierungsversion
Installierte Optionen Eine Liste der installierten Optionen - - Ja - Ja
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)
Aktueller Systemaktuali- Aktueller Systemaktualisierungs-Status - - Ja - (*5) - (*5)
sierungs-Status
Flachbettversion Firmwareversion des Flachbetts (fiir einen | - - Ja - Ja
Netzwerkscanner wird diese Option
angezeigt, wenn die Flachbettoption
aktiviert ist)
Letzte Systemaktuali- Datum und Uhrzeit der letzen bekannten - - Ja - (*5) -(*5)
sierung erfolgreichen Systemaktualisierung
Add-in Gruppe Gruppenname zur Ildentifizierung der - - Ja Ja -
Ubernommenen Add-in-
Installationsmodule. Unbenannte Scanner
gehoren zur "Standard" Gruppe
Add-in Version Scanner Add-in install Modul Version - - Ja - Ja
Aktueller Add-in Aktueller Scanner Add-in - - Ja - (*5) - (*5)
Installationsstatus Installationsstatus
Letzte Add-in Installation Datum und Uhrzeit der letzen bekannten - - Ja - (*5) -(*5)
erfolgreichen Add-in Installation
Letzte Add-in Datum und Uhrzeit der letzen bekannten - - Ja - (*5) - (*5)
Einstellungsaktua- erfolgreichen Add-in
lisierung Einstellungsaktualisierung
Systemeinstellungen (*1) | Identifiziert, welches Set von vom Scanner | - - Ja - -
Central Admin Server ausgegebenen
Systemeinstellungen ibernommen wurde
Aktueller Status der Aktueller Systemeinstellungsstatus - - Ja - (*5) - (*5)
Systemeinstellungen
Letzte Aktualisierung der | Datum und Uhrzeit der letzen bekannten - - Ja - (*5) - (*5)

Systemeinstellungen

erfolgreich veroffentlichten
Systemeinstellungsaktualisierung
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Scannereinstellungen erfolgreich veroéffentlichten Aktualisierung

Scannereinstellungen

Gegenstand Beschreibung Bild- Bildscanner | Netzwerk | Konfiguration | Konfiguration
scanner | (betrieben mit | scanner von Datei von Scanner
NX Manager)

Version Version Scannereinstellungen - Ja - - Ja
Scannereinstellungen
Aktueller Aktueller Status Scannereinstellungen - Ja - - -
Scannereinstellungsstatus
Letzte Aktualisierung der | Datum/Uhrzeit der letzten bekannten - Ja - -

Ja

*1
*2
*3
*4
*5
*6
*7

: Verfugbar - : Nicht verfugbar

: Die Information wird im [Scannerdetails] Bildschirm nicht angezeigt.

: Die Information wird nicht registriert, wenn der Scanner nicht angeschlossen ist.
: Es wird ein Leerzeichen ausgegeben.

: Diese Information steht fir bestimmte Modelle eventuell nicht zur Verfliigung.

: Automatische Einstellung vom Scanner Central Admin Server.

: Diese Informationen stehen fiir N7100 und N7100E zur Verfligung.

: Diese Informationen stehen fiir N1800 und fi-6010N zur Verfiigung.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Hinzufiigen von Scannereinstellungen 3 Konfigurieren Sie die gewiinschten Einstellungen.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

Scannereinstellungen kénnen im Scanner Central Admin Einfiihrung
Console Bildschirm hinzugefugt werden. , . . ;
getug 4 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache. s N
. L ) = Die Scannereinstellung wird somit registriert. canner Lentra
1 Klicken Sie im Scanner Central Admin Console [Unregistriert] wird unter [Status] im [Scanner-Liste & Admin Uberblick
Hauptbildschirm auf die [Konfig.Liste] Registerkarte. Konfiguration] Bildschirm angezeigt.
= Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint. Tl el
Scanner-Liste & Konfiguration N B ‘ 5 Konfigurieren Sie die Einstellungen des Scanners am Scanner Central
P ————— Netzwerkscanner, Bildscanner (betrieben mit NX Admin
| importieren | [ Exportieren ||—\ Netzwerkscannersuche \—| . .
S —— — Manager) oder Uber Scanner Central AdminAgent, um - P .
= = - _ : . . - erwendung des
Cuisrame Bokdresss  Modall son den S’F_atuls der Scannerregistrierung zuandern. O g
W) - (M) < (Al) - (Al - (1) - Fur Blllds'canner' . . . Admin Servers
Unberin Konfigurieren Sie die Einstellungen tUber Scanner Central
Ui Admin Agent. Weitere Informationen zu den Einstellungen
e finden Sie unter "3.6 Voreinstellungen fiir den Scanner Central Verwendung von
= Admin Agent" (Seite 58). =l A eiie
EEE - Fur Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/Netzwerkscanner Verkniiof it
P Konfigurieren Sie die Einstellungen am Bildscanner (betrieben d§r21 ?#t%;rri]grtgrlw
Yitema mit NX Manager) oder Netzwerkscanner. Weitere Informationen Verwaltungssys-
N —— i ' zur Registrierung finden Sie unter "3.7 Voreinstellungen fur tem
; Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/Netzwerkscanner"
: Verwaltung des
(Seite 60). 3 C I
2 Klicken Sie auf die [Neu] Schaltflache. Agﬁ:‘iger entra
= Der [Scannerdetails bearbeiten] Bildschirm erscheint. HINWEIS
Scanmerdatails boarbaiton . Um die Einstellung eines anderen Scanners zu kopieren, markieren Sie
(seben S de Scannerdetals e und Kicken dann auf e OK.Taste das Kontrollkastchen des zu kopierenden Scanners im [Scanner-Liste &
Scannertyn _ Bidscanne B Konfiguration] Bildschirm. Klicken Sie dann auf die [Kopieren]
——, A Schaltflache und bearbeiten die Einstellung, sollte dies erforderlich sein.
MAC-Adresse (Bsp: 01:23:45:abcdef)
Add-in Gruppe [
Einstellungsgruppe [
Kommentar
[ ok | [ Aborechen |
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Scannereinstellungen bearbeiten

Scannereinstellungen I6schen

Scannereinstellungen kénnen im Scanner Central Admin
Console Bildschirm bearbeitet werden.
Sie kdnnen eine Gruppe und eine Beschreibung der

Scannereinstellung festlegen, welche dann automatisch Uber

den Scanner registriert werden.

1 Klicken Sie im Scanner Central Admin Console

Hauptbildschirm auf die [Konfig.Liste] Registerkarte.
= Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint.

2 Klicken Sie auf den Link des zu bearbeitenden
Scannernamens.
= Der [Scannerdetails] Bildschirm erschein

3 Kilicken Sie auf die [Bearbeiten] Schaltflache.
= Der [Scannerdetails bearbeiten] Bildschirm erscheint.

4 Bearbeiten Sie die gewunschten Einstellungen.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

5 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.
= Die geanderten Scannereinstellungen werden gespeichert.

Scannereinstellungen kdnnen im Scanner Central Admin
Console Bildschirm geloscht werden.

1 Klicken Sie im Scanner Central Admin Console

Hauptbildschirm auf die [Konfig.Liste] Registerkarte.
= Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint.

2 Markieren Sie das Kontrollkastchen des zu loschenden
Scanners.

3 Klicken Sie auf die [Lbéschen] Schaltflache.

= Eine Bestatigungsmeldung zum Léschen der ausgewahlten
Scannereinstellung erscheint.

4 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Die Scannereinstellung wird somit geléscht.

ACHTUNG

® Das Loschen der Scannereinstellung hebt die Registrierung der
Scanner Central Admin Server Einstellungen am Scanner nicht auf.
Um die Registration der Einstellungen aufzuheben (um den Scanner
nicht mehr zentral zu verwalten), deaktivieren Sie bitte die Scanner
Central Admin Server Einstellungen am Scanner.

® Um flr Bildscanner den Registrationsstatus mit dem Scanner Central
Admin Server fir mehrere Scanner gleichzeitig zu deaktivieren,
Ubernehmen Sie bitte ein neues Set von Scanner Central Admin
Agent Einstellungen fiir die Zielscanner.

® Um bei Bildscannern (betrieben mit NX Manager) den
Registrierungsstatus bei Scanner Central Admin Server flir mehrere
Scanner gleichzeitig zu deaktivieren, wenden Sie einen neuen Satz
Scannereinstellungen auf die Zielscanner an.

® Um fir Netzwerkscanner den Registrationsstatus mit dem Scanner
Central Admin Server fir mehrere Scanner gleichzeitig zu
deaktivieren, ibernehmen Sie bitte ein neues Set von
Systemeinstellungen fir die Zielscanner.

® Um die Scanner erneut zentral zu verwalten, registrieren Sie diese
bitte erneut im Scanner Central Admin Server.
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Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

Eine Gruppe bearbeiten

Im Scanner Central Admin Console Fenster konnen Gruppen
an von der Console verwaltete Scanner hinzugefugt oder
geandert werden und ein in einer Gruppe vorhandener
Scanner kann aus der Gruppe entfernt werden.

B Gruppen an Scanner hinzufigen/Gruppen
andern
Folgende Gruppen kdénnen an einen Scanner hinzugeflgt
werden, weiterhin kdnnen in einem Scanner ausgewahlte
Gruppen auf einmal geandert werden.
® Aktualisierungsgruppe

® Add-in-Gruppe (nur fir Netzwerkscanner)
® Einstellungsgruppe (nur fir Netzwerkscanner)

Um eine Gruppe hinzuzufligen, andern Sie die Einstellungen
einer vorhandenen Gruppe oder erstellen eine neue Gruppe.

1 Kiicken Sie auf die [Scanner Liste & Konfiguration]
Registerkarte des Scanner Central Admin Console
Hauptfensters.
= Das [Scanner Liste & Konfiguration] Fenster erscheint.

2 Klicken Sie auf die [Gruppe bearbeiten] Schaltflache.

= Das [Gruppe bearbeiten] Fenster erscheint.

Gruppe bearbeiten

Wahlen Sie Scanner fur das Bearbeiten der Gruppe aus.

gruppen

Fiterkonditionen
Geratename IP-Adresse  Modell Alualisierungs- A4 in Gruppe  Einstellungsgruppe: Kommentar
(Alle) - (Alle) - (Ale) - (Alle) - Aktualisieren

| Gruppe hinzufugen/andern | | Aus der Gruppe entfemen |

- isierungs- . i s- -
[] Geritename  |P-Adresse Modell Aldualisierungs Add-in Gruppe Einstellungs Kommentar
gruppen gruppe

0000000000000 O00

* Klicken Sie auf die Bezeichnungen. um Details der einzelnen Verbrauchsmaterialien einzusehen.

3 Markieren Sie das Kontrollkastchen eines Scanners in
einer Gruppe, der hinzugefugt oder geandert werden soll
und klicken Sie auf die [Gruppe hinzufligen/andern]
Schaltflache.
= Das Fenster fiir das Bearbeiten der Gruppennamen erscheint.

4 Konfigurieren Sie jede Einstellung.

Weitere Informationen zu den Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.

5 Kilicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Eine Gruppe wird dem Scanner hinzugeflgt oder geandert.
Diese Gruppe wird zusatzlich in der Scannerkonfiguration
regisitriert.
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B Entfernen eines Scanners aus einer Gruppe
Ein Scanner kann aus allen Gruppen auf einmal entfernt
werden.

® Aktualisierungsgruppe

® Add-in-Gruppe (nur flir Netzwerkscanner)

® Einstellungsgruppe (nur fir Netzwerkscanner)

1 Kiicken Sie auf die [Scanner Liste & Konfiguration]
Registerkarte des Scanner Central Admin Console

Hauptfensters.
= Das [Scanner Liste & Konfiguration] Fenster erscheint.

2 Klicken Sie auf die [Gruppe bearbeiten] Schaltflache.
= Das [Gruppe bearbeiten] Fenster erscheint.

3 Markieren Sie das Kontrollkastchen eines Scanners, der
aus einer Gruppe entfernt werden soll und klicken Sie auf

die [Aus der Gruppe entfernen] Schaltflache.
= Das Fenster fiir das Auswahlen der Gruppennamen erscheint.

4 Wwahlen Sie die Gruppentypen aus, aus denen der
Scanner entfernt wird, aus und klicken auf die [OK]
Schaltflachen.
= Der Scanner wird aus den ausgewahlten Gruppen entfernt.

Die Gruppen werden zusatzlich aus der Scannerkonfiguration
entfernt.

Scannereinstellungen exportieren

Scannereinstellungen kénnen als Datei im Scanner Central
Admin Console Bildschirm exportiert werden.

1

Klicken Sie im Scanner Central Admin Console

Hauptbildschirm auf die [Konfig.Liste] Registerkarte.
= Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint.

Klicken Sie auf die [Exportieren] Schaltflache.
= Eine Bestatigung zum Export der Scannereinstellung erscheint.

Wabhlen Sie die zu exportierende Scannereinstellung und
klicken dann auf die [OK] Schaltflache.
= Der [Dateidownload] Bildschirm erscheint.

Klicken Sie auf die [Speichern] Schaltflache.

= Das [Speichern unter] Dialogfeld erscheint.
Bestimmen Sie das Exportziel.

Klicken Sie auf die [Speichern] Schaltflache.

= Die Scannereinstellungsdatei wird im angegebenen Ziel
exportiert.
Weitere Details tiber das Format der zu exportierenden
Scannereinstellungsdatei finden Sie unter
"Scannerkonfigurationsdateiformat (fiir den Export)" (Seite 160).
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Scannereinstellungen importieren

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm kénnen
Scannereinstellungen fur mehrere Scanner gleichzeitig
registriert werden, indem eine Scannereinstellungsdatei
importiert wird.

Details zu den importierbaren Daten (Einstellungen) in der
Scannerkonfigurationsdatei finden Sie unter
"Scannerkonfigurationsdateiformat (fur den Import)" (Seite
173).

Beachten Sie ebenso, dass die importierten
Scannerkonfigurationsdaten flr die Scanner auch gemeinsam
geandert werden koénnen.

ACHTUNG

® Nur als importierbar angegebene Einstellungen kdnnen importiert
werden.

® Auch wenn eine Scannereinstellung importiert wird, kann der
Scanner nicht zentral verwaltet werden, solange dessen
Registrierung nicht abgeschlossen ist.

1 Klicken Sie im Scanner Central Admin Console
Hauptbildschirm auf die [Konfig.Liste] Registerkarte.

= Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint.

2 Klicken Sie auf die [Importieren] Schaltflache.

= Der [Scannerkonfiguration importieren] Bildschirm erscheint.

Scannerkonfiguration importieren

Eine zuvor exportierte Seant 1 kann wiederhergestelt werden

Scannerkonfigurationsdatei
Durchsuchen,

3 Bestimmen Sie die zu importierende
Scannereinstellungsdatei.

Klicken Sie auf die [Durchsuchen] Schaltflache, um die
entsprechende Datei auszuwahlen.
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4 Kiicken Sie auf die [Importieren] Schaltflache.
= Die Scannereinstellungsdatei wird importiert und vorgesehenen
Scanner werden konfiguriert.

ACHTUNG

® \Wenn eine Scannereinstellungsdatei importiert wird, die keine
Scannereintrage enthalt, werden dadurch alle vorhandenen
Scannerkonfigurationsinformationen geléscht.

® Die importierte Scannereinstellungsdatei tiberschreibt die aktuelle
Scannereinstellung.

® Falls die importierte Scannereinstellungsinformation dieselben MAC-
Adressen oder Scannernamen enthalt wie die existierende
Scannerkonfiguration, werden die MAC-Adresse oder der
Scannername als bereits existierend erkannt. Dies ist in der
Reihenfolge MAC-Adresse, Scannername festgelegt. In diesem Fall
werden die in der Tabelle in "3.13 Scannerverwaltung" (Seite 91)
gezeigten Gegenstande, falls sie in der "Konfigurationen von Datei"
Kolumne mit "Ja" markiert sind, ersetzt und die mit "-" markierten
belassen wie sie sind.

® Falls die selbe MAC-Adresse oder der Scannername nicht existiert,
werden die importierten Scannerkonfigurationsinformationen
hinzugeflgt.

Automatische Scannersuche/

Scannerregistrierung ((mi?md;ﬁgggger)] (Netzwerkscanner]

Im Scanner Central Admin Console Bildschirm werden nicht
registrierte Scanner im angegebenen Netzwerkbereich
automatisch erkannt und registriert.

Scanner anderer Scanner Central Admin Server kdnnen
aulRerdem auf dem die Suche ausfiuihrenden Scanner Central
Admin Server zwangsregistriert werden.

HINWEIS
Als Bildscanner (bedient mit NX Manager) werden fi-8190/fi-8290/
fi-8170/fi-8270/fi-8150/fi-8250 unterstitzt.

1 Klicken Sie auf die [Konfig.Liste] Registerkarte im
Scanner Central Admin Console Bildschirm.
= Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint.

2 Klicken Sie auf die [Scannersuche] Schaltflache.
= Der [Scannersuche] Bildschirm erscheint.

Scannersuche

—IP panne Einstellungen
Suchspannenliste
Erste IP-Adresse

Letzte IP-Adresse - Keine Daten
Subnetzmaske 255 _ 255 . 285 .0

Hinweis

HTTPS verwenden?  Port-Nummer 8o

Scannerregistrierung von anderen Scannern zum
aktuellen Server automatisch umschalten

ID-Suche

— Scannersuche/Registrierung
Start
Erkannte Scanner

Keine Daten

EinfUhrung

Scanner Central
Admin Uberblick

Installation des
Scanner Central
Admin

Verwendung des

Scanner Central
Admin Servers

Verwendung von
E-Mail-Alarmen

Verknupfung mit
dem integrierten
Verwaltungssys-
tem

Verwaltung des
Scanner Central
Admin

Anhang
Glossar
113



Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3

4

Bestimmen Sie Netzwerkbereich und die Subnetzmaske Auswahl des [HTTPS verwenden?] Kontrollkastchens
fur die Suche. andern.

HINWEIS
Bestimmen Sie wie folgt die Einstellungen fur [Port-Nummer] und
das [HTTPS verwenden?] Kontrollkastchen entsprechend den

Klicken Sie auf die [Hinzufugen ->] Schaltflache.
= Der angegebene Netzwerkbereich wird in [Suchspannenliste]

angezeigt. Administratoreinstellungen des zu suchenden Scanners. Weitere
Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch |hres
HINWEIS Scannermodells.
Wenn Sie zur Angabe des zu suchenden Netzwerkbereichs ® [Port-Nummer]
verwendeten IP-Adressen nicht in [Suchspannenliste] hinzugefligt Geben Sie den gleichen Wert ein, der fiir [Port-Nummer] in
worden sind, erscheinen entsprechende Hinweise. [Netzwerkeinstellungen] — [Netzwerk-Admin] —

[Admin-Verbindung] am Scanner festgelegt ist.
® [HTTPS verwenden?] Kontrollkastchen

Markieren Sie die Kontrollkastchen fur die Die Einstellung fiir [SSL] in [Netzwerkeinstellungen] —

NetzwerkSpanr?en (Bereiche), die Uber [Netzwerk-Admin] — [Admin-Verbindung] am Scanner:
[Suchspannenliste] durchsucht werden sollen. - Zum Aktivieren: Markieren Sie das Kontrollkéstchen.

- Zum Deaktivieren: Entfernen Sie die Markierung aus dem
Bestimmen Sie fiir [Port-Nummer] die HTTP- Kontrollkastchen.
Kommunikations-Port-Nummer, die fur den Versuch einer
Scannersuchanfrage verwendet werden soll. Sie konnen 7 Markieren Sie das [Scannerregistrierung von anderen
das Kommunikationsprotokoll (HTTP/HTTPS) Uber die Scannern zum aktuellen Server automatisch umschalten.]

Kontrollkastchen um zwanghaft bereits in anderen
Scanner Central Admin Servern registrierte Scanner zu
registrieren.

8 Wenn Sie einen bestimmten Scanner als Registrationsziel
fur den Scanner Central Admin Server angeben mochten,
geben Sie bitte die am Scanner festgelegte ID-Suche ein.

HINWEIS

® Durch die [ID-Suche] Eingabe der am Scanner festgelegten
ID-Suche, werden nur Scanner mit dieser ID-Suche gesucht.

® Die ID-Suche kann bis zu 100 Zeichen enthalten.
Alphanumerische Zeichen und Symbole kénnen verwendet
werden.
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9 Kiicken Sie auf die [Start] Schaltflache. Bearbeiten von in der Scannerliste
= Die Scannersuche startet_und die Suchergebnisse werden nach anzuzeigenden Elementen
Abschluss des Vorgangs in [Erkannte Scanner] angezeigt. P
Scannersuche i ElnfUhrung
R ——— In der Scannerliste anzuzeigende Elemente kdnnen im
ot — — — e Scanner Central Admin Console Bildschirm bearbeitet Scanner Central
Subnetomasie 2 75 o 0 Admin Uberblick

werden.
[CTHTTPS ve nden
[7] Scannerregistrierung von anderen Scannern zum
aktuellen Server automatisch umschalten.

ID-Suche

) . . . . . : Installation des
Klicken Sie auf die [Konfig. Liste] Registerkarte im ST G

esmarmchaRegetionmy Scanner Central Admin Console Hauptfenster. Admin
e = Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint.

IP-Adresse MAC-Adresse Scannername Modell

Datum/Zeit

OK 0212 11:30:31

Verwendung des

" 2 Kilicken Sie auf die [Bearbeiten Sie anzuzeigende Scanner Central
. Elemente] Schaltflache. Admin Servers
e = Der Bildschirm fiir die Auswahl anzuzeigender Elemente
[ zue ] ! erscheint. Verwendung von
E-Mail-Alarmen
10 Kiicken Sie auf die [Zuriick] Schaltflache. 3 Markieren Sie die Kontrollkstchen der in der e ——_
= [Scanner-Liste & Konfiguration] wird wieder angezeigt. Scannerliste anzuzeigenden Elemente. dem integriegrten
. _ _ . . Verwaltungssys-
HINWEIS 4  Kiicken Sie auf die [Oben] oder die [Unten] Schaltflache, tem
Fir Scanner, die durch die Scannersuche registriert worden sind, um C:“e Reihenfolge der angezeigten Elemente zu Verwaltung des
wird der Eintrag “Scanner Discovery (Datum der Suche)” in der bestimmen. Scanner Central
[Kommentar] Spalte des [Scanner-Liste & Konfiguration] Admin
Bildschirms vorgenommen. 5 Kilicken Sie auf die [OK] Schaltflache.
= Die ausgewahlten Elemente werden in der Scannerliste
angezeigt.
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Uberpriifen der Scannerdetails

Scannerdetails kdnnen im Scanner Central Admin Console
Bildschirm Uberpruft werden.

Scannerdetails werden zur gleichen Zeit wie der
Betriebsstatus des Scanners aktualisiert. Weitere
Informationen zum Zeitpunkt der Aktualisierung finden Sie
unter "3.12 Scannertberwachung" (Seite 85).

1 Kiicken Sie im Scanner Central Admin Console
Hauptbildschirm auf die [Konfig.Liste] Registerkarte.
= Der [Scanner-Liste & Konfiguration] Bildschirm erscheint.

2 Kilicken Sie auf den Link des Scanners, dessen Details
Sie anzeigen mdchten.
= Der [Scannerdetails] Bildschirm erscheint.

3 Uberpriifen Sie die Scannerdetails.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Console Hilfe.
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3.14 Scannerwartung

EinfUhrun
Wenn im Scanner Central Admin Console Bildschirm Scanner 9
vorhanden sind, an denen ein Fehler aufgetreten ist oder die Scanner Central
gewartet werden miissen, treffen Sie bitte die erforderlichen Admin Uberblick
MalRnahmen.
- . Installation des

W(fnn Verbrauchsmaterialien ersetzt werden missen Scanner Central

Uberpriifen Sie den Scanner Central Admin Console [Scannerdetails] Admin

Bildschirm um festzustellen, welches Verbrauchsmaterial ersetzt

werden muss und ersetzen dann das entsprechende Verwendung des

Verbrauchsmaterial. Scanner Central

Admin Servers

Weitere Details zum Ersetzen von Verbrauchsmaterialien finden Sie im

Bedienungshandbuch lhres Scannermodells.
Verwendung von

W?nn ein Fehler aufgetreten ist S B e
Uberpriifen Sie die Fehlerdetails im Scanner Central Admin Console
[Ereignisdetails] Bildschirm und treffen dann die erforderlichen Verkniipfung mit
MaRnahmen. dem integrierten

Verwaltungssys-

Weitere Informationen zu Fehlern und deren Behebung finden Sie im hival

Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.
Wenn ein Scanner gewartet werden muss Verwaltung des
Scanner Central

Uberpriifen Sie den Scanner Central Admin Console [Scannerdetails] Admin
Bildschirm um festzustellen, welche Wartungsinformationen vorliegen

und fiihren Sie die Wartung aus.

Weitere Informationen zur Wartung finden Sie im Bedienungshandbuch

Ihres Scannermodells.

Anhang
Glossar
117



Kapitel 3 Verwendung des Scanner Central Admin Servers

3.15 Operationsbeispiele

Dieser Abschnitt beschreibt Operationsbeispiele.

Folgende zwei Operationsbeispiele werden hier beschrieben.
® Scanneriberwachung
® Scanneraktualisierung

Im Folgenden werden die oben genannten Operationen
beschrieben.

Scanneruberwachung

Der Scanner Central Admin Console Bildschirm kann zur
Uberwachung der Scanner verwendet werden. Sie kénnen
den Status der Verbrauchsmaterialien und ausgegebene
Fehler und Wartungsmeldungen einsehen.

Scanner Central Scanner Central
Admin Server Admin Console | -

3
— -,
3

— i Y
i > L
Ersetzen des Verbrauchs- | | H

materials Hinweismeldung ‘ 5S) ::

und Fehlermeldungen 8

Administrator e’
Error Recovery®
Guide

Ersetzen des Verbrauchsmaterials Hinweis-
meldung und Fehlermeldungen

Scanner Central Scanner Central Scanner Central
Admin Agent Admin Agent Admin Agent
AEJ p i -
. : Ersetzen des Verbrauchsmaterials
Fehler Verbrauchsmaterialien Uberpriifung Hinweismeldung und Fehlermeldungen
Hinweismeldung erforderlich

Melden Sie sich Uber die Scanner Central Admin Console
an.
Weitere Details zur Anmeldung Uber die Scanner Central Admin

Console finden Sie unter "3.4 Anmeldung Uber die Scanner Central
Admin Console" (Seite 53).

Uberpriifen Sie den Scanner Central Admin Console
[Scannerdetails] Bildschirm um festzustellen, welches
Verbrauchsmaterial ersetzt werden muss und ersetzen
dann das entsprechende Verbrauchsmaterial. Uberpriifen
Sie die Wartungsinformationen und fuhren Sie die
Reinigung durch.

Uberprufen Sie die Fehlerdetails im Scanner Central
Admin Console [Ereignisdetails] Bildschirm und treffen
dann die erforderlichen Mallinahmen.

Fir Bildscanner/Bildscanner (betrieben mit NX Manager) wird die
[Fehlerdetails] Schaltflache im Falle eines Scannerfehlers aktiviert.
Klicken Sie auf die [Fehlerdetails]Schaltflache, um den "Error
Recovery Guide" fur weiterelnformationen zum aufgetretenen Fehler
anzuzeigen. Sehen Sie die angezeigten Informationen ein und treffen
dann die erforderlichen MalRnahmen zur Behebung des Fehlers.
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Scanneraktualisierung

Scannereinstellungen und Treiber kdnnen fur mehrere
Scanner gleichzeitig aktualisiert werden. Die Aktualisierung
der Scanner kann nachts oder zu Zeiten, an denen die
Scanner nicht verwendet werden, ausgefuhrt werden.

=
| <
.
Scanner- Treiber . =l
einstellungen|

Y
Scanner- T
einstellungen| re
S x
0‘ -~
& 2
3 v

Scanner Central
Admin Server

"ln,,

Aktualisierung

Aktualisierungsmodule hoch-

laden / Aktualisierungsstatus
Uberprifen

F 3

%
] )
iber B
)
)
%
%

o, 0
o, %

Scanner Central
Admin Console

SCAModule
Creator

Scanner Central

Scanner Central

Scanner Central

Admin Agent Admin Agent Admin Agent
5 5 5
Scanner- Scanner- Scanner-
einstellungen| einstellungen| einstellungen

D

Scanner- Scanner-
einstellungen einstellungen

P . Aktualisierung

Erstellen Sie ein Aktualisierungsmodul.
Informationen zur Erstellen eines Aktualisierungsmoduls finden Sie
unter "Erstellen eines Aktualisierungsmoduls” (Seite 65).

Melden Sie sich Uber die Scanner Central Admin Console

an.

Weitere Details zur Anmeldung Uber die Scanner Central Admin
Console finden Sie unter "3.4 Anmeldung Uber die Scanner Central
Admin Console" (Seite 53).

Versichern Sie sich, dass keine Probleme mit der
Aktualisierung vorliegen, indem Sie einen Scanner fur
einen Operationsprufung verwenden.

Bestimmen Sie eine Einstellungsgruppe mit einem Scanner, der fir
die Operationsprifung verwendet werden soll und Gberprifen dann,
ob eventuell Probleme vorliegen. Fihren Sie hierfur die Schritte 4 bis
6 aus.

Laden Sie in den folgenden Scanner Central Admin
Console Bildschirmen die Aktualisierungsmodule auf den
Scanner Central Admin Server:

- [Bildscanner Aktualisierungsregistration] Bildschirm

- [Systemaktualisierungen] Bildschirm

- [Add-in Installation] Bildschirm

- [Systemeinstellungen] Bildschirm

- [Profileinstellungen] Bildschirm

HINWEIS

Treffen Sie folgende Einstellungen fur die Installation des

Aktualisierungsmoduls, um die Verarbeitungslast aufzuteilen:

® Aufteilung der Einstellungsgruppe in verschiedene Gruppen

® Andern Sie den Aktualisierungsplan so, dass die Aktualisierung
je Gruppe ausgefuhrt wird und registrieren/verteilen dann das
Aktualisierungsmodul
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5 Installieren Sie die Aktualisierungsmodule.
Aktualisierungsmodule werden beim Eintreten folgender Ereignisse
installiert:

- Fur Bildscanner:

Der am Scanner angeschlossene Computer ist angemeldet.

Am am Scanner angeschlossenen Computer wird im
Infobereich auf das Scanner Central Admin Agent Symbol
rechtegeklickt und dann [Aktualisierungen installieren] aus
dem Kontextmenu ausgewahilt.

Das [Aktualisierungen regelmafig Uberpriifen]
Kontrollkastchen wurde im Scanner Central Admin Agent
[Scanner Central Admin Server Einstellungen] Bildschirm
gewahlt und die fiir [Uberprifungsintervall] angegebene Zeit
ist abgelaufen.

Das [Aktualisierungen installieren, wahrend der Computer
abgemeldet ist] Kontrollkdstchen wurde im Scanner Central
Admin Agent [Scanner Central Admin Server Einstellungen]
Bildschirm gewahlt und der am Scanner angeschlossene
Computer ist abgemeldet.

- Fur Bildscanner (betrieben mit NX Manager):

Scanner ist gestartet
Scanner ist ausgeschaltet

- Fur Netzwerkscanner:

Der Scanner wird gestartet oder wechselt in den Standby-
Modus

Der Scanner ist abgemeldet
Der Scanner wurde Uber ein Aktualisierungsmodul informiert

Der Scanner ist fiir eine automatische Aktualisierung
vorgesehen

6 Uberpriifen Sie im Scanner Central Admin Console
[Updatestatus-Liste] Bildschirm die Statusdetails des
Aktualisierungsmoduls.
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Kapitel 4 Verwendung von E-Mail-Alarmen

4.1 E-Mail-Alarme Kurzanleitung

Dieser Abschnitt beschreibt E-Mail-Alarme in Kiirze.

Voreinstellungen fur den SMTP-Server
® Uberpriifen der SMTP-Servereinstellungen

v

v

Voreinstellungen fur
den Scanner Central
Admin Agent

® [nstallieren des Scanner
Central Admin Agent

® Konfigurieren der
E-Mail-Einstellungen
des Scanner Central
Admin Agent

Voreinstellungen
far

Netzwerkscanner

® Konfigurieren der
E-Mail-
Einstellungen der
Netzwerkscanner

A 4

A 4

E-Mail Uberprifen

A 4

Scannerverwaltung (Wartung)

Fur weitere Details, siehe "4.2 Voreinstellungen fir den SMTP-Server" (Seite 123).

Voreinstellungen fir den Scanner Central Admin Agent sind fir die Benutzung von
Bildscannern erforderlich.

Far weitere Details, siehe "4.3 Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin Agent"
(Seite 124).

Voreinstellungen fir Netzwerkscanner sind fiir Netzwerkscanner erforderlich.
Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch Ihres

ACHTUNG

Wenn der Scanner Central Admin Server verwendet wird, kann eine
Fehlerbenachrichtigung per E-Mail vom Scanner Central Admin Server (nicht von den
einzelnen Scannern) gesendet werden. Um eine Fehlerbenachrichtigungs-Mail vom
Scanner Central Admin Server zu senden, verwenden Sie bitte den [Scanner Central
Admin Server Einstellungen (Allgemeine Einstellungen)] Bildschirm der Scanner Central
Admin Console.

Fir weitere Details, siehe "4.5 E-Mail Gberprifen" (Seite 127).

Far weitere Details, siehe "4.6 Scannerverwaltung" (Seite 132).
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4.2 Voreinstellungen fur den SMTP-Server

Dieser Abschnitt beschreibt die Voreinstellungen flr den
SMTP-Server.

Uberpriifen der SMTP-Servereinstellungen

Uberpriifen Sie die Adresse und die Port-Nummer des
SMTP-Servers.

Fir weitere Details, kontaktieren Sie bitte |hren
Systemadministrator.
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4.3 Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin Agent

Dieser Abschnitt beschreibt die Voreinstellungen flir den
Scanner Central Admin Agent.

Installieren des Scanner Central Admin Agent

Installieren Sie den Scanner Central Admin Agent auf dem
Computer, an dem Scanner angeschlossen sind.

Weitere Details zur Installation des Scanner Central Admin
Agent finden Sie unter "2.4 Installieren des Scanner Central
Admin Agent" (Seite 41).

Konfigurieren der E-Mail-Einstellungen des
Scanner Central Admin Agent

Konfigurieren Sie die E-Mail-Einstellungen des Scanner
Central Admin Agent.

Dadurch kann der Administrator E-Mail-Alarme fur
Verbrauchsmaterialien, Scannerfehler und
Scannerinformationen erhalten.

1 Wahlen Sie aus dem [Start] Menu — [Alle Programme] —
[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central

Admin Agent Setup].
= Der [Scanner Central Admin Agent] Bildschirm erscheint.

2 Klicken Sie fiir [E-Mail-Benachrichtigung] auf die
[Einstellungen] Schaltflache.

Datei  Hilfe

Einstellungen

Scanner Central Admin Server Einstallungen...

E-tail-Benachrichtigung Einstellungen...

SMMP-Trap-Benachrichtigung Einstellungen...

Export

Scannereinstellungen Export...

o]

= Der [E-Mail-Einstellungen] Bildschirm erscheint.
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3 Markieren Sie das [E-Mails senden] Kontrollkastchen.

E-Mails senden

SMTP-Server

Adresse:

Port-Mummer: 25 (Grundeinstellung: 25)

[7] Semverauthentifizierung erforderlich

E-Mail-Adresse

Vaon: scanner@central.admin.agent

An:

Hinzufiigen

Bearbeiten

i

Lischen

Codierung

@ Automatisch ) Unicode(UTF-8)

Test-Mail versenden l

[ OK l l Abbrechen l l Hilfe ]

4 Stellen Sie den SMTP-Server, die E-Mail-Adresse und die

Codierung ein.

Achten Sie darauf, dass die Einstellung der SMTP-Serveradresse
und Port-Nummer der unter "Uberpriifen der SMTP-
Servereinstellungen" (Seite123) getroffenen Einstellung entspricht.
Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Agent Hilfe.

Klicken Sie auf die [Test-Mail versenden] Schaltflache.
Uberpriifen Sie, ob die Test-Mail erfolgreich gesendet wurde.

Weitere Details Giber das Test-Mailforrmat finden Sie unter "4.5 E-Mail

Uberprifen” (Seite 127).

ACHTUNG

Wenn der Computername andere Zeichen als alphanumerische
Zeichen (a-z, A-Z, 0-9) und Bindestriche (-) enthalt, kann eine
E-Mail nicht gesendet werden.

Klicken Sie auf die [OK] Schaltflache.
= Die Einstellungen werden somit aktiviert und der [Scanner Central
Admin Agent] Bildschirm erneut angezeigt.
Das Scanner Central Admin Agent Symbol erscheint im
Infobereich.
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4.4 Voreinstellungen fur Netzwerkscanner

Dieser Abschnitt beschreibt Voreinstellungen fur
Netzwerkscanner.

Konfigurieren der E-Mail-Einstellungen der
Netzwerkscanner

Konfigurieren Sie die E-Mail-Einstellungen der
Netzwerkscanner.

Dadurch kann der Administrator E-Mail-Alarme fur
Verbrauchsmaterialien und Scannerfehler erhalten.

Weitere Informationen erhalten Sie im Bedienungshandbuch
Ihres Scannermodells.
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4.5 E-Mail uberprufen

Sie konnen die E-Mail Uberprifen, die im Falle eines Fehlers oder einer Aufforderung zum Ersetzen von Verbrauchsmaterialien

gesendet worden ware.
Das E-Mail-Format lautet wie folgt:

Betreff

Meldung von Scanner Central Admin Agent [Computer, von dem die Fehlermeldung gesendet wurde] (*1) (*2)

Text
Bei dieser E-Mail handelt es sich um eine Ereignisbenachrichtigung von Scanner Central Admin Agent [Computer, von dem die Fehlermeldung
gesendet wurde]. (*1)

Datum/Zeit : Datum und Uhrzeit der Meldungsbenachrichtigung (Format: TT.MM.JJJJ ss:mm:ss)
Ursprung : Computer, von dem die Meldung gesendet wurde

IP-Adresse : IP-Adresse des Computers, von dem die Meldung gesendet wurde

Modell : Scannermodell, auf das sich die Meldung bezieht

Seriennummer : Seriennummer des Scannermodells, auf das sich die Meldung bezieht

Typ : Meldungstyp (*3)

Meldungscode
Meldung

: Meldungscode (*4) (*5)
: Meldungsbeschreibung (*4) (*5)

*1:
*2:
*3:

*4:
*5:

Fiar Netzwerkscanner reflektiert "Scanner Central Admin Agent" die Umgebung der einzelnen Scanner.
Fir eine Test-E-Mail lautet der Betreff "[Test]".

Die Ereignistypen lauten wie folgt:

Information  : Informationsmeldung

Fehler : Fehlermeldung

Warnung : Warnmeldung

- (Bindestrich) : Test-Mail

Weitere Details zu den Meldungscodes und der Meldungsbeschreibung finden Sie in der Scanner Central Admin Console Hilfe.

Fir Test-Mails wird immer ein Bindestrich ("-") verwendet.
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Beispiel: Fiir den Ereignistyp "Information™

Betreff

Text

Datum/Zeit
Ursprung
IP-Adresse
Modell
Seriennummer
Typ
Meldungscode
Meldung

Meldung von Scanner Central Admin Agent

Diese E-Mail ist eine Ereignisbenachrichtigung vom Scanner Central Admin Agent [PC-001].

: TTMM.JJJJ ss:mm:ss)

: PC-001

I XXX XXX XXX XXX

: fi-xxxxx

: 000660(B1)

: Information

: OF080001

: Der Scanner wurde geandert.

Beispiel: Flir den Ereignistyp "Fehler"

Betreff

Text

Datum/Zeit
Ursprung
IP-Adresse
Modell
Seriennummer
Typ
Meldungscode
Meldung

Meldung von Scanner Central Admin Agent

Diese E-Mail ist eine Ereignisbenachrichtigung vom Scanner Central Admin Agent [PC-001].

: TTMM.JJJJ ss:mm:ss)

: PC-001

I XXX XXX XXX XXX

» fi-xxxxx

: 000660(B1)

: Fehler

: 8F060001

: Eine Benachrichtigung zum Ersetzen von Scannerbauteilen wurde erkannt. [048005, 87: Treiberfehler]
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Beispiel: Fiir den Ereignistyp "Warnung"

Betreff

Meldung von Scanner Central Admin Agent ]

Text

Diese E-Mail ist eine Ereignisbenachrichtigung vom Scanner Central Admin Agent [PC-001].
Datum/Zeit : TTMM.JJJJ ss:mm:ss)

Ursprung : PC-001

IP-Adresse I XXX XXX XXX XXX

Modell : fi-xxxxx

Seriennummer : 000660(B1)

Typ : Warnung

Meldungscode : 6F070002

Meldung : Verbrauchsmaterialien des Scanners missen in Kiirze ausgetauscht werden. Verbrauchsmaterial: Bremsrolle

Beispiel: Fiir den Ereignistyp "Test-Mail"

Betreff

[Test] Meldung von Scanner Central Admin Agent
Text

Diese E-Mail ist eine Ereignisbenachrichtigung vom Scanner Central Admin Agent [PC-001].
Datum/Zeit : TT.MM.JJJJ ss:mm:ss)
Ursprung : PC-001

IP-Adresse XXX XXX XXX XXX

Modell : fi-xxxxx

Seriennummer : 000660(B1)

Typ t-

Meldungscode : -

Meldung -
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Sie konnen durch das Versenden einer EMail von Scanner Central Admin Agent die E-Mail Uberprafen, die versendet werden
wulrde, wenn Sie das [Scannerinformationen regelmafig senden] Kontrollkastchen im [Hinzufigen / Bearbeiten “An:” Adresse]
Bildschirm ausgewahlen.

Betreff
Meldung vom Scanner Central Admin Agent

Text
Diese E-Mail ist eine Informationsbenachrichtigung vom Scanner Central Admin Agent [Computer, von dem die Fehlermeldung gesendet wurde].

[Diese Meldung wurde in [Meldung] des [Hinzufiigen / Bearbeiten “An:” Adresse] Bildschirms registriert]

Gesammeltes Datum/Zeit : (Format: TT.MM.JJJJ hh:mm:ss)

Ursprung : Computer, von dem die Meldung versendet wird

IP-Adresse : IP-Adresse des Computers, von dem die Meldung versendet wird
Modell : Modell des meldungsbezogenen Scanners

Seriennummer : Seriennummer des meldungsbezogenen Scanners
Betriebssystem : Betriebssystem des Computers, von dem die Meldung versendet wird
MAC-Adresse XOCXXEXXEXXEXX XX

Erstbenutzung : (Format: TT.MM.JJJJ hh:mm:ss)

Verbindungsschnittstelle - XXXX

Gesamtdurchsatz T XXX

Verbrauchmaterialen Status (Blatter)(*1): xxx/xxx

Verbrauchmaterialen Status (*1) : Normal/In Kurrze austauschen/Sofort austauschen

Betriebsstatus : Wird verwendet/Offline/Nicht berichtet

Fehlerstatus : Nein/Ja

Installierte Scanner Software o XXXXXXXX

(*1): Der Status der Verbrauchsmaterialen wird auf lnrem Scanner angezeigt.
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Beispiel: Wenn [Scannerinformationen regelmaBig senden] markiert wurde

Betreff

Meldung vom Scanner Central Admin Agent

Text

Diese E-Mail ist eine Informationsbenachrichtigung vom Scanner Central Admin Agent [PC-001].

XXXXKXXXXXXXXXXXXXX.

Datum/Zeit ermittelt

Ursprung

IP-Adresse

Modell

Serien-nummer
Betriebssystem
MAC-Adresse

Datum der Erstbenutzung
Verbindungsschnittstelle

ADF Gesamtdurchsatz (Blatter)
EINZUGSROLLE (Blatter)
EINZUGSROLLE (Status)
Brake Roller (Sheets)

Brake Roller Status
Operating Status

Error Status

TWAIN Driver

Scanner Central Admin Agent
Firmware

: TTMM.JJJJ hh:mm:ss
: PC-001

XXX XXX XXX XXX

» fi-xxxxx

: 000660(B1)

: Windows 10 XX XXXX XXXXX XXXX
T XXIXXXXEXXEXXEXX

: TTMM.JJJJ hh:mm:ss
: USB2.0

T XXX

T XXX/XXX

: Sofort austauschen

- XXX/XXX

: Normal

: Wird verwendet

: Nein

- XXXXXXXX

- XXX XXXX. XX

: XXXX
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4.6 Scannerverwaltung

Wenn Sie eine E-Mail-Benachrichtigung Uber den Austausch
von Verbrauchsmaterialien oder einen Scannerfehler erhalten
haben, treffen Sie bitte die entsprechenden Malinahmen.

Wenn Verbrauchsmaterialien ersetzt werden miissen

Sehen Sie die E-Mail ein, um zu Uberprifen, welches
Verbrauchsmaterial betroffen ist und ersetzen dann das entsprechende
Verbrauchsmaterial.

Weitere Details zum Ersetzen von Verbrauchsmaterialien finden Sie im
Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.

Wenn ein Fehler aufgetreten ist

Uberpriifen Sie die Fehlerdetails in der E-Mail und treffen dann die
erforderlichen MaRnahmen.

Weitere Informationen zu Fehlern und deren Behebung finden Sie im
Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.
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Kapitel 5 Verknupfung mit dem
integrierten Verwaltungssystem

[ Bildscanner ](Netzwerkscanner]

Dieses Kapitel beschreibt die Verknupfung mit dem integrierten Verwaltungssystem.

5.1 Integriertes Verwaltungssystem - Kurzanleitung ............ooooiiiiiiiiii e
5.2 Voreinstellungen fur das integrierte Verwaltungssystem ...........oovueiiiiiiii e
5.3 Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin AgeNt...........ovuuuiiiiiiiiii i
5.4 Voreinstellungen fUr die NetZWErkSCaNNEN ...........oooi i
5.5 UDErPrifen der SNIMP-TIAPS ... .ee ot et eeee et et ee e e e et eee et e et et e et e et e et e e e e e e eee e ee et e et e ee e e seeeeenen,
5.6 SCANNEIVEIWAIIUNG ......eeeii ettt e ettt e e e e e e e e e e e e eeeeeeeas s s b e e eeeeaaaeeeeeesenennnns
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5.1 Integriertes Verwaltungssystem - Kurzanleitung

EinfUhrung
Dieser Abschnitt beschreibt in Kirze das integrierte

Verwaltungssystem. Scanner Central
Admin Uberblick

Voreinstellungen flr das integrierte Fiir weitere Details, siehe "5.2 Voreinstellungen flr das integrierte
Verwaltungssystem Verwaltungssystem" (Seite 136). Installation des
® Konfiguration des integrierten Verwaltungssystems (SNMP- Scan_ner Central
Manager) Admin
® Uberpriifen des integrierten Verwaltungssystems (SNMP-
Manager) Verwendung des
. . - . Scanner Central
® Das integrierte Verwa.ltungssystem konfigurieren und die Admin Servers
Scanner Central Admin Console starten

Verwendung von
E-Mail-Alarmen

' Verknupfung mit

Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin Diese Einstellungen sind fiir das Verwenden der Bildscanner erforderlich. S%Tvvgiﬁggggﬁg-
Agent Fur weitere Details, siehe "5.3 Voreinstellungen fir den Scanner Central Admin tem
® Installieren des Scanner Central Admin Agent Agent” (Seite 138). Verwaltung des
® Konfigurieren der SNMP-Trap-Benachrichtigung fiir den Scanner Central
Scanner Central Admin Agent Admin
Voreinstellungen fur die Netzwerkscanner Diese Einstellungen sind flr das Verwenden der Netzwerkscanner erforderlich.
® Konfigurieren der SNMP-Verknipfung fiir die Fir weitere Details, siehe "5.4 Voreinstellungen fur die Netzwerkscanner" (Seite
Netzwerkscanner 140).
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Uberpriifen der SNMP-Traps

v

Scannerverwaltung (Wartung)

Fir weitere Details, siehe "5.5 Uberpriifen der SNMP-Traps" (Seite 141).

Fir weitere Details, siehe "5.6 Scannerverwaltung" (Seite 143).
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5.2 Voreinstellungen fur das integrierte Verwaltungssystem

Dieser Abschnitt beschreibt Voreinstellungen fur das
integrierte Verwaltungssystem.

Konfiguration des integrierten
Verwaltungssystems (SNMP-Manager)

Das integrierte Verwaltungssystem konfigurieren
und die Scanner Central Admin Console starten

Aktivieren Sie den SNMP-Manager, der SNMP-Traps
empfangt.

Die Port-Nummer "UDP/162" wird fir SNMP-Traps verwendet.

Stellen Sie diese Port-Nummer fur das integrierte
Verwaltungssystemnetzwerk ein, so dass SNMP-Traps
empfangen werden kdnnen.

Weitere Details finden Sie im Handbuch des integrierten
Verwaltungssystems.

Uberpriifen des integrierten Verwaltungssystems
(SNMP-Manager)

Uberpriifen Sie die Adresse und den Namen der Community
des integrierten Verwaltungssystems, das den
SNMP-Manager ausfuhrt.

Weitere Details finden Sie im Handbuch des integrierten
Verwaltungssystems.

Konfigurieren Sie das integrierte Verwaltungssystem so, dass
die Scanner Central Admin Console Uber das integrierte
Verwaltungssystem gestartet werden kann und Uberprifen Sie
den Austausch von Verbrauchmaterialien, Fehlermeldungen
oder andere Scannerinformationen.
Um die Scanner Central Admin Console Uber das integrierte
Verwaltungssystem zu starten, registrieren Sie
ScannerCentralAdminConsole.exe im integrierten
Verwaltungssystem.
Weitere Informationen finden Sie im Handbuch des
integrierten Verwaltungssystems.
Das Befehlsausfuhrungsformat ist nachstehend dargestellt:

® Kommandospeicherort

Unter dem \AmConsole\Console] Ordner im Installationsordner
der Scanner Central Admin Console

® Ausflihrbares Kommandoformat

ScannerCentralAdminConsole.exe -h {Hostname oder IP-Adresse}
-p {Port-Nummer} [-https] -i {Scanner IP-Adresse}

Der kursive Text stellt variable Zeichensatze dar.

-h: Geben Sie den Hostnamen oder die IP-Adresse des Scanner
Central Admin Servers ein, mit dem die Scanner Central Admin
Console verbunden ist. Muss angegeben werden.

-p: Geben Sie die beim Anschliel3en der Scanner Central Admin
Console an den Scanner Central Admin Server verwendete
Port-Nummer an. Muss angegeben werden.
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-https: Geben Sie diese Option nur an, wenn HTTPS bei der
Verbindung der Scanner Central Admin Console und dem Scanner

Central Admin Server verwendet wird. Dies kann unterlassen werden.

-i. Geben Sie die IP-Adresse des Scanners an, fir den der
[Scannerdetails] Bildschirm angezeigt wird. Muss angegeben
werden.

HINWEIS

Ein Beispiel zum Ausfihren von ScannerCentral Admin Console.exe:
IP-Adresse: 192.168.1.1
Portnummer: 10444
Scanner IP-Adresse: 192.168.1.100

ScannerCentralAdminConsole.exe -h 192.168.1.1 -p 10444
-1 192.168.1.100

Starten Sie eine im integrierten Verwaltungssystem registrierte
Scanner Central Admin Console, wird ein Anmeldefenster des
sich mit Scanner Central Admin Console zu verbindenden
Scanner Central Admin Server angezeigt.

Nachdem Sie sich in Scanner Central Admin Server
angemeldet haben, erscheint je nach Scannerstatus ein
anderer Bildschirm:

® Falls ein Fehler am Scanner vorliegt
Das [Ereignisprotokoll] Bildschirm wird angezeigt.

® Falls kein Fehler am Scanner vorliegt
Das [Scannerdetails] Bildschirm wird angezeigt.

HINWEIS
® Konnen Sie keine Verbindung zum beim Registrieren von Scanner

Central Admin Console im integrierten Verwaltungssystem herstellen,
erscheint ein Bildschirm zum Angeben des Zielservers.

Uberpriifen Sie, ob die angegebenen Informationen zu Scanner
Central Admin Server korrekt sind.

Wird der Scanner mit der beim Registrieren von Scanner Central
Admin Console im integrierten Verwaltungssystem angegebenen
IP-Adresse wird nicht in Scanner Central Admin Server registriert,
wird der im [Scanner Central Admin Server Einstellungen] Fenster
angegebene Standardbildschirm angezeigt. Uberpriifen Sie, ob die
angegebene IP-Adresse korrekt ist.
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5.3 Voreinstellungen fur den Scanner Central Admin Agent

Konfigurieren der SNMP-Trap-Benachrichtigung
fur den Scanner Central Admin Agent

Dieser Abschnitt beschreibt die Voreinstellungen flr den
Scanner Central Admin Agent.

Installieren des Scanner Central Admin Agent

Installieren Sie den Scanner Central Admin Agent auf dem
Computer, an dem Scanner angeschlossen sind.

Weitere Details zur Installation des Scanner Central Admin
Agent finden Sie unter "2.4 Installieren des Scanner Central
Admin Agent" (Seite 41).

Konfigurieren Sie die Einstellungen fir SNMP-Trap-
Meldungen fur den Scanner Central Admin Agent.

Dadurch kann das integrierte Verwaltungssystem SNMP-
Meldungen uber Verbrauchsmaterialien und Scannerfehler
empfangen.

1

Wabhlen Sie aus dem [Start] Menu — [Alle Programme] —
[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central

Admin Agent Setup].
= Der [Scanner Central Admin Agent] Bildschirm erscheint.

Klicken Sie fir [SNMP-Trap-Benachrichtigung] auf die
[Einstellungen] Schaltflache.

Datei  Hilfe

Einstellungen

Scanner Central Admin Server Einstellungen. .
E-tail-Benachrichtigung Einstellungen...

ShMP-Trap-Benachrichtigung Einstellungen...

Export

Scannereinstellungen Expart...

= Der [SNMP-Trap-Meldung Einstellungen] Bildschirm erscheint.
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3 Markieren Sie das [SNMP-Trap-Meldungen senden]
Kontrollkastchen.

SNMP-Trap-Benachrichtigung
( SNMP-Trap-Meldungen senden)

Adresse:

Mame der Community. public

Eine Testmeldung senden l

l OK l l Abbrechen l [ Hilfe l

4 Legen Sie die Adresse und den Namen der Community

fest.
Bestimmen Sie bitte die gleiche Adresse und den Namen der
Community, die sie auch firr "Uberpriifen des integrierten

Verwaltungssystems (SNMP-Manager)" (Seite 136) gewahlt haben.

Weitere Informationen Uber die Einstellungen finden Sie in der
Scanner Central Admin Agent Hilfe.

5 Kilicken Sie auf die [Eine Testmeldung senden]
Schaltflache.

Uberpriifen Sie, ob die SNMP-Traps erfolgreich gesendet wurden.
Details (iber das SNMP-Trap Format finden Sie unter "5.5 Uberpriifen

der SNMP-Traps" (Seite 141).

6 Kiicken Sie auf die [OK] Schaltflache.

= Die Einstellungen werden somit aktiviert und der [Scanner Central
Admin Agent] Bildschirm wieder angezeigt. Das Scanner Central
Admin Agent Symbol erscheint im Infobereich.
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5.4 Voreinstellungen fur die Netzwerkscanner

Dieser Abbschnitt beschreibt die Voreinstellungen fir die
Netzwerkscanner.

Konfigurieren der SNMP-Verknupfung fur die
Netzwerkscanner

Konfigurieren Sie die SNMP-Verknupfung fur die
Netzwerkscanner Weitere Informationen finden Sie im dem
Scanner entsprechenden Bedienungshandbuch.
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5.5 Uberpriifen der SNMP-Traps

Sie kdnnen SNMP-Traps Uberprifen, die im Falle eines Fehlers oder einer Aufforderung zum Ersetzen von Verbrauchsmaterialien
gesendet worden waren.

In Scanner Central Admin sind SNMP-Traps fur die Version “SNMPv1”, der Name der Community ist standardmafig “public”
(kann durch Einstellung geandert werden), fur den Typ Generic-Trap “enterpriseSpecific(6)” und fur den Typ Specific-Trap “0”.
Das SNMP-Trap OID lautet wie folgt:

1.3.6.1.4.1.18886.1.2.1

Das SNMP-Trap-Format lautet wie folgt:

Datum/Zeit, Ursprung, IP_Addresse, Modell, Seriennummer, Ereignistyp, Meldungscode, Meldung

Datum/Zeit : Datum und Uhrzeit der Meldungsbenachrichtigung (Format: MM/TT/JJJJ ss:mm:ss AM oder PM)
Ursprung : Computer, von dem die Meldung gesendet wurde

IP_Adresse : IP-Adresse des Computers, von dem die Meldung gesendet wurde

Modell : Scannermodell, auf das sich die Meldung bezieht

Seriennummer : Seriennummer des Scannermodells, auf das sich die Meldung bezieht

Ereignistyp : Meldungstyp (*1)

Meldungscode : Meldungscode (*2) (*3)

Meldung : Inhalt der Meldung (*2) (*4)

*1: Die Ereignistypen lauten wie folgt:
Information: Informationsmeldung
Fehler: Fehlermeldung
Warnung: Warnungsmeldung
Test: Eine Testmeldung senden

*2: Weitere Details zu den Meldungscodes und der Meldungsbeschreibung finden Sie in "A.11 Meldungscodes mit SNMP Traps Benachrichtigung" (Seite
188). Die Meldungen weren in Englisch angezeigt. Lesen Sie bitte die Beschreibung vor dem Verfahren sorgfaltig.

*3: "0OF090000" wird immer als Testmeldung verwendet.
*4:"Dies ist eine Testmeldung vom Scanner Central Admin Agent." wird immer als Testmeldung verwendet.
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Beispiel: Fiir den Ereignistyp "Information™

MM/TT/JJJJ ss:mm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxX,fi-xxxxx,000660(B1),Information,0F080001,Scanner was changed.

Beispiel: Fiir den Ereignistyp "Fehler"

MM/TT/JJJJ ssimm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxX,fi-xxxxx,000660(B1),Error,8F060001,Scanner Parts replacement notification was detected.
[048005, 00: Background changeover unit failure]

Beispiel: Fiir den Ereignistyp "Warnung"

MM/TT/JJJJ ss:mm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxX,fi-xxxxx,000660(B 1), Warning,6F070002,Scanner consumable needs to be replaced soon.
Consumable Parts: BRAKE ROLLER

Beispiel: Fiir den Ereignistyp "Test-Mail"

MM/TT/JJJJ ssimm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxX,fi-xxxxx,000660(B 1), Test,0F090000, This is a test message from Scanner Central Admin Agent.
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5.6 Scannerverwaltung

Wenn SNMP-Traps zur Benachrichtigung Uber einen Fehler
oder das Ersetzen von Verbrauchsmaterialien gesendet
wurden, treffen Sie bitte die erforderlichen MalRnahmen.

Wenn Verbrauchsmaterialien ersetzt werden miissen
Sehen Sie den SNMP-Trap ein, um zu Uberprifen, welches
Verbrauchsmaterial betroffen ist und ersetzen dann das entsprechende
Verbrauchsmaterial.

Weitere Details zum Ersetzen von Verbrauchsmaterialien finden Sie im
Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.

Wenn ein Fehler aufgetreten ist
Uberpriifen Sie die Fehlerdetails in der SNMP-Trap und treffen dann die
erforderlichen MaRnahmen.
Weitere Informationen zu Fehlern und deren Behebung finden Sie im
Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.
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Kapitel 6 Verwaltung des Scanner Central Admin

6.1 Verwaltung des Scanner Central Admin Server

Dieser Abschnitt beschreibt die Verwaltung des Scanner
Central Admin Server.

Von den vom Administrator angelegten Scanner Central
Admin Server Einstellungen kann eine Sicherheitskopie
angelegt werden und mit dieser die Einstellungen
wiederhergestellt werden.

ACHTUNG

Die oben beschriebene Operation stellt keine Sicherheitskopie der
Uberwachungsprotokolle her oder stellt diese wieder her, da diese nicht
in den Scanner Central Admin Server Einstellungen enthalten sind.

Sicherheitskopie der Scanner Central Admin
Server Einstellungen erstellen

Von allen im Scanner Central Admin Server verwalteten Daten
(ausschlieBlich Uberwachungsprotokolle) kann eine
Sicherheitskopie angelegt werden.

Mit dieser Backup-Datei konnen die Scanner Central Admin
Server Einstellungen dann wiederhergestellt werden. Es wird
empfohlen, in regelmaliigen Abstanden Sicherheitskopien
anzulegen.

Um von den Scanner Central Admin Server Einstellungen
eine Sicherheitskopie anzulegen, fihren Sie die Datei
"AmBackup.exe" auf dem Computer, auf dem die Scanner
Central Admin Server Software installiert ist, aus.

Wahrend des Erstellens der Sicherheitskopie wird der
Scanner Central Admin Server temporar aulRer Kraft gesetzt.
In diesem Zustand ist eine Verbindung von der Scanner
Central Admin Console oder das Hochladen/Herunterladen

von Benutzer-Roaming-Daten und die Installation von
Aktualisierungen in Scannern nicht moglich. Im
[Scannerbetriebsstatus] Bildschirm werden die

Betriebszustande aller Scanner als "Unberichtet" angezeigt.
® Kommandospeicherort

Unter dem \AmManager\Bin] Ordner im Installationsordner des
Scanner Central Admin Server

® Ausflihrbares Kommandoformat

AmBackup.exe BackupOrdnername

Der kursive Text stellt variable Zeichensatze dar.
® Return-Wert
-0
Erfolgreich
- Andererals 0
Fehlgeschlagen

ACHTUNG

® Bestimmen Sie einen Ordner ohne Dateien und Unterordner, dieser
wird als Sicherheitskopieordner verwendet. Sollte der bestimmte
Sicherheitskopieordner nicht existieren wird er erstellt.

® Andern Sie die nicht die Struktur des Sicherheitskopieordners. Sollte
diese geandert worden sein, ist eine Wiederherstellung Central
Admin Server Einstellungen nicht moglich.

® Andern Sie nicht den Inhalt der Sicherheitskopiedatei (Backup-Datei)
der Scanner Central Admin Server Einstellungen. Wenn der Inhalt
der Sicherheitskopiedatei gedndert wurde, kann nach einer
Wiederherstellung der Scanner Central Admin Server unter
Umstanden nicht korrekt funktionieren.

® Alle Dateien im Installationsordner werden geldscht, wenn der
Scanner Central Admin Server deinstalliert wird. Speichern Sie daher
Sie alle Sicherheitskopien in einem anderen Ort als dem
Installationsordner.
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Kapitel 6 Verwaltung des Scanner Central Admin

HINWEIS

Bevor Sie das AmBackup.exe Kommando ausfiihren, vergewissern Sie
sich bitte, dass auf dem Speicherlaufwerk ausreichend freier
Speicherplatz vorhanden ist. Ist der Speicherplatz auf dem Laufwerk
unzureichend, kann die Datei nur unvollstandig gespeichert werden.
Die erforderliche freie Speicherkapazitat betragt ungefahr doppelt so
viel, wie die freie Kapazitat des [Daten] Ordners im Installationsordner.

Scanner Central Admin Server Einstellungen
wiederherstellen

Central Admin Server Einstellungen, von denen eine
Sicherheitskopie erstellt wurde, kdnnen flir den Scanner
Central Admin Server wiederhergestellt werden.
Um die Scanner Central Admin Server Einstellungen
wiederherzustellen, fuhren Sie die Datei "AmRestore.exe" auf
dem Computer, auf dem der Scanner Central Admin Server
installiert ist, aus.

® Kommandospeicherort

Unter dem \AmManager\Bin] Ordner im Installationsordner des
Scanner Central Admin Server

® Ausflihrbares Kommandoformat

AmRestore.exe BackupOrdnerbezeichnung

Der kursive Text stellt variable Zeichensatze dar.
® Return-Wert
-0
Erfolgreich
- Andererals 0
Fehlgeschlagen

ACHTUNG

® \/ergewissern Sie sich, dass das AmRestore.exe Kommando
ausgeflihrt wird, nachdem die aktuellen Direktionen fiir den [Bin]
Ordner im Installationsordner der Scanner Central Admin Server
geandert wurden.

® Die Sprache fir die Sicherheitskopie und die Sprache des Scanner
Central Admin Servers muss identisch sein. Wenn verschiedene
Sprachen verwendet werden, kann bei der Wiederherstellung der
Scanner Central Admin Server unter Umstanden nicht korrekt
funktionieren.
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Kapitel 6 Verwaltung des Scanner Central Admin

HINWEIS

® Fur die Sicherheitskopie oder die Wiederherstellung des Admin
Kennworts wurde nicht das AmBackup.exe und AmRestore.exe
Kommando verwendet. Auch wenn das AmRestore.exe Kommando
durchgefiihrt wurde, wird das Admin Kennwort nicht geandert.

® Um HTTPS fiir die Kommunikation mit einem Scanner oder einem
Computer zu verwenden, auf dem Scanner Central Admin Console
installiert ist, kdnnen zusatzliche Einstellungen erforderlich sein, um
das Scanner Central Admin Server-Ziel wiederherzustellen. Fur
weitere Details, siehe "Importieren eines Zertifikats (fir HTTPS)"
(Seite49).

Abrufen Technischer Unterstiutzung uber den
Scanner Central Admin Server

Sollten bei der Einstellung oder der Benutzung des Scanner
Central Admin Server Probleme auftreten, kdnnen Sie Uber
den Scanner Central Admin Server technische
Unterstutzungsinformationen abrufen, um die Ursache des
Problems festzustellen.
Zum Abruf Technischer Unterstitzungsinformationen, fihren
Sie bitte "AmlInvestigate.exe" in der Kommandoeingabe lhres
Computers aus, auf dem der Scanner Central Admin Server
installiert wurde.
Wahrend des Abrufens der technischer Unterstutzung, ist der
Scanner Central Admin Server voribergehend aulier Kraft
gesetzt. Rufen Sie daher die technische Unterstitzung nicht
ab, solange Sie nicht von lhrem Lieferanten/Handler darum
gebeten wurden.

® Kommandospeicherort

Unter dem \AmManager\Bin] Ordner im Installationsordner des
Scanner Central Admin Server

® Ausfilhrbares Kommandoformat

Amlnvestigate.exe -d Ausgabeordner [-p VerschliisseltesKennwort]

[-v]

Der kursive Text stellt variable Zeichensatze dar.
Zur Anzeige des Prozessstatus bestimmen Sie -v.
® Return-Wert
-0
Erfolgreich
- Andererals 0
Fehlgeschlagen
Die Informationen sind fir die spezifizierten
Informationsausgabenordner der einzelnen Typen. Wenn ein
verschllsseltes Kennwort bestimmt wird, werden auch die
Technischen Unterstitzungsinformationen verschlusselt.
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Kapitel 6 Verwaltung des Scanner Central Admin

6.2 Verwaltung des Scanner Central Admin Agent

Dieser Abschnitt beschreibt die Verwaltung des Scanner
Central Admin Agent.

Sie konnen den Scanner Central Admin Agent aktualisieren
und Informationen zur technischen Unterstitzung auf dem
Scanner Central Admin Agent beziehen.

Aktualisieren des Scanner Central Admin Agent

Indem Sie Scanner Central Admin Agent
Aktualisierungsmodule auf dem Scanner Central Admin
Server hochladen, kdnnen Sie mehrere Scanner Central
Admin Agenten gleichzeitig auf den an den Scanner
angeschlossenen Computern aktualisieren.

Weiterhin kdnnen Sie exportierte Scanner Central Admin
Agent Einstellungen im Scanner Central Admin Server als
Aktualisierungsmodule registrieren, da dass die Einstellungen
fur die Scanner Central Admin Agenten gleichzeitig auf den an
den Scannern angeschlossenen Computern Gbernommen
werden.

FuUr weitere Details, siehe "3.10 Aktualisieren der Bildscanner/
Bildscanner (betrieben mit NX Manager)" (Seite 64).

Abrufen Technischer Unterstitzung uber den
Scanner Central Admin Agent

Sollten bei der Einstellung oder der Benutzung des Scanner
Central Admin Agent Probleme auftreten, kdnnen Sie Uber
den Scanner Central Admin Agent technische
Unterstutzungsinformationen abrufen, um die Ursache des
Problems festzustellen.

Rufen Sie die technischen Unterstitzungsinformationen

mithilfe von "filnfoCollect.exe" oder "CollectAgentinfo.exe" ab.

® Wenn Sie "filnfoCollect.exe" verwenden

Geben Sie das Kommando "filnfoCollect.exe" aus. Folgen Sie den im
Bildschirm fur das Abrufen technischer Unterstlitzung angezeigten
Anweisungen:

® Kommandospeicherort
- Fur 32-Bit Betriebssysteme

%ProgramFiles%\fiScanner\filnfoCollect\filnfoCollect.exe

- Fur 64-Bit Betriebssysteme

%ProgramFiles(x86)%\fiScanner\filnfoCollect\filnfoCollect.exe

® \Wenn Sie "CollectAgentinfo.exe" verwenden

Fuhren Sie "CollectAgentinfo.exe" auf dem Computer aus, auf dem
der Central Admin Agent installiert ist.

Dieses Kommando gibt "Agentinfo.cab" auf dem Windows Desktop
aus. In dieser Datei finden Sie Informationen zur techischen
Unterstiitzung fiir den Scanner Central Admin Agent.

® Kommandospeicherort

Unter dem Installationsordner des Scanner Central Admin Agent
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Kapitel 6 Verwaltung des Scanner Central Admin

® Kommando

CollectAgentinfo.exe

ACHTUNG
® Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an

® "filnfoCollect.exe" wird zusammen mit den Scannertreibern installiert.

Ist "filnfoCollect.exe" nicht auf dem Computer installiert, beziehen Sie
die Informationen zur technischen Unterstitzung mithilfe von
"CollectAgentinfo.exe".
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Kapitel 6 Verwaltung des Scanner Central Admin

6.3 Technische Unterstutzung fur den SCAModuleCreator beziehen

- Bildscanner
( Bildscanner J((mitNXManager)J

Dieser Abschnitt beschreibt die Wartung des
SCAModuleCreator.

Wenn wahrend der Benutzung des SCAModuleCreator ein
Problem auftreten sollte, kdnnen Gber den SCAModuleCreator
Informationen fur die technische Hilfe zur Problemanalyse
bezogen werden.

Um Informationen zur technischen Unterstitzung zu
beziehen, fihren Sie "SCAModuleCreatorCollectLog.exe" auf
dem Computer, auf dem die Scanner Central Admin Console
installiert ist, aus.

Dieses Kommando gibt "SCAModuleCreatorinfo_date/time of
collection.cab" auf dem Windows Desktop aus. Hierin sind
Informationen zur technischen Unterstiitzung vom

SCAModuleCreator enthalten.
® Kommandospeicherort

Unter dem \AmConsole\Console] Ordner im Installationsordner
der Scanner Central Admin Console

® Kommando

SCAModuleCreatorCollectLog.exe

ACHTUNG
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.
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Kapitel 6 Verwaltung des Scanner Central Admin

6.4 Verwalten der Bildscanner (betrieben mit NX Manager)/
N etzwe rks ca n n e r {(mitBRl(;(scli/ellgR:g;er)J { Netzwerkscanner J
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Anhang

A.1 Meldungen

Folgende Meldungen kdonnen wahrend den Scanner Central

Admin Operationen erscheinen.

Ereignisprotokollmeldungen unter Windows
Server (Scanner Central Admin Server)

Das Systemereignisprotokoll zeigt eine Liste aller
Systemereignisse unter Windows Server.

® Protokolltyp: Anwendung
® Ereignisquelle: Central Admin Server

Code Meldung MaRnahme
Das Systemereignisprotokoll zeigt eine Liste aller 11001 | Scanner Central Admin Server | Keine MaRnahme
Systemereignisse unter Windows Server. gestartet. erforderlich.
® Protokolityp: Anwendung 11002 | Scanner Central Admin Server
® Ereignisquelle: Scanner Central Admin heruntergefahren.
Code Meldung MaBnahme 11901 | Der Service wurde erfolgreich
gestartet.
11700 | Scanner Shared Folder Keine Maflinahme erforderlich.
Service wurde gestartet. 11902 | Der Service wurde erfolgreich
gestoppt.
11701 | Scanner Shared Folder
Service wurde 12001 | Anstelle des ungultigen Werts
unterbrochen. wird die Standardeinstellung
— verwendet. Parameter: XXXX
13700 | Scanner Shared Folder Uberprufen Sie die Fehlerdetails Ungiiltiger Wert: XXXX
Service konnte nicht und andere Ereignisprotokolle. Standardwert: XXXX
gestartet werden.
Fehlerdetails 12002 | Es wurde versucht, die Scanner- | Léschen Sie unnétige
Registrationsbegrenzung zu Scannerkonfigurationen.
13701 | Fehler: Problem mit Wenn die Ereignisprotokollstufe iberschreiten.
Scanner Shared Folder [Informationen] ist, ist keine
Service. weitere Handlung notwendig. 12003 | Es wurde versucht, die Léschen Sie alle
Fehlerdetails Wenn die Ereignisprotokollstufe Begrenzung fir die Benutzer- unndtigen Benutzer-
[Fehler] ist, Gberprifen Sie die Roaming-Daten zu Roaming-Daten.
Fehlerdetails und andere Uberschreiten.
Ereignisprotokolle.
12902 | Zeitplanbenachrichtigung Keine Malinahme

fehlgeschlagen. Versuche es
erneut. (XXXX)

erforderlich.
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Anhang

Code Meldung MaBnahme Code Meldung MaRnahme
13001 | Ein Fehler ist aufgetreten. Typ: Uberpriifen Sie die 13902 | Zeitplanbenachrichtigung Prufen Sie den
Fehlertyp Details: Fehlerdetails | Fehlerdetails und andere fehlgeschlagen. (XXXX) Betriebsstatus der
— Ereignisprotokolle. Webseite die den IIS
13002 | Ungultige _ Manager benutzt.
Ausflihrungsumgebung - Die Falls das Betriebssystem
Verarbeitung konnte nicht des Scanner Central
fortgesetzt werden. Details: Admin Servers der
Fehlerdetails Windows Server ist,
- - " - , prufen Sie bitte den
13003 | Auf die Datenbank konnte nicht Uberpriifen Sie den Betriebsstatus der
zugegriffen werden. Details: Datenbank- Webseite "AmService"
Fehlerdetails Operationsstatus. und die Anwendungshilfe
13004 | Der Zeitplan konnte nicht Fihren Sie einen Neustart AmService
eingestellt werden. Details: des Scanner Central 13903 Zeitplan (XXX)() ist abgelaufen Die
Fehlerdetails Admin Service aus. und wurde daher geldscht. Verdffentlichungsplane
13005 | Die fiir die Kommunikation [XXXX|Ereignisse ¥g”(;’:;vsu'f db:: °§§;£‘fhr
zwischen dem Scanner Central Prigjlfen Sie dengStatus d'er
Admin Server und der Central Aktualisierungen an den
Admin Console verwendeten g :
) . Scanner, und geben Sie
Einstellungen konnten nicht falls notwendig
geandert werden. Details: Aktualisierungsaufrufe an
Fehlerdetails die Scanner aus
13901 | Der Terminplaner konnte nicht 13904 | Ein Fehler ist aufgetreten. Fihren Sie einen Neustart

gestartet werden. (XXXX)

(XXXX)

des Scanner Central
Admin Service aus.
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Sicherheitskopie/Wiederherstellung

Code Meldung MaBRnahme
Kommandomeldungen (Scanner Central Admin _ ,
S 7A040012 | Der Backup- Bestimmen Sie den Backup-Ordner der
erver) Ordner im Backup-Kommando angegeben
existiert nicht. | wurde, und versuchen Sie es erneut.
Sicherheitskopie/Wiederherstellung Kommandomeldungen Oder prifen Sie die Leseprivilegien des
gibt es in zwei Kategorien: angegebenen Backup-Ordners.
® Information 7A040013 | Inhalte des Beim Backup-Ordner, der in den
® Fehler Backup- Parametern fiir das
Backup/Wiederherstellungskommando Meldungen werden in Ordners sind | Wiederherstellungskommando
) ) ungiltig. angegeben wurde, handelt es sich nicht
der Kommandoeingabeaufforderung angezeigt. um den Backup-Ordner fiir den Scanner
. Central Admin Server, oder die
Binformation Konfiguration des Backup-Ordners ist
inkorrekt. Bestimmen Sie den Scanner
Lk LBl LT Central Admin Server Backup-Ordner und
0A040001 | Backup wird gestartet. Keine Maflinahme versuchen Sie es ereut.
0A040002 | Backup wird beendet erforderlich. 7A040014 | Die Backup- | Eine Datei oder ein Ordner existiert im
] Datei existiert | Backup-Ordner.
0A040003 | Wiederherstellung wird gestartet. bereits. Bestimmen Sie einen leeren Ordner.
Falls ein Ordner bestimmt wird der nicht
0A040004 | Wiederherstellung wird beendet. existiert so wird dieser erstellt.
EmFehler 7A040015 | Die Backup- Diese Fehlermeldung wird in folgenden
Ordnerspezi- | Fallen ausgegeben. Fuhren Sie nach der
Code Meldung MaRnahme fikation ist Fehlerprufung das Kommando erneut
ungliltig. aus.
7A040010 | Scanner Scanner Central Admin Server ist nicht ® Die Uberschreibungserlaubnis fur den
Central installiert. in den Backup-Kommandoparametern
Admin Server | Versuchen Sie es erneut mit einem angegebenen Ordner ist nicht
ist nicht Computer, auf dem Scanner Central verflgbar. _
installiert. Admin Server korrekt installiert ist. ® Der angegebene Backup-Dateiname
existiert bereits als Ordner.
7A040011 | Der Backup- Der Name der Backupdatei ist in den ® Der Backup-Dateipfad ist langer als
Ordner wurde | Parametern des Backup-Kommando und 128 Bytes.
nicht des Backup-Kommando nicht festgelegt.
angegeben. Bestimmen Sie den Name der Backup-

Datei und flihren Sie den Vorgang erneut
aus.
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Code Meldung MaBnahme Code Meldung MaBnahme
7A040016 | Der Serverist | Diese Meldung erscheint wenn das 7A040018 | Wiederher- Falls die Meldung mit dem Hilfscode
ausgelastet. Backup/Wiederherstellungskommando stellung [7A041013] erscheint, ist mdglicherweise
Versuchen wahrend eines Aktualisierungsabrufes auf fehlgeschla- der freie Speicherplatz nicht ausreichend
Sie es spater | dem Scanner Central Admin Server gen. Vergewissern Sie sich das genligend
erneut. ausgeflihrt wird. Warten Sie bis der freier Speicherplatz zur Verfliigung steht.
Aktualisierungsabruf beendet ist und als die Meldung mit dem Hilfscode
versuchen Sie es erneut. [7A041008] erscheint, wird eine Datei im
Wiederherstellungsordner
7A040017 | Backup Falls die Meldung mit dem Hilfscode moglicherweise verwendet. Versichern
fehlgeschla- [7A041012] erscheint, ist mdglicherweise Sie sich, dass die Datei nicht verwendet
gen. nicht genligend freier Speicherplatz zur wird und versuchen es dann erneut.
Verfiigung fiihren. Vergewissern Sie sich Falls die Meldung mit dem Hilfscode
das geniigend freier Speicherplatz zur [7A041015] erscheint wird
Verfiigung steht. mdglicherweise die im Scanner Central
Falls die Meldung mit dem Hilfscode Admin Server verwendete
[7A041015] erscheint wird Datenbankdatei, von einer anderen
moglicherweise die im Scanner Central Software verwendet als die Software des
Admin Server verwendete Scanner Central Admin Server. Brechen
Datenbankdatei, von einer anderen Sie die Anwendung der Datenbankdatei
Software verwendet als die Software des ab, und fihren Sie den Vorgang erneut
Scanner Central Admin Server. Brechen aus.
Sie die Anwendung der Datenbankdatei Falls diese Meldung ohne einen auxiliaren
ab, und fiihren Sie den Vorgang erneut Code erscheint, werden die
aus. Probleminhalte auf folgende Weise
Falls diese Meldung ohne einen auxiliaren dargestellt.
Code erscheint, werden die
Probleminhalte auf folgende Weise Problemdetails
dargestellt.
Falls diese Meldung haufiger mit einem
Problemdetails anderen auxiliaren Code als den oben
genannten erscheint, kontaktieren Sie
Falls diese Meldung haufiger mit einem den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
anderen auxiliaren Code als den oben Produkt erworben haben.
genannten erscheint, kontaktieren Sie
den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das 7A040019 | Das Backup Versuchen Sie es nach beenden des
Produkt erworben haben. oder die Backup oder der Wiederherstellung
Wiederher- erneut.
stellung wird
bereits
ausgefihrt.
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Uberwachungsprotokoll-

Code Meldung MaBnahme
: _ _ _ Exportkommandomeldungen (Scanner Central
7A040020 | Die Port- Die Portnummer (XXXX) wird bereits von
Nummer einer anderen Anwendung benutzt. i
(XXXX) wird | Andern Sie die Einstellungen der Admin Server) l Netawerkscanner
bereits Anwendung die XXXX benutzt, und
verwendet. versuchen Sie die Wiederherstellung
erneut. Code Meldung MaBnahme
7A040021 | Der Backup- Eine Datei oder ein Ordner existiert im 7A050010 | Scanner Central Admin | Uberpriifen Sie, on Scanner
Ordner ist Backup-Ordner. Server ist nicht Central Admin Server korrekt
nicht leer. Bestimmen Sie einen leeren Ordner. installiert. installiert wurde.
Falls ein Ordner bestimmt wird der nicht Detaillierte Prifen Sie ob das Kommando
existiert so wird dieser erstellt. Fehlermeldung: mit Administratorprivilegien
XXXXXXXXXX ausgefuhrt wurde.
7A040023 | Eine Die durch die Ausfiihrung des
Wiederher- AmBackup.exe Kommandos im Scanner 7A050012 | Der Uberpriifen Sie die
stellung von Central Admin Server der vorherigen Uberwachungsproto- Fehlermeldung und versuchen
dieser Version, gespeicherte Backupdatei kann kollexport ist es daraufhin erneut.
Version der nicht mit dem AmRestore.exe Kommando fehlgeschlagen. ® Uberpriifen Sie, ob das
Backupdatei der neueren Version des Scanner Central Detaillierter Fehler- Ziellaufwerk Uber genligend
ist nicht Admin Server wiederhergestellt werden. Code: XXXXXXXXXX freien Speicherplatz verfligt.
moglich. Siehe das Bedienungshandbuch lhres Detaillierte ® Uberpriifen Sie, ob der

Scannermodells und versuchen Sie dann,
die Wiederherstellung erneut
auszufihren.

Fehlermeldung:
XXXXXXXXXX

Zielordner fiir den Export
korrekt bestimmt wurde.

® Uberpriifen Sie, ob der Quell-
und Zielordner fir den Export
und die Protokolldatei
beschreibbar sind.

® Versichern Sie sich, dass im
Zielordner keine Datei mit
einem identischen Namen
ohne Schreibberechtigung
bereits vorhanden ist.

® Uberpriifen Sie, ob das
Uberwachungsprotokoll,
dessen Export fehlgeschlagen
ist, momentan verwendet
wird.
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Scanner Central Admin Console Meldungen

Code Meldung MaBRnahme
_ _ (Scanner Central Admin Console)
7A050014 | Das Kommando wird Versuchen Sie es erneut, nach
bereits ausgefihrt. dem das Kommando zu Ende
ausgeflhrt wurde. Bildschirm Meldung MaRnahme
7A050015 | Ein Fehler ist Ein unerwarteter Fehler ist Verbinden Uberpriifen Sie die Port- Geben Sie die korrekte
aufgetreten. aufgetreten. Nummerneinstellung Port-Nummer ein.
Detaillierte Kontaktieren Sie den
Fehlermeldung: Lieferanten/Handler, bei dem Sie Uberpriifen Sie die Geben Sie den
XXXXXXXXXX das Produkt erworben haben. Einstellungen des korrekten Zielserver
Zielservers. ein.
7A050016 | Die Lange des Die Lange des bestimmten
bestimmten Ordnerpfades uberschreitet 180 Verbindungsfehler Uberpriifen Sie die
Ordnerpfades Byte. Bestimmen Sie fir das Verbindung und Port-
Uberschreitet die Kopieren ein Zielverzeichnis Nummer und
maximal zulassige nicht langer als 180 Byte. versuchen es dann
Lange. erneut.
Scanner Das Network Scanner Uberpriifen Sie, ob das
Central Admin | Admin Tool konnte nicht Admin Tool korrekt
Console gestartet werden. installiert wurde.
Uberpriifen Sie dessen Weitere Informationen
Installation. erhalten Sie im
Bedienungshandbuch
Ihres Scannermodells.
Scanner Anzeige des Bildschirms Starten Sie Scanner
Central Admin | fehlgeschlagen. Starten Sie | Central Admin Console
Meldung Scanner Central Admin neu.

Console neu.
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Anhang

A.2 Import-/Exportdateiformate
Einfuhrung
Dieser Abschnitt beschreibt die folgenden Import-/Exportdateiformate:
® Scannerkonfigurationsdateiformat Scanner Central
® Ereignisprotokolldateiformat Admin Uberblick
@ Statistikdateiformat

- . . Installation des
Scannerkonfigurationsdateiformat Scanner Central

Admin

Die Anforderungen des Scannerkonfigurationsdateiformats unterscheiden sich in den folgenden zwei Fallen:
Verwendung des

® Fir das Exportieren Scanner Central
® Fir das Importieren Admin Servers

Verwendung von
E-Mail-Alarmen
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Anhang

B Scannerkonfigurationsdateiformat (fir den Export)

Im Folgenden werden die Anforderungen flir das Scannerkonfigurationsdateiformat flr das Exportieren beschrieben.
® Die Grundeinstellung fir den Dateinamen lautet "scannerinfo.csv"

® Der Zeichensatz der Datei folgt dem in der Scanner Central Admin Console ([Scanner Central Admin Server Einstellungen (Allgemeine Einstellungen)]

Bildschirm) angegebenen Wert. Die Grundeinstellung lautet UNICODE (UTF-8).
® Einstellungstitel werden beim Dateiexport in der ersten Zeile der Datei ausgegeben, wenn die Datei exportiert wird.

® Die Datei ist im CSV Format erstellt.

Die Werte der einzelnen Gegensténde entnehmen Sie bitte den Tabellen.
Die Reihenfolge der Elemente unterscheidet sich von der vorhergehenden Version.

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Admin-ID 10 oder 26 Zeichen lang Ja Ja Ja
MAC-Adresse XXXX XX XX XX (X ist ein alphanumerisches Ja Ja Ja

Zeichen)
IP-Adresse XXX.XXX.XXX.XXX (xxx steht fir einen Wert von 0 Ja Ja Ja

bis 255)
Subnetzmaske XXX.XXX.XXX. XXX (xxx steht fur einen Wert von 0 Ja Ja Ja

bis 255)
Geratename - Ja Ja Ja
Port-Nummer Numerischer Wert zwischen 1 und 65535 - Ja Ja
HTTPS verwenden? 0: HTTPS nicht verwenden (Grundeinstellung) - Ja Ja

1: HTTPS verwenden
Modell - Ja Ja Ja
Aktualisierungs gruppe Beliebige Zeichenfolge Ja Ja Ja
Add-in Gruppe Beliebige Zeichenfolge - - Ja
Einstellungs-gruppe Beliebige Zeichenfolge - - Ja
Kommentar Beliebige Zeichenfolge Ja Ja Ja
Scannertyp 0: Netzwerkscanner Ja Ja Ja

1: Bildscanner
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Anhang

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Richtiger Modellname - Ja Ja -
Optionale Elemente (*1) Ja Ja Ja
Betriebssystem - Ja - -
Flachbettscanner-Modell (*2) (*3) - - - Ja (*4)
Seriennummer (*2) - Ja Ja Ja
Flachbettscanner Seriennummer (*2) (*3) - - - Ja (*4)
Verbindungsschnittstelle (*2) Numerischer Wert Ja Ja -
Letzte Bestandsaufnahme (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss Ja Ja Ja
Datum der Erstbenutzung (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss Ja Ja Ja
Datum der Erstbenutzung des Flachbetts JJJIMMTT hh:mm:ss - - Ja
(*2) (*3)
Kumulative Betriebszeit (*2) Numerischer Wert - - Ja
Letztes Anderungsdatum (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss Ja - Ja
Aktualisierungsdatum/zeit des letzen Uber- JJJIMMTT hh:mm:ss - - Ja
wachungsprotokolls (*2)
Registriert (*2) 0: Nicht Registriert Ja Ja Ja

1: Registriert
Betriebsstatus (*2) 0: Nicht Ziel Ja Ja Ja

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht Registriert
Fehler (*2) 0: Nein Ja Ja Ja

1: Ja
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Anhang

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Aktualisierungs-Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja Ja Ja

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht Registriert
ADF-Gesamtdurchsatz (*2) Numerischer Wert Ja Ja Ja
Flachbett-Gesamtdurchlauf (*2) (*3) Numerischer Wert Ja Ja Ja
Ruckscan-Gesamtdurchsatz Numerischer Wert Ja - -
Papierseparations-Einheit (*2) Numerischer Wert Ja - Ja (*5)
Status der Papierseparations-Einheit (*2) 0: Erlaubt Ja - Ja (*5)

1: Bald ersetzen

2: Jetzt ersetzen
Grenzwert der Papierseparations-Einheit Numerischer Wert Ja - Ja (*5)
(*2)
Papierseparations-Einheit: Zahler zuletzt JJJIMMTT hh:mm:ss Ja - -
zurlckgesetzt
Einzugsrolle (*2) Numerischer Wert Ja Ja Ja
Status der Einzugsrolle (*2) 0: Erlaubt Ja Ja Ja

1: Bald ersetzen

2: Jetzt ersetzen
Grenzwert der Einzugsrolle (*2) Numerischer Wert Ja Ja Ja
Einzugsrolle: Zahler zuletzt zuriickgesetzt JJJIMMTT hh:mm:ss Ja Ja -
Bremsrolle (*2) Numerischer Wert Ja Ja Ja (*5)
Status der Bremsrolle (*2) 0: Erlaubt Ja Ja Ja (*5)

1: Bald ersetzen

2: Jetzt ersetzen
Grenzwert der Bremsrolle (*2) Numerischer Wert Ja Ja Ja (*5)
Bremsrolle: Zahler zuletzt zurlickgesetzt JJJIMMTT hh:mm:ss Ja Ja -
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Anhang

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager .o
ger) Einfiihrung
Trennrolle (*2) Numerischer Wert Ja - -
Status der Trennrolle (*2) 0: Erlaubt Ja - - ig?]’]niﬂeét?eerg}i?ll
1: Bald ersetzen
2: Jetzt ersetzen
Grenzwert der Trennrolle (*2) Numerischer Wert Ja - - g‘g;ilrl]aet;oge?ﬁfal
Trennrolle: Zahler zuletzt zurlickgesetzt JJJIMMTT hh:mm:ss Ja - - Admin
Druckkartuschenstand (*2) Numerischer Wert Ja Ja - Verwendung des
Scanner Central
Status der Druckkartusche (*2) 0: Erlaubt Ja Ja - Admin Servers
1: Bald ersetzen
2: Jetzt ersetzen
Verwendung von
Druckkartusche: Zahler zuletzt JIJIMMTT hh:mm:ss Ja Ja - E-Mail-Alarmen
zuruckgesetzt
Gesamtdurchsatz nach der Reinigung Numerischer Wert Ja Ja - Xgrﬁi(?#t%gr?gﬂrgg
Reinigung erforderlich (Gesamtdurchsatz 0: Nicht bendtigt Ja Ja - ?é?nrwaltungssys-
nach der Reinigung) 1: Erforderlich
— : Verwaltung des
Reinigung Schwellenwert (Gesamtdurchsatz | Numerischer Wert Ja Ja - Scanner Central
nach der Reinigung) Admin
Zufuhrungsrolle 0: Nicht bendétigt Ja Ja -
1: Erforderlich
Hilfsrolle 0: Nicht bendtigt Ja - -
1: Erforderlich
Glas 0: Nicht bendtigt Ja Ja -
1: Erforderlich
Papierstau, Mehrfacheinzug: Numerischer Wert Ja Ja Ja (*5)
Auftrittshaufigkeit pro Tag
Papierstau, Mehrfacheinzug: Reinigung 0: Erlaubt Ja Ja Ja (*5)
erforderlich (Auftrittshaufigkeit pro Tag) 1: Uber Schwellenwert Anhang
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Anhang

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Papierstau, Mehrfacheinzug: Reinigung Numerischer Wert Ja Ja Ja (*5)
Schwellenwert (Auftrittshaufigkeit pro Tag)
Papierstau, Mehrfacheinzug: Numerischer Wert Ja Ja Ja (*5)
Auftrittshaufigkeit im Durchsatz
Papierstau, Mehrfacheinzug: Reinigung 0: Erlaubt Ja Ja Ja (*5)
erforderlich (Auftrittshaufigkeit im Durchsatz) | 1: Uber Schwellenwert
Papierstau, Mehrfacheinzug: Reinigung Numerischer Wert Ja Ja Ja (*5)
Schwellenwert (Auftrittshaufigkeit im
Durchsatz)
Flachbettversion (*2) (*3) - - - Ja
Systemversion (*2) - - - Ja
Sicherheitsaktua-lisierungsversion (*2) Syy-nn - - Ja
Installierte Optionen (*2) Comma Separated - - Ja
Letzte Systemaktualisierung (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss - - Ja
Aktueller Systemaktualisier-ungs-Status (*2) | 0: Nicht Ziel - - Ja

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Add-in Version (*2) - - - Ja
Letzte Add-in Installation (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss - - Ja
Letzte Aktualisierung der Add-In- JJJIMMTT hh:mm:ss - - Ja
Einstellungen (*2)
Aktueller Add-in Installationsstatus (*2) 0: Nicht Ziel - - Ja

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
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Scanner Central
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Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Systemeinstellungen (*2) - - - Ja
Letzte Aktualisierung der JJJIMMTT hh:mm:ss - - Ja
Systemeinstellungen (*2)
Aktueller Status der Systemeinstellungen 0: Nicht Ziel - - Ja
(*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
TWAIN-Treiber Version (*2) - Ja - -
TWAIN-Treiber: Letzte Aktualisierung (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss Ja - -
TWAIN-Treiber: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja - -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
ISIS-Treiber: Version (*2) - Ja - -
ISIS-Treiber: Letzte Aktualisierung (*2) JJJIMMTT hh:mm:sss Ja - -
ISIS-Treiber: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja - -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Software VRS: Version (*2) - Ja - -
Software VRS: Letzte Aktualisierung (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss Ja - -
Software VRS: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja - -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Hardware VRS: Version (*2) - Ja - -
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Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Hardware VRS: Letzte Aktualisierung (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
Hardware VRS: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Scanner Control Runtime: Version (*2) - Ja -
Scanner Control Runtime: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
Aktualisierung (*2)
Scanner Control Runtime: Aktueller Status 0: Nicht Ziel Ja -
(*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
ScandAll PRO: Version (*2) - Ja -
ScandAll PRO: Letzte Aktualisierung (*2) JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
ScandAll PRO: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Scan to Microsoft SharePoint: Version (*2) - Ja -
Scan to Microsoft SharePoint: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
Aktualisierung (*2)
Scan to Microsoft SharePoint: Aktueller 0: Nicht Ziel Ja -
Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Error Recovery Guide: Version (*2) - Ja -
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Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Error Recovery Guide: Letzte Aktualisierung | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja - -
(*2)
Error Recovery Guide: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja - -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Handbuch: Version (*2) - Ja - -
Handbuch: Letzte Aktualisierung (*2) JJJIMMTT hh:mm:sss Ja - -
Handbuch: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja - -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Scanner Central Admin Agent: Version (*2) - Ja - -
Scanner Central Admin Agent: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja - -
Aktualisierung (*2)
Scanner Central Admin Agent: Aktueller 0: Nicht Ziel Ja - -
Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Scanner Firmware: Version (*2) - Ja Ja Ja
Scanner Firmware: Letzte Aktualisierung (*2) | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja Ja -
Scanner Firmware: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja Ja -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
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Anhang

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

Indossierungs-drucker Firmware: Version - Ja Ja
(*2)
Indossierungs-drucker Firmware: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja Ja
Aktualisierung (*2)
Indossierungs-drucker Firmware: Aktueller 0: Nicht Ziel Ja Ja
Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht Registriert
Benutzeranwen-dung: Version (*2) - Ja -
Benutzeranwen-dung: Letzte Aktualisierung | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja -
(*2)
Benutzeranwen-dung: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Software Operation Panel Einstellungen: - Ja -
Version (*2)
Software Operation Panel Einstellungen: JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
Letzte Aktualisierung (*2)
Software Operation Panel Einstellungen: 0: Nicht Ziel Ja -
Aktueller Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
ScandAll PRO Einstellungen: Version (*2) - Ja -
ScandAll PRO Einstellungen: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -

Aktualisierung (*2)
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Anhang

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

ScandAll PRO Einstellungen: Aktueller 0: Nicht Ziel Ja -
Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Scanner Central Admin Agent Einstellungen: | - Ja -
Version (*2)
Scanner Central Admin Agent Einstellungen: | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja -
Letzte Aktualisierung (*2)
Scanner Central Admin Agent Einstellungen: | O: Nicht Ziel Ja -
Aktueller Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
PaperStream IP (TWAIN): Version (*2) - Ja -
PaperStream IP (TWAIN): Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
Aktualisierung (*2)
PaperStream IP (TWAIN): Aktueller Status 0: Nicht Ziel Ja -
(*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
PaperStream IP (I1SIS): Version (*2) - Ja -
PaperStream IP (ISIS): Letzte Aktualisierung | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja -
(*2)
PaperStream IP (ISIS): Aktueller Status (*2) | 0: Nicht Ziel Ja -

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
ScanSnap Manager for fi Series: Version (*2) | - Ja -
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Anhang

Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)
ScanSnap Manager for fi Series: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
Aktualisierung (*2)
ScanSnap Manager for fi Series: Aktueller 0: Nicht Ziel Ja -
Status (*2) 1: Beendet
2: In Bearbeitung
3: Fehler
4: Nicht registriert
PaperStream Capture: Version (*2) - Ja -
PaperStream Capture: Letzte Aktualisierung | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja -
(*2)
PaperStream Capture: Aktueller Status (*2) 0: Nicht Ziel Ja -
1: Beendet
2: In Bearbeitung
3: Fehler
4: Nicht registriert
2D Barcode for PaperStream: Version (*2) - Ja -
2D Barcode for PaperStream: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -
Aktualisierung (*2)
2D Barcode for PaperStream: Aktueller 0: Nicht Ziel Ja -
Status (*2) 1: Beendet
2: In Bearbeitung
3: Fehler
4: Nicht registriert
PaperStream IP (TWAIN) Einstellungen: - Ja -
Version (*2)
PaperStream IP (TWAIN) Einstellungen: JJJIMMTT hh:mm:ss Ja -

Letzte Aktualisierung (*2)
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Gegenstand Wert und Format Bildscanner Bildscanner Netzwerk
(betrieben mit scanner
NX Manager)

PaperStream IP (TWAIN) Einstellungen: 0: Nicht Ziel Ja -
Aktueller Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
PaperStream IP (ISIS) Einstellungen: - Ja -
Version (*2)
PaperStream IP (ISIS) Einstellungen: Letzte | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja -
Aktualisierung (*2)
PaperStream IP (ISIS) Einstellungen: 0: Nicht Ziel Ja -
Aktueller Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
PaperStream Capture Einstellungen: Version | - Ja -
(*2)
PaperStream Capture Einstellungen: Letzte | JJJUMMTT hh:mm:ss Ja -
Aktualisierung (*2)
PaperStream Capture Einstellungen: 0: Nicht Ziel Ja -
Aktueller Status (*2) 1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
Version Scannereinstellungen (*2) - - Ja
Letzte Aktualisierung der YYYYMMDD hh:mm:ss - Ja
Scannereinstellungen (*2)
Aktueller Scannereinstellungsstatus (*2) 0: Nicht Ziel - Ja

1: Beendet

2: In Bearbeitung

3: Fehler

4: Nicht registriert
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Anhang

Ja : Verflgbar
- : Nicht verfigbar

*1 : Bis zu zehn in [Optionale Elemente bearbeiten] hinzugefligte [Optionale Elemente] des [Scanner Central Admin Server Einstellungen (Allgemeine EinfUhrung
Einstellungen)] Bildschirms werden ausgegeben.

*2 : Die Ausgabe erfolgt, wenn das [Detaillierte Scannerinformationen einschliel3en] Kontrollkédstchen markiert ist. Scanner Central

*3 : Die Ausgabe erfolgt, wenn die Flachbett Option fiir den Netzwerkscanner aktiviert ist. Admin Uberblick

*4 : Diese Information steht fur bestimmte Modelle eventuell nicht zur Verfligung.

*5 : Diese Information steht fiir N7100 und N7100E zur Verfiigung. Installation des
Scanner Central
Admin

Verwendung des
Scanner Central
Admin Servers

Verwendung von
E-Mail-Alarmen
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Anhang

B Scannerkonfigurationsdateiformat (fur den Gegenstand Wert und Format Anmerkung
Import) , : :
Im Folgenden werden die Anforderungen flr das Modell Bis 2u 64 Zeichen lang Optional Einfuhrung
Scannerkonfigurationsdateiformat fiir das Importieren Add-in Gruppe | Bis zu 32 Zeichen lang (*1)
beschrieben. Aktualisierungs- | Bis zu 32 Zeichen lang (*1) igﬂﬂﬂeﬁ&?gfﬁl
® Der Zeichensatz der Datei folgt dem in der Scanner Central Admin gruppe
Console ([Scanner Central Admin Server Einstellungen (Allgemeine
Einstellungen)] Bildschirm) angegebenen Wert. Die Grundeinstellung Einstellungs- Bis zu 32 Zeichen lang (*1) Installation des
lautet UNICODE (UTF-8). gruppe Scanner Central
® Um optionale Elemente hizuzufligen, fligen Sie fir diese noch nicht X X Admin
verwendete Elementnamen nach “Richtiger Modellname” in der Kommentar Bis zu 256 Zeichen lang
ersten Titelzeile hinzu., Scannertyp 0: Netzwerkscanner Erforderlich \s/erwendléng de|S
Bis zu zehn optionale Elemente kénnen hinzugefiigt werden. 1- Bildscanner Ag?nn,gesreregga
® Die Datei istim CSV Format erstellt. ' I v
Die Werte der einzelnen Gegenstéande entnehmen Sie bitte den Richtiger Bis zu 15 alphanumerische Optional
Tabellen. Modellname Zeichen lang Verwendung von
(Bindestriche kénnen ebenso E-Mail-Alarmen
Gegenstand Wert und Format Anmerkung verwendet werden)
Verknupfung mit
Admin ID 10 oder 26 Zeichen lang Optional Optionale o Elomontnamen sind bis 20 e e
" Elemente 45 Zeichen lang. Verwaltungssys-
MAC-Adresse XXXX XX XX XX (X steht fur " tem
ein alphanumerisches Zeichen) ° Werte fur EI_ementnamen
sind 256 Zeichen lang. Verwaltung des
IP-Adresse XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht fur Scanner Central
einen Wert von 0 bis 255) *1 : Folgende Zeichensatze kdnnen nicht verwendet werden: Admin
N (Grundeinstellung) (Alle) _ default__ _ all__
Subnetzmaske XXX XXX.XXX.XXX (xxx steht fur ) W i ) i
einen Wert von 0 bis 255) Beim Sy_mbol __"handelt es sich um zwei aufeinanderfolgende
Unterstriche.
Name Bis zu 15 alphanumerische Erforderlich
Zeichen lang
(Bindestriche kdnnen ebenso
verwendet werden)
Port-Nummer Numerischer Wert von 1 bis Optional
65535
HTTPS 0: HTTPS nicht verwenden
verwenden? (Grundeinstellung)
1: HTTPS verwenden
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Ereignisprotokolldateiformat Statistikdateiformat
Dieser Abschnitt beschreibt die Exportbedingungen fur Dieser Abschnitt beschreibt die Exportbedingungen far Einfiihrung
Ereignisprotokolldateien. Statistikdateien.
® Der Standardname der Datei ist "execlog.csv". ® Der Standardname der Datei ist "statistics.csv". Scan_ne[ Cent.ral
® Der Zeichensatz der Datei richtet sich nach den Einstellungen in ® Der Zeichensatz der Datei richtet sich nach den Einstellungen in Admin Uberblick
Scanner Central Admin Console im [Scanner Central Admin Server Scanner Central Admin Console im [Scanner Central Admin Server
Einstellungen (Allgemeine Einstellungen)] Bildschirm. Der Einstellungen (Allgemeine Einstellungen)] Bildschirm. Der Installation des
Standardwert ist UNICODE (UTF-8). Standardwert ist UNICODE (UTF-8). Scanner Central
® Das Dateiformat ist CSV. ® Der Zeitraum wird in der ersten Zeile der Datei ausgegeben. Admin
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt: Die Uberschrift wird in der zweiten Zeile ausgegeben.
Statistiken werden in der dritten Zeile der Datei ausgegeben. Verwendung des
Gegenstand Wert und Format Ausgabebeispiel: Scanner Central
Admin Servers
Datum/Zeit JJJIMMTT SS:mm:ss
Zeile 1: | # Zeitraum JJJIMMTT - JJJIMMTT
Ursprung - Zeile 2: | Geratename, Modell, Seriennummer, Gruppenname, \E/el\r/\IN'elnAd\lung von
— Gesamt (Blatter), ADF (Blatter), Flachbett (Blatter), -Viali-Alarmen
IP-Adresse )éxt))(..xg)g;(xx.xxx (xxx steht fur einen Wert von Kommentar, Status : :
IS ) Zeile 3: | xxx,fi-xxxxx,xxx,xxxxxx(xx),305,300,5,xxx, Unknown ggrﬁf?#t%gr?grtrgg
Modell - : 5 Verwaltungssys-
tem
Seriennummer | - ® Das Dateiformat ist CSV. Verwaltung des
. . . . . rwaltu
Typ o Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt: Scan_ner e
W: Warning Gegenstand Wert und Format Admin
E: Error Geratename -
Ereignis_ID - Modell -
"Meldung" i Seriennummer -
Gruppenname -
Gesamt (Blatter) Numerischer Wert
ADF (Blatter) Numerischer Wert
Flachbett (Blatter) Numerischer Wert
Kommentar Beliebige Zeichenfolge
Status Verwaltet
Nicht verwaltet Anhang
Unbekannt Glossar
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A.3 Umzug auf einen anderen Scanner Central Admin Server

1

Trennen Sie die fur den Umzug vorgesehenen Computer,
auf denen die Scanner Central Admin Server installiert
sind vom Netzwerk.

Erstellen Sie eine Sicherheitskopie von den Scanner
Central Admin Einstellungen im alten Computer, auf dem
der Scanner Central Admin Server installiert ist.

Weitere Details zur Erstellung einer Sicherheitskopie (Backup) von
den Scanner Central Admin Server Einstellungen, finden Sie unter

"Sicherheitskopie der Scanner Central Admin Server Einstellungen
erstellen" (Seite 145).

Stellen Sie die Scanner Central Admin Server
Einstellungen im neuen Computer (Umzugsziel) wieder
her. Der Scanner Central Admin Server muss dazu
installiert sein.

Weitere Details zum Wiederherstellen der Scanner Central Admin

Server Einstellungen, finden Sie unter "Scanner Central Admin
Server Einstellungen wiederherstellen" (Seite 146).

Schlief3en Sie die fur den Umzug vorgesehenen
Computer, auf denen die Scanner Central Admin Server
installiert sind, an das Netzwerk an.

Exportieren Sie die Scanner Central Admin Agent
Einstellungen vom Computer (auf dem Scanner Central
Admin Agent installiert und der am neuen Scanner
Central Admin Server angeschlossen ist).

Weitere Details zum Exportieren der Scanner Central Admin Server

Einstellungen finden Sie unter "Erstellen eines Aktualisierungsmoduls
von Scannereinstellungen” (Seite 70).

6 Vergewissern Sie sich, dass kein Problem bei der

Installation des Aktualisierungsmoduls von den Scanner
Central Admin Agent Einstellungen (die in Schritt 5
exportiert wurden) vorliegt, indem Sie einen Computer
verwenden, auf dem Scanner Central Admin Agent und

der vorherige Scanner Central Admin Server installiert ist.

Registrieren Sie die in Schritt 5 exportierten Scanner Central Admin
Agent Einstellungen im vorherigen Scanner Central Admin Server
und Uberprifen, ob bei der Installation des Aktualisierungsmoduls der
Scanner Central Admin Agent Einstellungen in einem Computer, auf
dem Scanner Central Admin Agent installiert ist, kein Problem
vorliegt.

Registrieren Sie die in Schritt 5 exportierten Scanner
Central Admin Agent Einstellungen im vorherigen
Scanner Central Admin Server.

Installieren Sie das Aktualisierungsmodul der Scanner
Central Admin Agent Einstellungen in allen Computern,
auf denen Scanner Central Admin Agent installiert ist.

ACHTUNG

Fuhren Sie wahrend des Umzugs zwischen Scanner Central
Admin Servern keine anderen Aktualisierungen zum Zeitpunkt der
Scanner Central Admin Agent Einstellungsaktualisierung aus.

Fuhren Sie eine automatische Scannersuche durch und
registrieren Sie samtliche Scanner, falls Scanner
angeschlossen sind.

Weitere Informationen zur automatischen Scannersuche/
Scannerregistrierung finden Sie unter "Automatische Scannersuche/
Scannerregistrierung” (Seite 113).

Einfuhrung
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A.4 Sicherheitskopie und Wiederherstellung

Erstellen einer Sicherheitskopie/
Wiederherstellung von Daten zwischen
verschiedenen Versionen der Scanner Central
Admin Server Software

Scanner Central Admin
Server Software Version
fur Daten Backup

Scanner Central Admin
Server Software Version
fur Daten
Wiederherstellung

Kompatibilitat

In der folgenden Tabelle wird die Kompatibilitat zwischen
verschiedenen Versionen der Scanner Central Admin Server
Software fur die Wiederherstellung von Daten oder eines
Backups angezeigt.

Die Version der Scanner Central Admin Server Software kann
im Anmeldebildschirm der Scanner Central Admin Console
gepruft werden.

Die Version der Scanner Central Admin Server Software wird
z.B. als Ver. 04.02.02 im Anmeldebildschirm der Scanner
Central Admin Console angezeigt. In der folgenden Tabelle
wird die Version ohne Verwendung von 0, als “z.B. 4.2.x”
dargestellt.

Scanner Central Admin
Server Software Version
fur Daten Backup

Scanner Central Admin
Server Software Version
fir Daten
Wiederherstellung

Kompatibilitat

5.7.x 5.7 .x oder aktueller Ja
5.5.x oder alter -
5.5.x 5.5.x oder aktueller Ja
5.2.x oder alter -
5.2.x 5.2.x oder aktueller Ja
5.0.x oder alter -
5.0.x 5.0.x oder aktueller Ja

4.8.x 4.8.x oder aktueller Ja
4.7 .x oder alter -
4.7.x 4.7 .x oder aktueller Ja
4.6.x oder alter -
4.6.x 4.6.x oder aktueller Ja
4.5.x oder alter -
4.5.x 4.5.x oder aktueller Ja
4.4 .x oder alter -
4.4.x 4.4 .x oder aktueller Ja
4.3.x oder alter -
4.3.x 4.3.x oder aktueller Ja
4.2.x oder alter -
4.2.x 4.2.x oder aktueller Ja
4.1.x oder alter -
4.1.x 4.1.x oder aktueller Ja
4.0.x oder alter -
4.0.x 4.1.x oder aktuelle Ja (*1)
4.0.x Ja

3.0.x oder alter

4.8.x oder alter
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Scanner Central Admin
Server Software Version
fiir Daten Backup

Scanner Central Admin
Server Software Version
fir Daten
Wiederherstellung

Kompatibilitat

3.0.x

4.0. oder aktueller

Ja (*1)

3.0.x

Ja

2.x.x oder alter

2.x.x oder alter

3.0. oder aktueller

Ja (*1) (*2)

2.x.x oder alter

Ja

Ja : Sicherheitskopieerstellung und Wiederherstellung maglich.
- : Sicherheitskopieerstellung und Wiederherstellung nicht mdéglich.

*1: Um eine Sicherheitskopie von Daten zu erstellen, verwenden Sie bitte
das "AmBackup.exe" Kommando von der wiederherzustellenden
Scanner Central Admin Server Version.

*2: Wenn das Ereignisprotokoll einer Vorversion im [Ereignisdetails]
Bildschirm der neuen Version gedffnet wird, werden die IP-
Adressinformationen nicht angezeigt.

Ausgabe des Ereignisquellennamens vom
Scanner Central Admin Server

Der Ereignisquellenname eines vom Scanner Central Admin
Server ausgegebenen Ereignisprotokolls lautet wie folgt.

Scanner Central Admin Server
Version

Ereignisquellenname

3.0.x oder aktueller

Scanner Central Admin Server

Alter als 2.x.x

iScanner Central Admin
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A.5 Funktionsvergleich von Scanner-Typen

Dieser Abschnitt vergleicht die funktionalen Unterschiede

zwischen Scanner-Typen.

Funktion

Scannertyp

Kategorie

Details

Netzwerk
scanner

Bildscanner

Bildscanner
(betrieben mit
NX Manager)

Anmerkung

Scanner-aktuali-
sierungen

Software-aktuali-
sierungen

Ja

Ja

Ja

- Fdur Bildscanner
Firmware/Treiber/Anwendungs-aktualisierungen
kénnen ausge- geben werden

- Fur Netzwerkscanner
Systemaktuali-sierungen/Add-in Installations-
aktualisierungen kénnen ausgege- ben werden

- Fdir Bildscanner (betrieben mit NX Manager)
Firmware-Updates kdnnen vermarktet werden

Einstellun-gen

Ja

Ja

Ja

- Fur Bildscanner
Scannereinstellungen/Anwendungsein-
stellungen/Scanner Central Admin Einstellungs-
aktualisierungen kénnen ausge- geben werden

- Fur Netzwerkscanner
Systemeinstellungen/Auftragsmodus-
aktualisierungen kdnnen ausgege- ben werden

- Fdir Bildscanner (betrieben mit NX Manager)
Scannereinstellungs-Updates kénnen vermarktet
werden

Scanner-aktuali-
sierungen

Software-aktuali-
sierungszeit-raumbe-
schrankun-gen

Ja

Ja

Ja

Keine

Aktuali-sierungs-aufrufe

Ja

- Fur Bildscanner
Das Vorhandensein von Aktualisierungen kann
entsprechend der Scanner Central Admin Agent
Einstellungen regelmalig Gberpruft werden
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Funktion Scannertyp Anmerkung
Kategorie Details Netzwerk Bildscanner Bildscanner
scanner (betrieben mit
NX Manager)

Scanner-Uber- | Scanner-probleme Ja Ja Ja Keine
wachung werden Uberwacht

Uberwa-chung des Ja Ja Ja

Scannerbe-triebsstatus

Verbrauchsmaterialien- Ja Ja Ja

Uber-wachung

E-Mail-Einstellun-gen fur |Ja Ja Ja

die Fehlerbe-nachrichti-

gung

Wartungs-informa-tionen |Ja (*2) Ja (*1) Ja
Scanner- Scanner-konfiguration Ja Ja Ja
verwaltung hinzufligen/bearbeiten/

I6schen

Export/Import im CSV- Ja Ja Ja

Format

Fernbedie-nung von Ja - -

Scannern mit dem Admin

Tool

Scannersuche/ Ja Nein Ja (*3)

Registrierung

Einfuhrung
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Funktion Scannertyp Anmerkung

Kategorie Details Netzwerk Bildscanner Bildscanner —
scanner (betrieben mit EinfUhru ng
NX Manager)

. - ) ) Scanner Central
Statistische Statistiklibersicht Ja Ja Ja Keine Admin Uberblick

Informatio-nen

Ereignis- [Ereignis-protokoll] Ja Ja Ja Installation des
protokoll Bildschirm Scanner Ceniral
Uber-wachungs- | Systempro-tokoll/ Ja Nein Nein Admin

protokoll-bezug | Benutzer-protokol-bezug
Verwendung des

Benutzer- Benutzer-informatio-nen |Ja - - Scanner Central
Roaming-Daten |werden zwischen Admin Servers
Scannern geteilt und
gemeinsam verwendet. Verwendung von

E-Mail-Alarmen
Ja : Unterstitzt

Nein : Nicht unterstiitzt Verknupfung mit
- :Nicht anwendbar dem integrierten
, i } ] ] } Verwaltungssys-
*1 : Diese Information steht flir bestimmte Modelle eventuell nicht zur Verfligung tem
*2  : Unterstitzt von N7100/N7100E.
] ] ) ] ] . . ) Verwaltung des
*3  : Wird von fi-8190/fi-8290/fi-8170/fi-8270/fi-8 150/fi-8250 unterstitzt. Scanner Central
Admin
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A.6 So aktualisieren Sie Scanner Central Admin

1

Trennen Sie den Computer, auf dem der Scanner Central
Admin Server installiert ist, vom Netzwerk.

Erstellen Sie eine Sicherheitskopie (Backup) von den
Scanner Central Admin Server Einstellungen.

Weitere Details Giber das Erstellen einer Sicherheitskopie von den
Scanner Central Admin Server Einstellungen, finden Sie unter
"Sicherheitskopie der Scanner Central Admin Server Einstellungen
erstellen" (Seite 145).

HINWEIS

Die Sicherheitskopie der Scanner Central Admin Server
Einstellungen werden nur verwendet, sollte es wahrend der
Aktualisierung zu einem Problem gekommen sein.

Wenn es wahrend der Aktualisierung zu einem Problem
gekommen sein sollte, stellen Sie die Scanner Central Admin
Server Einstellungen bitte wieder her. Weitere Details zum
Wiederherstellen der Scanner Central Admin Server
Einstellungen, finden Sie unter "Scanner Central Admin Server
Einstellungen wiederherstellen" (Seite 146).

Aktualisieren Sie den Central Admin Server.

Schliel3en Sie den Computer, auf dem der Scanner
Central Admin Server installiert ist, an das Netzwerk an.

Deinstallieren Sie die Scanner Central Admin Console.
Weitere Details zur Deinstallation der Scanner Central Admin
Console finden Sie unter "A.7 Deinstallation der Anwendung"
(Seite182).

6

Installieren Sie die aktuellste Scanner Central Admin

Console.

Weitere Details zur Installation der Scanner Central Admin Console
finden Sie unter "2.3 Installieren der Scanner Central Admin Console"
(Seite39).
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A.7 Deinstallation der Anwendung

Einfuhrung
Hinweise zur Deinstallation der Scanner Central

Admin Console

Hinweise zur Deinstallation des Scanner Central

Admin Server Scanner Central

Admin Uberblick

® Trennen Sie vor Beginn der Deinstallation den Scanner Central Beenden Sie vor Beginn der Deinstallation die Scanner

Admin Server vom Netzwerk.

Wird die Deinstallation ausgefiihrt, wahrend der Scanner Central
Admin Server am Netzwerk angeschlossen ist, kann ein fehlerfreie
Operation nicht garantiert werden.

Alle Dateien im Installationsordner werden geléscht sobald die
Scanner Central Admin Server Software deinstalliert ist. Falls
erforderlich, erstellen Sie bitte eine Sicherheitskopie der fur Scanner
Central Admin Server benétigten Daten, bevor Sie die Deinstallation
ausflihrten. Fur weitere Details, siehe "Sicherheitskopie der Scanner
Central Admin Server Einstellungen erstellen" (Seite 145).
Falls folgende Meldung wahrend der Deinstallation der Scanner
Central Admin Server Software erscheint, klicken Sie auf die [Erneut
versuchen] Schaltflache.
Eine andere Anwendung hat einen ausschlief3lichen Zugriff auf
ASPNETDB.MDF. Beenden Sie alle anderen Anwendungen
und klicken dann auf [Erneut versuchen].

Auch wenn dieselbe Meldung wieder erscheint, starten Sie den
Scanner Central Admin Server neu und deinstallieren die Software
dann erneut.

Central Admin Console.

Wird die Deinstallation ausgefiihrt, wahrend die Scanner
Central Admin Console in Betrieb ist, kann ein fehlerfreie
Operation nicht garantiert werden.
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Deinstallation der Anwendung ACHTUNG

® \Wenn Sie folgende Anwendungskomponenten vor der Deinstallation

1 Starten Sie den Computer.

ACHTUNG
Melden Sie sich als Benutzer mit Administratorrechten an.

2 Beenden Sie alle ausgefuhrten Anwendungen.
3 Zeigen Sie das Fenster [Systemsteuerung] an.

4  wanhlen Sie [Programm deinstallieren].
= Das Fenster [Programme und Features] wird angezeigt und zeigt
eine Liste installierter Software.

5 wanhlen Sie die zu I6schende Software.
® Zum Léschen von Scanner Central Admin Server:
Wahlen Sie [Scanner Central Admin Server].

® Zum Loschen von Scanner Central Admin Console:
Wahlen Sie [Scanner Central Admin Console].

® Zum Ldschen von Scanner Central Admin Agent:
Wahlen Sie [Scanner Central Admin Agent].

6 Kiicken Sie auf die [Entfernen] oder [Deinstallieren/
andern] Schaltflache.

7 Kiicken Sie in der erscheinenden Bestatigungsmeldung

auf die [OK] oder [Ja] Schaltflache.
= Die Software wird somit entfernt.

HINWEIS

Abhangig von lhren Benutzerkontoeinstellungen erscheint
eventuell die Meldung "Ein nicht identifiziertes Programm mdochte
auf den Computer zugreifen”. Sollte dies der Fall sein, wahlen Sie
bitte [Zulassen] zum Fortsetzen der Deinstallation.

von Scanner Central Admin Server entfernen, werden diese wieder
installiert:

- Microsoft SQL Server Native Client

- Microsoft SQL Server Setup Support Files

In diesem Fall, deinstallieren Sie die oben genannten
Anwendungskomponenten.

® \Wenn der Scanner Central Admin Server eine Verknipfung mit

Microsoft Office SharePoint Server eingeht, wird der installierte Scan
to Microsoft SharePoint nicht deinstalliert.
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A.8 Erstellen und Installieren eines Aktualisierungsmoduls von einer
Benutzeranwendung| ewsme (25,

Dieser Abschnitt zeigt ein Beispiel fur "Ein 2 Erstellen Sie ein Aktualisierungsmodul im
Aktualisierungsmodul von einer Benutzeranwendung SCAModuleCreator.

erstellen” (Seite 69) und beschreibt, wie man ein Folgen Sie den Anweisungen unter "Ein Aktualisierungsmodul von
’ einer Benutzeranwendung erstellen” (Seite 69) und konfigurieren Sie

Aktualisierungsmodul erstellt und installiert, das Dateien in die folgenden Einstellungen im [Eine Benutzeranwendung erstellen]
einen bestimmten Ordner kopiert. Bildschirm, um ein Aktualisierungsmodul zu erstellen.
. . " . . Einstellung Wert6 Erklarung
1 Erstellen Sie eine Batchdatei sample.bat", um die Datei Queliord on | Gebe Sie don Ord ,
"sample.ini" in einen bestimmten Ordner zu kopieren und ueflordner | L-Asample ebe sle den rdner an, in
. . . . " dem die Dateien
legen Sie beide Dateien unter "C\:sample" ab. ("sample.ini" und
Beispiel fur die Batchdatei "sample.bat": "sample.bat") gespeichert
ind.
set dstPath=C:\work (*1) sin
if not exist %dstPath% mkdir %dstPath% Speichern in | Benutzerdefiniert Geben Sie den
if errorlevel 1 goto error Speicherordner des
copy /y sample.ini %dstPath% (*2) Aktualisierungsmoduls an.
if grrorlfvel 1 goto error Version/ CopySample_V01L01 | Geben Sie einen Namen zur
exit 0 (*3) Name besserern Wiedererkennung
-error der Datei ein.
exit 1 (*4) — -
Start- sample.bat Geben Sie die Batchdatei
*1: Ein Ordner auf dem mit dem Scanner verbundenen Computer verzeichnis aus Schritt 1 zum Kopieren

der Datei in den

*2: Kopiert die Datei angegebenen Order an.

*3: Ruckgabewert (0: erfolgreich)
*4: Rickgabewert (anderer als 0: fehlgeschlagen)
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3 Laden Sie das Aktualisierungsmodul in Scanner Central
Admin Console hoch.
Weitere Informationen zum Hochladen von Aktualisierungsmodulen
finden Sie unter "Hochladen eines Aktualisierungsmoduls" (Seite

71)".
Scanner Central

4 \nstallieren Sie das Aktualisierungsmodul. AT B slE s

Weitere Informationen zum Installieren von Aktualisierungsmodulen

Einfuhrung

finden Sie unter "Installieren eines Aktualisierungsmoduls Installation des
(Bildscanner)" (Seite 72).oder "Installieren eines Scanner Central
Aktualisierungsmoduls (Bildscanner (betrieben mit NX Manager))" Admin

(Seite 74).
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A.9 Anwendungseinstellungen von Scanner Central Admin
Einfuhrung
Die Anwendungseinstellung und Version von Scanner Central Admin 5.7 lautet wie folgt:
® Scanner Central Admin Server 5.7 Scanner Central
® Scanner Central Admin Console 5.5.5 Admin Uberblick
® Scanner Central Admin Agent 5.7
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A.10 Verbindungsfahigkeit des Scanner Central Admin Server

Einfuhrung
Abhangig von der Scanner Central Admin Server Version unterscheiden sich die unterstutzten Scanner wie folgt:

Scanner Central
Admin Uberblick

Scanner Central Admin Server Version Bildscanner Bildscanner Netzwerkscanner
(betrieben mit Installation des
fi-6010N N1800 N7100 N7100E
NX Manager) Scanner Central
iScanner Central Admin Server 2.0 - - Ja - - - Admin
Scanner Central Admin Server 3.0 - - Ja Ja - - Verwendung des
Scanner Central
Scanner Central Admin Server 4.0 bis 4.5 Ja - Ja Ja - - Admin Servers
Scanner Central Admin Server 4.6 bis 4.8 Ja - Ja Ja Ja (*1) - Verwendung von
Scanner Central Admin Server 5.0 Ja Ja (*2) Ja Ja Ja (*1) - Sl
Scanner Central Admin Server 5.2 Ja Ja (*2) Ja Ja Ja Ja Verkniupfung mit
dem integrierten
Scanner Central Admin Server 5.5 Ja Ja (*3) Ja Ja Ja Ja ?é%qrwaltungssys-
Scanner Central Admin Server 5.7 oder aktueller | Ja Ja (*4) Ja Ja Ja Ja Verwaltung des

Scanner Central

Ja : Unterstltzt .
Admin

- : Nicht unterstitzt

*1 : Abhéngig von der Betriebsumgebung stehen einige Funktionen nicht
zur Verfigung. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter "Fur die
Verknipfung mit N7100/N7100E erforderliche Software" (Seite 27).

*2  fi-7300NX wird unterstitzt.

*3 : fi-8190/fi-8290/fi-8170/fi-8270/fi-8150/fi-8250 und fi-7300NX werden
unterstitzt.

*4 : fi-8950/fi-8930/fi-8820/fi-8190/fi-8290/fi-8170/fi-8270/fi-8150/fi-8250
und fi-7300NX werden unterstitzt.
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A.11 Meldungscodes mit SNMP Traps Benachrichtigung

Die folgenden Benachrichtigungen uber Meldungscodes mit SNMP Traps werden wie folgt angezeigt:

Code Meldung Meldungsinhalt MaBnahme
OF090000 | This is a test message from Scanner Central Dies ist eine versendete Testmeldung. Keine MalRnahme erforderlich.
Admin Agent.
0OF070004 | Consumable part counter was cleared. Der Zahler flr einen Verbrauchsartikel Keine MalRnahme erforderlich.
Consumable part: XXXXX wird zuriickgesetzt.
Counter before clearing value:XXXXX
0F080001 Scanner was changed. Der Scanner wurde geandert. Keine MalRnahme erforderlich.
OF080002 | The scanner maintenance part needs to be Der Wartungsteil des Scanners muss Reinigen Sie den Wartungsteil.
cleaned.Maintenance Part:XXXXX gereinigt werden. Die Bezeichnung des zu reinigenden
Wartungsteils wird in XXXXX angezeigt.
Informationen Uber das
Reinigungsverfahren finden Sie im
entsprechenden Bedienungshandbuch.
Wird die Meldung nach Reinigen des
Scanners weiterhin angezeigt,
kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler,
bei dem Sie das Produkt erworben haben.
1F060001 Temporary scanner error was detected. [Error Ein temporarer Scannerfehler wird Ergreifen Sie eine der folgenden
Details] erkannt. MaRnahmen:
® Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der
Meldung nach, um fortzufahren.
® Klicken Sie auf die [Fehlerdetails]
Schaltflache im [Ereignisdetails]
Fenster der Scanner Central Admin
Console, und sehen Sie den Error
Recovery Guide ein.
6F070001 Scanner consumable needs to be replaced now. | Ein Verbrauchsartikel des Scanners muss | Ersetzen Sie den Verbrauchsartikel.

Consumable part:XXXXX

ersetzt werden.

Die Bezeichnung des zu ersetzenden
Wartungsteils wird in XXXXX angezeigt.
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Code

Meldung

Meldungsinhalt

MaBnahme

6F070002

Scanner consumable needs to be replaced
soon. Consumable part: XXXXX

Ein Verbrauchsartikel des Scanners muss
in Kirze ersetzt werden.

Replace the consumable.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden
Wartungsteils wird in XXXXX angezeigt.

6F070003

Scanner consumable has passed its rated
lifetime and needs to be replaced. Consumable
part: XXXXX

Ein Verbrauchsartikel des Scanners hat
seine Lebenszeit Uberschritten.

Replace the consumabile.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden
Wartungsteils wird in XXXXX angezeigt.

7F060001

Scanner error was detected. [Error Details]

Ein Scannerfehler wird erkannt.

Ergreifen Sie eine der folgenden

MaRnahmen:

® Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der
Meldung nach, um fortzufahren.

® Klicken Sie auf die [Fehlerdetails]
Schaltflache im [Ereignisdetails]
Fenster der Scanner Central Admin
Console, und sehen Sie den Error
Recovery Guide ein.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen,

kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler,

bei dem Sie das Produkt erworben haben.

8F060001

Scanner parts replacement notification was
detected. [Error Details]

Ein Fehler beim Ersetzen des
Verbrauchsartikels eines Scannerteils
wird erkannt.

Ergreifen Sie eine der folgenden

Maflnahmen:

® |esen Sie unter [Fehlerdetails] der
Meldung nach, um fortzufahren.

® Klicken Sie auf die [Fehlerdetails]
Schaltflache im [Ereignisdetails]
Fenster der Scanner Central Admin
Console, und sehen Sie den Error
Recovery Guide ein.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen,

kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler,

bei dem Sie das Produkt erworben haben.
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A

ADF (Automatic Document Feeder; Automatischer Dokumenteneinzug)

Ein Papiereinzugsmechanismus, mit dem mehrere Blatter fortlaufend zum Scannen automatisch eingezogen werden

konnen.
B
Bedienfeld
Ein Feld mit einer Anzeige und Tasten. Das Bedienfeld dient zur Scannerbedienung (Auswahl von Funktionen und
Anderung von Einstellungen).
Bremsrolle
Diese Rollen verhindern das zwei oder mehr Blatter gleichzeitig in den ADF eingezogen werden.
E

Einzugsrolle
Ein Rollerset das die Blatter einzeln Gber den ADF-Papierschacht in den Scanner einzieht.

Emulation
Das Andern der Firmware-Einstellungen, um einen Scanner eines anderen Modelltyps zu imitieren.

F

Flachbett
Ein Flachbetteingabescanner.
Dokumente werden zum Scannen einzeln auf auf die Glasflache des Flachbettes gelegt.

Uber das Flachbett kbnnen Dokumente gescannt werden, nicht nicht Giber den ADF eingezogen werden kénnen (z. B.

Bucher).
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G

Grundeinstellung Einfuhrung

(Hardware) . _ Scanner Central
Ab Wek voreingestellte Einstellungswerte. Admin Uberblick
(Software)

Bei der Installation der Software eingestellte Werte. .
Installation des

| Scanner Central
Admin

Indossierungsdrucker Verwendung des
Ein Drucker, der alphanumerische Zeichen auf die Vorder- oder Riickseite der Dokumente druckt. Somit kdnnen gescannte Scanner Central
o . Y . . Admin Servers
Dokumente zur Verwaltung beispielsweise mit einem Namen, Datum oder einer Seriennummer versehen werden.

Integriertes Verwaltungssystem Verwendung von
Ein System, das umfassend verschiedene korporative Systemvorgéange verwaltet. E-Mail-Alarmen

ISIS Verkniipfung mit
ISIS (Image Scanner Interface Specification) ist ein APl (Application Program Interface) Standard oder Protokoll fur {i/em mI‘E[egrlerten
Bilderfassungsgerate (Scanner, Digitalkameras, etc.), welches von Captiva, einer Abteilung der EMC Corporation (ehemals te?nrwa ungssys-

Pixel Translations) 1990 entwickelt wurde. Um auf den ISIS Standard basierende Bilderfassungsgerate zu benutzen, ist es
notwendig, einen Treiber desselben Standards zu installieren. \S/gggﬁglrjrgeg?r;

P Admin

Papierseparations-Einheit
Eine Komponente, die Dokumente vor dem Einzug in den ADF trennt und somit nur ein einziges Blatt zum Scannen
einziehen lasst. Die Dokumente werden uber Gummi-Pads erfasst.

S

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
Ein Protokoll, das zum Versenden von E-Mails verwendet wird.

SNMP (Simple Network Management Protocol) Anhang
Ein Protokoll, das zur Uberwachung und Verwaltung von Netzwerken verwendet wird.
ossar
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SNMP-Manager
Eine Anwendung, die eine Benutzerfreundliche Reprasentation von vom Terminal gesendeten SNMP-Traps zur Verfugung

stellt. Einfuhrung

SNMP-Trap Scanner Central
Ein Bericht, der zum Senden von Statusbenachrichtigungen Uber das Terminal an den SNMP-Manager verwendet wird. Admin Uberblick

T

Installation des
. Scanner Central
Treiber Admin
Ein fur Betriebssysteme konzipiertes Programm, dass die Kommunikation mit Geraten ermaoglicht.
Verwendung des

Trennrolle Scanner Central
Eine Rolle die ein Blatt des Stapels vom Vorlagefach entnimmt und dieses in den ADF einzieht. Admin Servers
TWAIN . . . . . . Verwendung von
Institution zur Kontrolle verschiedener Produkte auf Einhaltung von Sicherheitsstandards, Umweltvertraglichkeit und E-Mail-Alarmen
Benutzerfreundlichkeit. Um Gerate, die mit diesem Standard kompatibel sind, verwenden zu kdnnen, muss eine
Treibersoftware installiert werden, die den TWAIN-Standard unterstitzt. Verknupfung mit

dem integrierten
Verwaltungssys-
tem

Verwaltung des
Scanner Central
Admin
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