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Introdugéo

Introducao

Agradecemos a aquisi¢ao deste produto.

Trata-se de um programa que permite o gerenciamento
centralizado de varios scanners para atualizar as
configuragdes do scanner e drivers, assim como monitorar o
status de operacao dos scanners.

O conteudo deste manual esta sujeito a alteragbes sem aviso
prévio com a atualizacdo do Scanner Central Admin.

O download do Guia do usuario do Scanner Central Admin e
a Ajuda do Scanner Central Admin Console Help mais
recentes pode ser efetuado da seguinte pagina web. O
acesso a Internet sera requerido para efetuar o download do
manual.
http://www.fujitsu.com/global/support/computing/peripheral/
scanners/manual/

Este manual fornece uma explicacdo dos seguintes produtos:

® Scanner Central Admin Server 4.8
® Scanner Central Admin Console 3.4
® Scanner Central Admin Agent 1.6

Tipos de manuais

Os seguintes manuais sao fornecidos neste produto. Leia-os
quando necessario.

Manual Descrigao

Guia do usuario do | Este manual descreve a vis&o geral, instalagao,
Scanner Central operagao e manutengao do Scanner Central

Admin 4.8 Admin.
(Este manual) Este manual esté disponivel para download.
(PDF)

Ajuda do Scanner
Central Admin
Console

(HTML)

Este manual descreve os itens exibidos na janela
do Scanner Central Admin Console, os significados
das mensagens e como manusea-las.

Leia quando necessario.

Pode ser acessado através de [Ajuda] da janela do
Scanner Central Admin Console.

Ajuda do Scanner | Este manual descreve os itens exibidos na janela
Central Admin do Scanner Central Admin Agent, os significados
Agent das mensagens e como manusea-las.

(HTML) Leia quando necessario.
Pode ser acessado através de [Ajuda] da janela do
Scanner Central Admin Agent.

Ajuda do Este manual descreve os itens exibidos na janela

SCAModuleCreator | do SCAModuleCreator, os significados das
(HTML) mensagens e como manusea-las.

Leia quando necessario.

Pode ser acessado através de [Ajuda] da janela do
SCAModuleCreator.
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Introdugéo

Marcas registradas

Uso em ambientes de alto risco

Microsoft, Windows, Windows Server, Windows Vista,
SharePoint e Internet Explorer sdo marcas registradas ou
marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados
Unidos e em outros paises.

ISIS é uma marca registrada da EMC Corporation nos
Estados Unidos.

Adobe, Acrobat e Reader sdo marcas registradas ou nomes
comerciais da Adobe Systems Incorporated nos Estados
Unidos e em outros paises.

Intel, Pentium e Intel Core sdo marcas registradas ou marcas
comerciais da Intel Corporation nos Estados Unidos e em
outros paises.

Kofax e VRS sdo marcas comerciais ou marcas registradas
da Kofax Limited.

ScanSnap, ScanSnap Manager e PaperStream sao marcas
comerciais ou marcas registradas da PFU Limited no Japao.
Outros nomes de companhias e produtos sdo marcas
comerciais ou marcas registradas de seus respectivos
proprietarios.

Fabricante

PFU Limited

YOKOHAMA i-MARK PLACE, 4-4-5 Minatomirai,
Nishi-ku, Yokohama, Kanagawa, 220-8567,
Japan

© PFU Limited 2016

Este produto foi desenvolvido e fabricado assumindo a
condigado de que sera utilizado em escritérios, residéncias,
estabelecimentos comerciais e industriais, para uso geral. O
produto nao foi desenvolvido e fabricado para o uso em
ambientes de alto risco, onde envolvem perigo a vida ou a
saude, locais que requerem um alto nivel de seguranca.
Lugares como usinas nucleares, cockpits de aeronaves,
torres de controle, controle de sistemas de transporte em
massa, salas que possuem equipamentos meédicos
essenciais a vida, sistemas de controle de misseis ou
quaisquer lugares onde a seguranga nao possa ser garantida,
sao considerados ambientes de alto risco. O usuario devera
adotar as medidas de seguranga necessarias ao usar este
produto em alguma dessas circunstancias. A PFU Limited ndo
se responsabilizara por qualquer acidente causado em
ambientes de alto risco, ndo atendendo a reclamagdes ou
pedidos de compensacdes feitas por usuarios ou terceiros.

Marcas registradas

NetAdvantage
Copyright© 2000-2010 Infragistics, Inc.

Secure iNetSuite
Copyright© 2008-2013 Dart Communications
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Convencgbdes

Convencgoes

Simbolos usados neste manual

Abreviagoes utilizadas neste manual

Neste manual, os seguintes simbolos s&o usados para
descrever as operacgoes:

As seguintes abreviag¢des sao utilizadas neste manual:

Scanner
de imagem

Este simbolo indica informagdes especificas do scanner
de imagem.

O scanner de imagem é um scanner conectado ao
computador. Um scanner de imagem pode digitalizar um
grande numero de paginas a alta velocidade e converté-
las em formatos eletrénicos.

Sobre os scanners de imagem que podem ser
gerenciados pelo Scanner Central Admin, consulte o
Leia-me do Scanner Central Admin Agent.

Scanner
de rede

Este simbolo indica informagdes especificas do scanner
de rede.

O scanner de rede € um scanner conectado a rede.
Fornece recursos de facil utilizagdo, os mais adequados
para trabalhos de escritério, que podem ser usados por
grupos de trabalho em escritérios conectados por redes.
Para maiores detalhes sobre scanners de rede que
podem ser gerenciados pelo Scanner Central Admin,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.

Nome Indicacado

Windows® XP Home Edition \(/y;f;dows XP

Windows® XP Professional

Windows® XP Professional x64 Edition

Windows Server™ 2003 R2, Standard Edition Windows
Server 2003

Windows Server™ 2003 R2, Standard x64 Edition (*1) (*2)

Windows Server™ 2003 R2, Enterprise Edition

Windows Vista™ Home Basic (32-bit/64-bit) Windows Vista

Windows Vista™ Home Premium (32-bit/64-bit) .

Windows Vista™ Business (32-bit/64-bit)

Windows Vista™ Enterprise (32-bit/64-bit)

Windows Vista™ Ultimate (32-bit/64-bit)

Windows Server™ 2008 Standard (32-bit/64-bit) Windows
Server 2008

Windows Server™ 2008 Enterprise (32-bit)

Windows Server™ 2008 R2 Standard (64-bit)

Windows Server™ 2008 R2 Enterprise (64-bit)

(*1) (2)
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Convencgbdes

Nome Indicagao Nome Indicagao
Windows Server™ 2012 Standard (64-bit) Windows Microsoft® Office SharePoint® Server 2007 SharePoint
Server 2012
(1) ("2) Microsoft® SharePoint® Server 2010
. ™ o .
Windows Server™ 2012 R2 Standard (64-bit) \édeows Microsoft® NET Framework NET
erver 2012R2 Framework
(*1) (*2)
_ o _ _ . : N Microsoft® Internet Explorer™ Internet
Windows® 7 Home Premium (32-bit/64-bit) Windows 7 (*1) Explorer
_ ® _ . _ Windows® Internet Explorer™
Windows™ 7 Professional (32-bit/64-bit)
® Microsoft® Internet Information Services IS
Windows™ 7 Enterprise (32-bit/64-bit)
_ ® . _ _ Microsoft® SQL Server™ 2008 R2 Express Edition SQL Server
Windows™ 7 Ultimate (32-bit/64-bit) 2008 R2
: " Express Edition
Windows® 8 (32-bit/64-bit) Windows 8 (*1)
Network Scanner Admin Tool Admin Tool
Windows® 8 Pro (32-bit/64-bit
( ) FUJITSU Image Scanner N7100 N7100 (*3)
. ® . . .
Windows™ 8 Enterp”se (32'b|t/64'b|t) Scansnap N1800 N1800 (*3)

FUJITSU Image Scanner iScanner fi-6010N

fi-6010N (*3)

Windows® 8.1 (32-bit/64-bit) 2/*\/1ir)1d0WS 8.1

Windows® 8.1 Pro (32-bit/64-bit)

Windows® 8.1 Enterprise (32-bit/64-bit)

Windows® 10 Home (32-bit/64-bit) Y’Y;r;dows 10

Windows® 10 Pro (32-bit/64-bit)

Windows® 10 Enterprise (32-bit/64-bit)

Windows® 10 Education (32-bit/64-bit)

Windows Server™ 2016 Standard (64-bit) Windows
Server

2016 (*1) (*2)

*1: Quando nao houver distingao entre as diferentes versdes dos sistemas

operacionais acima, o termo geral "Windows" sera usado.

*2: Quando nao houver distingao entre o Windows Server 2003,
WindowsServer 2008, Windows Server 2012, Windows Server 2012
R2 e o Windows Server 2016, o termo geral “Windows Server” sera

usado.

*3: Quando néo houver distingdo entre N7100, N1800 e fi-6010N, sera

utilizado o termo genérico “network scanner”.
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Convencgbdes

Descricao das operacoes consecutivas

Nos procedimentos descritos neste manual, as operacdes

sucessivas estao interligadas com "—".

Exemplo: Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas]
— [Scanner Central Admin Server] — [Scanner
Central Admin Console].

Exemplos de janelas deste manual

As telas do produto Microsoft foram reimpressas com a
permissao da Microsoft Corporation.

Visando o aperfeicoamento do produto, os exemplos de
janelas deste manual estarao sujeitos a alteragdes sem aviso
prévio.

Se a tela atual diferir dos exemplos de janelas deste manual,
efetue as operagdes seguindo a tela exibida pelo computador
e 0 manual do programa que esta sendo utilizado.

Neste manual, os exemplos de janelas do Windows 7 sao
utilizados. As telas e operacdes podem diferir dependendo do
sistema operacional.

Notas aos usuarios do Windows Server 2012 /
Windows 8

E possivel abrir os aplicativos deste produto ou exibir o Painel

de controle a partir da tela Todos os aplicativos.
Abra a tela Todos os aplicativos seguindo os procedimentos
abaixo.

1 Clique a tela Iniciar com o botao direito.

2 Clique em [Todos os aplicativos] na barra de aplicativos.
Exemplo: tela do Windows 8

Iniciar
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Convencgbdes

Notas aos usuarios do Windows Server 2012 R2 /
Windows 8.1

E possivel abrir os aplicativos ou exibir o Painel de controle a
partir da tela Todos os aplicativos.

Abra a tela Todos os aplicativos seguindo os procedimentos
abaixo.

1 Clique @ na parte inferior esquerda da tela Iniciar.
Para exibir @ mova o cursor do mouse.

Notas aos usuarios do Windows 10/Windows
Server 2016

E possivel abrir os aplicativos ou exibir o Painel de controle,
seguindo o procedimento abaixo.

Para iniciar um aplicativo
1 Clique no menu [Iniciar] — [Todos os aplicativos].
2 Selecione o aplicativo que deseja iniciar.

Para exibir o Painel de Controle

1 Cliqgue com o botéo direito no menu [Iniciar] e clique sobre [Painel de
Controle].

Nomes de componentes do scanner deste
manual

Os nomes dos botdes e display do painel de operagdes
descritos neste manual podem diferir dependendo do scanner
utilizado.

Consulte o Manual de instru¢dées do scanner para mais
informacgdes.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

1.1 Funcoes do Scanner Central Admin

Este capitulo descreve as fungdes do Scanner Central Admin.
O programa possui as seguintes caracteristicas:

Instalagao rapida de varios scanners

Com o Scanner Central Admin é possivel instalar varios scanners de
uma vez, nao havendo a necessidade de configurar aparelho por
aparelho. Assim, é possivel reduzir o tempo necessario para instalar ou
alterar as configuragbes de varios scanners.

Verificagdo automatica de novos modulos de atualizagao
de scanners

O Scanner Central Admin realiza a verificagdo automatica e periddica
no website de novos moédulos de atualizagado dos scanners utilizados. O
Scanner Central Admin podera notificar os administradores sobre tal
informagao quando existirem novos médulos de atualizagédo
disponiveis.

Atualizagao de varios scanners ao mesmo tempo

Ap6s instalar os scanners, é possivel efetuar o download do driver mais
recente disponivel no site, atualizando todos os aparelhos ao mesmo
tempo.

N&o é preciso atualizar cada scanner (e computador conectado ao
scanner) individualmente. Ou seja, é possivel obter de uma vez o driver
mais recente para uma grande quantidade de scanners.

O firmware e os programas podem ser atualizados da mesma maneira.

Registro de todos os scanners ao mesmo tempo com
Detecgao do scanner
E possivel pesquisar scanners de rede em um intervalo de rede

especificado para serem registrados e administrados de forma
centralizada.

Monitoramento do status de operagao dos scanners em
tempo real

E possivel monitorar o status de operagéo dos scanners em tempo real,
0 que permite saber o nUmero de scanners em operagao, os aparelhos
quais as pecas precisam ser substituidas, os scanners que
apresentaram erros de processamento ou 0s que precisam de
manutengao.

Gerenciamento centralizado de varios scanners

E possivel verificar informagées de varios scanners, incluindo o nome
do modelo e a versao do sistema, firmware ou driver.
As informagdes dos scanners s&o registradas automaticamente,

possibilitando um facil gerenciamento centralizado de varios aparelhos.

Notificagoes via e-mail para substituiciao de pecas de
consumo e erros detectados

Mensagens de e-mail sdo enviadas aos administradores notificando a
substituicdo de pegas e erros detectados nos scanners.

Verificando estas mensagens, os administradores podem tomar as
medidas necessarias encontrando os scanners com maior facilidade.
A notificagéo através de mensagens pode ser configurada facilmente a
partir do sistema de e-mail em uso.

Integragdo com sistemas de gerenciamento integrado

Interceptagdes SNMP sao usadas para alertar o sistema de
gerenciamento integrado sobre a substituicdo de pecgas e erros
detectados nos scanners.

Verificando as interceptacées SNMP enviadas ao sistema de
gerenciamento integrado, os administradores podem tomar as medidas
necessarias encontrando os scanners com maior facilidade.

O gerenciamento de scanners através da integragdo com sistemas de
gerenciamento pode ser aplicada de forma facil a partir do sistema de
gerenciamento em uso.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

1.2 Funcgoes principais do Scanner Central Admin

Este secdo descreve as fungdes principais do Scanner
Central Admin.

DICAS

Sobre as diferencgas funcionais entre scanners de rede e scanners de
imagem, consulte a segdo "A.5 Comparacao entre scanners de rede e
scanners de imagem" (pagina 160).

Funcao de atualizagcao do scanner

Esta fungéo permite configuracao e atualizagéo simulténea de
varios scanners e drivers.

Como nao ha necessidade de atualizar aparelhos por
aparelho, uma grande redugao de tempo pode ser obtida ao
atualizar uma grande quantidade de scanners.

=

. 3

M=l | |Configuragdes Driver
do scanner

o
> “

PSR - " ., 2,
0
Atualizagao Atualizagdo
Scanner 1 priver K3 Scanner e,
| settings ~ settings ",
8 .
A 3 v 4 4
|- L ; v
Scanner Scanner L Scanner L Scanner Scanner Scanner
<
\_/
Scanner Scanner Scanner Scanner Scanner Scanner
settings settings settings settings settings settings
Driver Driver Driver Driver | ... »: Atualizaggo

Fungao de monitoramento do scanner

Esta fungao permite monitorar scanners para verificar os
aparelhos quais as pecas precisam ser substituidas, os
scanners que apresentaram erros de processamento ou 0s
que precisam de manutencao.

Permite a verificagao facil e rapida do status dos scanners.

Notificages de substituicdo de pecas e erros

Scanner Scanner Scanner Scanner Scanner Scaner
\ 7 -
Erros Alertas das pecas Verificagdo . Notificagdes de substituigdo
de consumo requerida de pecas e erros
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

Funcao de gerenciamento de scanner

Esta fungao permite verificar as informagdes do scanner
(como nomes dos modelos e versao do sistema, firmware ou
driver) classificando-os em diferentes grupos.

Classificando os scanners em grupos permite que cada
departamento possa atualizar seus préprios scanners.

Scanner A:Informagées do

scanner . > Y

Scanner B:Scanner information [ . )
Firmware Driver

Scanner F:Scanner information

\ Scanner A \_Scanner B

O
CmanEnnEnEERRRRRRRRRRRRRRRRRne’

= | Scanner C Scanner D ) = Scanner E
> )
Firmware Firmware Driver Driver
e R T T T T P Atualizagéo
\w———. Departamento “eanaens DEpartamento de ,,,,s°
de vendas desenvolvimento
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

1.3 Configuracoes do sistema do Scanner Central Admin

Esta segao descreve as configuragdes do sistema do Scanner

Central Admin.

Scanner Central
Admin Server

Upload dos médulos de
atualizacéo / verificagdo
do status de atualizagdo

A
Scanner

Scanner

Scanner

Scanner

Scanner Central
Admin Agent

Scanner Central
Admin Agent

\_ Scamersde S *na,

imagem

Notificagdes de substituigéo'
de pecas e erros

Administrador

Scanner Central
Admin Console

SCAModule
Creator

v
—

Médulo de
atualizagéo

ER » . Atualizagéo

© Notificagdes de substituicao
de pecas e erros

O Scanner Central Admin consiste em 4 programas.
® Scanner Central Admin Server

Este programa é instalado em um computador que sera usado para o
gerenciamento centralizado dos scanners.

Registrando os scanners no Scanner Central Admin Server, é
possivel criar um sistema para executar um gerenciamento unificado
de todos os scanners.

Scanner Central Admin Console

Este programa é instalado em um computador que sera usado para
enviar modulos de atualizagao e monitorar o status de operagéo dos
scanners.

Os administradores podem efetuar o upload de moédulos de
atualizacdo e monitorar o status de operagao dos scanners através
da janela do Scanner Central Admin Console.

Esta janela também exibe alertas enviados por scanners notificando
substituicdo de pecas, erros detectados e manutencao.

Scanner Central Admin Agent

Este programa é instalado no computador conectado aos scanners.
Este programa é necessario em scanners de imagem para que
possam se conectar com o Scanner Central Admin Server.

Este programa n&o é necessario para scanners de rede pois os
mesmos sao capazes de se conectar com o Scanner Central Admin
Server.

Conectando-se com o Scanner Central Admin Server, é possivel
aplicar atualizagbes nos scanners.

Este programa também permite que scanners enviem alertas de
pecgas de consumo e erros detectados.

SCAModuleCreator

Este programa cria médulos de atualizagao para serem carregados
no Scanner Central Admin Server.

Este programa é necessario apenas para criar modulos de
atualizac&o para scanners de imagem.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

1.4 Operacoes do Scanner Central Admin

Esta secao descreve as operagdes do Scanner Central
Admin.
O Scanner Central Admin pode ser usado de 3 formas,
possibilitando a construgdo de um sistema apropriado ao
numero de scanners utilizados, tamanho do sistema e
esquema em uso.

@ Scanner Central Admin Server

® Alertas de e-mail
® Interagir com o sistema de gerenciamento integrado

Operacdes do Scanner Central Admin sao descritas abaixo.

DICAS

O uso do Scanner Central Admin Server possibilita uma variedade de
modos de operagao dos scanners. Para exemplos sobre como trabalhar
com 0s scanners, consulte a se¢ao "3.15 Exemplos de operagao"
(pagina 105).

Usando o Scanner Central Admin Server

Este € o sistema de gerenciamento centralizado que pode ser
construido usando o Scanner Central Admin Server, que
permite aos administradores gerenciar todos os scanners de
forma centralizada a partir da janela do Scanner Central
Admin Console.

Scanner Central
Admin Server

Scanner Central
Admin Console

Upload dos moédulos de
atualizagdo / monitoramento
da operagao

J
P> |
Notificagdes de substituicdo \Q/ =

. de pegas e erros
.,

SCAModule
Creator

Administrador

v
—

Mbdulo de
atualizagdo

Scanner | = Scanner

Scanner

Scanner Central Scanner Central
Admin Agent Admin Agent

= | Scanner Central

g ------ P Atualizagéo
Admin Agent :

: Notificagdes de substituigdo
de pegas e erros

\ Departamento de J :"....... Departamento de

vendas desenvolvimento

Programas utilizados
® Scanner Central Admin Server
@ Scanner Central Admin Console
® Scanner Central Admin Agent
® SCAModuleCreator

Caracteristicas

Todas as fungdes sdo disponiveis, incluindo a fungdo de atualizagéo,
monitoramento e gerenciamento do scanner.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

Usando alertas de e-mail

Se a troca de pecas de consumo for necessaria ou se um erro
ocorrer durante o uso dos scanners, os administradores sao
notificados via e-mail.

Verificando estas mensagens, os administradores podem
tomar as medidas necessarias encontrando os scanners com
maior facilidade.

Desta forma, é possivel gerenciar os scanners com maior
facilidade, utilizando o sistema de e-mail atual.

Servidor SMTP

==
= ~1 Bﬂ
Notificagdes via "
e-Mail O

Administrador

Notificagdes de substituicdo de pegas e erros

Interagindo com o sistema de gerenciamento
integrado

Se a troca de pegas de consumo for necessaria ou se um erro
ocorrer durante o uso dos scanners, o sistema de
gerenciamento integrado (gerenciados SNMP) sera alertado
por uma interceptacdo SNMP.

Verificando as interceptacdoes SNMP enviadas ao sistema de
gerenciamento integrado (gerenciador SNMP), os
administradores podem tomar as medidas necessarias
encontrando os scanners com maior facilidade.

Desta forma, é possivel gerenciar os scanners com maior
facilidade, utilizando o sistema de gerenciamento integrado
atual.

Sistema de gerenciamento
integrado (gerenciador SNMP)

i-j Verificar as interceptagdes SNMP Bﬂ
) N
)

Administrador

Notificagdes de substituicdo de pecas e erros
(mensagens de interceptagao SNMP)

Scanner

Scanner

Scanner

Scanner

Scanner Central
Admin Agent

Scanner Central
Admin Agent

Scanner Central
Admin Agent

Programas utilizados

® Servidor SMTP
® Scanner Central Admin Agent

Caracteristicas
E possivel monitorar os scanners usando a notificagdo via e-mail.

Scanner

: Notificagdes de substituicdo

de pegas e erros

Scanner

Scanner

Scanner

Scanner

Scanner Central
Admin Agent

Scanner Central
Admin Agent

Scanner Central
Admin Agent

Programas utilizados

Scanner

. Notificagdes de substituicdo
de pegas e erros

® Sistema de gerenciamento integrado (gerenciador SNMP)
® Scanner Central Admin Agent

Caracteristicas
E possivel monitorar os scanners usando notificacdes de interceptacéo

SNMP.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

1.5 Requisitos do sistema

Esta secao descreve os requisitos do sistema.

Requisitos do Scanner Central Admin Server

Para utilizar o Scanner Central Admin Server, os seguintes
requisitos devem ser atendidos:
Software

@ Sistema operacional (*1)

- Windows Server™ 2003 R2, Standard Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2003 R2, Enterprise Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2008 Standard (32-bit)
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2008 Enterprise (32-bit)
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2008 R2 Standard (64-bit)
- Windows Server™ 2008 R2 Enterprise (64-bit)
- Windows Server™ 2012 Standard (64-bit)
- Windows Server™ 2012 R2 standard (64-bit)
- Windows Server™ 2016 Standard (64-bit)
® NET Framework
Devera ser instalada uma das seguintes versoes.
- .NET Framework 4 (*2)
- .NET Framework 4.5 (*2)
- .NET Framework 4.6 (*2)
® |IS 6.0 ou mais recente (*3) (*4)
® SQL Server 2008 R2 Express Edition
(Service Pack 2 ou mais recente) (*5)
® Microsoft® Windows® Installer 4.5 ou mais recente
@ Scan to Microsoft SharePoint (*6)

*1: O idioma do sistema operacional do Scanner Central Admin Server
e o idioma selecionado no scanner de rede deve ser o mesmo.

*2:

*3:

*4:

*5:

*6:

Se a notificagao indicando que o .NET Framework ndo esta
instalado for exibida, efetue o download e instale o .NET Framework
pelo website da Microsoft.

Uma fungao do servidor Web do 1IS 6.0 ou mais recente deve estar
instalada.

Quando instalar o 1IS 7.0 ou mais recente, certifique-se de instalar
0s seguintes componentes:

- |IS-WebServer

® |IS-CommonHttpFeatures (I1S-StaticContent/
11S-DefaultDocument/IIS-HttpErrors)

® [IS-ApplicationDevelopment (IIS-ASPNET/
I1S-NetFxExtensibility/IISISAPIExtensions/IIS-ISAPIFilter)

® |IS-HealthAndDiagnostics
(IIS-HttpLogging/lIS-RequestMonitor)

® |IS-Security (11S-RequestFiltering)

® [|S-Performance (IIS-HttpCompressionStatic)
- lIS-WebServerManagementTools

® [|S-ManagementConsole

Este programa ¢ instalado junto com o Scanner Central Admin
Server.

Sera necessario instalar este progrma quando o Scanner Central
Admin Server interage com o Microsoft Office SharePoint Server.
Efetue o download do instalador a partir do seguinte website. Sera
necessario uma conexao a Internet para efetuar o download.

https://www.pfu.fujitsu.com/registration/fi-software/en/sms-form.html
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

ATENCAO
Software necessario a integragcdo com o N7100
Deverao ser preenchidos os seguintes requisitos do ambiente do
Scanner Central Admin para atualizar as configuragdes do scanner e as
configuracdes de tarefa, as quais incluem as configuragées de
digitalizacao.
® Scanner Central Admin Console 3.4 ou mais recente
A versao atualmente instalada podera ser exibida pressionando o
botédo [Versao] na janela Scanner Central Admin Console.
® NET Framework 4.5 ou mais recente
Devera estar instalado no ambiente de execugdo onde o Scanner
Central Admin Server e o Scanner Central Admin Console estéo
instalados.
No entanto, o .NET Framework 4.5, ou uma versao mais recente nao
podera ser instalado no Windows XP / Windows Server 2003.
Use o Windows Vista ou mais recente / Windows Server 2008 ou
masi recente.

Hardware

® Qualquer computador que obedega os requisitos abaixo, capaz de
executar os programas indicados:

Requisitos do Scanner Central Admin Console /
SCAModuleCreator

CPU Intel® Pentium™ 111 Processor 1 GHz ou
superior

(Recomendado: processador 64-bit 2,8 GHz
ou superior) (*1)

Meméria Acima de 512 MB

(Recomendado: acima de 1 GB) (*1)
Espaco do Acima de 1,5 GB de espaco livre no disco
disco rigido

*1: Estes requisitos variam de acordo com os requisitos recomendados

do seu sistema operacional.

@ Monitor XGA ou superior
® Cabo LAN

Para utilizar o Scanner Central Admin Console e
SCAModuleCreator, os seguintes requisitos devem ser
atendidos:
Software

® Sistema operacional

- Windows® XP Home Edition (Service Pack 3 ou mais recente)

- Windows® XP Professional (Service Pack 3 ou mais recente)
- Windows® XP Professional x64 Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2003 R2, Standard Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2003 R2, Standard x64 Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Vista™ Home Basic (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Home Premium (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Business (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Enterprise (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Ultimate (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Server™ 2008 Standard (32-bit/64-bit)
- Windows Server™ 2008 R2 Standard (64-bit)

- Windows® 7 Home Premium (32-bit/64-bit)
- Windows® 7 Professional (32-bit/64-bit)

- Windows® 7 Enterprise (32-bit/64-bit)

- Windows® 7 Ultimate (32-bit/64-bit)

- Windows® 8 (32-bit/64-bit)
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

- Windows® 8 Pro (32-bit/64-bit) *2: Verifique se as versdes mais recentes dos patches de seguranca
estéo aplicadas. Caso contrario, podem surgir problemas com a

- Windows® 8 Enterprise (32-bit/64-bit) exibicao da tela,

- Windows® 8.1 (32-bit/64-bit) _ Introdugao
_ ® _ . ATENCAO )
- Windows™ 8.1 Pro (32-bit/64-bit) Algumas fungdes nao estardo disponiveis, dependendo do ambiente Visao geral do
- Windows® 8.1 Enterprise (32-bit/64-bit) operativo. Para maiores detalhes, consulte a segéo " Software Scanner Central
_ ' _ necessario a integragdo com o N7100" (pagina 23) Admin
- Windows Server™ 2012 Standard (64-bit)
- Windows Server™ 2012 R2 Standard (64-bit) Hardware ISnstalaQé% dOt |
. ; canner Centra
- Windows® 10 Home (32-bit/64-bit) ® Qualquer computador que _obedeg:a 0s requisitos abaixo, capaz de Admin
executar os programas indicados:
- Windows® 10 Pro (32-bit/64-bit)
- : Usando o Scanner
- Windows® 10 Enterprise (32-bit/64-bit) Memdria Acima de 32 MB Central Admin
R dado: acima de 1 GB) (*1
- Windows® 10 Education (32-bit/64-bit) (Recomendado: acima de 1 GB) (*1) Server
- Windows Server™ 2016 Standard (64-bit) Espaco do Mais de 64 MB de espaco livre no disco U do alert
® NET Framework (*1) disco rigido desaer-]m%i? ertas
A versao requerida depende da versao do sistema operacional, tal
como descrito abaixo. *1: Estes reguisitos variam de acordo com os requisitos recomendados Interagindo com o
- Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows do seu sistema operacional. sistema de
Server 2012 R2/Windows 10/Windows Server 2016 ® Monitor XGA ou superior %etgegr:g?omento
Devera ser instalada uma das seguintes versoes. ® Cabo LAN
® NET Framework 4 ® Dispositivo apontador (mouse, por exemplo) Manutencao do
Scanner Central
® NET Framework 4.5 Admin

® NET Framework 4.6

- Windows XP/Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2003/
Windows Server 2008

Devera ser instalada uma das seguintes versoes.

® NET Framework 2.0 (Service Pack 2 ou mais recente)
® .NET Framework 3.0 (Service Pack 2 ou mais recente)
® NET Framework 3.5 (Service Pack 1 ou mais recente)

® Internet Explorer
- Internet Explorer 7.0 ou mais recente (*2)
*1: Se a notificagao indicando que o .NET Framework ndo esta

instalado for exibida, efetue o download e instale o .NET Framework Apéndice
pelo website da Microsoft.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

Requisitos do Scanner Central Admin Agent

Scanner
de imagem

Para utilizar o Scanner Central Admin Agent, os seguintes
requisitos devem ser atendidos:

Software
® Sistema operacional
- Windows® XP Home Edition (Service Pack 3 ou mais recente)
- Windows® XP Professional (Service Pack 3 ou mais recente)
- Windows® XP Professional x64 Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2003 R2, Standard Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Server™ 2003 R2, Standard x64 Edition
(Service Pack 2 ou mais recente)

- Windows Vista™ Home Basic (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Home Premium (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Business (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Enterprise (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Vista™ Ultimate (32-bit/64-bit)
(Service Pack 1 ou mais recente)

- Windows Server™ 2008 Standard (32-bit/64-bit) (*1)
- Windows Server™ 2008 R2 Standard (64-bit) (*1)

- Windows® 7 Home Premium (32-bit/64-bit)
- Windows® 7 Professional (32-bit/64-bit)

- Windows® 7 Enterprise (32-bit/64-bit)

- Windows® 7 Ultimate (32-bit/64-bit)

- Windows® 8 (32-bit/64-bit)

- Windows® 8 Pro (32-bit/64-bit)

- Windows® 8 Enterprise (32/64-bit)

- Windows® 8.1 (32-bit/64-bit)

- Windows® 8.1 Pro (32-bit/64-bit)

- Windows® 8.1 Enterprise (32-bit/64-bit)

- Windows Server™ 2012 Standard (64-bit) (*1)

- Windows Server™ 2012 R2 Standard (64-bit) (*1)

- Windows® 10 Home (32-bit/64-bit)

- Windows® 10 Pro (32-bit/64-bit)

- Windows® 10 Enterprise (32-bit/64-bit)
- Windows® 10 Education (32-bit/64-bit)

- Windows Server™ 2016 Standard (64-bit) (*1)

® NET Framework (*2)

A versao requerida depende da versao do sistema operacional, tal
como descrito abaixo.

- Windows 8/Windows 8.1/Windows Server 2012/Windows
Server 2012 R2/Windows 10/Windows Server 2016

Devera ser instalada uma das seguintes versoes.
® .NET Framework 4

® .NET Framework 4.5

® NET Framework 4.6

- Windows XP/Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2003/

Windows Server 2008

Devera ser instalada uma das seguintes versoes.

® .NET Framework 2.0 (Service Pack 2 ou mais recente)
® NET Framework 3.0 (Service Pack 2 ou mais recente)
® .NET Framework 3.5 (Service Pack 1 ou mais recente)

ATENCAO
Algumas mensagens de erro serdo exibidas em Inglés se o Scanner

Central Admin Agent for usado em um ambiente qual o Microsoft .NET

Framework Language Pack nao esteja instalado.

*1: A Experiéncia Desktop deve estar ativada.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

*2: Se o .NET Framework nao estiver instalado, o administrador sera
notificado. Efetue o download e instale o .NET Framework pelo
website da Microsoft.

Para monitorar ou gerenciar o scanner, os softwares abaixo
devem estar instalados.
Quando instala-los, instale também o Software Operation
Panel.

® PaperStream IP (TWAIN)

® PaperStream IP (TWAIN x64)

® PaperStream IP (ISIS)

® Driver TWAIN

® Driver ISIS

® VRS
Hardware

® Qualquer computador que obedecga os requisitos abaixo, capaz de
executar os programas indicados:

® Cabo LAN
® Dispositivo apontador (mouse, por exemplo)

Requisitos da rede do Scanner Central Admin

CPU Intel® Pentium™ 41,8 GHz ou superior

(Recomendado: Intel® Core™ i5 2,5 GHz ou
superior, excluindo processadores moveis)

(*1)

Memoéria Acima de 1 GB

(Recomendado: acima de 4 GB) (*1)
Espacgo do Mais de 2,2 GB de espaco livre no disco
disco rigido

*1: Estes requisitos variam de acordo com os requisitos recomendados
do seu sistema operacional.

ATENGAO

® Para obter informagdes sobre a conexao do scanner ou
requisitos do sistema, consulte o manual (ou manuais) do
scanner utilizado.

® Sobre os scanners de imagem que podem ser gerenciados
pelo Scanner Central Admin, consulte o Leia-me do Scanner
Central Admin Agent.

® Monitor XGA ou superior

Esta seg¢ao descreve os requisitos de rede necessarios para o
Scanner Central Admin.

Para usar o Scanner Central Admin, os seguintes requisitos
de rede devem ser atendidos:

® A comunicagdo HTTP / HTTPS do Scanner Central Admin Server ao
scanner de rede deve estar habilitada (quando a fungéo de detecgao
do scanner ou comunicado de atualizagéo € usado).

® A comunicacdo HTTP / HTTPS do Scanner Central Admin Server
Agent / scanner de rede ao Scanner Central Admin Server deve estar
habilitada.

® A comunicagdo HTTP / HTTPS do Scanner Central Admin Console
ao Scanner Central Admin Server é possivel.

® O encaminhamento Wake-On-LAN Magic Packet é possivel do
Scanner Central Admin Server ao scanner de rede (quando o
Wake-On-LAN é usado).

® A comunicagdo SMTP do Scanner Central Admin Server / Scanner

Central Admin Agent / scanner de rede ao servidor SMTP & possivel.

® A comunicagéo via interceptacdo SNMP do Scanner Central Admin
Agent ao sistema de gerenciamento integrado é possivel.

® A comunicagao HTTP do SCAModuleCreator ao site (da Internet) de
aquisicdo do médulo de atualizagao € possivel.

® A comunicagdo HTTP do Scanner Central Admin Server ao site
(quando for usada a fungéo de verificagdo de novas atualizagdes) é
possivel.

ATENGAO

As restricdes seguintes sao aplicadas entre a conexao do Scanner

Central Admin Agent / scanner de rede ao Scanner Central Admin

Server:

® A comunicagao via proxy HTTP ndo é compativel.

® As redes onde os enderegos IP sao convertidos usando NAT / NAPT
nao possuirem suporte.

® O ambiente IPv6 ndo possuir suporte.
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

Numero de scanners que podem ser gerenciados
de forma centralizada

Lista do niumero de porta

Até 1.000 scanners podem ser gerenciados pelo Scanner
Central Admin Server.

Quando o numero de scanners atingir 1.000, nenhum scanner
podera ser registrado no Scanner Central Admin. Para
gerenciar mais de 1.000 scanners, instale varios Scanner
Central Admin Servers, registrando no maximo 1.000
scanners em cada servidor.

Os numeros de porta utilizados sédo apresentados na lista

abaixo.
Fungao De / Para Numeroda | Niomerodo
porta protocolo
Conexao do Scanner Central Admin 80 (HTTP) 6 (TCP)
Scanner Server *1)
=
Xgrr:irslserver Scanner de rede 443 6 (TCP)
(HTTPS)
(*1)
Scanner Central Admin 20444 6 (TCP)
Agent / scanner de rede | (HTTP/
=Scanner Central Admin | HTTPS)
Server (*1)
Scanner Central Admin 10444 6 (TCP)
Console (HTTP/
=Scanner Central Admin | HTTPS)
Server (*1) (*5)
10445 6 (TCP)
(HTTP) (*6)
Scanner Central Admin 389 (LDAP) | 6 (TCP)
Server
: * 636 6 (TCP)
= LDAP (*2
Servidor (*2) (LDAPS)
3268 6 (TCP)
(Active
Directory
Global
Catalog)
3269 6 (TCP)
(Active
Directory
Global
Catalog
sobre SSL)
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Capitulo 1 Visao geral do Scanner Central Admin

Fungao De / Para Numeroda | Nomerodo Fungao De / Para Numeroda | Niomerodo
porta protocolo porta protocolo
Conexéo do Scanner Central Admin 137,138,13 | 6 (TCP) Notificagéo Scanner Central Admin 162 (inter- 17 (UDP)
Scanner Server 9,445 17 (UDP) de Agent ceptagao
Central = Servidor de impressdo | (SMB) interceptacdo | = Sistema de SNMP)
Admin Server | (*2) SNMP (*3) gerenciamento integrado
Scanner Central Admin | 137,138,13 | 6 (TCP) (gerenciador SNMP)
Server 9,445 17 (UDP) Criacgao de SCAModuleCreator 80 (HTTP) 6 (TCP)
= Servidor de arquivos (SMB) modulo de = Site para download
(*2) atualizacao
Scanner Central Admin 20,21 (FTP) | 6 (TCP) (34
Server *1) Wake On Scanner Central Admin 443 (Wake | 17 (UDP)
= Servidor FTP (*2) LAN Server On LAN
Scanner Central Admin | 989,990 6 (TCP) =@Scanner de rede (2) | Magic
Server (FTPS) (*1) Packet) (*1)
= Servidor FTPS (*2) *1: O nimero da porta pode ser alterado.
Scanner Central Admin | 25 (SMTP) | 6 (TCP) ,2: Para scanners de rede.
Server (*1) 3: Para scanners de imagem.
: * *4: Quando obtiver informacao de atualizagdo e modulos de atualizacao a
= Servidor SMTP (*2) partir do site.
Scanner Central Admin Livre 6 (TCP) *5, *6: O numero da porta de (*5) mais o numero um ¢é igual ao nimero da
Server porta de (*6).
= Servidor proxy (*2)
Interagcdo do Scanner 30444 6 (TCP)
Central Admin Server (HTTP/
com SharePoint (*2) HTTPS)
*1)
Scanner Central Admin 80 (HTTP) 6 (TCP)
Server
= Site de download (*4)
Envio de Scanner Central Admin 25 (SMTP) | 6 (TCP)
e-mail Agent / scanner de rede | (*1)

= Servidor SMTP
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Capitulo 2 Instalacdo do Scanner Central Admin

2.1 Programas necessarios para cada operacao

Os programas necessarios para cada operagao sdo os
descritos abaixo.

Operagao Programa Scanner Scanner
de imagem | de rede

Scanner Scanner Central Admin Sim Sim
Central Admin | Server
Server
Scanner Central Admin Sim Sim
Console
Scanner Central Admin Sim -
Agent
SCAModuleCreator Sim -
Alertas de Servidor SMTP (*1) Sim Sim
e-mail
Scanner Central Admin Sim -
Agent
Interagdo com | Sistema de gerenciamento | Sim Sim
o sistema de integrado
gerenciamento | (gerenciador SNMP) (*2)
integrado
Scanner Central Admin Sim -

Agent

Sim : Necessario
- : Nao necessario

*1 : O sistema de e-mail existente sera utilizado.
*2 : O sistema de gerenciamento integrado existente sera utilizado.

Instale os programas necessarios para cada operagao.
Para maiores detalhes sobre como instalar cada programa,
consulte as secdes abaixo:
® Scanner Central Admin Server
"2.2 Instalando o Scanner Central Admin Server" (pagina 31)
® Scanner Central Admin Console / SCAModuleCreator
"2.3 Instalando o Scanner Central Admin Console" (pagina 33)
@ Scanner Central Admin Agent
"2.4 Instalando o Scanner Central Admin Agent" (pagina 35)

ATENGAO

Quando o Scanner Central Admin estiver sendo utilizado, atualize o
Scanner Cental Admin Server, Scanner Central Admin Console,
Scanner Central Admin Agent, drivers de scanners e aplicativos do
scanner de rede para suas versdes mais recentes.

Se nao forem da versdo mais recente, ndo sera possivel usar algumas

fungdes do Scanner Central Admin.

Introducao

Visao geral do
Scanner Central
Admin

Instalacédo do

Scanner Central
Admin

Usando o Scanner
Central Admin
Server

Usando alertas
de e-mail

Interagindo com o
sistema de
gerenciamento
integrado

Manutencao do

Scanner Central
Admin

Apéndice
Glossario
30



Capitulo 2 Instalacdo do Scanner Central Admin

2.2

Instala o Scanner Central Admin Server em um computador

que sera usado no gerenciamento centralizado dos scanners.

1

Certifique-se de que os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Server estao de acordo.

Para maiores detalhes sobre os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Server, consulte a segao "Requisitos do Scanner
Central Admin Server" (pagina 22).

Ligue o computador.

ATENCAO
Efetue o login do computador como administrador.

Efetue o download do Scanner Central Admin Server installer a
partir da seguinte pagina web.

Sera necessario uma conexao a internet para efetuar o download.
http://www.fujitsu.com/global/support/computing/peripheral/
scanners/drivers/sca.html

1 Avance para o Passo 3.

ATENCAO
O espaco livre no disco deve ser superior a 1,5 GB, o que inclui

1 GB necessario que sera utilizado para a instalagdo do SQL
Server 2008 R2 Express Edition.

Instale o programa seguindo as instrugdes exibidas na
janela.

As configuragdes abaixo sdo necessarias durante o processo.
Especifique o numero da porta e o protocolo a ser usado
previamente.

- Numero da porta para comunicagado do scanner

- Numero da porta para comunicagédo do Scanner Central Admin
Console

- Numero da porta do Scanner Shared Folder Service

Instalando o Scanner Central Admin Server

Para alterar o nimero da porta e as configuragdes do protocolo apds
a instalagao, utilize a janela [Configuragbes do Scanner Central
Admin Server] do Scanner Central Admin Console.

4 Quandoa instalagao for concluida, uma caixa de dialogo

solicitando a reinicializagdo do computador sera exibida.
Reinicie o computador.

ATENGAO

® Se o Scanner Central Admin Server ja estiver instalado, avance para
a secao "2.3 Instalando o Scanner Central Admin Console" (pagina
33).

® Se uma versao antiga do Scanner Central Admin Server ja estiver
instalada, efetue a atualizagdo. Quando a atualizagao for instalada,
todas as configuragdes atuais do Scanner Central Admin Server
serao transferidas para a nova versao. Mesmo assim, &
recomendado fazer um backup das configuragdes anteriores antes
de efetuar a atualizagdo do programa. Para maiores detalhes sobre
como efetuar o backup das configuragdes do Scanner Central Admin
Server, consulte a se¢ao "Fazendo o backup das configuragdes do
Scanner Central Admin Server" (pagina 132).

® Configure a data e a hora correta no computador em que o Scanner
Central Admin Server e o Scanner Central Admin Console estao
instalados. Se a diferenca entre a data e hora ajustada no
computador for grande em relacéo a data e hora atual, o programa
podera nao funcionar corretamente.

® Quando o Scanner Central Admin Server for instalado, a Instancia
AMMANAGER do SQL Server 2008 R2 Express Edition sera
instalada. Como a Instancia AMMANAGER do SQL Server 2008 R2
Express Edition & necessaria para operar o Scanner Central Admin
Server, ndo a desinstale e nem efetue alteragdes.
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DICAS
® Selecione uma pasta do disco local como pasta de instalagao.
® N3ao instale o Scanner Central Admin Server diretamente abaixo da
pasta raiz. Isto pode resultar na operagao incorreta do Scanner
Central Admin Server.
® Nao use os seguintes caracteres no nome da pasta de instalagdo. Se
forem usados, o Scanner Central Admin Server pode nao operar
corretamente.
5 H%
® Para instalar o Scanner Central Admin Server no Windows Server
2008, efetue o login como administrador.
@ Se a seguinte mensagem de erro for exibida, significa que a
instalagdo nao foi realizada com sucesso:
An installation package for the product Microsoft SQL Server
Native Client cannot be found. Try the installation agent using a
valid copy of the installation package 'sgincli.msi'".
Neste caso, desinstale o "SQL Server Native Client". Em seguida,
tente instalar o Scanner Central Admin Server novamente.
® Se 0 processo de instalagio falhar e a seguinte mensagem de erro
for exibida, interrompa o servigo de IIS (w3svc.exe) e reinicie o
computador manualmente. Depois, reinstale o Scanner Central
Admin Server.
O processo de instalagao foi cancelado porque o scanner estava
ocupado. Tente reiniciar o assistente de instalagdo mais tarde.
® Se a seguinte mensagem de erro for exibida no Windows Server
2008 ou mais recente, verifique se o I1IS Management Console esta
instalado. Se o 1IS Management Console ndo estiver instalado,
selecione-o e instale-o em [Servigos de fungao].
O IIS Management Console deve estar instalado para prosseguir
a instalacao.
Consulte o manual para maiores detalhes.
Para selecionar os servigos de fungéo para o IIS, em [Ferramentas
Administrativas] — [Gerenciador de Servidores], selecione [Servidor
Web (IIS)] em [Resumo de Fungdes].
® Como o Scanner Central Admin Server usa o HTTPS para se
comunicar com o Scanner Central Admin Console e receber
informagdes dos scanners, um certificado auto-assinado sera
importado automaticamente para o computador. No entanto, é
recomendado que um certificado oficial seja instalado manualmente.
Para maiores detalhes, consulte a se¢ao "Importando o certificado
(para HTTPS)" (pagina 43).

® Se uma interrupgao ou erro ocorrer durante a instalagéo ou o
processo de desinstalagdo, os seguintes programas podem ser
instalados:

- Instancia AMMANAGER do Microsoft SQL Server 2008 R2

- Microsoft SQL Server Native Client

- Microsoft SQL Server Setup Support Files

- Microsoft SQL Server VSS Writer

- MSXML 6.0 Parser

Neste caso, desinstale os programas descritos acima.

Para maiores detalhes sobre como desinstalar os programas, siga as
instrugdes do Windows Server 2012 como exemplo.

Para desinstalar um programa, selecione [Painel de Controle] —
[Programas e Recursos].
Siga as instrugdes abaixo para desinstalar a "Instancia
AMMANAGER do Microsoft SQL Server 2008 R2".
1 Selecione [Microsoft SQL Server 2008 R2] na lista de
[Programas e Recursos] e clique o botdo [Desinstalar/Alterar].

2 Siga as instru¢des exibidas na tela.
No caso de instancia, selecione [AMMANAGER: Database
Engine].

Quanto aos outros programas (que nao seja o "Instancia
AMMANAGER do Microsoft SQL Server 2008 R2"), ndo ha a
necessidade de exclui-los, se estiverem sendo utilizados por outros
programas.
® Se as seguintes alteragdes forem feitas apos a instalagéo do

Scanner Central Admin Server, reinstale-o apos efetuar as
alteragdes:

- Se o Scanner Central Admin Server for usado como um

controlador de dominio do Active Directory
- Se a funcdo do controlador de dominio for excluida
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Capitulo 2 Instalacdo do Scanner Central Admin

2.3 Instalando o Scanner Central Admin Console

Instale o Scanner Central Admin Console no computador que
sera usado no upload dos médulos de atualizacéo ou
monitoramento do status de operacéo dos scanners.

O SCAModuleCreator sera instalado ao mesmo tempo que o
Scanner Central Admin Console.

1 Certifique-se de que os requisitos do sistema do Scanner

Central Admin Console estdo de acordo.

Para maiores detalhes sobre os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Console, consulte a segao "Requisitos do Scanner
Central Admin Console / SCAModuleCreator" (pagina 23).

2 Ligue o computador.

ATENGAO
Efetue o login do computador como administrador.

1 Efetue o download do programa de instalagdo do Scanner Central
Admin Console a partir da pagina web abaixo.
Para efetuar o download do programa de instalagéo, devera ter
acesso a internet.
http://www.fujitsu.com/global/support/computing/peripheral/
scanners/drivers/sca.html

2 Avance para o Passo 3.

3 Instale o programa seguindo as instru¢des exibidas na
janela.

4 Apos concluir a instalagao, selecione o menu [Iniciar] —
[Todos os Programas] — [Scanner Central Admin Server]
— [Scanner Central Admin Console] e verifique se a
janela do Scanner Central Admin Console é exibida.

ATENGAO
® Pelo menu [Ferramentas] do Internet Explorer, selecione [Opgdes da

Internet] e observe os seguintes pontos sobre as configuragdes

exibidas em [Opgodes da Internet].

- Na janela [Acessibilidade], exibida ao selecionar o botéo
[Acessibilidade] na guia [Geral], ndo altere o formato e as
configuragdes da folha de estilo do usuario. Se estas
configuragdes forem alteradas, o estilo do Scanner Central Admin
Console pode ser danificado.

- Na janela [Preferéncia de Idioma] exibida quando o botédo
[Ildiomas] da guia [Geral] é selecionado, mova o mesmo idioma
configurado no sistema do Scanner Central Admin Server para
cima. Se um idioma diferente for especificado, um problema pode
ocorrer com a inser¢ao ou exibicdo do Scanner Central Admin
Console.

- Em computadores com o Internet Explorer 11 ja instalado, alguns
itens da janela do Scanner Central Admin Console poderéo nao
ser exibidos corretamente.

Neste caso, selecione [Sites confiaveis] na guia [Segurangal,
pressione o botéo [Sites] e adicione o enderego IP, nome do host
ou o FQDN do Scanner Central Admin Server na janela [Sites
confiaveis].

De seguida pressione o botao [Excluir] na guia [Geral] para excluir
arquivos temporarios e arquivos do historico, para depois reiniciar
o Scanner Central Admin Console.

- Na guia [Seguranga], se o [Nivel de seguranga desta zona] estiver
ajustado para [Alto], parte da janela do Scanner Central Admin
Console podera nao ser exibida corretamente.

Neste caso, adicione o Scanner Central Admin Server a zona de
sites confiaveis da guia [Seguranga] e clique o botéo [Nivel
padrao]. Ou selecione o botao [Nivel personalizado] e ative
[Comportamentos binarios e de script].
Neste caso, realize o seguinte:
® Na guia [Seguranga], adicione o Scanner Central Admin
Server aos sites confiaveis e pressione o botao [Nivel
padrao].
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® Pressione o botao [Nivel personalizado] e marque button
and check [Ativar] em [Comportamentos binarios e de
script] e [Aplicativo de navegacao XAML].

- Na guia [Avangadas], selecione a caixa [Passar animagdes em
paginas da Web], localizado abaixo de [Multimidial].
No Windows Server esta caixa de selecao nao esta marcada
como padrao.
® Algumas janelas ndo serdo exibidas corretamente se o tamanho da
fonte for muito grande. Neste caso, selecione uma fonte menor.

DICAS

® Selecione uma pasta do disco local como pasta de instalagao.

® N3o instale o Scanner Central Admin Console diretamente abaixo da
pasta raiz. Isto pode resultar na operagao incorreta do Scanner
Central Admin Console.

® N3o use os seguintes caracteres no nome da pasta de instalagdo. Se
forem usados, o Scanner Central Admin Console pode nao operar
corretamente.
[;:,.72"<>|#%
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Capitulo 2 Instalacdo do Scanner Central Admin

2.4 Instalando o Scanner Central Admin Agent

Instala o Scanner Central Admin Agent em um computador
conectado aos scanners.
O Scanner Central Admin Agent pode ser instalado através de
3 métodos:

® Instalagcéo padrao

Neste método, o Scanner Central Admin Agent sera instalado a partir
do Setup DVD-ROM em um computador com scanners conectados.

® |nstalacdo com configuragdo automatica / registro
Esta opgao permite a instalagao e configuragao facil do Scanner
Central Admin Agent em vérios computadores.
Exportando as configuragdes do Scanner Central Admin Agent
previamente, é possivel configurar automaticamente o programa ao
instala-lo.
Se as configuragdes do Scanner Central Admin Agent estiverem
associadas ao Scanner Central Admin Server, os scanners serdo
registrados automaticamente quando o Scanner Central Admin
Agent for instalado.

® Instalacéo silenciosa associada ao sistema de gerenciamento
integrado
Com esta opgéo, o Scanner Central Admin Agent sera instalado em
todos os computadores usando um programa de distribuigao
fornecido pelo sistema de gerenciamento integrado.
Exportando as configuragdes do Scanner Central Admin Agent
previamente, € possivel configurar automaticamente o programa ao
instala-lo.
Se configuragdes relacionadas a notificagdes de interceptacao
SNMP estiverem ativadas no Scanner Central Admin Agent, tais
notificagdes estardo disponiveis assim que o programa for instalado.

As instru¢cdes de cada método de instalagao estdo descritas
abaixo.

ATENGAO

® O Scanner Central Admin Agent ndo possui garantias ao executa-lo
em clientes de Servigos de terminal ou cliente de Conexao de Area
de Trabalho Remota.

® Se o driver e o Software Operation Panel nao estiverem instalados, o
status e as informagdes do scanner nao serao notificados ao Scanner
Central Admin Server.

® Nao efetue o backup da imagem do disco do computador qual o
Scanner Central Admin Agent esta instalado e restaurar a imagem do
disco em outro computador. O Scanner Central Admin Agent ndo
opera no computador que foi criado pela imagem do disco.
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Capitulo 2 Instalacdo do Scanner Central Admin

Instalacao padrao

1 Certifique-se de que os requisitos do sistema do Scanner

Central Admin Agent estao de acordo.

Para maiores detalhes sobre os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Agent, consulte a segao "Requisitos do Scanner
Central Admin Agent" (pagina 25).

2 Ligue o computador.

ATENCAO
Efetue o login do computador como administrador.

3 Insirao Setup DVD-ROM fornecido com o scanner no
drive de DVD.

4 Siga as instrucdes na janela para instalar o Scanner
Central Admin Agent.

5 Apos concluir a instalagao, selecione o menu [Iniciar] —
[Todos os Programas] — [Scanner Central Admin Agent]
— [Scanner Central Admin Agent Setup] e verifique se a
janela [Scanner Central Admin Agent] é exibida.

DICAS

® Selecione uma pasta do disco local como pasta de instalagao.

® Nao instale o Scanner Central Admin Agent diretamente abaixo da
pasta raiz. Isto pode resultar na operagao incorreta do Scanner
Central Admin Agent.

® N3ao use os seguintes caracteres no nome da pasta de instalagdo. Se
forem usados, o Scanner Central Admin Agent pode nao operar
corretamente.
[;:,.%?2"<>|#%

Instalagao com configuragao automatica /
registro

1 Exporte as configuragdées do Scanner Central Admin

Agent do computador em que esta instalado.

Para maiores detalhes sobre como restaurar as configuragées do
Scanner Central Admin Agent, consulte a se¢ao "Criando um médulo
de atualizacdo das configuragdes do scanner" (pagina 61).

2 Certifique-se de que o computador onde o Scanner
Central Admin Agent esta instalado atende aos requisitos
necessarios.

Para maiores detalhes sobre os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Agent, consulte a secao "Requisitos do Scanner
Central Admin Agent" (pagina 25).

3 Ligue o computador.

ATENGCAO
Efetue o login do computador como administrador.

4 Copie em uma memoria USB a pasta do arquivo de
instalagdo do Scanner Central Admin Agent fornecida no
Setup DVD-ROM.

O instalador do Scanner Central Admin Agent esta localizado na
pasta ScannerCentralAdmin\ScannerCentralAdminAgent do Setup
DVD-ROM.

5 Copie as configuragdes do Scanner Central Admin Agent
exportadas no Passo 1 e cole na pasta [Setting] (copiada
no Passo 4).

6 A partir da pasta copiada no Passo 4, execute o arquivo
de instalagao "Setup.exe" do Scanner Central Admin
Agent.
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Capitulo 2 Instalacdo do Scanner Central Admin

7

8

Instale o programa seguindo as instru¢des exibidas na
janela.

Apos concluir a instalagao, selecione o menu [Iniciar] —
[Todos os Programas] — [Scanner Central Admin Agent]
— [Scanner Central Admin Agent Setup] e verifique se a
janela [Scanner Central Admin Agent] é exibida.
= O Scanner Central Admin Agent sera configurado
automaticamente apos ser instalado.
Se as configuragbes do Scanner Central Admin Agent estiverem
associadas ao Scanner Central Admin Server, os scanners seréo
registrados automaticamente quando o Scanner Central Admin
Agent for instalado.

Repita os Passos 6 a 8 para instalar em outros
computadores.

= O Scanner Central Admin Agent sera instalado e configurado em
varios computadores.

Instalacao silenciosa associada ao sistema de
gerenciamento integrado

1 Usando um computador onde o Scanner Central Admin
Agent estd instalado, verifique se as mensagens de
interceptacao SNMP estao funcionando corretamente.

2 Exporte as configuragdées do Scanner Central Admin
Agent.
Para maiores detalhes sobre como restaurar as configuragbes do
Scanner Central Admin Agent, consulte a segéo "Criando um modulo
de atualizagdo das configuragdes do scanner” (pagina 61).

3 Certifique-se de que o computador onde o Scanner
Central Admin Agent esta instalado atende aos requisitos
necessarios.

Para maiores detalhes sobre os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Agent, consulte a secao "Requisitos do Scanner
Central Admin Agent" (pagina 25).

4 Copie a pasta do arquivo de instalacdo do Scanner
Central Admin Agent fornecida no Setup DVD-ROM e

registre-a no sistema de gerenciamento integrado.

O instalador do Scanner Central Admin Agent esta localizado na
pasta ScannerCentralAdmin\ScannerCentralAdminAgent do Setup
DVD-ROM.

5 Copie as configuragdes do Scanner Central Admin Agent
exportadas no Passo 2 e cole na pasta [Setting]
(registrada no Passo 4).
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Capitulo 2 Instalacdo do Scanner Central Admin

7 O instalador do Scanner Central Admin Agent sera
distribuido através do sistema de gerenciamento
integrado.

6 Especifique os parametros necessarios para efetuar a
instalagdo silenciosa usando o instalador do Scanner
Central Admin Agent.

Comando de formato executavel

Setup.exe [-silent] [-d {nome da pasta de instalagédo do
Scanner Central Admin Agent}]

O texto em italico representa os caracteres variaveis.
Para efetuar uma instalagéo silenciosa, especifique -silent.

Se este parémetro for ignorado, ndo especifique outros
parametros.

-d especifica a pasta de instalagdo do Scanner Central Admin
Agent.

Se este parametro for ignorado, o programa sera instalado na
pasta padrao.

Este par&metro tera efeito apenas em programas instalados
pela primeira vez.

Valor de retorno
® 0
Sucesso
® 10
Erro de parametro de inicializagao
® Outro valor que nao seja 0 ou 10
Outros erros
Precaugdes

Se as configuragdes do Scanner Central Admin Agent forem
copiadas para a pasta [Setting] da pasta de instalagédo e o
processo for iniciado, as configuragdes do Scanner Central
Admin Agent serao importadas automaticamente.

= O Scanner Central Admin Agent sera instalado em todos os
computadores gerenciados pelo sistema de gerenciamento
integrado.
O Scanner Central Admin Agent sera configurado
automaticamente apoés ser instalado. Se configuragdes
relacionadas a notificagdes de interceptagdo SNMP estiverem
ativadas no Scanner Central Admin Agent, tais notificagbes
estardo disponiveis assim que o programa for instalado.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central

Admin Server

Este capitulo descreve as operagdes usando o Scanner Central Admin Server.

3.1 Guia rapido do Scanner Central AdMIN SEIVET ........coooeiiiii it et e et e e e 40
3.2 Pré-configuragdes do Scanner Central AdmIiN SErVET..........oooviiiiiiiiiiiii et 43
3.3 Pré-configuracdes do Scanner Central Admin CONSOIE ...ttt 45
3.4 Efetuando o login do Scanner Central Admin CONSOIE ...........ooviiiiiiiiiiiiiiee e ee e 46
3.5 Configurando o ambiente de operacédo do Scanner Central Admin Server ............cocceccceeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeena, 48
3.6 Pré-configuracdes do Scanner Central Admin AgQENt ..o 50
3.7 Pré-configuragtes dos SCANNEIS A FEAE.........iiiiii i e e e e e e et e e e e e e aaaaaeeeeeeeennes 52
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.1 Guia rapido do Scanner Central Admin Server

Introducao

Esta secao fornece um guia rapido do Scanner Central Admin
Visao geral do

Server. Scanner Central
, , - , . - ) ) . Admin
Pre-conﬂguragoes do Scanner Central Admin Server Para maiores detalhes, consulte a sec¢éo "3.2 Pré-configuragdes do ¢
® Instalando o Scanner Central Admin Server Scanner Central Admin Server” (pagina 43). Instalago do
® Importando o certificado (para HTTPS) Scanner Central
® Configurando um Firewall Admin
Usando o Scanner
Central Admin
* Server
Pré-configuragdes do Scanner Central Admin Console Para maiores detalhes, consulte a seg3o "3.3 Pré-configuracdes do Usando alertas
® Instalando o Scanner Central Admin Console Scanner Central Admin Console" (pagina 45). de e-mail

@ Instalando o Error Recovery Guide

Interagindo com o
sistema de
gerenciamento

integrado
. Manutencao do

- - Scanner Central
Efetuando o login do Scanner Central Admin Console Para maiores detalhes, consulte a segéo "3.4 Efetuando o login do Admin

Scanner Central Admin Console" (pagina 46).

Configurando o ambiente de operagao do Scanner Central Para maiores detalhes, consulte a segéo "3.5 Configurando o ambiente
Admin Server de operagéo do Scanner Central Admin Server" (pagina 48).

® Configuragbes comuns
® Configuracdes do scanner de rede
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Pré-configuragcbes do Scanner
Central Admin Agent

® Instalando o Scanner Central
Admin Agent

@ Ajustando as configuragdes do
Scanner Central Admin Server
do Scanner Central Admin Agent

Pré-configuragcdes dos

scanners de rede

® Ajustando as Configuragtes
do Scanner Central Admin
Server dos scanners de rede

v

v

Registrando os scanners

v

v

Verificando novas atualizagdes

v

v

Atualizando os scanners de
imagem

® Tipos de atualizagao disponiveis

® Criando um maédulo de atualizagao

@ Efetuando o upload de um médulo
de atualizagéo

® |nstalando um modulo de atualizagad
® Verificando o status da atualizagao

Atualizando os scanners

de rede

® Tipos de atualizagao
disponiveis

@ Atualizagao do sistema

® Instalando um Add-in

® Atualizando as configuragdes
do scanner

® Configurando o modo de
tarefas

® \erificando o status da
atualizacao

As pré-configuragdes do Scanner Central Admin Agent s&do requeridas
no uso de scanners de imagem.

Para maiores detalhes, consulte a sec¢édo "3.6 Pré-configuragdes do
Scanner Central Admin Agent" (pagina 50).

As pré-configura¢des dos scanners de rede s&o requeridas no uso de
scanners de rede.

Para maiores detalhes, consulte a seg¢éo "3.7 Pré-configuragdes dos
scanners de rede" (pagina 52).

Para maiores detalhes, consulte a se¢do "3.8 Registrando os
scanners" (pagina 53).

Para maiores detalhes, consulte a se¢do "3.9 Verificando novas
atualizagbes" (pagina 54).

Para maiores detalhes sobre a atualizagao dos scanners de imagem,
consulte a secao "3.10 Atualizando os scanners de imagem" (pagina
56).

Para maiores detalhes sobre a atualizagdo dos scanners de rede,
consulte a segéo "3.11 Atualizando os scanners de rede" (pagina 66).
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

v v

Monitoramento de scanners

® Monitorando a rede do scanner

® Monitorando o status de operagao do scanner
® Visualizando as estatisticas

® Visualizando a lista de eventos

® Coletando e exportando registros de auditoria

v

Gerenciamento de scanners

® Configuragdes do scanner

Adicionando as configura¢des do scanner
@ Editando as configuragdes do scanner

® Excluindo as configuragdes do scanner

® Editando um grupo

® Exportando as configuragdes do scanner
°

°

o

Importando as configuragdes do scanner
Deteccao automatica do scanner de rede / Registro do scanner de rede
Verificando os detalhes do scanner

v

Manutencgéo de scanners

Para maiores detalhes, consulte a se¢ao "3.12 Monitorando os
scanners" (pagina 75).

Para maiores detalhes, consulte a se¢ao "3.13 Gerenciando os
scanners" (pagina 82).

Para maiores detalhes, consulte a se¢ao "3.14 Manutencgao de
scanners" (pagina 104).
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.2 Pré-configuracoes do Scanner Central Admin Server

Esta secéo descreve como efetuar as pré-configuragdes do
Scanner Central Admin Server.

Instalando o Scanner Central Admin Server

Instala o Scanner Central Admin Server em um computador

que sera usado no gerenciamento centralizado dos scanners.

Para maiores detalhes sobre a instalacdo do Scanner Central
Admin Server, consulte a se¢cao "2.2 Instalando o Scanner Central
Admin Server" (pagina 31).

Importando o certificado (para HTTPS)

Se o HTTPS estiver sendo usado para comunicacgao, importa
o certificado.
Esta secéo utiliza o Windows Server 2012 como exemplo.

1 Selecione o menu [Iniciar] — [Administrative Tools] —
[Internet Information Services (1IS) Manager].
= O IIS serd iniciado.

2 Selecione o certificado do servidor na tela inicial do IIS
Manager.

3 Selecione a operagao de importacéao.

4 Siga as instrugdes exibidas na janela.

DICAS

Para Windows Server 2008 ou mais recente, configure a impressao
digital para o certificado importado no arquivo CertHash.xml.

® Segue abaixo, o caminho para a instalagdo do CertHash.xml.

Pasta de instalagdo do Scanner Central Admin ServeAAmManager\
Sys\CertHash.xml

® Segue abaixo um exemplo para configurar a impressao digital para o
certificado "cc ce a0 66 €3 9c 9b 2a 65 45 03 a3 c4 f4 e5 e6 ad ec df
of".

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>
<lISPolicy>

<CertHash>cc ce a0 66 e3 9c 9b 2a 65 45 03 a3 c4 f4 5 e6 ad ec df 9f</CertHash>
</lISPolicy>
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Configurando um Firewall

Configura um firewall.
Ajuste os seguintes numeros da porta para comunicagéo do

Scanner Central Admin Server, para permitir o gerenciamento
pelo Scanner Central Admin Console.

Funcgao

De / Para

Numero da porta

Nidmerodo
protocolo

Admin Server

= Scanner
Central Admin
Server

configurado em [Numero
da porta de comunicagao
do scanner] da janela
[Configuragdes do
Scanner Central Admin
Server (Configuragdes
comuns)] do Scanner
Central Admin Console

Funcao De / Para Numero da porta Numerodo
protocolo
Conexao do |Scanner Central |20444 (HTTP/HTTPS) 6 (TCP)
Scanner Admin Agent /
Central scanner de rede |Numero da porta

Conexao do
Scanner
Central
Admin Server

Scanner Central
Admin Console
= Scanner
Central Admin
Server

10444 (HTTP/HTTPS)

Ndmero da porta
configurado em [Numero
da Porta do Scanner
Central Admin Console]
da janela [Configuragdes
do Scanner Central
Admin Server
(Configuragdes comuns)]
do Scanner Central
Admin Console e o
numero da porta
configurado

6 (TCP)

10445 (HTTP)

Nuamero da porta
configurado em [NUumero
da Porta do Scanner
Central Admin Console]
da janela [Configuracdes
do Scanner Central
Admin Server
(Configuragdes comuns)]
do Scanner Central
Admin Console + 1

6 (TCP)

Para maiores detalhes sobre configuragdes de firewall,
consulte o manual para o firewall relacionado.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.3 Pré-configuracoes do Scanner Central Admin Console

Esta sec&o descreve como efetuar as pré-configuragdes do
Scanner Central Admin Console.

Instalando o Scanner Central Admin Console

Instala o Scanner Central Admin Console em um computador
para ser usado no upload dos mddulos de atualizagdo ou
monitorar o status de operagao dos scanners.

Para maiores detalhes sobre a instalacdo do Scanner Central
Admin Console, consulte a se¢ao "2.3 Instalando o Scanner Central
Admin Console" (pagina 33).

Instalando o Error Recovery Guide

Instala o Error Recovery Guide em um computador com o
Scanner Central Admin Console instalado.

Quando ocorrer erros em um scanner, selecionando o botéao
[Detalhes do erro] na janela [Detalhes do evento], o "Error
Recovery Guide" correspondente ao erro do scanner sera
exibido.

O Error Recovery Guide fornece informagdes sobre como
lidar com os erros.

1 Certifique-se de que os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Console estdo de acordo.
Para maiores detalhes sobre os requisitos do sistema do Scanner
Central Admin Console, consulte a secao "Requisitos do Scanner
Central Admin Console / SCAModuleCreator" (pagina 23).

2 Ligue o computador.

ATENGAO
Efetue o login do computador como administrador.

3 Insirao Setup DVD-ROM fornecido com o scanner no
drive de DVD.

4 Siga as instrugdes na janela para instalar o Error
Recovery Guide.

DICAS

Quando varios modelos de scanner forem gerenciados, instale o Error
Recovery Guide para cada scanner.

Sobre os scanners de imagem que podem ser gerenciados pelo
Scanner Central Admin, consulte o Leia-me do Scanner Central Admin
Agent.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.4 Efetuando o login do Scanner Central Admin Console

Efetue o login do Scanner Central Admin Console.

Os administradores podem efetuar o upload de médulos de
atualizacao e monitorar o status de operag¢ao dos scanners
através da janela do Scanner Central Admin Console.

Esta janela também exibe alertas enviados por scanners
notificando substituicdo de pecas, erros detectados e
manutencao.

ATENGAO

Se um display de janela normal n&o for exibido (por exemplo: uma marca
de "X" for exibida), aguarde por alguns minutos e tente novamente. Nas
configurag6es de rede onde o Internet Explorer 6.0 estiver instalado e o
HTTPS é usado para conectar o Scanner Central Admin Server,
desmarque a caixa de selegéo [Nao salvar paginas criptografadas em
disco] em [Ferramentas] — [Opg¢des da Internet] — [Avangadas] em
Internet Explorer e tente novamente. Se o problema nao for resolvido,
contate o revendedor autorizado onde o aparelho foi adquirido ou a
assisténcia técnica da FUJITSU.

DICAS

O tempo limite é de 20 minutos (fixo). Selecionando links e botdes podera
estender o tempo limite para mais 20 minutos. Mesmo assim, o tempo
limite da secgédo sera prorrogado automaticamente quando a janela
[Operagdes do scanner] ou [Status de operagao do scanner] do Scanner
Central Admin Console for exibido, ndo encerrando o tempo da segéo.

1 Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] —
[Scanner Central Admin Server] — [Scanner Central

Admin Console].
= A janela do Scanner Central Admin Console sera exibida.

2 Configure o campo [Conectar-se ao].
Insira o enderecgo IP, nome do host ou FQDN do Scanner Central
Admin Server.

- Para o endereco IP:
O formato xxx.xxx.xxx.xxx deve ser utilizado. (xxx € um valor de
0 a 255)

ATENGAO
® Se o numero da porta foi alterado em [NUmero da Porta do

Introducao
Para um nome do host ou FQDN:
Até 128 caracteres podem ser utilizados. Visao geral do
— S Scanner Central
Admin

[@ sair Desconectar ) versdo Ajuda

Instalacao do
Scanner Central
Admin

Conectar-se ao... )

Especifique o endereco IP, nome do host ou FQDN do servidor selecionado.

Usando o Scanner

Central Admin
Server

Namero daporta 10444

Usar HTTPS

Usando alertas

de e-mail
Interagindo com o
sistema de
gerenciamento
integrado

Manutencao do

Scanner Central
Scanner Central Admin Console] na janela [Configuragdes do Admin

Scanner Central Admin Server (Configuragdes comuns)] do

Scanner Central Admin Console, insira o nimero da porta

alterado em [NUumero da porta].

Para usar o SSL, marque a caixa de selegao [Usar HTTPS].

Se o Scanner Central Admin Console for inicializado quando

nao houver memodria livre suficiente, podera ocorrer um erro de

script. Tente novamente depois de assegurar que ha memoéria

livre suficiente.

No Windows Server, ao se conectar pela primeira vez ao

Scanner Central Admin Server, uma janela de confirmagao

perguntando se deseja ou nao adicionar o URL especificado na

zona de site confiavel pode ser exibida. Neste caso, apds

adicionar o URL do Scanner Central Admin Server como um —
site confiavel, reinicie o Scanner Central Admin Console. Apéndice
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3 Selecione o botdo [Conectar]. 5 Selecione o botao [Login].
= A janela de login do Scanner Central Admin Console sera exibida. = Se o usuario for autenticado, a janela principal do Scanner Central
Admin Console sera exibida. =
ATENGAO Operagdes do scanner [Configuragses do Scanner Central Admin Server] I ntrOd ugao
. - Status de operagdo  Lista de configuragio Lista de eventos Estatisticas
Dependendo das configuragdes do programa de seguranga, um = T — Visao geral do
. 7 L . g NS total d . r—— Alertas das pecas de nm;cc;-s;g Zr:csnner
aviso _p_odera ser exibido ao usar o numero da porta que foi = - : - e Scanner Central
especificado. e e Admin
erificar novas atualizagfes
TRz B gt cote otene ot
; ualizacBes do scanner de )
. . - amner doimagen 12 e o Instal
4 Insira 0 nome do usuério e a senha do Administrador. R o —— Sga?]r?g?%gr?tral
O nome do usurio padréo e senha para o administrador s&o L P ; | 5 5 Admin
Conflgurados da Segulnte forma: Configuracdes do Modo de tarefas Nenhum
yany . . — Eventos - .
gjorr;]e .do usuarl(;- admln 26/06/ Da:;::?:ﬁ — \MUTPD 0A021105 O scanner foi reg\st';dn, . Usando O Scanner
enha: passwor e B e ey Central Admin
A senha do administrador pode ser alterada pela janela b e et o s g Server
[Configuragbes do Scanner Central Admin Server (Configuragoes e T ———ye—T——
comuns)]. Altere a senha periodicamente. Usando alertas
de e-mail
DICAS
Nome do Useario A janela principal exibida apds o login pode ser alterada. Interagindo com o
Para alterar a janela principal exibida apés o login, altere a tela padrao Slesltgrrpc?a?ﬁento
na janela [Configuragdes do Scanner Central Admin Server
0 ) [Configurag integrado

(Configuragdes comuns)] do Scanner Central Admin Console.
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3.5 Configurando o ambiente de operacao do Scanner Central Admin

Server

Esta sec&o descreve a configuracdo do ambiente de
operacao do Scanner Central Admin Server.
As configuragdes do ambiente de operagao do Scanner

Central Admin Server sdo compostas pelas categorias abaixo:

® Configuragbes comuns

Sao as configuragdes do Scanner Central Admin Server comumente
usadas para scanners de imagem e de rede.

® Configuragbes do scanner de rede

Sao as configuragdes do Scanner Central Admin Server especificas
para scanners de rede.

Seguem abaixo, as descrigdes sobre cada tipo de
configuragdo do ambiente de operagao do Scanner Central
Admin Server.

Configuragées comuns

Efetue as configuragdes do Scanner Central Admin Server
comumente usadas para scanners de imagem e de rede,
como alterar a senha do administrador e configurar a rede.

1 Clique o link [Configuragdes do Scanner Central Admin
Server] na janela principal do Scanner Central Admin
Console.

= A janela [Configuragdes do Scanner Central Admin Server] sera
exibida.

2 Selecione a guia [Configuragbes comuns].
= A janela [Configuragdes do Scanner Central Admin Server
(Configuragdes comuns)] sera exibida.

Configuragdes do Scanner Central Admin Server

Registro do scanner
|—l Adiciona automaticamente novos scanne

s & configuracéo Central Admin quando os mesmos séo descobertos

— Conexéo da rede
Usar HTTPS para se comunicar com o Scanner Central Admin Console
Numero da Porta do Scanner Central Admin Console 10444
Usar HTTPS para se comunicar com 0s scanners
Numers da porta de comunicagio do scanner 20444

Conexdes multiplas 0 -

— Cor Bes de tela
Tela padréo Operactes do admin +

Intervalo de atualizagéo da tela 60 v segs

— Servidor LDAP
Usar o LDAP para logon do administrador
Active Directory

3 Altere as configuragcdes desejadas.
Para mais informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

4 Selecione o botdo [OK].

= As configuragbes sao ativadas e a janela principal do Scanner
Central Admin Console sera exibida novamente.

Configuracdes do scanner de rede

Efetue as configuragdes especificas do Scanner Central
Admin Server para scanners de rede, como configuragdes do
servidor LDAP e SharePoint e apagar as informagdes do
usuario selecionadas.

1

3

Clique o link [Configuragbes do Scanner Central Admin
Server] na janela principal do Scanner Central Admin
Console.

= A janela [Configuragbes do Scanner Central Admin Server] sera
exibida.

Selecione a guia [Configuragdes do scanner de rede].
= A janela [Configuragbes do Scanner Central Admin Server
(Configuragdes do scanner de rede)] sera exibida.

Configuragdes do Scanner Central Admin Server

— Wake-On-LAN
Numero da porta 443

N° de tentativas 3

Intervalo 1~ segs

— Servidor LDAP
[7] Ativar as pesquisas LDAP nas configuracdes do Modo de tarefas

Active Directory

Altere as configuragdes desejadas.
Para mais informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

Selecione o botao [OK].
= As configuragdes sao ativadas e a janela principal do Scanner
Central Admin Console sera exibida novamente.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.6 Pré-configuragoes do Scanner Central Admin Agent

Introducao

Esta sec&o descreve como efetuar as pré-configuragdes do Ajustando as configuragées do Scanner Central Vie »
Scanner Central Admin Agent. Admin Server do Scanner Central Admin Agent Hleat

. Admin
Instalando o Scanner Central Admin Agent . . ~ :

9 Ajusta as configuragdes do Scanner Central Admin Server do 5

Instala o S Central Admin Agent ad Scanner Central Admin Agent. ISncS;ilr?graggr?tral
nstala o scanner Lentral Admin Agent em um computador Permite que o computador conectado ao scanner estabeleca Admin

conectado aos scanners.

Para maiores detalhes sobre a instalagao do Scanner Central
Admin Agent, consulte a segao "2.4 Instalando o Scanner Central
Admin Agent" (pagina 35).

um link com o Scanner Central Admin Server.

Usando o Scanner

1 Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] — ge”traﬂ Admin
[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central erver

Admin Agent Setup].

= A janela [Scanner Central Admin Agent] sera exibida. Usando _alertas
de e-mail

2 Selecione o botéo [Configuragdes] no [Scanner Central Interagindo com o

Admin Server]. sistema de
erenciamento
H. Scanner Central Admin Agent @ %tegrado
Arguivo Ajuda
Manutencao do
i Scanner Central
Configuracoes Admin
Scanner Central Admin Server ( Configuragdes... )
E-mail de notificagdo | Configuragdes... |
Motificagdo de interceptagdo SMMP | Configuragdes... |
Exportar
Configuragdes do scanner | Exporar... |
= A janela [Configuragbes do Scanner Central Admin Server] sera Apéndice
exibida.
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3 Marque a caixa de selegao [Interagir com o Scanner 5 Selecione o botao [OK].
Central Admin Server]. = As configuragdes sdo ativadas e a janela [Scanner Central Admin
Configuragdes do Scanner Central Admin Server @ Agent] Seré eXibida novamente. ~
o O icone do Scanner Central Admin Agent sera exibido na area de Introducéo
( ntoragh com o Seanner Gantral g Sewer) notificag&o. A area de notificagéo esta localizada no canto inferior L
direito da barra de tarefas. Visao geral do
Scanner Central Admin Server Scar]ner Central
Protocolo Admin

@ hitp () hitps ﬂ

Instalacédo do
Scanner Central
Admin

Endereco:

Personalizar...

Mimero da porta; 20444 (Configuracio inicial: 20444)

Usando o Scanner

Atualizacdo

; Central Admin
== Server

Instalar as atualizac@es quando o computador estiver desconectado

Veerificar regularmente se ha atualizactes ATENQAO Usando alertas

o Z . ~ , ~ de e-maill
Verificar intervalo: 6 |+]| horas ® Dependendo do sistema, a conclusao das configuragdes pode

levar algum tempo apds o botao [OK] ser clicado.

[] Alterar a pasta de instalacdo ) -
® Dependendo das configuragdes do programa de seguranga, um

Interagindo com o

. . o . : sistema de
aviso podera ser exibido ao usar o nimero da porta que foi gerenciamento
especificado. integrado

Status

Registrar no Scanner Central Admin Server:  Nao registrado

Manutencéao do
Scanner Central

Admin
[ OK l l Cancelar l l Aplicar ] ’ Ajuda l
4 Configure o Scanner Central Admin Server e atualize as

configuracoes.

Para mais informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do

Scanner Central Admin Agent.
Apéndice
Glossario
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3.7 Pré-configuragcoes dos scanners de rede

Esta sec&o descreve as pré-configuragdes dos scanners de
rede.

Ajustando as Configuragdées do Scanner Central
Admin Server dos scanners de rede

Ajusta as configuragdes do Scanner Central Admin Server
dos scanners de rede.

Permite que os scanners estabelegam um link com o Scanner
Central Admin Server.

Para maiores detalhes, consulte o Manual de instru¢des do
scanner utilizado.
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3.8 Registrando os scanners

Os scanners podem ser registrados no Scanner Central
Admin Server através da interacdo com o Scanner Central
Admin Server.

1

Configure um scanner para que possa estabelecer um
link com o Scanner Central Admin Server.

Para maiores detalhes sobre como configurar um scanner de
imagem, consulte a sec¢do "Ajustando as configuragdes do Scanner

Central Admin Server do Scanner Central Admin Agent" (pagina 50).

Para maiores detalhes sobre como configurar um scanner de rede,
consulte a segdo "Ajustando as Configuragdes do Scanner Central
Admin Server dos scanners de rede" (pagina 52).

Na janela [Status de operagao do scanner] do Scanner
Central Admin Console, verifique se o scanner esta

registrado no Scanner Central Admin Server.
Verifique se o icone do scanner registrado esta sendo exibido na
visualizagao do status de operagao do scanner.

Status de operagdo do scanner Configurac fes do Scanner Gentral Admin Server]

n JCETY LTl Lista de configuragao _Lista de eventos Estatisticas

— Status de operagZo do scanner

Online (Emuso) ~ Offline  Desconhecido Al[tas das pecas Vr:[jﬂg";ﬁf; Atualizagio Ermv
1 1

27 (24) 12 0 7 5

— Condicdes do fitiro
Nome do
dispositivo

Nome do
grupo

Endereco P Modelo Tipo de grupo Comentérios  Status

R EE R
N L L L LY
AR E LY
4 =& 4 T 8 a8 da
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3.9 Verificando novas atualizacoes

Ao usar a janela do Scanner Central Admin Console, podera
verificar periodicamente se existem modulos de atualizagéo
de scanners geridos pelo Scanner Central Admin Server
disponiveis no website.

Configuragdes da verificagao de médulos de
atualizacao

Defina as configuragdes necessarias para verificar novos
modulos de atualizagao.

1 Defina cada configuragao sob [Verificar atualizagdes] na
janela [Configuragdes do Scanner Central Admin Server
(Configuragdées comuns)] do Scanner Central Admin
Console.

Para maiores detalhes sobre os itens de configuragao, consulte a
Ajuda do Scanner Central Admin Console.
= O Scanner Central Admin Server seguira as definicdes para

conectar ao website e efetuar a verificagdo periddica de modulos
de atualizagao disponiveis.

Verificando médulos de atualizagao

Verifique se existem novos moédulos de atualizagéo de
scanners disponiveis.

1 Clique sobre "Verificar novas atualizagdes" ou sobre o
link "Existem novas atualiza¢des disponiveis" na janela
principal do Scanner Central Admin Console.

Operagodes do scanner Configuracdes do Scanner Central Admin Server]

FIOT  Status de operagao Lista de configuragao ista de eventos Estatisticas

Status da atualizagao
Concluido  Pendente Falha

0 0

0 0
0 0
0 0

s

Data / Hora Origem Tipo Mensagem
26/06/. 13:51.05 Info. 0A021105 O s
26/06/ 13:61.05 Info 04021105 O sc:
26/06/ 13:51.05 Emo 1000011 oinha do sistema) fora dos paramets
26/06/ 13:51.05 Info 0A021105 O sc:
26/06/ 13:51.05 Info 0A021105
26/06/ 13:51:05 Info 0A021105
26/06/ 13:51.05 Emmo 81000011 Rotac:

= A janela [Atualizagbes disponiveis] sera exibida.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

2 Verifique a informacao de novos médulos de atualizacao.

Atualizagoes disponiveis

Condictes do filtro
’7?90 Scanner de destino

(Todos) -
Ottima verficacao: 241062014 15:31:43
i Seomcdreine | YrmtnllEme | el | ETERSE g
MB]
Exibir 1
Exibir 1
Exibir 1

Podera verificar se existem novos mddulos de atualizagao disponiveis
para o software e firmware instalados nos scanners utilizados.

Mesmo que existam novos moédulos de atualizagao disponiveis no
website, apenas aparecerao na lista os modulos de atualizagao para o
software instalado nos scanners.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.10 Atualizando os scanners de imagem

Introducao
Esta secao descreve os procedimentos da atualizagao de um
. DlE2 ) Visao geral do
scanner de imagem. A quantidade de tempo necessario para a atualizagdo do programa Scanner Central
Efetuando o upload dos médulos de atualizagdo no Scanner pode ser estimada através do exemplo abaixo: Admin
Central Admin Server é possivel atualizar o firmware ou Tamanho do modulo de atualizagado x Numero de scanners x 1.5
drivers Capacidade de transferéncia da rede Instalagao do
' Scanner Central
Exemplo: a atualizagdo abaixo pode ser estimada como: Admin

Tipos de atualizagao disponiveis

15x40x%x 1.5 .
-1 = 900 segundos (15 minutos) Usando o Scanner
i i 30 di iveis s3 i : Central Admin
Os tipos de atualizagao disponiveis s&o os seguintes: e Tamanho do médulo de atualizagio: 15 MB Sarne
® Numero de scanners: 40
Tipo Descricao ® Capacidade de transferéncia da rede: 8 Mbps = 1 MB/s
Usando alertas
Firmware Firmware de um scanner de e-mail
Driver Driver de um scanner Interagindo com o
sistema de
Programa Programa fornecido com o scanner gerenciamento
integrado
Configuragdes Configuragbes do scanner ou outros programas. 5
Manutencao do
Aplicativo do Programa criado pelo usuario Scanner Central
usuario Admin

ATENGAO

Se o status do computador conectado ao scanner for o seguinte, as
configuragdes nao serdo distribuidas.

® O scanner foi desconectado uma vez apos ter sido registrado

® Um scanner que nao possui suporte foi conectado

As configuragdes sao distribuidas apenas uma vez ao computador
conectado ao scanner. Para distribuir novamente ao computador
conectado ao scanner, exclua antes todas as configuragdes do
Scanner Central Admin Server e registre novamente as configuragdes
criadas.
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Criando um maédulo de atualizacao

Esta secao descreve sobre como criar um moédulo de
atualizacao que pode ser transferido ao Scanner Central
Admin Server.

Existem 4 maneiras de criar um modulo de atualizacio a ser

transferido ao Scanner Central Admin Server, que sao:
® Criando um médulo de atualizagéo a partir de um arquivo de
atualizagdo disponivel no website
E possivel usar o SCAModuleCreator para converter um arquivo de
atualizacao disponivel no website em um maddulo de atualizagao que
pode ser transferido ao Scanner Central Admin Server.

® Criando um médulo de atualizag&o a partir de um programa de
instalagcdo do Setup DVD-ROM fornecido com o scanner

E possivel usar o SCAModuleCreator para converter um programa

de instalagao do Setup DVD-ROM fornecido com o scanner em um
modulo de atualizagdo que pode ser transferido ao Scanner Central
Admin Server.

® Criando um médulo de atualizag&o através do programa do usuario
E possivel usar o SCAModuleCreator para converter um programa
criado pelo usuario em um maédulo de atualizagao que pode ser
transferido ao Scanner Central Admin Server.

® Criando um médulo de atualizagdo das configuragdes do scanner

E possivel exportar as configuragdes do scanner como médulo de
atualizacdo que pode ser transferido ao Scanner Central Admin
Server.

As descrigdes abaixo explicam cada maneira de criar o
modulo de atualizacao.

B Criando um moédulo de atualizagcao a partir de

1

2

3

um arquivo de atualizagao disponivel no
website

Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] —

[Scanner Central Admin Server] — [SCAModuleCreatorl].

= A janela [SCAModuleCreator] seré exibida.

Se a rede nao utilizar o servidor proxy, avance ao Passo
6.

Na rede que utiliza o servidor proxy, selecione 0 menu
[Configuragcdes] — [Configuracao do servidor proxy].

= A janela [Configurac&o do servidor proxy] sera exibida.

Marque a caixa de selegao [Usar um servidor proxy].

Configuragdo do servidor proxy @

Configura o servidor proxy.

( Usarum servidor proxy)

Configuracies do servidor proxy

@ Usar as configuracdes do Microsoft Internet Explorer

1 Especificar o servidor proxy

l oK ‘ l Cancelar ‘ l Ajuda

4 Ajuste as configuragdes do servidor proxy.
Para mais informacgdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do

SCAModuleCreator.
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5

Selecione o botao [OK].
= As configuragdes séo ativadas e a janela [SCAModuleCreator]
sera exibida novamente.

Selecione o botao [Executar] em [Efetuar o download dos
arquivos de atualizagdo mais recentes a partir do website
publicado].

@ SCAModuleCreator

=R Nl

Arquive  Configuracies  Ajuda

Criar 0 médulo de atualizacio

Efetuar o download dos arquivos de atualizacio mais recentes a partir Executar...

do website publicado

Nt

Extrair um programa de instalacdo da midia de instalacdo Executar...

0

Criar o aplicativo do usuario Executar...

= A janela [Efetuar o download dos arquivos de atualizagao mais
recentes a partir do website publicado] sera exibida.

Efetuar o download dos arquivos de atualizagio mais recentes a partir do website publicade =

Condiges do filtro
Tipo Modelo

Lista da filtro

(Tedos) -

Lista de atualizacfes mais recentes

Tamanho Informacdes da -
(MB) atualizacio

5 Visualizar Criar E

Tipo Modelo Versdo

6 Visualizar Criar

78 Visualizar Criar

138 Visualizar Criar

13 Visualizar Criar

a0 Visualizar Criar

139 Visualizar Criar

2 Visualizar Criar

Visualizar Criar

il

2
2 Visualizar Criar
2 Visualizar Criar

Cancelar Ajuda

7

9

Para filtrar os arquivos de atualizagao exibidos na lista,
especifique as condi¢des do filtro e selecione o botéo
[Lista do filtro].

= Os arquivos de atualizagdo que satisfazem as condigdes do filtro
serdo exibidos.

Selecione o botao [Criar] do arquivo de atualizagao
desejado.
= Quando a janela [Contrato de licenga] for exibida, avance ao
Passo 9.
Quando a janela [Salvar como] for exibida, avance ao Passo 11.

Marque a caixa de selecao [Aceito os termos do Contrato
de Licenca.].

10 Selecione o botgo [Préximo].

= A janela [Salvar como] sera exibida.

11 Especifique o local onde o arquivo sera salvo.

12 selecione o botgo [Salvar].

= Uma mensagem de confirmagao sera exibida quando a criacéo do
moédulo de atualizagao for concluida.

13 Selecione o botdo [OK].

= A janela [Efetuar o download dos arquivos de atualizagdo mais
recentes a partir do website publicado] sera exibida novamente.
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B Criando um moédulo de atualizagao a partir de

1

2

3

um programa de instalagcao do Setup DVD-ROM
fornecido com o scanner

Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] —
[Scanner Central Admin Server] — [SCAModuleCreator].
= A janela [SCAModuleCreator] sera exibida.

Selecione o botao [Executar] em [Extrair um programa de
instalacdo da midia de instalacao].

@ SCAModuleCreator EI =] @
Arquive  Configuracies  Ajuda
Criar 0 médulo de atualizacio
Efetuar o download dos arquivos de atualizacio mais recentes a partir
do website publicado
Extrair um programa de instalacdo da midia de instalacdo
Criar o aplicativo do usuario

4 Selecione o botdo [Abrir].

= A janela [Extrair um programa de instalagdo da midia de

instalagao] sera exibida.

= A janela [Selecionar o drive] sera exibida.

Selecione [Drive].
Selecionar o drive @

Selecione o drive da midia de instalacio e cligue o botSo [Abrir].
G)rive: vD

l Abrir l l Cancelar

Extrair um programa de instalag3o da midia de instalagio (=l

Condigges do filtro
Tipo Modelo
(Todos) - Lista do filtro

Lista de programas de instalacdo

Tipo Modelo Versdo

Driver TWAIN
Driver ISIS
ScandAll PRO
Error Recovery Guide
Scanner Central Admin...

Para filtrar os programas de instalagao exibidos na lista,
especifique as condi¢des do filtro e selecione o botéo

[Lista do filtro].

= Os programas de instalagao que satisfazem as condigdes do filtro
serao exibidos.

Selecione o botdo [Criar] do programa de instalagao

desejado.

= Quando a janela [Contrato de licenga] for exibida, avance ao
Passo 7.
Quando a janela [Salvar como] for exibida, avance ao Passo 9.

Marque a caixa de selecao [Aceito os termos do Contrato
de Licenca.].

Selecione o botdo [Préximo].
= A janela [Salvar como] sera exibida.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

9 Especifique o local onde o arquivo sera salvo.

10 Selecione o botzo [Salvar].
= Uma mensagem de confirmagao sera exibida quando a criagao do
modulo de atualizagéo for concluida.

11 Selecione o botzo [OK].

= A janela [Extrair um programa de instalagdo da midia de
instalagao] sera exibida novamente.

B Criando um moédulo de atualizagcao através do
programa do usuario

Os programas que foram criados pelo usuario podem ser

registrados como médulos de atualizagdo. Observe os

seguintes pontos ao criar o aplicativo do usuario.

® Enquanto a atualizagéo estiver sendo instalada, o processo interativo
entre o médulo de atualizagao e o usuario nao pode ser efetuado.
N&o execute o processo que solicita a agao do usuario, exigindo uma
resposta para a mensagem de confirmagéo ao substituir um arquivo,
ou solicitando que o usuario reinicie o computador, por exemplo.

® Ao instalar uma atualizagdo, o sucesso ou a falha da operagao sera
determinada pelo valor de retorno do aplicativo do usuario. Crie um
aplicativo de modo que o resultado de execugéao seja notificado pelo
valor de retorno (0: sucesso, outros numeros: falha).

® N3o escreva para registrar ou criar recursos para usuarios
individuais.

1 Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] —

[Scanner Central Admin Server] — [SCAModuleCreatorl].
= A janela [SCAModuleCreator] sera exibida.

2 Selecione o botdo [Executar] em [Criar o aplicativo do
usuario].

@ SCAModuleCreator

Arquive  Configuracies  Ajuda

=R Nl

Criar 0 médulo de atualizacio

Efetuar o download dos arquivos de atualizacio mais recentes a partir
do website publicado

Extrair um programa de instalacdo da midia de instalacdo

Criar o aplicativo do usuario

= A janela [Criar o aplicativo do usuario] sera exibida.
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3

4

5

Especifique a pasta de origem, pasta de destino, versao /
nome, diretério de inicializagédo e outras configuragdes.

Para mais informacgdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
SCAModuleCreator.

Criar o aplicativo do usuario

Pasta de origem:

Salvarno : Frocurar...

EX5
Procurar...
[ Procust.. |

Versdo / Mome :

Diretdrio de inicializac3o

@ E necessdrio reiniciar o computador quando o aplicativo do usudrio for instaladoJ

l Criar ” Cancelar H Ajuda

Selecione o botao [Criar].
= Uma mensagem de confirmacgao sera exibida quando a criagao do
modulo de atualizagao for concluida.

Selecione o botao [OK].
= A janela [Criar o aplicativo do usuario] sera exibida novamente.

B Criando um moédulo de atualizacao das
configuragoées do scanner

E possivel exportar as configuracdes do scanner como

modulo de atualizacdo que pode ser transferido ao Scanner

Central Admin Server.

Exporta as configuragdes do scanner do computador qual o
Scanner Central Admin Agent esta instalado.

1 Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] —
[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central

Admin Agent Setup].
= A janela [Scanner Central Admin Agent] sera exibida.

2 Selecione o botdo [Exportar] em [Configurag¢des do
scanner].

'!= Scanner Central Admin Agent @
Arguivo  Ajuda

Configuragdes

Scanner Central Admin Server

Configuragdes...

E-mail de notificagdo ’ Configuragdes... I

Motificagdo de interceptagdo SkMP ’ Configuragdes... I
Expoartar

Configuragdes do scanner ( Expartar..

= A janela [Exportar as configuragdes do scanner] sera exibida.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3 Em [Configuracdes do destino] selecione as Efetuando o upload de um médulo de atualizacao
configuragdes para exportar.
o = O upload dos modulos de atualizacido pode ser efetuado para Introducéo
- o Scanner Central Admin Server na janela do Scanner Central -
Configuracties do destino: v]) 1 VISGO geral dO
( ~ Admin Console. Scanner Central
Vers&o / Mome: 1 Admin
oo Sgleglone a guia [Operacodes do aldmln] da janela :
principal do Scanner Central Admin Console. Instalagéo do
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida. Scanner Central
Admin
Executar Cancelar Ajuda H H H A H
[ || J| | 2 Cllqge o] I|nI§ [Atuallzagoe§ do scanner d_e |magem]., Vs il © Qe
= AJ.ar_1eIa [Lista de atualizacdo do scanner de imagem] sera Central Admin
exibida. Server
4 ESpeCifique [VerSéO / Nome] e [Salvar em] Lista de atualizagao do scanner de imagem i
gara malz mf;)rr:"n'icéogs ii)bretas configuragdes, consulte a Ajuda do S;;:f::;ii“a"a S — Usando alertas
canner entra min gen . ’:ﬁzuumwe“nmm Verszo / Nome Grupo de atualizacio de e‘ma”
oo - oo -
5 Selecione o botao [Executar]. [t ) =TFr " Interagindo com o
= Uma mensagem de confirmag&o sera exibida quando a o — festelfens  sualiagie | Dol Consts Fevdinie Fabe sistema de
exportagdo das configuragdes do scanner for concluida. I 2| =z o o gerenciamento
] ScandAll PRO 2 0 2 0 | nteg rad (0]
[7] Scan to Microsoft SharePoint 2 22 0 0
. ~ [ Driver TWAIN 22 22 0 0
6 Selecione o botdo [OK]. Manutengao do
= A janela [Exportar as configuragdes do scanner] sera exibida Scanner Central
novamente. Admin
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3 Selecione o botao [Novo].
= A janela [Registro de atualizagdo do scanner de imagem] sera
exibida.

Registro de atualizagao do scanner de imagem

Registra os médulos de atualizagZo do scanner de imagem

Registro do médulo de atualizaczo do scanner de imagem
Atwalizagdes do scanner de imagem

Procurar. Transferr |

Tipo
Versso / Nome

Scanner de destino
Grupo de atualizagéo de
destino

Restrigdes do periodo de
atualizago

Valtar

4  Selecione o botdo [Procurar] para especificar o arquivo
do modulo de atualizagdo do scanner de imagem.

ATENCAO
Nao é possivel efetuar o upload dos modulos de atualizagao acima
de 1 GB.

5 Selecione o botao [Transferir] para efetuar o upload do
modulo de atualizacio especificado do scanner de
imagem.

6 Especifique o botdo [Selecionar] para [Grupo de
atualizacdo de destino] para definir o grupo de
configuragdes a ser processado pela atualizagdo do
scanner de imagem.

ATENCAO
Em um grupo de configuragdes, apenas um maodulo de
atualizacdo pode ser transferido para cada tipo.

DICAS

Os grupos de atualizagao definidos no scanner podem ser
alterados de uma sé vez. Para maiores detalhes, consulte
"Editando um grupo" (pagina 98).

7 Paraalteraro periodo de atualizagao, pressione o botao

[Selecionar] para [Restricbes do periodo de atualizagao]
e ajustar as configuracgoes.

O valor padrao € o valor que foi configurado para [Restrigdes do
periodo de atualizagédo do software] na janela [Configuragdes do
Scanner Central Admin Server (Configuracées comuns)].

Selecione o botdo [Registrar].

= Uma mensagem de confirmagéo sera exibida quando o upload do

mddulo de atualizagédo do scanner de imagem for concluido.

DICAS
Quando varias atualizacdes estiverem registradas, as atualizacdes
pendentes sao executadas na seguinte ordem:

1 Firmware

2 Driver

3 Programa

4 Configuracoes

5 Aplicativo do usuario

9 Selecione o botdo [OK].
= Ajanela [Lista de atualizagdo do scanner de imagem] sera exibida

novamente.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Instalando um médulo de atualizacao

Ap06s efetuar o upload ao Scanner Central Admin Server, sera
executado o download do modulo de atualizagdo em um
scanner quando ocorrer:

® O computador conectado ao scanner fez o login.

® A funcgao [Instalar as atualizagbes] foi selecionada, clicando o botao
direito do mouse sobre o icone do Scanner Central Admin Agent na
area de notificagdo do computador conectado ao scanner.

® A caixa de selegéo [Verificar regularmente se ha atualizagdes] foi
marcada na janela [Configuragdes do Scanner Central Admin Server]
do Scanner Central Admin Agent, e o tempo especificado em
[Verificar intervalo] se esgotou.

® A caixa de selecao [Instalar as atualizagbes quando o computador
estiver desconectado] foi marcada na janela [Configuragbes do
Scanner Central Admin Server] do Scanner Central Admin Agent, e o
computador conectado ao scanner fez o logoff.

Para instalar os modulos de atualizacdo manualmente, efetue
0 seguinte procedimento:

1 Apo6s executar o download dos médulos de atualizagao,
clique o icone do Scanner Central Admin Agent na area
de notificacao.

@ Scanner Central Admin Agent

Pronto para instalar atualizages.

= Uma janela de confirmagéo para instalar ou ndo os médulos de
atualizacao sera exibida.

2 se desejar instalar os médulos de atualizagao
imediatamente, selecione o botéo [Instalar agora].
Se nao desejar instalar agora os modulos de atualizagao
devido ao scanner estar sendo usado, selecione o botao
[Instalar mais tarde].

‘W Scanner Central Admin Agent |g§ |
® ?ifg Pronto para instalar atualizacies.
Ch o ]

Tipo de atualizacao Versdo / Nome

Configuracies do Scanner Central Admin Agent

Ao instalar atualizacfies, tome os seguintes cuidados:
- Certifique-se de encerrar todos 0s outros programas.
- Nao efetue digitalizactes.

[ Instalar agora l l Instalar mais tarde ‘

Os seguintes itens sdo exibidos durante a atualizagéo:

icone do Descrigdo
status
» As atualizagdes estao sendo instaladas. Este
icone pisca durante o processamento.
1 Aguardando a instalagao das atualizag¢des.
_ 3 As atualizagdes foram instaladas com sucesso.
5 Falha na instalagao das atualizagdes.
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icone do
status

Descrigao

(Y Nao é necessario instalar as atualizagoes. Use o

scanner sem instalar as atualizagoes.

Este icone é exibido nos seguintes casos:

® A mesma versao ou a versdo mais recente ja
esté instalada

® As atualizagdes nao se aplicam ao seu
modelo de scanner

ATENCAO

® Se o driver ndao estiver instalado, os moédulos de atualizagao do
firmware ou de configuragdes do Software Operation Panel néo
serao instalados.

® Em um grupo de configuragées, apenas um moédulo de atualizagéo
pode ser transferido para cada tipo.

® Se selecionar o botao [Suspender] durante a instalacéo de varios
maodulos de atualizagao, o processo sera suspenso apos a conclusao
da instalagao do médulo de atualizagao atual.

® Reinicie o computador apds a atualizagao do driver ser concluida. Se
o computador nao for reiniciado, o driver pode ndo reconhecer o
scanner.

® Se o Software Operation Panel estiver aberto ao instalar médulos de
atualizacdo de firmware, um erro constatando que o scanner nao
esta conectado podera ser exibido.
Se o icone do Software Operation Panel for exibido na area de
notificacao, feche o Software Operation Panel e instale os médulos
de atualizacéo do firmware.

® Se as atualizagdes forem configuradas para serem instaladas
enquanto o computador estiver desligado, os médulos de atualizagao
do firmware e configuragées do Software Operation Panel ndo serao
instalados.

® N3ao desligue e nem efetue o logoff do computador durante a
instalagdo do modulo de atualizagdo. O mesmo pode nao ser
instalado corretamente.

Verificando o status da atualizacao

Os detalhes do status dos médulos de atualizagao podem ser
visualizados na janela do Scanner Central Admin Console.

1

3

Selecione a guia [Operagdes do admin] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida.

Selecione o link numérico [Designado] em [Atualizagdes
do scanner de imagem].
= A janela [Status da atualizagao] sera exibida.

Verifique o status da atualizagdo do scanner de imagem.
Para mais informacgdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.
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3.11 Atualizando os scanners de rede

Esta secao descreve os procedimentos da atualizagao de um
scanner de rede.

Efetuando o upload dos médulos de atualizacdo no Scanner
Central Admin Server é possivel atualizar o sistema e
Add-ins.

Tipos de atualizagao disponiveis

Os tipos de atualizagao disponiveis s&o os seguintes:

Tipo Descrigao Nova
instalacao

Sistema Sistema do scanner, seguranga e N&o possui

opgodes instaladas suporte
Add-in Add-in a ser instalado no scanner Disponivel
Configuragdesdo | Informagdes sobre as configuragdes | Nao possui
scanner do sistema do scanner suporte
Configuragbesdo | Informagdes sobre as configuragdes | Disponivel
Modo de tarefas do modo de tarefas

DICAS
A quantidade de tempo necessario para a atualizagdo do programa
pode ser estimada através do exemplo abaixo:
Tamanho do médulo de atualizagao x Numero de scanners x 1.5
Capacidade de transferéncia da rede

Exemplo: a atualizagdo abaixo pode ser estimada como:
15x40x%x1.5

=

® Tamanho do mdédulo de atualizagao: 15 MB

® Numero de scanners: 40
@ Capacidade de transferéncia da rede: 8 Mbps = 1 MB/s

= 900 segundos (15 minutos)

Atualizacao do sistema

Na janela do Scanner Central Admin Console, o sistema,
segurancga e opcionais instalados podem ser atualizados
efetuando o upload dos novos médulos de atualizagédo do
sistema e configurando comunicados de atualizagéo.

Para maiores detalhes, consulte o Manual de instru¢des do
scanner utilizado.

O novo mddulo de atualizacio do sistema sera distribuido e
aplicado aos scanners quando ocorrer uma das seguintes
acoes:

® O scanner foi inicializado ou retomado do Modo de espera

® O scanner fez o logout

® O scanner foi notificado por qualquer moédulo de atualizagéao

® O scanner tem uma programagcéo de atualizagdo automatica

As atualiza¢des podem ser aplicadas aos scanners que estao
desligados ou em Modo de espera utilizando o
Wake-On-LAN.

Nos seguintes casos, o registro dos modulos de atualizagdo
nao podera ser efetuado:

® O tipo do médulo é de sistema ou seguranga, e a uma versao igual
ou mais recente do médulo ja foi registrado.

® O registro de uma mesma versdo do modulo a ser atualizado ja esta
efetuado.

DICAS

Os mddulos de atualizagao podem ser aplicados de acordo com o
horario especificado no scanner.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

1 Selecione a guia [Operagdes do admin] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida.

2 Clique o link [Atualizagdes do Sistemal.
= A janela [Atualizagbes do Sistema] sera exibida.

Atualizagoes do Sistema

Uma nova atualizacgo de sistemna pode ser carregada no servidor para a distribuicZo aos scanners.

Grupos de atualizagdo — Modelo: 6010N ~
— Atualizago de sistera disponivel no momento
Modelo: fi-6010N

AtuslizagZo de sistema disponivel
Tipo (Nenhurm)

Modelo a ser atualizado
Data de distribuicso

Restrigées do periodo de
atualizagdo

— Transferir e distribuir uma nova atualizac&o de sistema
Mddulo de atualizac&o do sistema

8

rrrrrrr

DICAS

Selecionando o botao [Cancelar], cancela a distribuicdo e exclui
0s moédulos de atualizagéo.

3 Selecione o grupo qual o novo médulo de atualizagéo
sera registrado em [Grupos de atualizagao].
= A [Atualizagdo de sistema disponivel no momento] exibe os
detalhes dos mddulos de atualizagdo disponiveis.

DICAS

Todos os grupos add-in definidos no scanner podem ser alterados

de uma so vez. Para maiores detalhes, consulte "Editando um
grupo" (pagina 98).

Selecione [Modelo].

Para alterar o periodo de atualizagao, pressione o botao
[Editar] para [Restri¢des do periodo de atualizagao] e
ajustar as configuragodes.

O valor padréao é o valor que foi configurado para [Restrigdes do
periodo de atualizagdo do software] na janela [Configuragdes do
Scanner Central Admin Server (Configura¢gdes comuns)].

Selecione o botdo [Procurar] para especificar o médulo
de atualizacdo a ser registrado.

Selecione o botao [Transferir] para efetuar o upload do
modulo de atualizacao.

Marque a caixa de selegao [Emitir um Comunicado de
atualizacao] para emitir um comunicado de atualizagao.
Quando a caixa de selegao estiver marcada, mesmo que o scanner
ndo tenha inicializado ou feito o login, 0 médulo de atualizagédo sera
enviado e aplicado ao scanner de acordo com a Agenda de
notificagcdo do scanner.

No entanto, se a atualizagéo for distribuida enquanto estiver
conectado ao scanner, a mesma sera aplicada apés finalizar a
conexdo. Se outras atualizagdes disponiveis estiverem pendentes,
serao aplicadas ao mesmo tempo.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

9 Em [Agenda de notificagdo do scanner], configure a
programacao de para notificar os mddulos de
alimentacao.

ATENGAO
Ao publicar uma chamada, configure um horario que ndo entre em
conflito com as restricées do periodo de atualizagao.

10 selecione o botgo [Registrar].
= Registra o médulo de atualizagao transferido.

DICAS
Quando a atualizagao do novo sistema estiver disponivel, sera
instalado no scanner se a nova versao for mais recente que a
versao atual. Os scanners atualizados serao reiniciados logo apés
a instalagao do novo sistema.
As atualiza¢des pendentes sao executadas na seguinte ordem:

1 Atualizagdes do Sistema

2 Instalagcao do Add-in
3 Configuragdes do scanner

11 Selecione o botgo [Voltar].
= A janela principal do Scanner Central Admin Console sera exibida
novamente.

Instalando um Add-in

Na janela do Scanner Central Admin Console, um Add-in
pode ser instalado efetuando o upload de um mddulo de
Add-in e configurando comunicados de atualizagao. Até 6
modulos Add-in podem ser instalados.

O novo médulo de atualizagao do Add-in sera distribuido e
aplicado aos scanners quando ocorrer uma das seguintes
acoes:

® O scanner foi inicializado ou entrou no Modo de espera

® O scanner fez o logout

® O scanner foi notificado por qualquer médulo de atualizagao

® O scanner tem uma programacao de atualizagdo automatica

Quando as chamadas de atualizacao forem configuradas, as
atualizagdes podem ser aplicadas aos scanners que estao
desligados ou em Modo de espera utilizando o
Wake-On-LAN.

Se 0 médulo de Add-in ja estiver disponivel, 0 mddulo sera
substituido. No entanto, se a data da vers&o do ultimo médulo
de Add-in modificado for a mesma que a data da versao
anterior ou da disponivel atualmente, o registro do médulo
nao podera ser efetuado.

DICAS

O sistema pode ser atualizado de acordo com o horario especificado no
scanner.

Para maiores detalhes, consulte o Manual de instrugdes do scanner
utilizado.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

1 Selecione a guia [Operagdes do admin] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida.

2 Selecione o link [Instalacdo do Add-in].
= A janela [Instalagdo do Add-in] sera exibida.

Instalagéo do Add-in

Novos Add-ns podem ser transferidos ao servidor para a distribuic&o aos scanners

Lista de Add-ins r— Add-ins disponiveis atualmente
Nome do Add-in (Padrao)

Add-ins disponiveis
Nome do Add-in (Nenhum)
Método de instalagdo
Data de distribuic &0

Restrigdes do periodo
de atualizagdo

— Transferir e distribuir um novo Add-in
Especifica as configurages de instalago do Add-in

Editar grupo.

Voltar

DICAS
Para cancelar a distribuigdo do moédulo Add-in, selecione o botao
[Cancelar] para exclui-lo.

3 Em [Lista de Add-ins], selecione o grupo em que 0 novo
modulo Add-in sera registrado.
= A area [Add-ins disponiveis atualmente] exibe os detalhes dos
modulos Add-in disponiveis.

DICAS

Todos os grupos add-in definidos no scanner podem ser alterados
de uma s6 vez. Para maiores detalhes, consulte "Editando um
grupo" (pagina 98).

Para alterar o periodo de atualizagao, pressione o botéao
[Editar] para [Restrigdes do periodo de atualizagao] e
ajustar as configuragoes.

O valor padréao € o valor que foi configurado para [Restrigdes do
periodo de atualizagédo do software] na janela [Configuragdes do
Scanner Central Admin Server (Configuracées comuns)].

Selecione o botdo [Transferéncia do Add-in].
= A janela [Transferéncia do Add-in] sera exibida.

Transferéncia do Add-in

Método de instalag&o
|_@Insta\ar apos desinstalar todos os Add-ins atuais

= Transferéncia do Add-in
— Médulo de transferéncia
Nome do Add-in

Nome de configuracdes do Add-in

DICAS
Para cancelar a distribuicdo do médulo Add-in, selecione o botao
[Cancelar] para exclui-lo.

Para instalar o médulo Add-in transferido apds a
desinstalacédo de todos os mddulos Add-in instalados no
scanner, marque a caixa de selecao [Instalar apos
desinstalar todos os Add-ins atuais].

Selecione o botado [Procurar] em [Nome do Add-in] para
especificar o arquivo do moédulo Add-in.

Selecione o botao [Transferir] para efetuar o upload do
modulo de Add-in.

Introducao

Visao geral do
Scanner Central
Admin

Instalacédo do
Scanner Central
Admin

Usando o Scanner

Central Admin
Server

Usando alertas
de e-mail

Interagindo com o
sistema de
gerenciamento
integrado

Manutencao do

Scanner Central
Admin

Apéndice
Glossario
69



Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

9 Para registrar as configuragdes do Add-in no modulo
Add-in, selecione o botédo [Procurar] em [Nome de
configuragcdes do Add-in] e especifique o arquivo de
configuragdes do Add-in.

DICAS

® Se 0 médulo Add-in nao for transferido, ndo sera possivel
especificar o arquivo de configuragées do Add-in.

® Se um arquivo de configuracdes do Add-in ja estiver registrado
no médulo Add-in, selecione o botdo [Cancelar] para exclui-lo e
especifique um novo arquivo de configuragdées do Add-in.

10 Selecione o botso [Transferir] para efetuar o upload do
arquivo de configuragdes do Add-in.

11 Selecione o botso [Voltar].
= A janela [Instalagdo do Add-in] sera exibida.

12 Marque a caixa de sele¢ao [Emitir um Comunicado de
atualizagao] para emitir um comunicado de atualizacao.
Quando a caixa de selecao estiver marcada, mesmo que o scanner
nao tenha inicializado ou feito o login, 0 médulo Add-in sera enviado
e aplicado ao scanner de acordo com a Agenda de notificagdo do
scanner.

No entanto, se a atualizacao for distribuida enquanto estiver
conectado ao scanner, a mesma sera aplicada apos finalizar a
conexao. Se outras atualizagdes disponiveis estiverem pendentes,
serdo aplicadas ao mesmo tempo.

13Em [Agenda de notificacdo do scanner], configure a
programagcao para notificar os médulos Add-in.

ATENGAO
Ao publicar uma chamada, configure um horario que nao entre em
conflito com as restricdes do periodo de atualizagao.

14 selecione o botgo [Registrar].
= Registra os moédulos de Add-in transferidos ao grupo de Add-in
selecionado.

DICAS
O Mddulo Add-in distribuido sera instalado quando o nome € a
versdo do modulo Add-in ndo coincidir com o nome e a verséo do
modulo instalado no scanner.
Os scanners serao reiniciados 2 vezes (a primeira para desinstalar
a versao atual e a segunda apds instalar a nova versao).
As atualizagbes pendentes sao executadas na seguinte ordem:

1 Atualizagdes do Sistema

2 Instalagao do Add-in
3 Configuragdes do scanner

15 selecione o botgo [Voltar].

= A janela principal do Scanner Central Admin Console sera exibida
novamente.

Introducao

Visao geral do
Scanner Central
Admin

Instalacédo do
Scanner Central
Admin

Usando o Scanner

Central Admin
Server

Usando alertas
de e-mail

Interagindo com o
sistema de
gerenciamento
integrado

Manutencao do
Scanner Central
Admin

Apéndice
Glossario
70



Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Atualizando as configuragdes do scanner

Na janela do Scanner Central Admin Console, as
configuragdes do scanner podem ser atualizadas efetuando o
upload dos novos ajustes das configuragdes do aparelho e
configurando os comunicados de atualizagao.

Para maiores detalhes, consulte o Manual de instru¢des do
scanner utilizado.

As novas configuragdes do scanner serao distribuidas e
aplicadas aos scanners quando ocorrer uma das seguintes
acoes:

® O scanner foi inicializado ou entrou no Modo de espera

® O scanner fez o logout

® O scanner foi notificado por qualquer moédulo de atualizagéao

® O scanner tem uma programagcéao de atualizagdo automatica

Quando as chamadas de atualizagao forem configuradas, as
atualizacdes podem ser aplicadas aos scanners que estao
desligados ou em Modo de espera utilizando o
Wake-On-LAN.

Se a atualizagao for distribuida enquanto estiver conectado
ao scanner, a mesma sera aplicada apos finalizar a conexao.
Se as configuragdes do scanner ja estiverem disponiveis, 0s
ajustes do scanner serao substituidos.

DICAS

As configuragdes do scanner podem ser atualizadas de acordo com o
horario especificado no scanner

1 Selecione a guia [Operagbes do admin] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida.

2 Clique o link [Configuracdes do scanner].

= A janela [Configuragbes do scanner] sera exibida.

Configuragbes do scanner

Novos conjuntos de configuracées podem ser transferidos ao senvidor para a distribuic3o aos scanners:

Lista de nomes da configuraciiodo  [— Modelo: f-6010N ~

— Cor disponiveis atualmente
Nome da configurago do sistema: (Padrao)
Configurages disponiveis

Data de distribuicao (Nenhum)

— Transferir & distribuir um novo Grupo de cor Ges do Scanner

Editar 0s ajustes de scanner para o Grupo de configuracdes selecionado acima

Editar grupo ’7

Voltar

DICAS

Para cancelar a distribuicao das configuragdes do scanner,
selecione o botao [Cancelar] para exclui-las.

Se as configuragdes do scanner forem excluidas, o conteudo das
configuragcdes nao podera mais ser verificado ou alterado. A
edicao e a visualizagdo dos contelidos das impressoras de rede /
configuracéo de pastas na janela de edicao do modo de tarefas,
nao podera ser possivel.

Em [Lista de nomes da configuragéo do sistema],

selecione o Grupo de configuragao em que as novas

configuragdes serao registradas.

= A janela [Configuragdes disponiveis atualmente] exibe a data de
publicagdo das configuragdes do sistema atual.

DICAS

Todos os grupos de configuragéo definidos no scanner podem ser
alterados de uma s6 vez. Para maiores detalhes, consulte
"Editando um grupo" (pagina 98).
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

4  Selecione [Modelo].

5 selecione o botdo [Configuragcbes do Scanner].

ATENGAO
Quando o botéo [Configuragdes do Scanner] for pressionado, a
janela podera nao ser exibida corretamente.
Nesse caso, execute o seguinte:
1 Pelo menu [Ferramentas] do Internet Explorer, selecione
[Opgodes da Internet].

2 Na janela [Opgdes da Internet], selecione [Sites confiaveis]
na guia [Seguranca] e pressione o botéo [Sites].

3 Adicione o endereco IP, nome do host ou o FQDN do
Scanner Central Admin Server na janela [Sites confiaveis].

4 Pressione o botéo [Excluir] na guia [Geral] para excluir
arquivos temporarios e arquivos do historico.

5 Reinicie o Scanner Central Admin Console.

6 Ajuste as configuragdes do scanner.
Para maiores detalhes, consulte o Manual de instrugdes do scanner
utilizado.

- Botéao [Fechar]

Registra as configuragbes do scanner inseridas e retorna a
janela [Configurag¢des do scanner].

7 Marque a caixa de selegao [Emitir um Comunicado de
atualizacao] para emitir um comunicado de atualizacio.
Quando a caixa de selegéo estiver marcada, mesmo que o scanner
nao tenha inicializado ou feito o login, 0 mddulo de atualizagao sera
enviado e aplicado ao scanner de acordo com a Agenda de
notificagao do scanner.

No entanto, se a atualizagao for distribuida enquanto estiver
conectado ao scanner, a mesma sera aplicada ap6s finalizar a
conexao. Se outras atualizagdes disponiveis estiverem pendentes,
serdo aplicadas ao mesmo tempo.

8 Em [Agenda de notificagdo do scanner], configure a

programacao de para notificar as configura¢des do
scanner.

Selecione o botdo [Registrar].
= As configura¢des de scanner inseridas serdo registradas no grupo
de configuracdes selecionado.

DICAS
Quando novos ajustes de configuragdes do scanner estiverem
disponiveis, primeiramente, quaisquer configuragdes de
impressora e pasta de rede existentes serdo excluidas e as novas
configuracdes substituirdo as antigas.
Uma vez aplicadas, as alteragdes das configura¢des do scanner
serao mantidas até que os novos ajustes das configuragbes do
scanner fiquem disponiveis no Scanner Central Admin Server.
As atualizagdes pendentes sao executadas na seguinte ordem:

1 Atualizagbes do Sistema

2 Instalagao do Add-in
3 Configuragdes do scanner

10 selecione o botgo [Voltar].

= A janela principal do Scanner Central Admin Console sera exibida
novamente.
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Configurando o modo de tarefas

Na janela do Scanner Central Admin Console, o Modo de
tarefas pode ser ajustado registrando um novo Modo de
tarefas e configurando a programacao da distribuicao.
Depois de registrar os novos ajustes das configuragdes do
modo de tarefas, as configuragdes serdo substituidas.
Para maiores detalhes, consulte o Manual de instru¢des do
scanner utilizado.

1

Selecione a guia [Operagdes do admin] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida.

Clique o link [Configuragcbdes do Modo de tarefas].
= A janela [Configuragbes do Modo de tarefas] sera exibida.

Configuragdes do Modo de tarefas

Uma nova configuracgo do Modo de tarefas pode ser criada no servidor para uso dos scanners

— Configuragdies atuais do Modo de tarefas

Configuracgies atuais do Modo de tarefas |__Gancelar
Versao (data) 03002/ 102028
Data de distribuicso 030200 10:20:28

Préxima configuracéo do Modo de tarefas

Versao (data) (Nenhurn)
Data de publicagso

— Criar e agendar uma nova configurag&o do Modo de tarefas
Editar a configurac o do Modo de tarefas

Configuragdes do Modo de tarefas

DICAS

Para cancelar a publicagcdo das configuragdes do modo de tarefas
ou do préximo upload programado, selecione o botédo [Cancelar]
para excluir as configuragées do Modo de tarefas.

Mesmo que as configuragdes disponiveis do Modo de tarefas
sejam canceladas, as configuragbes da tarefa ja enviadas ao
scanner nado se tornardo invalidas. Para desativar as
configuragdes do Modo de tarefas no scanner, ajuste [Modo de
tarefas] para [Desativar].

3 Paracriare publicar um novo pacote de configuragdes do

modo de tarefas, selecione o botao [Configura¢des do
Modo de tarefas].
= A janela de alteragdo do modo de tarefas sera exibida.

ATENGAO
Quando o botéo [Configuragdes do Modo de tarefas] for
pressionado, a janela podera nao ser exibida corretamente.
Nesse caso, execute o seguinte:
1 Pelo menu [Ferramentas] do Internet Explorer, selecione
[Opcdes da Internet].

2 Na janela [Opgdes da Internet], selecione [Sites confiaveis]
na guia [Seguranca] e pressione o botao [Sites].

3 Adicione o endereco IP, nome do host ou o FQDN do
Scanner Central Admin Server na janela [Sites confiaveis].

4 Pressione o botéo [Excluir] na guia [Geral] para excluir
arquivos temporarios e arquivos do historico.

5 Reinicie o Scanner Central Admin Console.

4 Configure o modo de tarefas.

O conteudo das ultimas configura¢cdes do modo de tarefas seréo
exibidas.

Em [Programacéo da distribuigdo da configuragao],
configure a programacao de publicagdo das
configuragdes do modo de tarefas.
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6

7

Selecione o botao [Registrar].

= As configuragbes do modo de tarefas inseridas seréo registradas.

Selecione o botao [Voltar].
= A janela principal do Scanner Central Admin Console sera exibida
novamente.

Verificando o status da atualizacao

Os detalhes do status dos seguintes tipos de atualizagao
podem ser visualizados na janela do Scanner Central Admin
Console.

® Atualizacdes do Sistema

® |nstalacdo do Add-in

® Configuragdes do scanner

1 Selecione a guia [Operagdes do admin] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida.

2 Selecione o link numérico [Designado] em [Atualizagdes
do sistemal.

= A janela [Status da atualizag&o] correspondente ao tipo da
atualizacao sera exibida.

3 Verifique o status da atualizagao.
Para mais informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.
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3.12 Monitorando os scanners

Esta secao descreve sobre o monitoramento de scanners.
Através do monitoramento do status de registro, operacéo e
lista de eventos dos scanners gerenciados pelo Scanner
Central Admin Server, é possivel tomar medidas rapidas e
adequadas aos scanners quais necessitam de substituicao de
pecas de consumo, ou que apresentam erros.

O status de cada scanner sera atualizado quando uma das

seguintes agdes ocorrer:
® Para scanners de imagem:

- O computador conectado ao scanner fez o login / logout ou foi
desligado

- O cabo do scanner foi conectado / desconectado
- A energia do scanner foi operada

- O processo de atualizagao foi concluido

- As 12:00 e 24:00

- As configuragdes foram alteradas ou o contador foi reiniciado
no Software Operation Panel

- Os parametros na janela de configuragbes do Scanner Central
Admin Agent foram alterados

® Para scanners de rede:
- O scanner fez o login / logout

- O scanner foi inicializado ou reinicializado do Modo de espera
- O scanner foi desligado ou entrou no Modo de espera

Monitorando a rede do scanner

Na janela do Scanner Central Admin Console, o status de
registro, processos de varios scanners e listas de eventos
podem ser visualizados.

1 Selecione a guia [Operagdes do admin] da janela

principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Operagdes do scanner] sera exibida.

2 Monitore o status da rede do scanner.
Para mais informacgdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Monitorando o status de operacao do scanner

Visualizando as estatisticas

O status de operacao dos scanners pode ser monitorado na
janela do Scanner Central Admin Console.

1 Selecione a guia [Status de operagao] da janela principal
do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Status de operagao do scanner] sera exibida.

2 Monitore o status de operacao dos scanners.
Para mais informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

As estatisticas dos scanners podem ser visualizadas na
janela do Scanner Central Admin Console.
As informacgdes de estatisticas coletadas sao as seguintes:
® Total de digitalizagbes do AAD
® Total de digitalizagbes do Flatbed
As estatisticas podem ser visualizadas de acordo com o
periodo e condigdes determinadas.
As estatisticas sdo atualizadas durante o status de operagcao
dos scanners. Para maiores detalhes sobre 0 momento da
atualizagao, consulte a se¢ao "3.12 Monitorando os scanners"
(pagina 75).

DICAS

® Informacdes a partir de ontem até 365 dias apds a data atual pode
ser visualizadas. As estatisticas do dia em que as operagdes foram
efetuadas ndo podem ser visualizadas.

® Mesmo que os scanners sejam excluidos da janela [Lista de
scanners & configuragdes], as estatisticas do scanner ndo sédo
excluidas. As estatisticas dos scanners que efetuaram a a pesquisa
dentro do periodo serdo exibidas.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

HVisualizando as estatisticas

1 Selecione a guia [Estatisticas] da janela principal do

Scanner Central Admin Console.
= A janela [Estatisticas] sera exibida.

Estatisticas

Operagoes do admin _ Status de operacao  Lista de configuracao _ Lista de eventos m_
— -
Atualizar lista Exportar

De 20/4/. Até 2075/,

Nome do dispositivo ~ Modelo
(Todos) ~ (Todos) - (Todos)

Condicdes do fittro
’V Nome do grupo ~ Comentarios Status

Total de &
Total (folhas) AAD (folhas) Flatbed (folhas)
61.386 30952 30434

Nome do
dispositive

Nimerode  Nome do Total AAD Flatbed
serie grupe (folhas)  (folhas) (folhas)
1,368 644 724 Admini...
1,643 916 727 Admini... [
1437 625 812 Admini__ |~

1,669 827 842 Admini...

1,674 903 el Admini...

1,650 827 823 Admini...

1,461 797 664 Admini...

1,456 701 755 Admini...

1,404 757 647 Admini...

1,760 761 999 Admini...

1,435 790 645 Admini...

1,280 690 590 Admini...
1.734 810 924 Admini... ~

Modelo Comentarios  Status

!
Q)
S
5]

Em [Periodo], especifique a data em [De] e [Até].
Para informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

Especifique as [Condicdes do filtro].
Para maiores detalhes sobre as configuragbes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

Selecione o botdo [Atualizar lista].
= As estatisticas serao exibidas de acordo com o periodo e
condigdes configuradas.

Visualize as estatisticas.
Para informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

B Exportando as estatisticas

1

Selecione a guia [Estatisticas] na janela principal do
Scanner Central Admin Console.
= A janela [Estatisticas] sera exibida.

Em [Periodo], especifique a data em [De] e [Até].
Para maiores detalhes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

Especifique as [Condi¢bes do filtro].
Para maiores detalhes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

Clique o botao [Atualizar lista].
= As estatisticas serdo exibidas de acordo com o periodo e
condi¢des configuradas.

Selecione o botao [Exportar].
= Uma janela de confirmacgéo de exportagédo sera exibida.

Selecione o botao [OK].
= A janela [Download de Arquivos] sera exibida.

Selecione o botao [Salvar].
= A janela [Salvar como] sera exibida.

Especifique o destino da exportacao.

Selecione o botao [Salvar].

= O arquivo de estatisticas sera exportado ao destino especificado.
Para maiores detalhes sobre o formato do arquivo de estatisticas
a serem exportadas, consulte a se¢ao "Formato do arquivo de
estatisticas" (pagina 156).
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Visualizando a lista de eventos

Configurando as configuragées do Scanner Central Admin
Server dos scanners, € possivel monitorar os eventos
ocorridos.

Na janela do Scanner Central Admin Console, é possivel
visualizar a lista de todos os eventos ocorridos em scanners e
os resultados dos processos do Scanner Central Admin
Server.

B Visualizando a lista de eventos

1 Selecione o botdo [Lista de eventos] na janela principal
do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de eventos] sera exibida.

2 Monitore a lista de eventos.
Para mais informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

B Exportando a lista de eventos

1 Selecione o botgo [Lista de eventos] na janela principal
do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de eventos] sera exibida.

2 Selecione o botdo [Exportar].
= Uma janela de confirmacgéo de exportagédo sera exibida.

3 Selecione o botao [OK].
= A janela [Download de Arquivos] sera exibida.

4  Selecione o botdo [Salvar].
= A janela [Salvar como] sera exibida.

5 Especifique o destino da exportacao.

6 Selecione o botao [Salvar].
= O arquivo da lista de eventos sera exportado ao destino
especificado.
Para maiores detalhes sobre o formato do arquivo da lista de
eventos a ser exportado, consulte a segao "Formato do arquivo da
lista de eventos" (pagina 155).

B Apagando todos os eventos

1 Selecione o botgo [Lista de eventos] na janela principal
do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de eventos] sera exibida.

2 Selecione o botdo [Apagar registro].

= Uma janela de confirmagéo de exclusao dos eventos sera exibida.

3 Selecione o botao [OK].

= Todos os eventos serdo apagados.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Coletando e exportando registros de auditoria

Scanner
de rede

Logs de sistema e de usuarios de scanners de rede podem
ser coletados e salvos no Scanner Central Admin Server.

Os logs de sistema coletados no Scanner Central Admin
Server sao referidos como "registros de auditoria (sistema)", e
os logs de usuarios como "registros de auditoria (usuario)".
Ambos os tipos sao referidos como "registros de auditoria". As
operagobes efetuadas pelos usuarios podem ser gravadas
pelo sistema de coleta automatica de logs de sistema e de
usuarios do Scanner Central Admin Server.

Para visualizar os registros de auditoria, exporte os logs
coletados no Scanner Central Admin Server para uma pasta
qualquer através do comando.

O status de coleta dos registros de auditoria pode ser
verificado na janela [Detalhes do scannerl].

Comando de exportagéo de
registro de auditoria

Scanner Central
Admin Server E‘

Exportar registro de auditoria
\ [

Servidor onde os
registros de auditoria
seréo salvos

I \

P " Registros de Registros de
4 aujditoria "%, auditoria

Oy
-

v
“ E Computador

N

AR RN RRRERR . |Scanner Centra| Admm Conso|e |
Verifica o status de coleta dos logs

Coletar
automaticamente os
logs do sistema /
logs do usuario

B
e

Coletando os registros de auditoria

Para coletar automaticamente os registros de auditoria no Scanner
Central Admin Server, ative a coleta de registros da janela
[Configuragbes do Scanner Central Admin Server].

ATENCAO

Os registros de auditoria sdo gerenciados de acordo com a data em
que os mesmos foram coletados no Scanner Central Admin Server.
Nao altere as configuragdes de data e horario do Scanner Central
Admin Server para uma data passada.

DICAS
Para coletar os registros de auditoria, € necessario espago no disco
para salva-los. As descri¢cdes abaixo sao referéncias sobre o espago
necessario no disco.
Sob as condig¢des abaixo, 1 log por dia necessita de 25 KB.
Ligar / desligar: 1 vez, Login / logout: 20 vezes,
Numero de digitalizagdes: 100 vezes
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Exportando os registros de auditoria ATENCAO
Para exportar registros de auditoria coletados no Scanner Central ® N3o execute este comando 2 vezes ao mesmo tempo.
Admin Server, execute o comando "AmExportLog.exe" na linha de ® Se o nome do arquivo ja existir, 0 arquivo sera substituido. Introducéo
comando do computador em que o Scanner Central Admin Server esta ® Quando exportados, os registros de auditoria sdo excluidos do
instalado. Scanner Central Admin Server. Visgo geral do
® Comando do local de armazenamento ® Se um erro ocorrer durante a exportagao, os registros ja Scanner Central
exportados serao excluidos do Scanner Central Admin Server. Admin

Sob a pasta \AmManager\Bin] da pasta de instalagdo do Scanner
Central Admin Server

Formato de arquivos dos registros de auditoria Instalagéo do
® Comando de formato executavel Os arquivos dos registros de auditoria sdo formatados como descrito igmzer Centat
AmExportLog -d Pasta de reprodugéo [-v] abaixo:
® Conjunto de caracteres UTF-8. Usando o Scanner
O texto em italico representa os caracteres variaveis. ® Formato CSV. Central Admin
Para exibir o status do processo, especifique -v. ® Os arquivos de registro também reproduzem: Server
SERE - Registro de auditoria (sistema)
i ; . Usando alertas
A pasta [AuditLogs] sera criada na pasta de saida especificada. Este log reproduz os seguintes itens: de e-mail
Nesta pasta [AuditLogs], uma pasta com cada data sera criada "Numero de série", "Data", "Hora", "Tipo", "Cddigo",
para salvar os logs. "Mensagem" Interagindo com o
A data da pasta corresponde a data da coleta dos registros de sistema de
auditoria no Scanner Central Admin Server. Porém, tal data pode Estes itens sdo definidos como: gerenciamento
diferir da data em que os registros foram criados no scanner. integrado
Item Descrigao ~
Manutencao do
® Formato do nome de arquivo para reproduzir um registro de auditoria Numero de | Numero de série entre "1" a "4294967295". Scanner Central
Registro de auditoria (sistema) série A cada log adicionado "1" sera acrescentado, Admin
Nome do scanner_Enderego MAC_syslog.csv retornando ao "0" quando ultrapassar
"4294967295".
® Formato do nome de arquivo para reproduzir um registro de auditoria -
Registro de auditoria (usuario) Data Corresponde ao log do sistema [Datal].
Nome do scanner_Enderego MAC _usrlog.csv Hora Corresponde ao log do sistema [Hora].
@ Valor de retorno Tipo Corresponde ao log do sistema [Tipo].
-0
Cadigo Corresponde ao log do sistema [Cddigo].
Sucesso
- Outros nimeros Mensagem | Corresponde ao log do sistema [Mensagem)].
Falha Para maiores detalhes sobre como acessar o log do sistema, Apéndice
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado. —
Glossario
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- Registro de auditoria (usuario)

Este log reproduz os seguintes itens:

"Numero de série", "Data", "Hora", "Usuario", "Cddigo",
"Operagao","Resultado","Paginas"”,"Descrigao"
Estes itens sao definidos como:
Item Descrigao

Numero de | Numero de série entre "1" a "4294967295".

série A cada log adicionado "1" sera acrescentado,
retornando ao "0" quando ultrapassar
"4294967295".

Data Corresponde ao log do usuario [Datal].

Hora Corresponde ao log do usuario [Hora].

Usuario Corresponde ao log do usuario [Usuario].

Cadigo Corresponde ao log do usuario [Codigo].

Operagao Corresponde ao log do usuario [Operagao].

Resultado Corresponde ao log do usuario [Resultado].

Paginas Corresponde ao log do usuario [Paginas].

Descricao Corresponde ao log do usuario [Descrigao].

Para maiores detalhes sobre como acessar o log do usuario,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.13 Gerenciando os scanners

Esta secéo descreve sobre o gerenciamento de scanners.
E possivel gerenciar os scanners adicionando, alterando,
excluindo as configuragdes do scanner e verificando os
modelos do scanner, sistema / firmware / versdes do driver e
outros detalhes.

A configuragao do scanner pode ser ajustada em um grupo.
Por exemplo, classificando os scanners em grupos permite
gue cada departamento possa atualizar seus proprios
scanners.

A configuragdo do scanner € a informacgao utilizada para
identificar scanners no Scanner Central Admin Server,
quando registrar as informagdes de configuragado de um
scanner ao Scanner Central Admin Server.

Os scanners registrados podem ser gerenciados pelas
funcgdes do Scanner Central Admin Server.

Inicialmente, a configuragdo é adicionada automaticamente
para cada scanner do grupo.

Para prevenir a adicao automatica de configuragdes de
scanner, desmarque antecipadamente a caixa de selegao
[Adiciona automaticamente novos scanners a configuragao
Central Admin quando os mesmos sao descobertos.], na
janela [Configuragdes do Scanner Central Admin Server].
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Configuragoes do scanner

A seguinte tabela exibe quais itens de configuragao podem ser adicionados / importados para o Scanner Central Admin Server de

um arquivo de configuragdo ou de um scanner.
A configuragdo do scanner e o status de operagao séo atualizadas ao mesmo tempo. Para maiores detalhes sobre o tempo de
atualizacao, consulte a se¢ao "3.12 Monitorando os scanners" (page 75).

em [Editar itens opcionais] da janela [Configuragdes do Scanner
Central Admin Server (Configuragbes comuns)].

Item Descricao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuracao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner

ID do Administrador ID do administrador usado para identificar o scanner ou o Sim Sim Sim Sim

(*1) computador conectado ao scanner. Em scanners de rede, o ID
equivale ao endere¢co MAC.

Nome Nome do scanner ou do computador conectado ao scanner. Sim Sim Sim Sim

Tipo do scanner Scanner de imagem ou de rede. Sim Sim Sim Sim

Modelo Modelo do scanner. Para scanners com emuladores, este serao | Sim Sim Sim Sim (*2)
nome do emulador.

Modelo do Flatbed (*1) | Modelo do Flatbed - Sim Sim (*3) -

Numero de série Numero de série do scanner. Sim Sim (*4) | - Sim (*2)

Sistema operacional Nome do sistema operacional e versao do service pack utilizado | Sim - - Sim
pelo computador conectado ao scanner.

Endereco IP Endereco IP do scanner ou do computador conectado ao Sim Sim Sim Sim
scanner.

Mascara de Mascara de sub-rede do scanner ou do computador conectado Sim Sim Sim Sim

sub-rede (*1) ao scanner.

Endereco MAC Endereco MAC do scanner ou do computador conectado ao Sim Sim Sim Sim
scanner.

Descricao Descrigcao. Sim Sim Sim -

Itens opcionais Até 10 dos itens que foram adicionados como [ltens opcionais] Sim Sim Sim -
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner
Ultimas informacgdes Ultimo dia e hora em que a configuragao do scanner foi alterada. | Sim Sim - (*5) - (*5)
modificadas
Registrado (*1) Indica se o0 scanner esta ou nao registrado no Scanner Central Sim Sim - (*5) - (*5)
Admin Server.
Status da atualizagéo Exibe o status das atualizagbes mais recentes (atualizagbes do | Sim Sim - (*5) - (*5)
(*1) sistema, instalagdo do Add-in e configuragdes do scanner).
Numero de série do Numero de série do scanner Flatbed (em scanners de rede, esta | - Sim (*4) | - Sim (*2)
Flatbed informacgao sera exibida apenas quando o Flatbed estiver
ativado).
Numero da porta Numero da porta do scanner. - Sim Sim Sim
Usar HTTPS? Utiliza ou ndo o HTTPS para se comunicar com o scanner. - Sim Sim Sim
Status de operagao Status de operagao do scanner. Sim Sim - Sim
Erros Exibe o erro detectado no scanner. Sim Sim - -
Ultimo inventario Data e hora em que o Ultimo inventario foi obtido. Sim Sim (*5) - (*5)
obtido
Em uso desde Data em que o scanner foi registrado. Sim Sim - Sim (*2)
Interface de conexao Tipo da interface usada para conectar o computador ao scanner. | Sim - - Sim (*2)
Nome original do Nome original do scanner (exibido quando o scanner estiver sob | Sim - - Sim (*2)
modelo efeito de emuladores).
Total de digitalizagbes | Numero total de folhas digitalizadas pelo scanner utilizando o Sim Sim - Sim (*2)
do AAD (folhas) AAD.
Total de digitalizagdes | Numero total de folhas digitalizadas pelo scanner Flatbed (em Sim Sim - Sim (*2)
do Flatbed (folhas) scanners de rede, esta informacgao sera exibida apenas quando
o Flatbed estiver ativado).
Base de alimentagéo Numero de folhas que a Base de alimentagéo processou. Sim Sim (*7) | - Sim (*2)
Status da Base de Valor que indica o numero de folhas que a Base de alimentagdo | Sim Sim (*7) | - Sim (*2)

alimentacéao

processou apoés o status de alerta.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner
Limite da Base de Valor indicado para alertar o status da Base de alimentagéo. Sim Sim (*4) | - Sim
alimentacgéao
Ultima contagem Data e hora em que o contador da Base de alimentagao foi Sim - - Sim
reiniciada da BASE reiniciado pela ultima vez.
DE ALIMENTACAO
Modulo de Numero de folhas processadas pelo Médulo de alimentagao. Sim Sim - Sim (*2)
alimentacgéao
Status do Médulo de Valor que indica se o numero de folhas que o Mddulo de Sim Sim - Sim (*2)
alimentagao alimentagéo processou apos o status de alerta.
Limite do Médulo de Valor indicado para alertar o status do Médulo de alimentacéao. Sim Sim (*4) | - Sim
alimentacgéao
Ultima contagem Data e hora em que o contador do Moédulo de alimentagao foi Sim - - Sim
reiniciada do reiniciado pela ultima vez.
MODULO DE
ALIMENTACAO
Rolo de freio Numero de folhas que o Rolo de freio processou. Sim Sim (*6) | - Sim (*2)
Status do Rolo de freio | Valor que indica o numero de folhas que o Rolo de freio Sim Sim (*6) | - Sim (*2)
processou apos o status de alerta.
Limite do Rolo de freio | Valor indicado para alertar o status do Rolo de freio. Sim Sim (*6) | - Sim
Ultima contagem Data e hora em que o contador do Rolo de freio foi reiniciado Sim - - Sim
reiniciada do ROLO pela ultima vez.
DE FREIO
Rolo de separagéo Numero de folhas que o Rolo de separagéo processou. Sim - - Sim (*2)
Status do Rolo de Valor que indica o numero de folhas que o Rolo de separagéo Sim - - Sim (*2)
separagao processou apoés o status de alerta.
Limite do Rolo de Valor indicado para alertar o status do Rolo de separagao. Sim - - Sim

separagao
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner
Ultima contagem Data e hora em que o contador do Rolo de separacgéo foi Sim - - Sim
reiniciada do ROLO reiniciado pela ultima vez.
DE SEPARACAO
Nivel de tinta do Indica o nivel de tinta restante do cartucho de impressao. Sim - - Sim (*2)
cartucho de impressao
Status do Cartucho de | Valor que indica se o nivel de tinta do cartucho ultrapassou o Sim - - Sim (*2)
impressao status de alerta.
Ultima contagem Data e hora em que o contador do cartucho de impressao foi Sim - - Sim
reiniciada do reiniciado pela ultima vez.
CARTUCHO DE
IMPRESSAO
Total de digitalizagdes | Numero de folhas digitalizadas apos a limpeza. Sim - - Sim (*2)
apos a limpeza
(Folhas)
Limpeza necessaria Valor que indica se o niumero de folhas digitalizadas apos a Sim - - Sim (*2)
(Total de digitalizagbes | limpeza excede o limite.
apos a limpeza)
Limiar de limpeza Valor que indica o limite de folhas digitalizadas apoés a limpeza. Sim - - Sim (*2)
(Total de digitalizagdes
apos a limpeza)
Rolo de auxilio da Valor que indica se é necessario efetuar a limpeza do Rolo de Sim - - Sim (*2)
alimentagao auxilio da alimentagao.
Rolo auxiliar Valor que indica se é necessario efetuar a limpeza do Rolo Sim - - Sim (*2)
auxiliar.
Lente Valor que indica se € necessario efetuar a limpeza da lente. Sim - - Sim (*2)
Obstrugéo de papel, Numero das obstrucdes de papel ou alimentagdes multiplas Sim Sim (*6) | - Sim (*2)

Alimentacdo multipla:
Ocorréncias dentro do
dia

ocorridas em um dia.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner
Obstrugéo de papel, Valor que indica se o nimero da obstrugdo de papel ou Sim Sim (*6) | - -
Alimentacdo multipla: alimentagao multipla ocorrido dentro do dia excede o limite.
Limpeza necessaria
(Ocorréncias dentro
do dia)
Obstrugéo de papel, Numero da obstrugédo de papel ou alimentagdo multipla ocorrido | Sim Sim (*6) | - Sim (*2)
Alimentagcao multipla: no intervalo especificado do niumero de folhas digitalizadas.
Ocorréncias dentro do
numero de folhas
digitalizadas
Obstrugéo de papel, Valor que indica se o nimero da obstrugido de papel ou Sim Sim (*6) | - -
Alimentacdo multipla: alimentag&o multipla ocorrido no intervalo especificado do
Limpeza necessaria numero de folhas digitalizadas excede o limite.
(Ocorréncias dentro
do numero de folhas
digitalizadas)
Flatbed em uso desde | Data em que o Flatbed foi registrado (em scanners de rede, esta | - Sim - Sim
informacgao sera exibida apenas quando o Flatbed estiver
ativado).
Total de tempo ligado Total de horas que o scanner esteve ligado. - Sim - Sim
Ultima atualizag&o da Data e hora do ultimo registro de auditoria coletado. - Sim - (*5) - (*5)
data/hora do registro
de auditoria
Grupo de atualizagdo Nome do grupo utilizado para identificar médulos de atualizagdo | Sim Sim Sim -
a serem instalados.
Scanners sem nome pertencerédo ao grupo "Padrao".
Grupo de configuragao | Nome de grupo utilizado para identificar as configuragbes - Sim Sim -
aplicadas no scanner. Scanners sem nome pertencerao ao
grupo "Padrao".
Versao do driver Versao do driver TWAIN instalado no computador conectado ao | Sim - - Sim

TWAIN

scanner.
* Se a versao instalada nao possuir suporte do Scanner Central
Admin, “Versao (NotSupport)” sera exibida.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner
Status atual do driver Status de atualizacao do driver TWAIN instalado no computador | Sim - - -
TWAIN conectado ao scanner.
Ultima atualizacdo do Data / hora da ultima atualizacado do driver TWAIN concluida Sim - - -
driver TWAIN com sucesso no computador conectado ao scanner.
Versao do driver ISIS Versao do driver ISIS instalado no computador conectado ao Sim - - Sim
scanner.
* Se a versao instalada nao possuir suporte do Scanner Central
Admin, “Versao (NotSupport)” sera exibida.
Status atual do driver Status de atualizagéo do driver ISIS instalado no computador Sim - - -
ISIS conectado ao scanner.
Ultima atualizag&o do Data / hora da ultima atualizacao do driver ISIS concluida com Sim - - -
driver ISIS sucesso no computador conectado ao scanner.
Versao do Software Versao do Software VRS instalado no computador conectado ao | Sim - - Sim
VRS scanner.
* Se a versao instalada nao possuir suporte do Scanner Central
Admin, “Versao (NotSupport)” sera exibida.
Status atual do Status de atualizagdo do Software VRS instalado no computador | Sim - - -
Software VRS conectado ao scanner.
Ultima atualizacdo do Data / hora da ultima atualizacdo do Software VRS concluida Sim - - -
Software VRS com sucesso no computador conectado ao scanner.
Versao do Hardware Versao do Hardware VRS instalado no computador conectado Sim - - Sim
VRS ao scanner.
* Se a versao instalada nao possuir suporte do Scanner Central
Admin, “Versao (NotSupport)” sera exibida.
Status atual do Status de atualizacdo do Hardware VRS instalado no Sim - - -
Hardware VRS computador conectado ao scanner.
Ultima atualizag&o do Data / hora da ultima atualizacdo do Hardware VRS concluida Sim - - -
Hardware VRS com sucesso no computador conectado ao scanner.
Versao do Scanner Versdo do Scanner Control Runtime instalado no computador Sim - - Sim

Control Runtime

conectado ao scanner.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner

Status atual de Status de atualizagdo da versao do Scanner Control Runtime Sim - - -
atualizagao do instalado no computador conectado ao scanner.
Scanner Control
Runtime
Ultima atualizacdo do Data / hora da ultima atualizacdo do Scanner Control Runtime Sim - - -
Scanner Control concluida com sucesso no computador conectado ao scanner.
Runtime
Versao do ScandAll Versao do ScandAll PRO instalado no computador conectado ao | Sim - - Sim
PRO scanner.
Status atual de Status de atualizacdo do ScandAll PRO instalado no Sim - - -
atualizagao do computador conectado ao scanner.
ScandAll PRO
Ultima atualizaggo do Data / hora da ultima atualizacdo do ScandAll PRO concluida Sim - - -
ScandAll PRO com sucesso no computador conectado ao scanner.
Verséo do Versao do Scan to Microsoft SharePoint instalado no Sim - - Sim
Scan to Microsoft computador conectado ao scanner.
SharePoint
Status atual de Status de atualizagdo do Scan to Microsoft SharePoint instalado | Sim - - -
Scan to no computador conectado ao scanner.
MicrosoftSharePoint
Ultima atualizacdo do Data / hora da ultima atualizacdo do Scan to Microsoft Sim - - -
Scan to Microsoft SharePoint concluida com sucesso no computador conectado
SharePoint ao scanner.
Versao do Error Versao do Error Recovery Guide instalado no computador Sim - - Sim
Recovery Guide conectado ao scanner.
Status atual do Error Status de atualizagédo do Error Recovery Guide instalado no Sim - - -
Recovery Guide computador conectado ao scanner.
Ultima atualizaggo do Data / hora da ultima atualizagao do Error Recovery Guide Sim - - -

Error Recovery Guide

concluida com sucesso no computador conectado ao scanner.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner

Versao do Manual Versdo do manual instalado no computador conectado ao Sim - - Sim
scanner.

Status atual do Manual | Status de atualizagdo do manual instalado no computador Sim - - -
conectado ao scanner.

Ultima atualizag&o do Data / hora da ultima atualizagdo do manual concluida com Sim - - -

Manual sucesso no computador conectado ao scanner.

Versao do Scanner Versao do Scanner Central Admin Agent do computador Sim - - Sim

Central Admin Agent conectado ao scanner.

Status atual de Status de atualizagdo do Scanner Central Admin Agent do Sim - - -

atualizagao do computador conectado ao scanner.

Scanner Central

Admin Agent

Ultima atualizacdo do Data / hora da ultima atualizacdo do Scanner Central Admin Sim - - -

Scanner Central Agent concluida com sucesso no computador conectado ao

Admin Agent scanner.

Versao do firmware Versao do firmware do scanner. Sim Sim - Sim (*2)

Status atual de Status de atualizacao do firmware. Sim - - -

atualizagdo do

firmware do scanner

Ultima atualizaggo do Data / hora da ultima atualizagao do firmware concluida com Sim - - -

firmware do scanner sucesso.

Verséo do firmware Verséo do firmware do impressor. Sim - - Sim (*2)

(Impressor)

Status atual do Status de atualizagao do firmware do impressor. Sim - - -

firmware (Impressor)

Ultima atualizacdo do Data / hora da ultima atualizag&o do firmware do impressor Sim - - -

firmware (Impressor) concluida com sucesso.

Versao do Aplicativo Versdo do programa instalado no computador conectado ao Sim - - Sim

do usuario

scanner.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner

Status atual de Status de atualizagéo do programa instalado no computador Sim - - -
Aplicativo do usuario conectado ao scanner.
Ultima atualizag&o do Data / hora da ultima atualizagdo do programa do usuario Sim - - -
Aplicativo do usuario concluida com sucesso no computador conectado ao scanner.
Versao das Versao das configuragbes do Software Operation Panel Sim - - Sim
configuragdes do instalado no computador conectado ao scanner.
Software Operation
Panel
Status atual de Status de atualizagéo das configuragdes do Software Operation | Sim - - -
configuragdes do Panel instalado no computador conectado ao scanner.
Software Operation
Panel
Ultima atualizagdo de Data / hora da ultima atualizagéo das configuragdes do Software | Sim - - -
configuragdes do Operation Panel concluida com sucesso no computador
Software Operation conectado ao scanner.
Panel
Versao das Versao das configuragdes do ScandAll PRO instalado no Sim - - Sim
configuragdes do computador conectado ao scanner.
ScandAll PRO
Status atual de Status de atualizagéo das configuragdes do ScandAll PRO Sim - - -
configuragdes do instalado no computador conectado ao scanner.
ScandAll PRO
Ultima atualizagao de Data / hora da ultima atualizagao das configuragdes do ScandAll | Sim - - -
configuragdes do PRO concluida com sucesso no computador conectado ao
ScandAll PRO scanner.
Verséo das Versao das configuragbes do Scanner Central Admin Agent do Sim - - Sim

configuragdes do
Scanner Central
Admin Agent

computador conectado ao scanner.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner

Status atual de Status de atualizagéo das configuragdes do Scanner Central Sim - - -
configuragdes do Admin Agent do computador conectado ao scanner.
Scanner Central
Admin Agent
Ultima atualizacéo de Data / hora da ultima atualizagao das configuragdes do Scanner | Sim - - -
configuragdes do Central Admin Agent concluida com sucesso no computador
Scanner Central conectado ao scanner.
Admin Agent
Verséo do Verséao do PaperStream IP (TWAIN) do computador conectado Sim - - Sim
PaperStream IP ao scanner.
(TWAIN)
Status atual do Status de atualizagéo atual do PaperStream IP (TWAIN) do Sim - - -
PaperStream IP computador conectado ao scanner.
(TWAIN)
Ultima atualizagdo do Data / hora da ultima atualizagado do PaperStream IP (TWAIN) Sim - - -
PaperStream IP concluida com sucesso no computador conectado ao scanner.
(TWAIN)
Versao do Versao do PaperStream IP (ISIS) do computador conectado ao Sim - - Sim
PaperStream IP (ISIS) | scanner.
Status atual do Status atual do PaperStream IP (ISIS) do computador conectado | Sim - - -
PaperStream IP (ISIS) | ao scanner.
Ultima atualizagdo do | Data / hora da ultima atualizagdo do PaperStream IP (ISIS) do Sim - - -
PaperStream IP (ISIS) | computador conectado ao scanner.
Versado do ScanSnap Versdo do ScanSnap Manager for fi Series do computador Sim - - Sim
Manager for fi Series conectado ao scanner.
Status atual do Status de atualizagao atual do ScanSnap Manager for fi Series Sim - - -
ScanSnap Manager do computador conectado ao scanner.
for fi Series
Ultima atualizag&o do Data / hora da ultima atualizagdo do ScanSnap Manager for fi Sim - - -

ScanSnap Manager
for fi Series

Series concluida com sucesso no computador conectado ao
scanner.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner

Versao do Versao do PaperStream Capture do computador conectado ao Sim - - Sim
PaperStream Capture | scanner.
Status atual do Status de atualizagao atual do PaperStream Capture do Sim - - -
PaperStream Capture | computador conectado ao scanner.
Ultima atualizag&o do Data / hora da ultima atualizacdo do PaperStream Capture Sim - - -
PaperStream Capture | concluida com sucesso no computador conectado ao scanner.
Versao do 2D Barcode | Versdo do 2D Barcode for PaperStream do computador Sim - - Sim
for PaperStream conectado ao scanner.
Status atual do 2D Status de atualizagdo atual do 2D Barcode for PaperStream do Sim - - -
Barcode for computador conectado ao scanner.
PaperStream
Ultima atualizacdo do Data / hora da ultima atualizagdo do 2D Barcode for Sim - - -
2D Barcode for PaperStream concluida com sucesso no computador conectado
PaperStream ao scanner.
Versao das Versao das configuragdes do PaperStream IP (TWAIN) do Sim - - Sim
configuragdes do computador conectado ao scanner.
PaperStream IP
(TWAIN)
Status atual de Status de atualizagéo atual de configuragdes do PaperStream IP | Sim - - -
configuragdes do (TWAIN) do computador conectado ao scanner.
PaperStream IP
(TWAIN)
Ultima atualizagdo de Data / hora da ultima atualizagao de configuragdes do Sim - - -
configuragdes do PaperStream IP (TWAIN) concluida com sucesso no
PaperStream IP computador conectado ao scanner.
(TWAIN)
Versao das Versao das configuragdes do PaperStream IP (ISIS) do Sim - - Sim

configuragdes do
PaperStream IP (ISIS)

computador conectado ao scanner.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner
Status atual de Status de atualizagéo atual de configuragdes do PaperStream IP | Sim - - -
configuragdes do (ISIS) do computador conectado ao scanner.
PaperStream IP (ISIS)
Ultima atualizacéo de Data / hora da ultima atualizagdo de configuragdes do Sim - - -
configuragdes do PaperStream IP (ISIS) concluida com sucesso no computador
PaperStream IP (ISIS) | conectado ao scanner.
Versao das Versao das configuragbes do PaperStream Capture do Sim - - Sim
configuragdes do computador conectado ao scanner.
PaperStream Capture
Status atual de Status de atualizagao atual de configuragdes do PaperStream Sim - - -
configuragdes do Capture do computador conectado ao scanner.
PaperStream Capture
Ultima atualizacdo de Data / hora da ultima atualizagao de configuragdes do Sim - - -
configuragdes do PaperStream Capture concluida com sucesso no computador
PaperStream Capture | conectado ao scanner.
Verséo do sistema Verséo do sistema do scanner. - Sim - Sim
Versdo da atualizacdo | Versédo da atualizagdo de seguranca. - Sim - Sim
de segurancga
Opgoes instaladas Lista de opgdes instaladas. - Sim - Sim
Status de atualizagdo | Status de atualizagéo do sistema atual. - Sim (*5) (*5)
do sistema atual
Versao do Flatbed Versao do firmware do Flatbed (em scanners de rede, esta - Sim - Sim
informacgao sera exibida apenas quando o Flatbed estiver
ativado).
Ultima atualizagéo do | Data / hora da ultima atualizagdo do sistema concluida com - Sim (*5) (*5)
sistema sucesso.
Nome do Add-in Nome usado para identificar médulos de instalagdo do Add-in - Sim Sim -
aplicados. Scanners sem nome pertencerédo ao grupo "Padrao".
Versao do Add-in Versdo do médulo de instalagdo do Add-in do scanner. - Sim - Sim
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

configuragdes do
scanner

distribuida com sucesso.

Item Descrigao Scanner Scanner | Configuragdao | Configuraciao
de imagem | de rede pelo arquivo pelo scanner
Status do Add-in atual | Status de instalagdo do Add-in atual. - Sim - (*5) - (*5)
Ultima instalagéo do Data / hora da ultima instalagdo do Add-in concluida com - Sim - (*5) - (*5)
Add-in sucesso.
Ultima atualizagédo de | Data / hora da ultima atualizagdo de configuragées do Add-in - Sim - (*5) - (*5)
configuragdes do concluida com sucesso.
Add-in
Configuragdes do Verifica se as configuragdes enviadas pelo Scanner Central - Sim - -
scanner (*1) Admin Server foram aplicadas no scanner.
Status da configuragdo | Status da configuragéo atual do scanner. - Sim - (*5) - (*5)
atual do scanner
Ultima atualizagdo das | Data / hora da ultima atualizagdo de configuragdes do scanner - Sim - (*5) - (*5)

Sim: Disponivel

-: Nao disponivel

*1 : A informacao ndo sera exibida na janela [Detalhes do scanner].

*2 : A informagao nao sera registrada se o scanner nao estiver conectado.
*3 : Um espacgo em branco sera reproduzido.

*4 : A informacao pode ndo estar disponivel em alguns modelos.

*5 : Sera ajustado automaticamente pelo Scanner Central Admin Server.
*6 : Informacéo disponivel no N7100.

*7 : Informacéo disponivel no N1800 e fi-6010N.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Adicionando as configuragées do scanner

As configuracdes do scanner podem ser adicionadas na
janela do Scanner Central Admin Console.

1 Selecione a guia [Lista de configuragéo] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configura¢des] sera exibida.

Lista de eventos Estatisticas

Os scanners conectados pode ser verificados e modificados. Detecgéio do scanner de rede

[ importar ][ Exportar Jﬂ Deteccéo do scanner de rede —|
[ now ] [ copar | [ Exewir | [ Editar grupo |
] Nome do dispositive 1P Modelo  Grupo de at... Nome do Ad... Grupo de co... € ari Staty =

(Todos) v (Todes) v (Todos) ~+ (Todos) (Todos)

B Desconh
& Desconh
B Desconh|=
& Desconh
(=] Desconh
a Desconh
(& Desconhl
a Desconh
o Desconh
Jal Desconh
o Desconh
a Desconh
B Desconh
n Nescanh ™

visualizar os detalhes individuais.

S
3
=

2 Selecione o botdo [Novol].
= A janela [Editar detalhes do scanner] serd exibida.

Editar detalhes do scanner
Insira os detalhes do scanner, depois clique o botéo [OK]
Tipo do scanner Scanner de imagem
Nome do dispositivo(Necessario)
Enderego IP (ex: 192.168.0.10)
Enderego MAC [ (ex 01:23:45:ab-cd-ef)
Modelo

Grupo de atualizagio [
Nome do Add-in [

Grupo de configuragio [

Comentarios

OK. Cancelar

3

Altere as configuragdes desejadas.
Para mais informagdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

Selecione o botao [OK].

= A configuragdo do scanner sera registrada.
[Nao registrado] sera exibido em [Status] na janela [Lista de
scanners & configuragées].

Para alterar o status de registro do scanner para o status
registrado, ajuste as configuragdes pelo Scanner Central

Admin Agent ou pelo scanner de rede.
- Para scanners de imagem
Ajuste as configuragbes pelo Scanner Central Admin Agent.
Para maiores detalhes sobre configuragdes, consulte a segao
"3.6 Pré-configuragdes do Scanner Central Admin Agent"
(pagina 50).

- Para scanners de rede
Ajuste as configuragdes pelo scanner de rede. Para maiores
detalhes sobre o registro, consulte a se¢ao "3.7 Pré-
configuracdes dos scanners de rede" (pagina 52).

DICAS

Para copiar a configuragao de um outro scanner, marque a caixa de
selecao do scanner a ser copiado na janela [Lista de scanners &
configuragdes]. A seguir, selecione o botao [Copiar] e edite a
configuragédo necessaria.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Editando as configuragdes do scanner

Excluindo as configuragées do scanner

As configuragdes do scanner podem ser editadas na janela
do Scanner Central Admin Console.

E possivel configurar um grupo e a descricdo & configuracio
do scanner registrada automaticamente pelo scanner.

1

Selecione a guia [Lista de configuragao] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] sera exibida.

Clique o link do nome do scanner que sera editado.
= A janela [Detalhes do scanner] sera exibida.

Selecione o botao [Editar].
= A janela [Editar detalhes do scanner] serd exibida.

Altere as configuragdes desejadas.
Para mais informagbes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

Selecione o botao [OK].
= As configuragdes alteradas seréo salvas.

As configuragdes do scanner podem ser excluidas da janela
do Scanner Central Admin Console.

1

4

Selecione a guia [Lista de configuragao] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] sera exibida.

Marque a caixa de selecdo do scanner que sera excluido.

Selecione o botao [Excluir].
= A janela de exclusdo de configuragdes do scanner sera exibida.

Selecione o botao [OK].
= As configuragdes do scanner serao excluidas.

ATENGAO
® A remocgao das configuragdes do Scanner Central Admin Server do

scanner nao sera concluida apenas apagando as configuragdes do
scanner. Para nao registrar as configuragdes a serem gerenciadas
de forma centralizada, desative as configuracées do Scanner Central
Admin Server do scanner.

Nos scanners de imagem, € possivel desativar o gerenciamento
centralizado com o Scanner Central Admin Server de varios
scanners de uma vez, ajustando novas configuragdes do Scanner
Central Admin Agent aos scanners de destino.

Nos scanners de rede, é possivel desativar o gerenciamento
centralizado com o Scanner Central Admin Server de varios
scanners de uma vez, ajustando novas configuragdes aos scanners
de destino.

Para gerenciar novamente o scanner de forma centralizada, faga um
novo registro do scanner no Scanner Central Admin Server.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Editando um grupo

Na tela Scanner Central Admin Console, os prupos podem
ser adicionados aos scanners gerenciados pela consola ou
alterados e um scanner que pertence a um grupo também

podera ser excluido do grupo.

B Adicionando grupos aos scanners/Alterando
grupos
Vocé podera adicionar ou alterar de uma sé vez os seguintes
grupos definidos em um scanner.
® Grupo de atualizagao
® Grupo de Add-in (apenas para scanners de rede)
® Grupo de configuragao (apenas para scanners de rede)
Para adicionar um grupo, altere as configuragcées de um
grupo existente ou crie um novo grupo.

1 Pressione a guia [Lista de scanners & configuragdes] na

janela principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] é exibida.

2 Pressione o botéo [Editar grupo].
= A janela [Editar grupo] é exibida.

Editar grupo

Selecione os scanners da edigéo de grupo

(Todos) = (Todos) ~ (Todos) + (Todos) -

Condicges dofitro
Nomedo  prjerccolP  Modelo Grupo de_ Nome do Addin C¥P0de  Ccomentarios
dispositivo atualizaco configuracéo

z

gupo | [ Remowerdogrpo |

Endereco P Modelo Grupo de Nome do Add-in Grupode ¢
B

, 0000000000000 00E

=}

ique 0s nomes das partes para visualizar os detalhes do status atual das pecas

£|5
s

3 Marque a caixa de selegdo de um scanner do grupo a
adicionar ou alterar e pressione o botao [Adicionar/Alterar

grupo].
= A janela de edigdo do nome do grupo é exibida.

4 Configure cada definigéo.
Para mais informacgdes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.

5 Pressione o botgo [OK].
= O grupo do scanner € adicionado ou alterado.
O grupo é também registrado na configuragao do scanner.

B EXxcluindo um scanner de um grupo
Vocé podera excluir de uma s6 vez um scanner de todos os
seguintes grupos.

® Grupo de atualizagao

® Grupo de Add-in (apenas para scanners de rede)

® Grupo de configuracdo (apenas para scanners de rede)

1 Pressione a guia [Lista de scanners & configuragdes] na
janela principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] é exibida.

2 Pressione o botdo [Editar grupo].
= A janela [Editar grupo] é exibida.

3 Marque a caixa de selegdo de um scanner do grupo a

remover e pressione o botao [Remover do grupo].
= A janela de sele¢do dos nomes dos grupos € exibida.

4 Selecione os tipos de grupos dos quais o0 scanner sera

excluido e pressione o botao [OK].
= O scanner é excluido dos grupos selecionados.
Os grupos sado também excluidos da configuracado do scanner
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Exportando as configuragdes do scanner

Importando as configuragées do scanner

As configuragdes do scanner podem ser exportadas a um
arquivo na janela do Scanner Central Admin Console.

1 Selecione a guia [Lista de configuracéo] da janela

principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configura¢des] sera exibida.

2 Selecione o botdo [Exportar].
= Uma janela de confirmagéo de exportagao das configuragdes sera
exibida.

3 Selecione a informacao que sera exportada e selecione o
botao [OK].

= A janela [Download de Arquivos] sera exibida.

4  Selecione o botdo [Salvar].
= A janela [Salvar como] sera exibida.

5 Especifique o destino da exportagao.

6 Selecione o botao [Salvar].
= O arquivo de configura¢des do scanner sera exportado para o
destino especificado.
Para maiores detalhes sobre o formato do arquivo de
configuragéo a ser exportado, consulte a se¢do "Formato do

arquivo de configuragdo do scanner (para exportar)" (pagina 146).

Na janela do Scanner Central Admin Console, a configuragao
do scanner pode ser registrada em varios scanners de uma
vez, importando o arquivo de configuragao.

Para maiores informacgdes sobre as configuragcées que podem
ser importadas pelo arquivo de configuragao, consulte a
segao "Formato do arquivo de configuragéo do scanner (para importar)"
(pagina 154).

Além disso, as configuragdes importadas podem ser alteradas
de uma vez em todos os scanners.

ATENGAO

® Apenas os detalhes do scanner podem ser importados.

® Mesmo que a configuragéo do scanner seja importada, o scanner
nao podera ser gerenciado de forma centralizada até que o registro
pelo scanner seja concluido.

1 Selecione a guia [Lista de configuracao] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] sera exibida.

2 Selecione o botdo [Importar].
= A janela [Importar configuragbes do scanner] sera exibida.

Importar configuragées do scanner

A configuracao dos scanners exportada anteriormente pode ser utilizada
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3

Especifique o arquivo de configuragdo do scanner a ser
importado.
Selecione o botao [Procurar] para selecionar um arquivo.

Selecione o botao [Importar].
= O arquivo de configuragao sera importado e os scanners serao
configurados.

ATENGAO

Todas as informagdes de configuragdo podem ser excluidas se um
arquivo de configuragao vazio for importado pelo scanner.

O arquivo importado de configuragao do scanner substitui a atual
configuragcdo do scanner.

Se as informagdes importadas das configuragdes do scanner contém
o0 mesmo enderegco MAC ou 0 nome do scanner como uma
informacgao de configuragdo de scanner existente, o enderego MAC
ou o nome do scanner sera reconhecido como ja existente. Esta
determinado na ordem de endereco MAC, nome do scanner. Neste
caso, na tabela exibida na secdo "3.13 Gerenciando os scanners"
(pagina 82), itens da coluna "Configuragéo pelo arquivo" marcados
com "Sim" serdo substituidos e aqueles que estiverem marcados
com "-" ficar&o na forma como estao.

Se 0 mesmo endereco MAC ou nome do scanner nao existir, as
informagdes importadas das configuragdes do scanner serdo
adicionadas.

Deteccao automatica do scanner de rede /
Registro do scanner de rede

Na janela do Scanner Central Admin Console, os scanners de
rede ndo registrados existentes no intervalo de rede
especificado sdo detectados e registrados automaticamente.
Da mesma forma, o registro dos scanners de rede de outros
Scanner Central Admin Servers podem ser executados ao
Scanner Central Admin Server que efetuou a pesquisa.

1

3 Especifique o intervalo da rede e a mascara de sub-rede.

Selecione a guia [Lista de configuragao] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] sera exibida.

Selecione o botdo [Detecgcao do scanner de rede].
= A janela [Deteccéo do scanner de rede] sera exibida.

Detecgdo do scanner de rede

— Gonfiguracdes do intervalo do enderego IP de pesquisa

— Lista dos intervalos de pesquisa
Primeiro endereco IP (=

Uttimo endereco IP S
Mascara de sub-rede 255 255 255 0
Dicas

Usar HTTPS? ~ Nimero da porta 80

Altera automaticamente o registro dos scanners de
outros servidores para o servidor atual

ID de detecsio

— Registro / pesquisa do scanner
Inicio
Seanners detectados

Sem dados

Voltar
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

4 Selecione o botdo [Adicionar ->].

= O intervalo da rede especificado sera exibido em [Lista dos
intervalos de pesquisal.

DICAS

Quando os enderecos IP especificados como intervalo da rede a
ser pesquisado nao estiverem adicionados na [Lista dos intervalos
de pesquisal, as dicas para adiciona-los corretamente seréao
exibidas.

Marque as caixas de selecao dos intervalos da rede a
serem pesquisados pela [Lista dos intervalos de
pesquisal.

Em [Numero da porta], ajuste o numero da porta de
comunicagao HTTP necessario para a pesquisa do
scanner. Para alterar o tipo do HTTP / HTTPS, marque a
caixa de selegao [Usar HTTPS?].

DICAS
Ajuste as configuragdes do [NUumero da porta] e a caixa de selegao
[Usar HTTPS?] conforme as configuragdes do administrador do
scanner a ser pesquisado da seguinte forma: Para maiores
detalhes, consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.
® [Numero da porta]
Ajuste o mesmo valor em [Numero da porta] de [Configuracées
de rede] — [Gerenciamento de rede] — [Gerenciamento de
conexao] do scanner.
® Caixa de selegdo [Usar HTTPS?]
Configuragéo do [SSL] em [Configuracdes de rede] —
[Gerenciamento de rede] — [Gerenciamento de conexao]:
- Para ativar: Marque a caixa de selegao.
- Para desativar: Desmarque a caixa de selegao.

7 Marque a caixa de sele¢ao [Altera automaticamente o
registro dos scanners de outros servidores para o
servidor atual.] para registrar scanners ja existentes em
outros Scanner Central Admin Servers.

8 Para registrar um scanner especifico como destino de
registro no Scanner Central Admin Server, insira o ID de
detecg¢ao configurado no Scanner.

DICAS

® Inserindo o ID de detecg¢ao configurado no scanner em [ID de
deteccao], apenas o scanner com esse |ID de deteccao sera
pesquisado.

® O ID de deteccao pode possuir no maximo 100 caracteres.
Caracteres alfanuméricos e simbolos podem ser usados.

9 Selecione o botao [Inicio].
= A deteccado do scanner sera iniciada e o resultado sera exibido em
[Scanners detectados] apés a concluséo.

Detecgdo do scanner de rede

 Configuragées do intervalo do enderego IP de pesquisa
Lista dos intervalos de pesquisa

Primeiro endereco IP Primeiro endereco P Ultimo endereco IP

Uttimo enderego IP 7
Mascara de sub-rede 255 285 255 0

Dicas

Usar HTTPS? ~ Namero da porta 50

Altera automaticamente o registro dos scanners de
outros senvidores para o servidor atual.

ID de detecgio

— Registro / pesquisa do scanner
Inicio
Scanners detectados

Enderego IP Enderego MAC Nome do scanner

Data / Hora

OK 02/12/, 11:30:31
OK 02/12/, 11:30:28

Pagina - 1
Verificado = 16/ Total = 16 Inicio em 0212/ 11:30:16
Término em 021121 11:30:40
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

10 selecione o botgo [Voltar].

= A janela [Lista de scanners & configuragdes] sera exibida.

DICAS

Nos scanners registrados com a detecgéo do scanner, "Scanner
Discovery (data em que a Detecg¢ao do scanner foi executada)"
esta escrito na coluna [Comentarios] da janela [Lista de scanners
& configuragdes].

Editando itens para exibir na lista de scanners

Os itens para exibir na lista de scanners podem ser editados
na janela Scanner Central Admin Console.

1 Selecione a guia [Lista de configuragéo] da janela

principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] sera exibida.

2 Pressione o botéo [Editar itens para exibir].
= A janela para selecionar os itens para exibir sera exibida.

3 Selecione as caixas de selecao dos itens para exibir na
lista de scanners.

4 Pressione o botdo [Cima] ou o botao [Baixo] para
configurar a ordem dos itens que ser&o exibidos.

5 Pressione o botgo [OK].

= Os itens configurados séo exibidos na lista de scanners.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Verificando os detalhes do scanner

Os detalhes do scanner podem ser verificados na janela do
Scanner Central Admin Console.

Os detalhes do scanner e o status de operacao sao
atualizados ao mesmo tempo. Para maiores detalhes sobre o
tempo de atualizacio, consulte a se¢ao "3.12 Monitorando os
scanners" (pagina 75).

1 Selecione a guia [Lista de configuracao] da janela
principal do Scanner Central Admin Console.
= A janela [Lista de scanners & configuragdes] sera exibida.

2 Selecione o link do scanner desejado para visualizar os
detalhes.
= A janela [Detalhes do scanner] serd exibida.

3 Verifique os detalhes do scanner.
Para mais informagbes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Console.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.14 Manutencao de scanners

Se 0s scanners quais a substituicdo de pegas de consumo ou
manutengao for necessaria, quando erros forem encontrados
na janela do Scanner Central Admin Console, medidas
adequadas podem ser tomadas.
Quando houver a necessidade de substituir as pecgas de
consumo

Verifique na janela [Detalhes do scanner] do Scanner Central Admin

Console qual pega de consumo precisa ser substituida e efetue a troca.

Para maiores detalhes sobre a substituicdo das pegas de consumo,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.

Quando ocorrer um erro

Verifique os detalhes do erro na janela [Detalhes do evento] do Scanner
Central Admin Console e tome a medida adequada.

Para maiores detalhes sobre os erros e agbes a serem tomadas,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.

Quando houver a necessidade de efetuar a manutengao
no scanner

Verifiqgue na janela [Detalhes do scanner] do Scanner Central Admin
Console as informagdes de manutengao e efetuar a manutengéo.
Para maiores detalhes sobre a manutencéo de scanners, consulte o
Manual de instrugdes do scanner utilizado.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

3.15 Exemplos de operacao

Esta secao fornece os exemplos de operacoes.

Dois exemplos de operagdes sdo apresentados a seguir:
@ Operacgdo para monitoramento de scanners
® Operagao para atualizacdo de scanners

Seguem abaixo as explicagdes de cada exemplo de
operacgao.

Operagao para monitoramento de scanners

A janela Scanner Central Admin Console pode ser usada para

monitorar os scanners, verificando o status das pecas de
consumo, manutencao e erros informados pelos scanners.

Scanner Central
Admin Console

Scanner Central
Admin Server

u gl -
! Notificagdes de substituicéo e \D ?
de pecas e erros @

)

Administrador

Error Recover;
Guide

Notificagdes de substituicdo de pegas e erros

Scanner Scanner

Scanner

Scanner Scanner

Scanner Central

Scanner Central

Scanner Central

Admin Agent Admin Agent Admin Agent
V JE_ “ : Notificagdes de substituicao
de pecas e erros
Errors Alertas das pegas Verificagdo

de consumo

requerida

3

Efetue o login do Scanner Central Admin Console.

Para maiores detalhes sobre o login do Scanner Central Admin
Console, consulte a segao "3.4 Efetuando o login do Scanner Central
Admin Console" (pagina 46).

Verifique na janela [Detalhes do scanner] do Scanner
Central Admin Console qual peca de consumo precisa
ser substituida e efetue a troca. Verifique as informacdes
da manutencao para efetuar a limpeza.

Verifique os detalhes do erro na janela [Detalhes do
evento] do Scanner Central Admin Console e tome a
medida adequada.

Nos scanners de imagem, o botao [Detalhes do erro] torna-se ativo
se ocorrer um erro no scanner. Selecione o botao [Detalhes do erro]
para exibir o "Error Recovery Guide" correspondente ao erro do
scanner. Verifique a informacgédo exibida e resolva o problema.
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

Operacao para atualizagcao de scanners

As configuragdes de varios scanners e drivers podem ser
atualizadas de uma vez. A atualizacdo dos scanners pode ser
efetuada durante o periodo em que os scanners nao sao
utilizados.

Scanner Central
Admin Server

Scanner Central
Admin Console

Upload dos médulos de

-]
> ._ attutalizzg:éci/vlf_srific?géodo
< status de atualizagéo IEI
settings
N
=

2 ", Administrador|  SCAModule

3 .
R SR Creator
R 3 e,

(N -

V
Médulo de
atualiza(;éo

Atuallzagao Atuallzagao

Scanner
! Dr|ver Scanner ‘e,
settings settmgs ",,
s

Scanner Scanner Scanner Scanner Scanner

Scanner Central Scanner Central Scanner Central
Admin Agent Admin Agent Admin Agent

5 5 Ty 5 >
Scanner Scanner Scanner Scanner Scanner
settings settings settings settings settings

5 5 5

...... »: Atualizagéo

Crie os modulos de atualizagao.
Para criar os médulos de atualizagao, consulte a segao "Criando um
modulo de atualizagéo" (pagina 57).

Efetue o login do Scanner Central Admin Console.

Para maiores detalhes sobre o login do Scanner Central Admin
Console, consulte a se¢ao "3.4 Efetuando o login do Scanner Central
Admin Console" (pagina 46).

Confirme se n&o ha problemas com a atualizacdo usando
um scanner para verificar a operagao.

Especifique um grupo de configuragdo com o scanner a ser usado
para verificar a operagéo, e confirme se nao ha problemas
executando os Passos 4 a 6.

Nas seguintes janelas do Scanner Central Admin
Console, efetue o upload dos modulos de atualizagédo no
Scanner Central Admin Server:

- Janela [Registro de atualizagdo do scanner de imagem]

- Janela [Atualizagdes do Sistema]

- Janela [Instalagdo do Add-in]

- Janela [Configura¢des do scanner]

- Janela [Configuragdes do Modo de tarefas]

DICAS

Efetue o seguinte durante a instalagdo do médulo de atualizagéo:

® Divida o grupo de configuragdo em varios grupos

® Altere a programacao da atualizagéo a ser executada por grupo
e registre / distribua o médulo de atualizagcao
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Capitulo 3 Usando o Scanner Central Admin Server

5 Instale os médulos de atualizagao.
Os médulos de atualizagéo serao instalados quando ocorrer um dos
seguintes itens:

- Para scanners de imagem:

O computador conectado ao scanner fez o login.

A funcao [Instalar as atualizacdes] foi selecionada, clicando
o botéo direito do mouse sobre o icone do Scanner Central
Admin Agent da area de notificagdo do computador
conectado ao scanner.

A caixa de selecao [Verificar regularmente se ha
atualizagdes] foi marcada na janela [Configuragdes do
Scanner Central Admin Server] do Scanner Central Admin
Agent, e o tempo especificado em [Verificar intervalo] se
esgotou.

A caixa de selegao [Instalar as atualizagdes quando o
computador estiver desconectado] foi marcada na janela
[Configuragbes do Scanner Central Admin Server] do
Scanner Central Admin Agent, e o computador conectado ao
scanner fez o logoff.

- Para scanners de rede:

O scanner foi inicializado ou entrou no Modo de espera

O scanner fez o logout

O scanner foi notificado por qualquer médulo de atualizagao
O scanner tem uma programacao de atualizagdo automatica

6 Na janela [Status da atualizagdo] do Scanner Central
Admin Console, verifique os detalhes do status dos
modulos de atualizagao.
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

4.1 Guia rapido de alertas de e-mail

Esta secéo fornece um guia rapido das alertas de e-mail.

Pré-configuragcdes do servidor SMTP
® Verificando as configuragdes do servidor SMTP

v

v

Pré-configuragbes do

Scanner Central Admin

Agent

® Instalando o Scanner
Central Admin Agent

® Configuragdes do e-mail
do Scanner Central
Admin Agent

Pré-configuragdes
dos scanners de

rede

® Ajustando as
configuracdes de
e-mail dos
scanners de rede

v

A 4

Verificando o e-mail

v

Manutengao de scanners

Para maiores detalhes, consulte a segao "4.2 Pré-configuragbes do servidor SMTP"
(pagina 110).

As pré-configuragdes do Scanner Central Admin Agent s&o requeridas no uso de scanners
de imagem.

Para maiores detalhes, consulte a se¢ao "4.3 Pré-configuragbes do Scanner Central
Admin Agent" (pagina 111).

As pré-configuragdes dos scanners de rede sédo requeridas no uso de scanners de rede.
Para maiores detalhes, consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.

ATENCAO

Quando o Scanner Central Admin Server for usado, o e-mail de notificagéo de erro pode
ser enviado pelo Scanner Central Admin Server e ndo através de cada scanner. Para
enviar um e-mail de notificagdo de erro pelo Scanner Central Admin Server, utilize a
janela [Configuragdes do Scanner Central Admin Server (Configuragdes comuns)] do
Scanner Central Admin Console.

Para maiores detalhes, consulte a se¢ao "4.5 Verificando o e-mail" (pagina 114).

Para maiores detalhes, consulte a segéo "4.6 Manutengéo de scanners” (pagina 119).
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

4.2 Preé-configuracoes do servidor SMTP

Esta secéo descreve as pré-configuragdes do servidor SMTP.

Verificando as configuragdes do servidor SMTP

Verifica o endereco e o numero da porta do servidor SMTP.
Para maiores detalhes, contate o administrador do sistema.
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4.3 Pré-configuracoes do Scanner Central Admin Agent

Esta sec&o descreve como efetuar as pré-configuragdes do
Scanner Central Admin Agent.

Instalando o Scanner Central Admin Agent

Instala o Scanner Central Admin Agent em um computador
conectado aos scanners.

Para maiores detalhes sobre a instalacdo do Scanner Central
Admin Agent, consulte a se¢do "2.4 Instalando o Scanner
Central Admin Agent" (pagina 35).

Configuragdes do e-mail do Scanner Central
Admin Agent

Ajusta as configuragdes do e-mail do Scanner Central Admin
Agent.

Permite que o administrador receba as alertas de e-mail das
pecas de consumo, erros do scanner e informacao do
scanner.

1 Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] —
[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central
Admin Agent Setup].
= A janela [Scanner Central Admin Agent] sera exibida.

2 Selecione o botéo [Configuragdes] de [E-mail de
notificagao].

'!L Scanner Central Admin Agent @
Arguivo  Ajuda

Configuragdes

Scanner Central Admin Server Conflguragdes...

E-mail de notificagdo G Configuragdes...

Motificagdo de interceptagdo SMMP | Configuragdes... |
Exportar

Configuragdes do scanner | Exporar... |

= A janela [Configuragdes de e-mail] sera exibida.
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

3 Marque a caixa de selecao [Enviar e-mails]. 5 Selecione o botao [Enviar um e-mail de teste].
Verifique se o e-mail de teste pode ser enviado com sucesso.
Para maiores detalhes sobre o formato do e-mail de teste, consulte a

secdo "4.5 Verificando o e-mail" (pagina 114). Introd U(}éO

Configuragdes de e-mail @I

Senvidor SMTP ATENCAO Visao geral do
— Se 0 nome do computador possuir outros caracteres exceto (a-z, Scanner Central
' A-Z, 0-9) e hifen (-), o e-mail ndo podera ser enviado. Admin
Mimero da porta: 25 (Configuracdo inicial: 25)
Instalacédo do
[[] As informagBes da autenticag3o do senidor 30 necessarias 6 Selecione o botao [OK] Scanner Central
= As configuragbes sio ativadas e a janela [Scanner Central Admin Admin
Agent] sera exibida novamente.
O icone do Scanner Central Admin Agent sera exibido na area de Usando o Scanner
notificagéo_ Central Admin
Server

Endereco de e-mail
De(F): scanner@central. admin.agent 6

Para:

Usando alertas

de e-mail

Adicionar

Perzonalizar... Interagindo com o
il sistema de
Excluir gerenciamento
integrado
Codificacdo
© Automatico © Unicode(UTF-8) Manutengao do
Scanner Central
Enviar um e-mail de teste ] Admln
l OK l l Cancelar l l Ajuda l
4 Configure o servidor SMTP, enderegos de e-mail e a
codificacéo.
Configure o mesmo enderecgo do servidor SMTP e nimero da porta
verificados em "Verificando as configuragbes do servidor SMTP"
(pagina 110).
Para mais informagbes sobre as configuragdes, consulte a Ajuda do
Scanner Central Admin Agent.
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

4.4 Pré-configuracoes dos scanners de rede

Esta sec&o descreve as pré-configuragdes dos scanners de
rede.

Ajustando as configuragoes de e-mail dos
scanners de rede

Ajusta as configuragdes de e-mail dos scanners de rede.
Permite que o administrador receba as alertas de e-mail das
pecas de consumo e erros do scanner.

Para maiores detalhes, consulte o Manual de instru¢des do
scanner utilizado.
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

4.5 Verificando o e-mail

Os e-mails que forem enviados quando houver necessidade de substituir as pecas de consumo ou quando ocorrer um erro
podem ser verificados.
O formato do e-mail é:

Assunto
Mensagem do Scanner Central Admin Agent (*1) (*2)

Texto
Esta € uma mensagem de notificagdo de evento enviada pelo Scanner Central Admin Agent [computador que enviou a mensagem de erro]. (*1)

Data / Hora : Data / hora da notificagdo da mensagem (Formato: dd.MM.aaaa hh:mm:ss)
Origem : Computador que enviou a mensagem

Endereco IP : Endereco IP do computador que enviou a mensagem

Modelo : Modelo do scanner relacionado na mensagem

Numero de série : Numero de série do scanner relacionado na mensagem

Tipo : Tipo da mensagem (*3)

Cadigo : Codigo da mensagem (*4) (*5)

Mensagem : Descricao da mensagem (*4) (*5)

*1: No caso de scanners de rede, o "Scanner Central Admin Agent" correspondente a cada scanner sera exibido.
*2: No caso do e-mail de teste, o assunto sera iniciado com "[Teste]".

*3: Os tipos do evento sao:
Informacédo : Para informagdes

Erro : Para erros
Aviso : Para avisos
- (hifen) : Para e-mails de teste

*4: Para maiores detalhes sobre os cddigos e descrigdes das mensagens, consulte a Ajuda do Scanner Central Admin Console.
*5: O hifen ("-") sera sempre usado no e-mail de teste.
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

Exemplo: Quando o Tipo for "Informagao™

Assunto
Mensagem do Scanner Central Admin Agent

Texto
Esta é uma mensagem de notificagdo de evento enviada pelo Scanner Central Admin Agent [PC-001].

Data / Hora : dd.MM.aaaa hh:mm:ss
Origem : PC-001

Endereco IP XXX XXX XXX XXX
Modelo : fi-xxxxx

Numero de série : 000660(B1)

Tipo : Informacgao

Cddigo : OF080001

Mensagem : O scanner foi alterado.

Exemplo: Quando o Tipo for "Erro"

Assunto
Mensagem do Scanner Central Admin Agent

Texto
Esta € uma mensagem de notificagdo de evento enviada pelo Scanner Central Admin Agent [PC-001].

Data / Hora : dd.MM.aaaa hh:mm:ss

Origem : PC-001

Endereco IP XXX XXX XXX XXX

Modelo  fi-xxxxx

Numero de série : 000660(B1)

Tipo : Erro

Cédigo : 8F060001

Mensagem : Notificagdo da substituicdo dos componentes do scanner detectada. [048005, 87: Erro do drive]
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

Exemplo: Quando o Tipo for "Aviso"

Assunto
Mensagem do Scanner Central Admin Agent

Texto
Esta é uma mensagem de notificagdo de evento enviada pelo Scanner Central Admin Agent [PC-001].

Data / Hora : dd.MM.aaaa hh:mm:ss

Origem : PC-001

Endereco IP XXX XXX XXX XXX

Modelo : fi-xxxxx

Numero de série : 000660(B1)

Tipo : Aviso

Cddigo : 6F070002

Mensagem : As pecas de consumo do scanner devem ser substituidas em breve. Pegcas de consumo: Rolo de freio

Exemplo: Quando o Tipo for "E-mail de teste"

Assunto
[Teste] Mensagem do Scanner Central Admin Agent

Texto
Esta € uma mensagem de notificagdo de evento enviada pelo Scanner Central Admin Agent [PC-001].

Data / Hora : dd.MM.aaaa hh:mm:ss
Origem : PC-001

Endereco IP XXX XXX XXX XXX
Modelo : fi-xxxxx

Numero de série : 000660(B1)

Tipo D -

Cadigo D -

Mensagem -
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

Enviando um e-mail a partir do Scanner Central Admin Agent, vocé podera verificar o e-mail que seria enviado se marcar a caixa
de selegao [Enviar regularmente a informagao do scanner] na janela [Adicionar / Editar enderego "Para:"].
O formato do e-mail é o seguinte: Introdugao

Assunto

Mensagem do Scanner Central Admin Agent

Texto

Esta € uma mensagem de notificagdo do Scanner Central Admin Agent [computador que enviou a mensagem de erro].

[A mensagem que foi registrada em [Mensagem] da janela [Adicionar / Editar endereco "Para:"]]

Visao geral do
Scanner Central
Admin

Instalacédo do
Scanner Central
Admin

Usando o Scanner
Data / Hora : (Formato: MM.DD.AAAA hh:mm:ss) Central Admin
Origem : Computador a partir do qual a mensagem é enviada Server
Endereco IP : Endereco IP do computador a partir do qual a mensagem € enviada
Modelo : Modelo do scanner relacionado com a mensagem Usando alertas

Numero de série
Sistema operacional
Endereco MAC

: Numero de série do scanner relacionado com a mensagem
: Sistema operacional do computador a partir do qual a mensagem é enviada
5 XXIXXIXXEXX XX XX

de e-mail

Interagindo com o

Em usodesde . (Formato: MM.DD.AAAA hh:mm:ss) S‘:Egrr}"c?a‘fﬁento
Interface de conexao T XXXX integrado

Total de digitalizagdes - XXX -
Status das pegas de consumo (folhas) (*1) : xxx/xxx Manutenc&o do

Status das pecas de consumo (*1)

Status de operacgéao
Erros

Softaware do scanner instalado

: Normal/Substituir em breve/Substituir agora
: Em uso/Offline/Desconhecido

: Nao/Sim

I XXXXXXXX

*1: E exibido o status de cada peca de consumo no seu scanner.
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Admin

Apéndice
Glossario
117



Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

Exemplo: quando [Enviar regularmente a informagao do scanner] é selecionado

Assunto

Mensagem do Scanner Central Admin Agent Introd ucao

Visao geral do

Texto Scanner Central
Esta é uma mensagem de notificacdo do Scanner Central Admin Agent [PC-001]. Admin
XXXXXXXXXXXXXXXXXKX. Instalagéo do
Scanner Central
Data / Hora : MM.DD.AAAA hh:mm:ss ——
Origem + PC-001 Usando o Scanner
Endereco IP XXX XXX XXX XXX Central Admin
Modelo » fi-xxxxx Server
Numero de série : 000660(B1)
Sistema operacional : Windows 8 X. X XXXX. XX XXX XXXX Usando alertas
Enderego MAC I XXIXXIXXIXXEXX XX de e-mail
Em uso desde : MM.DD.AAAA hh:mm:ss
Interface de conexao : USB2.0 |nteragindo com o
Total de digitalizagdes ADF (folhas) : xxx sistema de
Cartucho de impressao (folhas) © XXXIXXX %et(l;errlcgmento
Status do Cartucho de impresséao : Substituir agora grado
Status do Rolo de separagéo (folhas) : xxx/xxx Manutengao do
Status do Rolo de separagéo : Normal Scanner Central
Status de operagio : Em uso Admin
Erros : Néo
Driver TWAIN 2 XXXXXXXX
Scanner Central Admin Agent - XXX XXXX. XX
Firmware 1 XXXX
Apéndice
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Capitulo 4 Usando alertas de e-mail

4.6 Manutencao de scanners

E possivel tomar medidas adequadas de acordo com os
e-mails que sado enviados quando ocorrem erros ou
substituicdo das pegas de consumo.

Quando houver a necessidade de substituir as pecas de
consumo

Verifiqgue a peg¢a de consumo que precisa ser substituida através do
e-mail e troque e pega correspondente.

Para maiores detalhes sobre a substituicdo das pegas de consumo,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.

Quando ocorrer um erro

Verifique os detalhes do erro no e-mail e tome a medida adequada.
Para maiores detalhes sobre os erros e agbes a serem tomadas,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.
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Capitulo 5 Interagindo com o sistema i

Visao geral do

de gerenciamento integrado

Instalacao do
Scanner Central

Este capitulo descreve a operagéo associada com o sistema de gerenciamento integrado. Admin
5.1 Guia rapido do sistema de gerenciamento integrado.............uuuueiiiiiiiiiii e 121 gzﬂ?rg?xdsrg?nnner
5.2 Pré-configuracdes do sistema de gerenciamento integrado .............ooveeeoeeeeeoe e 123 Server
5.3 Pré-configuracdes do Scanner Central Admin AGeNnt........coooi i 125 Uesile sl Es
5.4 Pré-configuragtes dos SCANNETS A8 FEUE ...........c.eueeeeee et e e e e e e e e e e ee e e e e eeenaee e e 127 de e-mail
5.5 Verificando as interceptagdes SNIMP ........... it e e e e e e e e e e e e eeeaaans 128 Interagindo com o

~ sistema de

5.6 MAnNULIENGAO B SCANNENS ......coiiieiiieeeeeeeeee et e et e e e e e e e e et et e tte e s e e e e eeeeaaeeeeeeeeeessstsnnnnnaaeaaaeaaaaeeeeesennnnnes 130 gerenciamento

integrado

Manutencao do
Scanner Central
Admin

Apéndice
Glossario



Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

5.1 Guia rapido do sistema de gerenciamento integrado

Esta sec&o fornece um guia rapido do sistema de
gerenciamento integrado.

Pré-configuragbes do sistema de gerenciamento
integrado

® Configurando o sistema de gerenciamento integrado
(Gerenciador SNMP)

® Verificando o sistema de gerenciamento integrado
(Gerenciador SNMP)

® Configurando o sistema de gerenciamento integrado para
iniciar o Scanner Central Admin Console

A 4

Pré-configuracdes do Scanner Central Admin Agent
® [nstalando o Scanner Central Admin Agent

® Configurando a notificagédo de interceptagcdo SNMP do
Scanner Central Admin Agent

v

Pré-configuracdes dos scanners de rede
® Configurando a integragcdo SNMP dos scanners de rede

v

Para maiores detalhes, consulte a se¢do "5.2 Pré-configuragdes do sistema de
gerenciamento integrado” (pagina 123).

Estas configuracées séo requeridas no uso de scanners de imagem.
Para maiores detalhes, consulte a segao "5.3 Pré-configurages do Scanner
Central Admin Agent" (pagina 125).

Esta configuracado é requerida no uso de scanners de rede.
Para maiores detalhes, consulte a segao "5.4 Pré-configuragdes dos scanners de
rede" (pagina 127).
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Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

Verificando as interceptagbes SNMP Para maiores detalhes, consulte a se¢&o "5.5 Verificando as interceptagdes
SNMP" (pagina 128).
Introducao
v Visdo geral do
Scanner Central
Admin

3 Para maiores detalhes, consulte a se¢ao "5.6 Manutencao de scanners" -
Manutencéo de scanners im0 ¢ ¢ Instalagdo do
pag : Scanner Central
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5.2 Pré-configuracoes do sistema de gerenciamento integrado

Esta secéo descreve as pré-configuragdes do sistema de
gerenciamento integrado.

Configurando o sistema de gerenciamento
integrado (Gerenciador SNMP)

Ativa o gerenciador SNMP que recebe as interceptacdes
SNMP.

O numero da porta "UDP/162" é usado para interceptagoes
SNMP. Configure esta porta para a rede do sistema de
gerenciamento integrado para que as interceptacées SNMP
possam ser recebidas.

Para maiores detalhes, consulte 0 manual do sistema de
gerenciamento integrado.

Verificando o sistema de gerenciamento
integrado (Gerenciador SNMP)

Verifica o endereco e o nome da comunidade do sistema de
gerenciamento integrado que executa o gerenciador SNMP.
Para maiores detalhes, consulte 0 manual do sistema de
gerenciamento integrado.

Configurando o sistema de gerenciamento
integrado para iniciar o Scanner Central Admin
Console

Configure o sistema de gerenciamento integrado para que
vocé possa iniciar o Scanner Central Admin Console pelo
sistema de gerenciamento integrado e verificar a troca das
pecas de consumo, erros e informacdes do scanner.

Para iniciar o Scanner Central Admin Console pelo sistema
de gerenciamento integrado, registre o comando
ScannerCentralAdminConsole.exe no sistema de
gerenciamento integrado.

Para maiores detalhes, consulte o manual de sistema de
gerenciamento integrado.

O formato de execuc¢do do comando € o exibido abaixo.
® Comando do local de armazenamento

Sob a pasta [\AmConsole\Console] da pasta de instalagdo do
Scanner Central Admin Console

® Comando de formato executavel

ScannerCentralAdminConsole.exe -h {nome do host ou enderego
IP} -p {numero da porta} [-https] -i {enderego IP do scanner}

Caracteres em italico indicam caracteres variaveis.

-h: Especifica 0 nome do host ou endereco IP do Scanner Central
Admin Server qual o Scanner Central Admin Console esta
conectado. Isto ndo pode ser omitido.

-p: Especifica o numero da porta usada quando o Scanner Central
Admin Console esta conectado ao Scanner Central Admin Server.
Isto ndo pode ser omitido.
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Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

-https: Especifique esta opg¢ao apenas se HTTPS for usado quando o

Scanner Central Admin Console esta conectado ao Scanner Central
Admin Server. Isto pode ser omitido.

-i: Especifica o endereco IP do scanner qual vocé exibe a janela
[Scanner Details]. Isto pode ser omitido.

DICAS
Um exemplo de execugéo do ScannerCentral Admin Console.exe é
exibido abaixo.

Endereco IP: 192.168.1.1

Numero da porta: 10444

Endereco IP do scanner: 192.168.1.100

ScannerCentralAdminConsole.exe -h 192.168.1.1 -p 10444
-i 192.168.1.100

Quando vocé iniciar o Scanner Central Admin Console
registrado no sistema de gerenciamento integrado, a janela
de login do Scanner Central Admin Server qual o Scanner
Central Admin Console esta conectado sera exibido.

Apos efetuar o login no Scanner Central Admin Server, uma
janela diferente sera exibida de acordo com o status do
scanner para exibir.

® Quando um erro ocorrer no scanner.
A janela [Lista de eventos] sera exibida.

® Quando nenhum erro ocorrer no scanner.
A janela [Detalhes do scanner] sera exibida.

DICAS

® Quando vocé nao conseguir conectar-se com o Scanner Central
Admin Server que foi especificado quando o Scanner Central Admin
Console foi registrado no sistema de gerenciamento integrado, a
janela de inser¢ao do servidor de destino sera exibida.
Verifique se a informagéo especificada para o Scanner Central
Admin Server esta correta.

® O scanner com o endereco IP que foi especificado quando vocé
registrou o Scanner Central Admin Console no sistema de
gerenciamento integrado néo estiver registrado no Scanner Central
Admin Server, a janela padrao especificada na janela [Configuragdes
do Scanner Central Admin Server] sera exibida. Verifique se o
endereco IP especificado esta correto.
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Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

5.3 Pré-configuracoes do Scanner Central Admin Agent

Esta secéo descreve como efetuar as pré-configuragdes do
Scanner Central Admin Agent.

Instalando o Scanner Central Admin Agent

Configurando a notificacao de interceptagao
SNMP do Scanner Central Admin Agent

Instala 0 Scanner Central Admin Agent em um computador
conectado aos scanners.

Para maiores detalhes sobre a instalagao do Scanner Central
Admin Agent, consulte a se¢do "2.4 Instalando o Scanner
Central Admin Agent" (pagina 35).

Configura a mensagem de interceptagdo SNMP do Scanner
Central Admin Agent.

Permite que o sistema de gerenciamento integrado receba as
mensagens de interceptacdo SNMP relativas as pecgas de
consumo e erros do scanner.

1 Selecione o menu [Iniciar] — [Todos os Programas] —
[Scanner Central Admin Agent] — [Scanner Central
Admin Agent Setup].
= A janela [Scanner Central Admin Agent] sera exibida.

2 Selecione o botdo [Configuragdes] de [Notificacdo de
interceptacao SNMP].

M- Scanner Central Admin Agent @
Argquivg Ajuda

Configuracdes

Canfiguragdes...
Configuragdes...

Motificagdo de interceptagdo SNMP ( Configuragdes. .

Scanner Central Admin Server

E-rnail de notificagdo

Exportar

Configuragfes do scanner

Exporiar..

= A janela [Configuragbes da mensagem de interceptagao SNMP]
sera exibida.
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3 Marque a caixa de selegao [Enviar mensagens de 6 Selecione o botao [OK].
interceptacdo SNMP]. = As configuragdes s&o ativadas e a janela [Scanner Central Admin
e g e T = Agent] sera exibida novamente. O icone do Scanner Central -
- . - Admin Agent sera exibido na area de notificagéo. Introdugao

Motificacdo de interceptacio SNMP

( Enviar mensagens de interceptacio SNMF) Visao geral do
ﬂ Scanner Central

Admin

Endereco:

Nome da comunidade:  public T InStaIaQéo do
Scanner Central
Admin

Enviar uma mensagem de teste l

Usando o Scanner
Central Admin
l Server

l OK ll Cancelar l [ Ajuda

. . Usando alertas
4 Configure o enderego e o nome da comunidade. Eey—
Configure o mesmo enderego e nome da comunidade verificados em

"Verificando o sistema de gerenciamento integrado (Gerenciador
SNMP)" (pagina 123).

Interagindo com o

sistema de
Para mais informacdes sobre as configura¢des, consulte a Ajuda do gerenciamento
Scanner Central Admin Agent. integrado
Manutencéao do
5 Selecione o botao [Enviar uma mensagem de teste]. Scanner Central
Verifica se as interceptacées SNMP sdo enviadas com sucesso. Admin

Para maiores detalhes sobre o formato da interceptacdo SNMP,
consulte a segéo "5.5 Verificando as interceptagcbes SNMP" (pagina
128).
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Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

5.4 Pré-configuracoes dos scanners de rede

Esta secéo descreve as pré-configuragdes dos scanners de
rede.

Configurando a integragao SNMP dos scanners
de rede

Configure a integracdo SNMP dos scanners de rede.
Para maiores detalhes, consulte 0 manual de instru¢des do
scanner utilizado.
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Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

5.5 Verificando as interceptacoes SNMP

As interceptacdes SNMP que forem enviadas quando houver necessidade de substituir as pecas de consumo ou quando ocorrer
um erro podem ser verificadas.

No Scanner Central Admin, as interceptacdes SNMP sao da versdo “SNMPv1”, por padrdo o nome da comunidade € “public”
(pode ser alterado na configuragao), o Generic Trap Type é “enterpriseSpecific(6)” e o Specific Trap Type € “0”.

O OID da interceptacédo SNMP é:

1.3.6.1.4.1.18886.1.2.1

O formato da interceptagao SNMP é:

Data / Hora, Origem, Endereco IP, Modelo, Numero de série, Tipo, Codigo, Mensagem

Data / Hora : Data / hora da notificagdo da mensagem (Formato: MM/dd/aaaa hh:mm:ss AM ou PM)
Origem : Computador que enviou a mensagem

Endereco IP : Enderecgo IP do computador que enviou a mensagem

Modelo : Modelo do scanner relacionado na mensagem

Numero de série: Numero de série do scanner relacionado na mensagem

Tipo : Tipo da mensagem (*1)

Caodigo : Codigo da mensagem (*2) (*3)

Mensagem : Descricdo da mensagem (*2) (*4)

*1: Os tipos séo :
Informagao : Para informacgdes

Erro : Para erros
Aviso : Para avisos
Teste : Enviar uma mensagem de teste

*2: Para maiores detalhes sobre os cddigos e descri¢des das mensagens, consulte a segdo "A.11 Notificagdes dos codigos de mensagem através de
interceptacdo SNMP" (pagina 170).
As mensagens sao exibidas em Inglés. Certifique-se de ler a descrigdo antes de continuar.

*3: "0F090000" sera usado sempre como mensagem de teste.
*4: "This is a test message from Scanner Central Admin Agent." sera usado sempre como mensagem de teste.

Introducao

Visao geral do
Scanner Central
Admin

Instalacédo do
Scanner Central
Admin

Usando o Scanner
Central Admin
Server

Usando alertas
de e-mail

Interagindo com o
sistema de

gerenciamento
integrado

Manutencao do
Scanner Central
Admin

Apéndice
Glossario
128



Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

Exemplo: Quando o Tipo for "Informagao™

MM/dd/aaaa hh:mm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxX,fi-xxxxx,000660(B1),Information,0F080001,Scanner was changed.

Exemplo: Quando o Tipo for "Erro™

MM/dd/aaaa hh:mm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxXx,fi-xxxxx,000660(B1),Error,8F060001,Scanner Parts replacement notification was detected.
[048005, 00: Background changeover unit failure]

Exemplo: Quando o Tipo for "Aviso"

MM/dd/aaaa hh:mm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxXx,fi-xxxxx,000660(B1),Warning,6F070002,Scanner consumable needs to be replaced soon.
Consumable Parts: BRAKE ROLLER

Exemplo: Quando o Tipo for "Teste"

MM/dd/aaaa hh:mm:ss AM,PC-001,xxx.xxx.xxx.xxXx,fi-xxxxx,000660(B 1), Test,0F090000, This is a test message from Scanner Central Admin Agent.
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Capitulo 5 Interagindo com o sistema de gerenciamento integrado

5.6 Manutencao de scanners

E possivel tomar medidas adequadas de acordo com as
interceptagées SNMP que séao enviadas quando ocorrem
erros ou substituicao das pecas de consumo.

Quando houver a necessidade de substituir as pecas de
consumo

Verifique a interceptagdo SNMP da pega de consumo que precisa ser
substituida e troque e peca correspondente.

Para maiores detalhes sobre a substituicdo das pegas de consumo,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.

Quando ocorrer um erro

Verifique os detalhes do erro na interceptagcdo SNMP e tome a medida
adequada.

Para maiores detalhes sobre os erros e agbes a serem tomadas,
consulte o Manual de instrugdes do scanner utilizado.
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner

Central Admin

Este capitulo descreve a manutengao do Scanner Central Admin.

6.1 Manutencao do Scanner Central AdMIN SEIVET ..........oovuiuiiii i e eeeaaaaas
6.2 Manutengao do Scanner Central Admin AGENT .......ooiiiiiiii i
6.3 Obtendo o suporte técnico do SCAMOAUIECTEALON ............iiiiiiii e
6.4 ManutenCao dOS SCANNEIS B MEAE .........ouuuiieieieie ettt et e e e e e e e e e e e e et e e e e e e esaaeeeeeeeesaans
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner Central Admin

6.1 Manutencao do Scanner Central Admin Server

Este capitulo descreve a manutencgao do Scanner Central
Admin Server.
Podem ser realizados backup, restauracao e obtencao das
configuragcdes do Scanner Central Admin Server ajustadas
pelo administrador.

ATENCAO

Os registros de auditoria ndo sao copiados ou restaurados nas

operagdes descritas abaixo, pois 0s mesmos néo estdo inclusos nas
configuragdes do Scanner Central Admin Server.

Fazendo o backup das configuragdes do Scanner
Central Admin Server

Todos os dados gerenciados no Scanner Central Admin

Server (exceto os registros de auditoria) podem ser copiados.

As configuragcdes do Scanner Central Admin Server podem
ser restauradas utilizando os arquivos de backup. Efetue
backups regularmente.

Para efetuar o backup das configura¢gdées do Scanner Central
Admin Server, execute o "AmBackup.exe" na linha de
comando do computador onde o Scanner Central Admin
Server esta instalado.

Ao efetuar o backup, o Scanner Central Admin Server estara
suspenso temporariamente. Nao sera possivel efetuar a
conexao através do Scanner Central Admin Console ou o
upload / download das informacgdes do usuario e a instalacéo
de atualizagdes dos scanners. Na janela [Status de operagéo
do scanner], o status de operacio de todos os scanners sera
indicado como "Desconhecido".

® Comando do local de armazenamento

Sob a pasta [\AmManager\Bin] da pasta de instalagao do Scanner
Central Admin Server

® Comando de formato executavel

AmBackup.exe Nome da pasta de backup

O texto em italico representa os caracteres variaveis.
® Valor de retorno
- 0
Sucesso
- Outros numeros
Falha

ATENCAO

® Especifique uma pasta sem arquivos e sub-pastas como pasta de
backup. Se a pasta de backup especificada nao existir, esta sera
criada.

® N3ao altere a estrutura da pasta de backup. Caso contrario, a
restauragao pode nao ser processada corretamente.

® N3o altere o conteudo do arquivo de backup das configuragdes do
Scanner Central Admin Server. Se o conteldo do arquivo for alterado
e restaurado, os processos relacionados ao Scanner Central Admin
Server podem funcionar incorretamente.

® Todos os arquivos da pasta de instalagao serao excluidos quando o
Scanner Central Admin Server for desinstalado. Portanto, salve
todos os arquivos de backup em um local diferente da pasta de
instalagao.

DICAS

Antes de executar o comando AmBackup.exe, verifique se o disco de
armazenamento possui espaco livre suficiente. Caso contrario, um
arquivo incompleto podera ser salvo.

A capacidade de espaco livre necessario € aproximadamente o dobro
da capacidade da pasta [Dados] abaixo da pasta de instalagao.
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner Central Admin

Restaurando as configuragées do Scanner
Central Admin Server

O backup das configuragbes do Scanner Central Admin

Server pode ser restaurado no Scanner Central Admin Server.

Para restaurar as configuragdées do Scanner Central Admin
Server, execute o0 "AmRestore.exe" na linha de comando do
computador onde o Scanner Central Admin Server esta
instalado.

® Comando do local de armazenamento

Sob a pasta \AmManager\Bin] da pasta de instalagdo do Scanner
Central Admin Server

® Comando de formato executavel

AmRestore.exe Nome da pasta de backup

O texto em italico representa os caracteres variaveis.
® Valor de retorno
-0
Sucesso
- Outros numeros
Falha

ATENCAO

® Certifique-se de executar o comando AmRestore.exe depois de
alterar o diretério atual para a pasta [Bin] na pasta de instalagéo do
Scanner Central Admin Server.

® O idioma para o backup e restauragdo do Scanner Central Admin
Server deve ser o mesmo. Se os idiomas forem diferentes, o Scanner
Central Admin Server pode ndo operar corretamente no momento da
restauragao.

DICAS

® N3o é possivel efetuar o backup e restaurar a senha do
administrador utilizando os comandos AmBackup.exe e
AmRestore.exe. Mesmo que o AmRestore.exe seja executado, a
senha do administrador n&o sera alterada.

® No Windows Server 2008 ou mais recente, para utilizar o HTTPS
para comunicar com o scanner ou computador instalado com o
Scanner Central Admin Console, podem ser necessarias
configuragdes adicionais para que o Scanner Central Admin Server
seja restaurado. Para maiores detalhes, consulte a se¢ao
"Importando o certificado (para HTTPS)" (pagina 43).
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner Central Admin

Obtendo o suporte técnico do Scanner Central
Admin Server

Se algum problema ocorrer quando instalar ou utilizar o
Scanner Central Admin Server, informag¢des do suporte
técnico podem ser coletadas para ajudar a determinar a
causa do problema.

Para obter as informacgdes do suporte técnico, execute o
"Aminvestigate.exe" na linha de comando do computador
onde esta instalado o Scanner Central Admin Server.

Na obtencdo do suporte técnico, o Scanner Central Admin
Server estara suspenso temporariamente. Nao tente obter
suporte técnico a menos que seja solicitado pelo revendedor

autorizado da FUJITSU, ou quando ocorrer um problema.
® Comando do local de armazenamento

Sob a pasta \AmManager\Bin] da pasta de instalagao do Scanner
Central Admin Server

® Comando de formato executavel

Amlinvestigate.exe -d Pasta de reprodugéo [-p Senha
criptografadal [-v]

O texto em italico representa os caracteres variaveis.
Para exibir o status do processo, especifique -v.
® Valor de retorno
-0
Sucesso
- Outros niumeros
Falha
A informacao é reproduzida para o diretério especifico de
saida para cada tipo. Se uma senha criptografada for
especificada, a informacgao do suporte técnico sera
criptografada.
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner Central Admin

6.2 Manutencao do Scanner Central Admin Agent

Esta secado descreve a manutengao do Scanner Central
Admin Agent.

E possivel atualizar o Scanner Central Admin Agent e obter
informagdes do suporte técnico no Scanner Central Admin
Agent.

Atualizando o Scanner Central Admin Agent

Efetuando o upload dos modulos de atualizagdo do Scanner
Central Admin Agent no Scanner Central Admin Server, é
possivel atualizar varios Scanner Central Admin Agents de
uma vez nos computadores conectados aos scanners.

Além disso, é possivel registrar as configuragdes do Scanner
Central Admin Agent exportadas no Scanner Central Admin
Server como modulos de atualizagao, para que as
configuragdes sejam aplicadas nos Scanner Central Admin
Agents de uma vez nos computadores conectados aos
scanners.

Para maiores detalhes, consulte a se¢cdo "3.10 Atualizando os
scanners de imagem" (pagina 56).

Obtendo o suporte técnico do Scanner Central
Admin Agent

Se algum problema ocorrer quando instalar ou utilizar o
Scanner Central Admin Agent, informacgdes do suporte
técnico podem ser coletadas para ajudar a determinar a
causa do problema.

Recolha as informacgdes de suporte técnico usando

"filnfoCorect.exe" ou "CollectAgentinfo.exe".
® Quando usar "filnfoCorect.exe"

Execute o comando "filnfoCorect.exe". Siga as instrugdes exibidas
no windows para recolher informagdes de suporte técnico.

® Comando do local de armanezamento
- Para sistemas operacionais de 32-bit

%ProgramFiles%\fiScanner\filnfoCollect\fiinfoCollect.exe

- Para sistemas operacionais de 64-bit

%ProgramFiles(x86)%\fiScanner\filnfoCollect\filnfoCollect.exe

® Quando usar "CollectAgentinfo.exe"
Execute "CollectAgentinfo.exe" no computador onde Scanner Central
Admin Agent esta instalado.

Este comando reproduz o "Agentinfo.cab" na area de trabalho do
Windows, o qual contém informacgdes de suporte técnico do Scanner
Central Admin Agent.

® Comando do local de armazenamento

Abaixo da pasta de instalacdo do Scanner Central Admin Agent

® Comando

CollectAgentinfo.exe
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner Central Admin

ATENCAO

@ Efetue o login do computador como administrador.

@ "filnfoCorect.exe" é instalado juntamente com os drivers do scanner.
Se "filnfoCorect.exe" ndo estiver instalado no computador, recolha as
informagdes de suporte técnico usando "CollectAgentinfo.exe".
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner Central Admin

6.3 Obtendo o suporte técnico do SCAModuleCreator

Esta secado descreve a manutengao do SCAModuleCreator.
Se algum problema ocorrer quando utilizar o
SCAModuleCreator, informacgdes do suporte técnico do
SCAModuleCreator podem ser coletadas para ajudar a
determinar a causa do problema.

Para obter as informacgdes do suporte técnico, execute o
SCAModuleCreatorCollectLog.exe" no computador onde esta
instalado o Scanner Central Admin Console.

Este comando reproduz o "SCAModuleCreatorinfo_data /
hora da colegdo.cab" na area de trabalho do Windows, que
contém a informacéo do suporte técnico do
SCAModuleCreator.

® Comando do local de armazenamento

Sob a pasta [\AmManager\Console] da pasta de instalagdo do
Scanner Central Admin Console

® Comando

SCAModuleCreatorCollectLog.exe

ATENCAO
Efetue o login do computador como administrador.
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Capitulo 6 Manutencao do Scanner Central Admin

6.4 Manutencao dos scanners de rede

Para maiores detalhes sobre a manutengao dos scanners de
rede, consulte o Manual de instru¢des do scanner utilizado.
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A.1 Mensagens

As seguintes mensagens podem ser exibidas durante as
operagoes do Scanner Central Admin.

Mensagens do log de evento no Windows Server
(Scanner Central Admin Server)

O Log de eventos do sistema exibe uma lista de todos os

eventos do sistema no Windows Server.
® Tipo de log: Programa
® Fonte do evento: Scanner Central Admin Server

Cédigo Mensagem Acgao

12003 Tentativa de exceder o Exclua qualquer informacéao de
limite de configuragbes de | roaming do usuario
roaming do usuario. desnecessaria.

12902 Falha na notificacdo da Nenhuma providéncia precisa
agenda. Tente ser tomada.
novamente. (XXXX)

13001 Ocorreu um erro. Tipo: Verifique os detalhes do erro e
Detalhes do tipo do erro: outros logs de eventos.
Detalhes do erro

13002 Ambiente de execucéao
indspito — 0 processo nao
pode ser prosseguido.
Detalhes: Detalhes do
erro

13003 O banco de dados nao Verifique o status de operacgao

pode ser acessado.
Detalhes: Detalhes do
erro

do banco de dados.

limite de registro do
scanner.

Codigo Mensagem Acao
11001 O Scanner Central Admin | Nenhuma providéncia precisa
Server foi iniciado. ser tomada.
11002 O Scanner Central Admin
Server foi desligado.
11901 O servigo iniciou com
sucesso.
11902 O servigo foi finalizado
com sucesso.
12001 A configuragao padrao
esta sendo utilizada no
lugar do valor invalido.
Parémetro: XXXX Valor
invalido: XXXX Valor
padrao: XXXX
12002 Tentativa de exceder o Excluir configuragdes

desnecessarias do scanner.
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Mensagens do comando Backup / Restauragao
(Scanner Central Admin Server)

As mensagens do comando Backup / Restauragao podem ser

classificadas em duas categorias:
® Informacao
® Erro
As mensagens do comando Backup / Restauragao serao

exibidas na linha de comando.

Hinformacgao

Cédigo Mensagem Acao
13004 O programa nédo pbéde ser | Reinicie o servico do Scanner
ajustado. Detalhes: Central Admin Server.
Detalhes do erro
13005 As configuracdes
utilizadas na
comunicagao entre o
Scanner Central Admin
Server e Scanner Central
Admin Console ndo
puderam ser alteradas.
Detalhes: Detalhes do
erro
13901 A Agenda néao pode ser
inicializada. (XXXX)
13902 Falha na notificagado da Verifique o status de operacéao
agenda. (XXXX) do website usando o ISS
Manager.
Se o sistema operacional do
Scanner Central Admin Server
for o Windows Server, verifique
o status operacional do website
"AmService" e o conjunto de
programas "AmService".
13903 A agenda (XXXX) expirou | A programacao liberada por
e foi excluida. [XXXX] sete ou mais dias atras foram
eventos excluidas. Verifique o status de
atualizagéo do scanner e a
emissao necessaria de
qualquer comunicado de
atualizagdo ao scanner com o
status "Pendente".
13904 Ocorreu um erro. (XXXX) | Reinicie o servigo do Scanner

Central Admin Server.

Cédigo Mensagem Acgao
0A040001 | Iniciar o backup. Nenhuma
providéncia
0A040002 | Concluir o backup. precisa ser
. ~ tomada.
0A040003 | Iniciar a restauragao.
0A040004 | Concluir a restauragao.
EErro
Cédigo Mensagem Acao
7A040010 | O Scanner O Scanner Central Admin Server ndo
Central esta instalado.
Admin Server | Tente novamente usando um computador
nao esta em que o Scanner Central Admin Server
instalado. esteja instalado corretamente.
7A040011 | A pasta de O nome da pasta de backup ndo esta
backup nao especificado nos parametros dos
foi comandos de backup e restauragao.
especificada. | Especifique a pasta de backup e tente
novamente.
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Cédigo Mensagem Acao Cédigo Mensagem Acao
7A040012 | A pasta de Especifique a pasta de backup 7A040017 | Falha no Se esta mensagem com codigo auxiliar
backup nao selecionada no comando de backup e backup. [7A041012] for exibida, o espaco livre do
existe. tente novamente. disco pode ser insuficiente. Certifique se
Ou verifique as propriedade de leitura da ha espaco livre no disco, o suficiente, e
pasta especificadas. tente novamente.
Se esta mensagem com o codigo auxiliar
7A040013 | O conteudo A pasta de backup especificada no [7A041015] for exibida, é possivel que o
da pasta de paradmetro do comando de restauragéo arquivo do banco de dados usado no
backup ndo é | ndo é a pasta de backup do Scanner Scanner Central Admin Server, esteja
valido. Central Admin Server ou a configuragédo sendo utilizado com um programa
da pasta de backup ndo esta correta. diferente do Scanner Central Admin
Selecione a pasta de backup do Scanner Server. Interrompa a utilizagao do arquivo
Central Admin Server e tente novamente. do banco de dados e tente novamente.
X - X Se esta mensagem for exibida sem
7A040014 | O arquivo de Ha pastas ou arquivos na pasta de cédigo auxiliar, o contetido do problema
backup ja backup. _ sera exibido no seguinte formato:
existe. Selecione uma pasta vazia.
Se uma pasta que ndo existe for Detalhes do problema
especificada, uma nova pasta sera
criada. Se esta mensagem for exibida
7A040015 | A pasta de Esta mensagem de erro sera exibida nos frf?quentemente com um coc'ilgo auxiliar
backup seguintes casos. Apds checar o erro, diferente do mencpnaddo acima, contaltr:a
especificada execute o comando novamente. ? 'revenq§dor autonzq von'de (,) apareho
P . 0i adquirido ou a assisténcia técnica da
nao é valida. ® A pasta de backup selecionada para FUJITSU
0s comandos de restauragéo nao '
possui direitos de alteracéo.
® O nome do arquivo de backup
especificado ja existe como arquivo.
® O comprimento total do diretério é
maior que 128 bytes.
7A040016 | O servidor Esta mensagem sera exibida se o
estaocupado. | comando de backup ou restauragao for
Tente executado durante uma chamada de
novamente. atualizacdo no Scanner Central Admin

Server. Aguarde até que a atualizacao
seja concluida antes de tentar
novamente.
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Cédigo Mensagem Acao Cédigo Mensagem Acao
7A040018 | Falha na Se esta mensagem com codigo auxiliar 7A040020 | O numeroda | O numero da porta (XXXX) ja esta sendo
restauragao. [7A041013] for exibida, o espaco livre do porta (XXXX) | usado por um outro programa.

disco pode ser insuficiente. Certifique se ja estd sendo | Altere as configuragées do programa
ha espaco livre no disco, o suficiente, e utilizado. usando XXXX e tente a restauragao
tente novamente. novamente.
Se esta mensagem for exibida com o
cédigo auxiliar [7A041008], o arquivo na 7A040021 | A pasta de Ha pastas ou arquivos na pasta de
pasta de restauragdo pode estar sendo backup nao backup.
utilizado. Verifique se o arquivo ndo esta esta vazia. Selecione uma pasta vazia.
um uso e tente novamente. Se uma pasta que nao existe for
Se esta mensagem com o cédigo auxiliar especificada, uma nova pasta sera
[7A041015] for exibida, é possivel que o criada.
arquivo do banco de dados usado no - -
Scanner Central Admin Server, esteja 7A040023 | Arestauragao | O arquivo de backup salvo executando o
sendo utilizado com um programa por esta comando AmBackup.exe na versao
diferente do Scanner Central Admin verséo de prévia do Scanner Central Admin Server
Server. Interrompa a utilizagao do arquivo arquivo de nao pode ser restaurado com o comando
do banco de dados e tente novamente. backup ndo € | AmRestore.exe na nova versao do
Se esta mensagem for exibida sem possivel. Scanner Central Admin Server.
codigo auxiliar, o contetido do problema Consulte 0 Manual de instrucées do
sera exibido no seguinte formato: scanner utilizado antes de executar o
backup novamente.
Detalhes do problema
Se esta mensagem for exibida
frequentemente com um cdodigo auxiliar
diferente do mencionado acima, contate
o revendedor autorizado onde o aparelho
foi adquirido ou a assisténcia técnica da
FUJITSU.

7A040019 | O backup ou Tente novamente apés finalizar o backup

arestauragao
ja esta sendo
executada.

ou a restauragao.
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Mensagens do comando de exportagao do
registro de auditoria (Scanner Central Admin

Server)

Cédigo Mensagem Acéo
7A050015 | Ocorreu um erro. Erro inesperado detectado.
Detalhe da mensagem | Contate o revendedor
de erro: autorizado onde o aparelho foi
XXXXXXXXXX adquirido ou a assisténcia
técnica da FUJITSU.
7A050016 | O comprimento do O diretdrio da pasta de destino

diretério da pasta
ultrapassou o
comprimento maximo
permitido.

da copia especificado na linha

de comando excede 180 bytes.

Especifique um diretério com
menos de 180 bytes.

Cédigo Mensagem Acao
7A050010 | O Scanner Central Verifique se o Scanner Central
Admin Server ndo estd | Admin Server foi instalado
instalado. corretamente.
Detalhe da mensagem | Verifique se o comando esta
de erro: sendo executado com os direitos
XXXXXXXXXX do Administrador.
7A050012 | Falha na exportagao Verifique a mensagem do erro e
de registro de siga as instrugbes abaixo:
auditoria. ® Verifique se ha espago
Detalhe do cddigo de suficiente no disco da pasta
erro: XXXXXXXXXX de destino.
Detalhe da mensagem | @ Verifique se a pasta de
de erro: destino esta configurada
XXXXXXXXXX corretamente.
® \erifique se a pasta de
destino, a pasta de origeme o
arquivo de log possuem
permissao para gravagao.
® Verifique se ndo ha nenhum
arquivo com mesmo nome
sem permissao para gravagao
na pasta de destino.
® \erifique se o registro de
auditoria que falhou na
exportagdo nao esta sendo
usado por outro programa.
7A050014 | O comando ja esta Tente novamente apés o
sendo executado. comando ser concluido.
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Mensagens do Scanner Central Admin Console
(Scanner Central Admin Console)

Funcao Mensagem Acao
Conectar Verifique a configuragdo do | Insira um nimero de
numero da porta. porta correto.

Verifique a configuragdo do | Insira um servidor

servidor selecionado. correto.

Erro de conexao. Verifique o alvo da
conexao, numero da
porta e tente
novamente.

Scanner O Admin Tool do scanner de | Verifique se o Admin
Central Admin | rede nao pbde ser Tool foi instalado
Console inicializado. Verifique se o corretamente.

programa foi instalado.

Para maiores detalhes,
consulte o Manual de
instrugdes do scanner
utilizado.

Mensagem do
Scanner
Central Admin

Falha ao exibir a janela.
Reinicie o Scanner Central
Admin Console.

Reinicie o Scanner
Central Admin
Console.
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A.2 Formatos do arquivo para importar / exportar

Esta secéo descreve os seguintes formatos de arquivos para

importar / exportar:
® Formato do arquivo de configuragdo do scanner
® Formato do arquivo da lista de eventos
® Formato do arquivo de estatisticas

Formato do arquivo de configuragao do scanner

As especificagcdes do formato de arquivo diferem nos

seguintes casos:
® Para exportar
® Para importar

B Formato do arquivo de configuragao do
scanner (para exportar)
Esta secao descreve as especificacbes do arquivo de

configuragdes do scanner para exportagao.

@ O valor padrao do nome do arquivo é "scannerinfo.csv".

® O conjunto de caracteres do arquivo serd o mesmo configurado no
Scanner Central Admin Console, janela [Configuragbes do Scanner
Central Admin Server (Configuragdes comuns)]. A configuragédo
padrao € UNICODE (UTF-8).

® Arquivos de configuragdes sao reproduzidos na primeira linha do
arquivo quando este for exportado.

® O arquivo deve ser do formato CSV.
Os valores de cada item sdo os seguintes.
A ordem dos itens é diferente nas versdes anteriores.

Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede
ID do Administrador | 10 a 26 caracteres no | Sim Sim
maximo
Endereco MAC XXXXKXXXXXX (X Sim Sim
representa o caractere
alfanumeérico)
Endereco IP XXX XXX XXX XXX (XXX Sim Sim
representa o valor de
0 a 255)
Méscara de sub- XXX XXX XXX XXX (XXX Sim Sim
rede representa o valor de
0 a 255)
Nome do dispositivo | - Sim Sim
Numero da porta Valor numéricoentre 1 | - Sim
a 65535
Usar HTTPS? 0: Nao usar HTTPS - Sim
1: Usar HTTPS
Modelo - Sim Sim
Grupo de Caractere curinga Sim Sim
atualizacao
Nome do Add-in Caractere curinga - Sim
Grupo de Caractere curinga - Sim
configuragao
Comentarios Caractere curinga Sim Sim
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Item Valor e formato Scannerde | Scanner Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede imagem de rede
Tipo do scanner 0: Scanner de rede Sim Sim Registrado (*2) 0: N&o registrado Sim Sim
1: Scanner de imagem 1: Registrado
Nome original do - Sim - Status de operagdo | 0: Nao reportado/Nao | Sim Sim
modelo (*2) registrado
1: Offline
Itens opcionais (*1) | - Sim - 3: Livre
- - X 4: Em uso
Sistema operacional | - Sim -
: Erros (*2) 0: Nao Sim Sim
Modelo do Flatbed - - Sim (*4) 1: Sim
(*2) (*3)
- . - - Status da 0: Nao alvo Sim Sim
Ndmero de série (*2) | - Sim Sim atualizacgo (*2) 1: Concluido
Numero de sériedo | - - Sim (*4) § E(rarr;dente
Flatbed (*2) (*3) 4: Nao registrado
I(r:;(;rface de conexdo | Valor numeérico Sim - Total de Valor numeérico sim sim
digitalizagdes do
Ultimo inventario YYYYMMDD Sim Sim AAD (*2)
obtido (2) hh:mm:ss Total de Valor numérico Sim Sim
Em uso desde (*2) | YYYYMMDD Sim Sim digitalizacoes do
hh:mm:ss Flatbed (*2) (*3)
Flatbed em uso YYYYMMDD . Sim %ase de alimentag&o | Valor numérico Sim Sim (*5)
desde (*2) (*3) hh:mm:ss (*2)
Total de tempo Valor numérico } Sim St_atus da NBase de 0: Permi.tid.o Sim Sim (*5)
; * alimentagéao (*2) 1: Substituir em breve
ligado (*2) =
2: Substituir agora
Ultimas informagdes | YYYYMMDD Sim Sim . . X s
modificadas (*2) hh:mm:ss Ll!'mte da ~Base de Valor numérico Sim Sim (*5)
alimentagéao (*2)
Ultima atualizacdo YYYYMMDD - Sim -
da data/hora do hh:mm:ss B?Se de I YYYYMMDD Sim )
alimentagdo: Ultima | hh:mm:ss

registro de auditoria
(*2)

contagem reiniciada
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Item Valor e formato Scannerde | Scanner Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede imagem de rede
Modulo de Valor numérico Sim Sim Nivel de tinta do Valor numérico Sim -
alimentagéo (*2) cartucho de
impressao (*2)
Status do Médulo de | 0: Permitido Sim Sim
alimentacgédo (*2) 1: Substituir em breve Status do Cartucho 0: Permitido Sim -
2: Substituir agora de impressao (*2) 1: Substituir em breve
2: Substituir agora
Limite do Modulo de | Valor numérico Sim Sim
alimentagao (*2) Cartucho de YYYYMMDD Sim -
impressao: Ultima hh:mm:ss
Médulo de YYYYMMDD Sim - Contagem reiniciada
alimentagdo: Ultima | hh:mm:ss
contagem reiniciada Total de Valor numérico Sim -
digitalizagbes apos a
Rolo de freio (*2) Valor numérico Sim Sim (*5) limpeza
Status do Rolo de 0: Permitido Sim Sim (*5) Limpeza necessaria | 0: Ndo requerido Sim -
freio (*2) 1: Substituir em breve (Total de 1: Requerido
2: Substituir agora digitalizagdes apds a
- . , : limpeza)
Limite do Rolo de Valor numérico Sim Sim (*5)
freio (*2) Limiar de limpeza Valor numérico Sim -
o ) (Total de
Rolo de freio: Ultima | YYYYMMDD Sim - digitalizagdes apos a
contagem reiniciada | hh:mm:ss limpeza)
Rolo de separagao | Valor numérico Sim - Rolo de auxilio da 0: Nao requerido Sim -
(*2) alimentagéo 1: Requerido
Status do Rolo de 0: Permitido Sim - Rolo auxiliar 0: Nao requerido Sim -
separagao (*2) 1: Substituir em breve 1: Requerido
2: Substituir agora
— — - Lente 0: Nao requerido Sim -
Limite do Rolo de Valor numérico Sim - 1: Requerido
separagao (*2)
- X Obstrucao de papel, | Valor numérico Sim Sim (*5)
Rolo de separacao: | YYYYMMDD Sim - Alimentag&o
Ultima contagem hh:mm:ss multipla:

reiniciada

Ocorréncias dentro
do dia
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Item Valor e formato Scannerde | Scanner Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede imagem de rede
Obstrucao de papel, | 0: Permitido Sim Sim (*5) Versao do sistema - - Sim
Alimentacao 1: Acima do limite (*2)
multipla: Limpeza
necessaria Versdo da Syy-nn - Sim
(Ocorréncias dentro atualizacao de
do dia) seguranga (*2)
Obstrucao de papel, | Valor numérico Sim Sim (*5) Opgoes instaladas | Separado por virgula | - Sim
Alimentacéo (*2)
multipla: Limiar de I . ;
limpeza Ultima atualizagao YYYYMMDD - Sim
(Ocorréncias dentro do sistema (*2) hh:mm:ss
do dia) Status de 0: Nao alvo - Sim
Obstrugao de papel, | Valor numérico Sim Sim (*5) atualizagéo do* 1: Concluido
Alimentag&o sistema atual (*2) 2: Pendente
maltipla: 3:Emo
Ocorréncias dentro 4: Nao registrado
gf’g:::g:;‘;ge folhas Versdo do Add-in | - i sim
(*2)

glti’rf]t:r‘]f:gége papel, | & iﬁiﬂﬁg e Sim Sim (°9) Ultima instalagéo do | YYYYMMDD i sim
multipla: Limpeza Add-in (*2) hh:mm:ss
necessaria Ultima atualizacdo YYYYMMDD - Sim
(Ocorréncias dentro de configuragdes do | hh:mm:ss
d? nimero de folhas Add-in (*2)
digitalizadas)

- - - . Status do Add-in 0: Nao alvo - Sim
Ot_)strugaONde papel, | Valor numérico Sim Sim (*5) atual (*2) 1: Concluido
All'mgntgggo_ 2: Pendente
r_nult|pla. Limiar de 3: Erro
limpeza 4: Nao registrado
(Ocorréncias dentro
do numero de folhas Configuragdes do - - Sim
digitalizadas) scanner (*2)
Verséo do Flatbed - - Sim

(*2) (*3)
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Item Valor e formato Scannerde | Scanner Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede imagem de rede

Ultima atualizagdo YYYYMMDD - Sim Software VRS: YYYYMMDD Sim -
das configuragdes hh:mm:ss Ultima atualizag&o hh:mm:ss
do scanner (*2) (*2)
Status da 0: Nao alvo - Sim Software VRS: 0: Nao alvo Sim -
configuragao atual 1: Concluido Status atual (*2) 1: Concluido
do scanner (*2) 2: Pendente 2: Pendente

3: Erro 3: Erro

4: Nao registrado 4: Nao registrado
Driver TWAIN: - Sim - Hardware VRS: - Sim -
Verséao (*2) Verséao (*2)
Driver TWAIN: YYYYMMDD Sim - Hardware VRS: YYYYMMDD Sim -
Ultima atualizagéo hh:mm:ss Ultima atualizagéo hh:mm:ss
(*2) (*2)
Driver TWAIN: 0: Nao alvo Sim - Hardware VRS: 0: Nao alvo Sim -
Status atual (*2) 1: Concluido Status atual (*2) 1: Concluido

2: Pendente 2: Pendente

3: Erro 3: Erro

4: Nao registrado 4: Nao registrado
Driver ISIS: Versdo | - Sim - Scanner Control - Sim -
(*2) Runtime: Verséo (*2)
Driver ISIS: Ultima YYYYMMDD Sim - Scanner Control YYYYMMDD Sim -
atualizacéo (*2) hh:mm:ss Runtime: Ultima hh:mm:ss

atualizacéo (*2)

Driver ISIS: Status 0: Nao alvo Sim -
atual (*2) 1: Concluido Scanner Control 0: Nao alvo Sim -

2: Pendente Runtime: Status 1: Concluido

3: Erro atual (*2) 2: Pendente

4: Nao registrado 3: Erro

4: Nao registrado

Software VRS: - Sim -
Verséao (*2) ScandAll PRO: - Sim -

Verséao (*2)
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Item Valor e formato Scannerde | Scanner Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede imagem de rede
ScandAll PRO: YYYYMMDD Sim - Manual: Ultima YYYYMMDD Sim -
Ultima atualizag&o hh:mm:ss atualizagao (*2) hh:mm:ss
*2
2) Manual: Status atual | 0: Nao alvo Sim -
ScandAll PRO: 0: Nao alvo Sim - (*2) 1: Concluido
Status atual (*2) 1: Concluido 2: Pendente
2: Pendente 3: Erro
3: Erro 4: Nao registrado
4: Nao registrado
Scanner Central - Sim -
Scan to Microsoft - Sim - Admin Agent:
SharePoint: Versao Verséao (*2)
*2
2 Scanner Central YYYYMMDD Sim -
Scan to Microsoft YYYYMMDD Sim - Admin Agent: Ultima | hh:mm:ss
SharePoint: Ultima hh:mm:ss atualizacéo (*2)
atualizagao (*2)
Scanner Central 0: Nao alvo Sim -
Scan to Microsoft 0: Nao alvo Sim - Admin Agent: Status | 1: Concluido
SharePoint: Status 1: Concluido atual (*2) 2: Pendente
atual (*2) 2: Pendente 3: Erro
3: Erro 4: Nao registrado
4: Nao registrado
Firmware do - Sim Sim
Error Recovery - Sim - scanner: Versao (*2)
Guide: Verséao (*2)
Firmware do YYYYMMDD Sim -
Error Recovery YYYYMMDD Sim - scanner: Ultima hh:mm:ss
Guide: Ultima hh:mm:ss atualizagdo (*2)
atualizacgao (*2)
Firmware do 0: Nao alvo Sim -
Error Recovery 0: Nao alvo Sim - scanner: Status atual | 1: Concluido
Guide: Status atual 1: Concluido (*2) 2: Pendente
(*2) 2: Pendente 3: Erro
3: Erro 4: Nao registrado
4: Nao registrado
Firmware - Sim -
Manual: Versao (*2) | - Sim - (Impressor): Versao

(*2)
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Item Valor e formato Scannerde | Scanner Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede imagem de rede
Firmware YYYYMMDD Sim - Configuragdes do - Sim -
(Impressor): Ultima hh:mm:ss ScandAll PRO:
atualizagao (*2) Verséo (*2)
Firmware 0: Nao alvo Sim - Configuragdes do YYYYMMDD Sim -
(Impressor): Status 1: Concluido ScandAll PRO: hh:mm:ss
atual (*2) 2: Pendente Ultima atualizagéo
3: Erro (*2)
4: Nao registrado
Configuragdes do 0: Nao alvo Sim -
Aplicativo do - Sim - ScandAll PRO: 1: Concluido
usuario: Versao (*2) Status atual (*2) 2: Pendente
3: Erro
Apllcatlvq do YYYYMMDD Sim - 4: Nao registrado
usudrio: Ultima hh:mm:ss
atualizacgao (*2) Configuragdes do - Sim -
Scanner Central
Aplicativo do 0: Nao alvo Sim - Admin Agent:
usuario: Status atual | 1: Concluido Verséo (*2)
(*2) 2: Pendente
3: Erro Configuragdes do YYYYMMDD Sim -
4: Nao registrado Scanner Central hh:mm:ss
Admin Agent: Ultima
Configuragbes do - Sim - atualizaggo (*2)
Software Operation
Panel: Verséao (*2) Configuragdes do 0: Nao alvo Sim -
Scanner Central 1: Concluido
Configuragtes do YYYYMMDD Sim - Admin Agent: Status | 2: Pendente
Softwarga Operation | hh:mm:ss atual (*2) 3: Erro
Panel: Ultima 4: N3o registrado
atualizacéo (*2)
PaperStream IP - Sim -
Configuragdes do 0: Nao alvo Sim - (TWAIN): Versdo
Software Operation | 1: Concluido (*2)
Panel: Status atual 2: Pendente
(*2) 3: Erro PaperStream IP YYYYMMDD Sim -
4: Nao registrado (TWAIN): Ultima hh:mm:ss

atualizagéo (*2)
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Item Valor e formato Scannerde | Scanner Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede imagem de rede
PaperStream IP 0: Nao alvo Sim - PaperStream 0: Nao alvo Sim -
(TWAIN): Status 1: Concluido Capture: Status atual | 1: Concluido
atual (*2) 2: Pendente (*2) 2: Pendente
3: Erro 3: Erro
4: Nao registrado 4: Nao registrado
PaperStream IP - Sim - 2D Barcode for - Sim -
(ISIS): Versao (*2) PaperStream:
Versao (*2)
PaperStream IP YYYYMMDD Sim -
(ISIS): Ultima hh:mm:ss 2D Barcode for YYYYMMDD Sim -
atualizacgao (*2) PaperStream: Ultima | hh:mm:ss
atualizacgao (*2)
PaperStream IP 0: Nao alvo Sim -
(ISIS): Status atual 1: Concluido 2D Barcode for 0: Nao alvo Sim -
(*2) 2: Pendente PaperStream: Status | 1: Concluido
3: Erro atual (*2) 2: Pendente
4: Nao registrado 3: Erro
4: Nao registrado
ScanSnap Manager | - Sim -
for fi Series: Verséo Configuragdes do - Sim -
(*2) PaperStream IP
(TWAIN): Verséo
ScanSnap Manager | YYYYMMDD Sim - (*2)
for fi Series: Ultima hh:mm:ss
atualizacgao (*2) Configuragdes do YYYYMMDD Sim -
PaperStream IP hh:mm:ss
ScanSnap Manager | 0: N&o alvo Sim - (TWAIN): Ultima
for fi Series: Status 1: Concluido atualizagdo (*2)
atual (*2) 2: Pendente
3: Erro Configuragbes do 0: Nao alvo Sim -
4: N&o registrado PaperStream IP 1: Concluido
(TWAIN): Status 2: Pendente
PaperStream - Sim - atual (*2) 3: Erro
Capture: Versao (*2) 4: Nao registrado
PaperStregm YYYYMMDD Sim - Configuragdes do - Sim -
Capture: Ultima hh:mm:ss PaperStream IP

atualizagao (*2)

(ISIS): Versao (*2)
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4: Nao registrado

Item Valor e formato Scannerde | Scanner
imagem de rede
Configuragdes do YYYYMMDD Sim -
PaperStream IP hh:mm:ss
(ISIS): Ultima
atualizacéo (*2)
Configuragdes do 0: Nao alvo Sim -
PaperStream IP 1: Concluido
(ISIS): Status atual 2: Pendente
(*2) 3: Erro
4: Nao registrado
Configuragdes do - Sim -
PaperStream
Capture: Versao (*2)
Configuragdes do YYYYMMDD Sim -
PaperStream hh:mm:ss
Capture: Ultima
atualizacéo (*2)
Configuragdes do 0: Nao alvo Sim -
PaperStream 1: Concluido
Capture: Status atual | 2: Pendente
(*2) 3: Erro

Sim: Disponivel
- :Nao disponivel

*1 : Seréo reproduzidos até 10 itens que foram adicionados como [ltens
opcionais] em [Editar itens opcionais] da janela [Configura¢des do

Scanner Central Admin Server (Configuragées comuns)].

*2 : Reproduz se a caixa de selegao [Incluir informagdes detalhadas do
scanner] estiver marcada.

*3 : Reproduz se o Flatbed estiver ativado no scanner de rede.

*4 : A informagao pode ndo estar disponivel em alguns modelos.

*5 : Informacéo disponivel no N7100.

BFormato do arquivo de configuragao do
scanner (para importar)
Esta secao descreve as especificacdes do arquivo de

configuragdes do scanner para importagao.

® O conjunto de caracteres do arquivo sera o mesmo configurado no
Scanner Central Admin Console, janela [Configuragbes do Scanner
Central Admin Server (Configuragdes comuns)]. A configuragédo
padréo € UNICODE (UTF-8).

® Para adicionar itens opcionais, adicione nomes que ndo sejam
idénticos a outros nomes depois de "Nome original do modelo" na
primeira linha de titulo. Poderao ser adicionados até 10 itens

opcionais.

® O arquivo deve ser do formato CSV.
Os valores de cada item s&o os seguintes.

Usar HTTPS?

0: Nao usar HTTPS (padrao)
1: Usar HTTPS

Item Valor e formato Observagoes
ID do 10 ou 26 caracteres Opcional
Administrador
Enderego MAC | XX XX XX XX:XX (X é um
caractere alfanumeérico)
Endereco IP XXX XXX XXX XXX (XXX € um
valor de 0 a 255)
Mascara de XXX XXX XXX XXX (XXX € um
sub-rede valor de 0 a 255)
Nome do Até 15 caracteres Requerido
dispositivo alfanuméricos
(hifens também podem ser
utilizados)
Numero da Valor numérico entre 1 a Opcional
porta 65535
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Formato do arquivo da lista de eventos

do modelo

alfanuméricos
(hifens também podem ser
utilizados)

Itens opcionais

® Nomes dos itens com
maximo de 45 caracteres.

® Valores para os nomes dos
itens sao até 256
caracteres.

Item Valor e formato Observagoes
Modelo Até 64 caracteres Opcional
Nome do Até 32 caracteres (*1)

Add-in

Grupo de Até 32 caracteres (*1)

atualizacao

Grupo de Até 32 caracteres (*1)

configuracao

Comentarios Até 256 caracteres

Tipo do scanner | 0: Scanner de rede Requerido
1: Scanner de imagem

Nome original Até 15 caracteres Opcional

*1: Os seguintes simbolos ndo podem ser utilizados:

(Padréo), (Todos), __default__e __all__

" sado duas sublinhas inseridas, uma depois da outra.

Esta secao descreve os requisitos do formato do arquivo da
lista de eventos para exportar.
® O valor padréo do nome do arquivo é "execlog.csv".

® O conjunto de caracteres do arquivo segue o valor especificado no
Scanner Central Admin Console, janela [Configuragbes do Scanner
Central Admin Server (Configuragdes comuns)]. O valor padrédo &
UNICODE (UTF-8).

® O arquivo é no formato CSV.
Os valores para cada item sao:

Item Valor e formato
Data / Hora aaaaMMdd hh:mm:ss
Origem -
Endereco_|IP XXX XXX XXX XXX (XXX € um valor de 0 a 255)
Modelo -

Numero_de_série | -

Tipo I: Info
W: Aviso
E: Erro

ID_do_evento -

"Mensagem" -
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Formato do arquivo de estatisticas

Esta se¢do descreve os requisitos do formato do arquivo de Introducdo
estatisticas para exportar.
® O valor padrao do nome do arquivo é "statistics.csv". Visao geral do
® O conjunto de caracteres do arquivo segue o valor especificado no igérar?iﬂer Central

Scanner Central Admin Console, janela Configuragdes do Scanner
Central Admin Server (Configuragdes comuns)]. O valor padréo é

UNICODE (UTF-8). Instalagao do
® Na linha 1 do arquivo, o periodo de tempo sera reproduzido. igmger Central
Na linha 2 do arquivo, a linha do titulo sera reproduzida.
Na linha 3 do arquivo, as estatisticas serao reproduzidas.
. L Usando o Scanner
Segue abaixo um exemplo reproduzido: Central Admin
Server
Linha 1: |# Periodo aaaaMMdd - aaaaMMdd
Linha 2: | Nome do dispositivo, Modelo, Nimero de série, Nome do Usando alertas
grupo, Total (folhas), AAD (folhas), Flatbed (folhas), de e-mail
Comentarios, Status :
Linha 3: | xxx,fi-xxxxx,xxx,xxxxxx(xx),305,300,5,xxx, Desconhecido Interagindo com o
. ) sistema de
gerenciamento
integrado

® O arquivo é no formato CSV.

Estes itens sdo definidos da seguinte forma: S AL e

Scanner Central

Item Valor e formato Admin
Nome do dispositivo -
Modelo -
Numero de série -
Nome do grupo -
Total (folhas) Valor numérico
AAD (folhas) Valor numérico
Flatbed (folhas) Valor numérico
Comentarios Caractere curinga
wes Nao adminisiado
Desconhecido Glossario
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A.3 Como mover para um Scanner Central Admin Server diferente

1

Desconecte da rede os computadores (com o Scanner
Central Admin Server instalados) que deseja mover.

Efetue o backup das configuragées do Scanner Central
Admin Server instalado no computador que deseja
transferir as informacoes.

Para maiores detalhes sobre como efetuar o backup das
configuragdes do Scanner Central Admin Server, consulte a se¢do
"Fazendo o backup das configuragdes do Scanner Central Admin
Server" (pagina 132).

Restaure as configuragdes do Scanner Central Admin

Server no computador de destino.

Para maiores detalhes sobre como restaurar as configuragées do
Scanner Central Admin Server, consulte a se¢do "Restaurando as
configuragdes do Scanner Central Admin Server" (pagina 133).

Conecte na rede os computadores (com o Scanner
Central Admin Server instalados) que foram movidos.

Exporte as configuragdes do Scanner Central Admin
Agent para o computador que sera conectado ao novo
Scanner Central Admin Server.

Para maiores detalhes sobre como exportar as configuragdes do
Scanner Central Admin Agent, consulte a segéo "Criando um modulo
de atualizagao das configuragdes do scanner" (pagina 61).

6 Para verificar se ndo ha problemas em instalar o médulo
de atualizacdo das configuragcées do Scanner Central
Admin Agent exportado no Passo 5, use um computador
com o Scanner Central Admin Agent instalado e a verséo
anterior do Scanner Central Admin Server.

Registre as configuragdes do Scanner Central Admin Agent
exportadas no Passo 5 na versao anterior do Scanner Central Admin
Server e verifique se nao ha problemas em instalar o médulo de
atualizagao das configuragdes do Scanner Central Admin Agent em
um computador com o Scanner Central Admin Agent instalado.

7 Registre as configuragdes do Scanner Central Admin
Agent exportadas no Passo 5 do Scanner Central Admin
Server anterior.

8 Instale 0 médulo de atualizagdo das configuragdes do
Scanner Central Admin Agent em todos os computadores
com o Scanner Central Admin Agent instalados.

ATENGAO

Ao mover-se entre servidores Scanner Central Admin, néo efetue a
atualizacao das configuragdes do Scanner Central Admin Agent com
outros tipos de atualizagdo ao mesmo tempo.

9 Quando os scanners de rede estiverem conectados,
execute a detecgcao automatica do scanner e registre
todos os scanners de rede.

Para maiores detalhes sobre a detec¢do do scanner / registro do
scanner automatico, consulte a se¢ao "Deteccao automatica do
scanner de rede / Registro do scanner de rede" (pagina 100).
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A.4 Backup e restauracao

Backup / Restauracao de dados entre versées
diferentes do Scanner Central Admin Server

A tabela abaixo apresenta a compatibilidade entre versdes
diferentes do Scanner Central Admin Server ao efetuar o
backup ou a restauragcdo dos dados.
A versao do Scanner Central Admin Server pode ser
verificada na janela de login do Scanner Central Admin

Console.

A versao do Central Admin Server é exibida (Ver. 04.02.02,
por exemplo) na tela de login do Scanner Central Admin
Console. Na tabela abaixo, a versao é apresentada sem o 0

(4.2.x, por exemplo).

Versao do Scanner
Central Admin Server

Versao do Scanner
Central Admin Server

Compatibilidade

Versao do Scanner
Central Admin Server

Versao do Scanner
Central Admin Server

Compatibilidade

(Backup) (Restauragao)

4.4.x 4.4 .x ou mais recente Sim
4.3.x ou anterior -

4.3.x 4.3.x ou mais recente Sim
4.2.x ou anterior -

4.2.x 4.2.x ou mais recente Sim
4.1.x ou anterior -

4.1.x 4.1.x ou mais recente Sim
4.0.x ou anterior -

4.0.x 4.1.x ou mais recente Sim (*1)
4.0.x Sim
3.0.x ou anterior -

3.0.x 4.0.x ou mais recente Sim (*1)
3.0.x Sim

2.X.X ou anterior

(Backup) (Restauragao)

4.8.x 4.8.x ou mais recente Sim
4.7.x ou anterior -

4.7.x 4.7.x ou mais recente Sim
4.6.x ou anterior -

4.6.x 4.6.x ou mais recente Sim
4.5.x ou anterior -

4.5.x 4.5.x ou mais recente Sim

2.X.X ou anterior

3.0.x ou mais recente

Sim (*1) (*2)

2.X.X ou anterior

Sim

4.4.x ou anterior

Sim : Backup e restauragéo séo possiveis.

- . Backup e restauracido nao sao possiveis.
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*1: Para efetuar o backup, use o comando "AmBackup.exe" do Scanner
Central Admin Server da versao que sera restaurada.

*2: Se a Lista de eventos da versao antiga for exibida na janela [Detalhes
do evento] da nova versao, as informacgdes do Enderecgo IP nao serao

exibidas.

Nome da fonte do evento reproduzido pelo
Scanner Central Admin Server

O nome da fonte do evento reproduzido pelo Scanner Central

Admin Server séo:

Versao do Scanner Central
Admin Server

Nome da fonte do evento

3.0.x ou mais recente

Scanner Central Admin Server

Anterior a versao 2.x.x

iScanner Central Admin
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A.5 Comparacao entre scanners de rede e scanners de imagem

Esta secdo compara os scanners de rede e de imagem.

Funcgao

Tipo do scanner

Categoria

Detalhes

Scanners
de rede

Scanner
de imagem

Observagoes

Atualiza-
¢des do
scanner

Atualiza-
¢des do pro-
grama

Sim

Sim

Para scanners de
imagem
Atualizagdes de
firmware/driver/
programas podem
ser distribuidas
Para scanners de
rede
Atualizagdes de
sistema/
instalacao de
add-in podem ser
distribuidas

Configura-
¢coes

Sim

Sim

Para scanners de
imagem
Atualizagdes de
configuragdes do
scanner/
programas/
Scanner Central
Admin podem ser
distribuidas

Para scanners de
rede
Atualizagdes de
configuragdes do
scanner/modo de
tarefas podem ser
distribuidas

Fungao Tipo do scanner Observagoes
Categoria | Detalhes |Scanners| Scanner
de rede |de imagem
Atualiza- Restricdes | Sim Sim Nenhum
¢bes do do periodo
scanner de atualiza-
¢éo do sof-
tware
Atualizagdo |Sim - - Para scanners de
programada imagem
De acordo com as
configuragdes do
Scanner Central
Admin Agent,
atualizagoes
podem ser
verificadas
periodicamente
Monitora- |Detecta Sim Sim Nenhum
mento de problemas
scanner nos
scanners
Monitora o | Sim Sim
status de
operagaodo
scanner
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Funcgao Tipo do scanner Observacoes Funcao Tipo do scanner Observagoes
Categoria | Detalhes |Scanners| Scanner Categoria | Detalhes |Scanners| Scanner
de rede |de imagem de rede |de imagem
Monitora- | Monitora- Sim Sim Nenhum Estatisticas | Lista de Sim Sim Nenhum
mento de mento de estatisticas
scanner pecas de
consumo Lista de Janela[Lista | Sim Sim
eventos de eventos]
Configura- | Sim Sim
cbes do Coletar Coletar log |Sim Nao
e-mail de registros de | de sistema/
notificagéo auditoria log do
de erros usuario
Informa- Sim (*2) | Sim (*1) Informa- As informa- |Sim -
coes da ¢bes do ¢des do
manutencao usuario usuario sao
compartilha-
Gerencia- |Adicionar/ |Sim Sim das entre
mento de Editar / scanner
scanner Excluir con-
figuracdes Sim : Possui suporte
do scanner Nao: Nao possui suporte
Exportar/ | Sim Sim - :Nao aplicavel
importar no *1 : Alinformagao pode nao estar disponivel em alguns modelos.
formato *2 : Compativel apenas com o N7100.
Ccsv
Operagao Sim -
remota dos
scanners
com Admin
Tool
Deteccao Sim Nao
do scanner
de rede /
Registro
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A.6 Atualizando o Scanner Central Admin

Introducao
Como atualizar o Scanner Central Admin 6 Instale o Scanner Central Admin Console. o
Para maiores detalhes sobre a instalagéo do Scanner Central Admin Visao geral do
Agent, consulte a secéo "2.3 Instalando o Scanner Central Admin Scan_ner Central
Console" (pagina 33) Admin
1 Desconecte da rede o computador qual o Scanner :
Central Admin Server esta instalado. Instalagédo do
Scanner Central
2 Efetueo backup das configuragdes do Scanner Central Admin
Admin Server.
Usando o Scanner

Para maiores detalhes sobre como efetuar o backup das Central Admin
configuragdes do Scanner Central Admin Server, consulte a se¢do Server
"Fazendo o backup das configuragdes do Scanner Central Admin

Server" (pagina 132).
(pag ) Usando alertas

DICAS de e-mail
O backup das configuragdes do Scanner Central Admin Server sé
sera utilizado se um problema ocorrer durante o processo de Interagindo com o
atualizac3o. sistema de
Se um problema ocorrer durante a atualizagao, restaure as %et(l;enmamento

m prob | . grado
configuragées do Scanner Central Admin Server. Para maiores
detalhes sobre como restaurar as configuragées do Scanner Manutencao do
Central Admin Server, consulte a se¢ao "Restaurando as Scanner Central
configuragdes do Scanner Central Admin Server" (pagina 133). Admin

3 Atualize o Scanner Central Admin Server.

4 Conecte narede o computador qual o Scanner Central
Admin Server esta instalado.

5 Desinstale o Scanner Central Admin Console.
Para maiores detalhes sobre a desinstalagdo do Scanner Central
Admin Console, consulte a se¢éo "A.7 Desinstalando o programa"
(pagina 165).
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Como transferir dados para a versao atualizada
do Scanner Central Admin Server

Quando atualizar o Scanner Central Admin Server para usar
um servidor diferente como Scanner Central Admin Server, os
dados da versao anterior do Scanner Central Admin Server
devem ser transferidos para a nova versao.

Os dados podem ser transferidos executando os comandos
"AmBackup.exe" e "AmRestore.exe" no computador em que o
Scanner Central Admin Server esta instalado.

DICAS

® Ao atualizar a versao do Scanner Central Admin Server, nao é
necessario transferir os dados.

® Certifique-se de exportar os registros de auditoria com antecedéncia,
ja que os mesmos né&o serao transferidos com esta operagao.

1 Se o .NET Framework 4 ou mais recente néo estiver
instalado no computador onde a versao antiga do
Scanner Central Admin Server software esta instalada,
faca o download a partir do site da Microsoft e instale-o
no computador.

2 Copie a seguinte pasta [Bin] na nova versdo do Scanner
Central Admin Server abaixo da pasta arbitraria da
versao anterior. Nao copie e substitua pasta [Bin] da
versao anterior.

Nova versao Versédo anterior

Pasta [Bin] Pasta [Bin]

Copiar Abaixo da pasta arbitraria

® Local de armazenamento da pasta [Bin]

Abaixo da pasta [AmManager] na pasta de instalagdo do novo
Scanner Central Admin Server

3 Na versao anterior do Scanner Central Admin Server,

copie e substitua o arquivo "ServiceSetting.dll" na pasta
[Bin] para a pasta [Bin] que foi copiado abaixo da pasta
arbitraria.

Versao anterior

Pasta [Bin]
- ServiceSetting.dll

Copiar e substituir

Pasta [Bin] abaixo da pasta arbitraria
- ServiceSetting.dll

|-———

® L ocal de armazenamento do arquivo "ServiceSetting.dll"

Abaixo da pasta [\AmManager\Bin] na pasta de instalagdo do
Scanner Central Admin Server anterior

4 Execute "AmBackup.exe" na pasta [Bin] que foi copiada

abaixo da pasta arbitraria da versao anterior do Scanner
Central Admin Server.

= Sera efetuado o backup dos dados da versao anterior do
Scanner Central Admin Server.

® |ocal de armazenamento do arquivo "AmBackup.exe"

Abaixo da pasta [Bin] na pasta arbitraria do Scanner Central
Admin Server anterior

Para maiores detalhes sobre o "AmBackup.exe", consulte a se¢ao
"Fazendo o backup das configuragdes do Scanner Central Admin
Server" (pagina 132).

ATENCAO

Se efetuar o backup executando o "AmBackup.exe" na pasta [Bin]
pela pasta de instalacdo da versao anterior, ndo é possivel
restaurar os dados na nova versdo do Scanner Central Admin
Server.

Certifique-se de efetuar o backup executando "AmBackup.exe"
que foi copiado da nova versao.
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5 Execute "AmRestore.exe" na nova versiao do Scanner
Central Admin Server.

= Os dados do backup efetuado no Passo 4 serao restaurados na
nova versao do Scanner Central Admin Server.

® | ocal de armazenamento do arquivo "AmRestore.exe"

Abaixo da pasta [\AmManager\Bin] na pasta de instalagdo do novo
Scanner Central Admin Server

Para maiores detalhes sobre o "AmRestore.exe", consulte a se¢ao
"Restaurando as configuragdes do Scanner Central Admin Server"
(pagina 133).
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A.7 Desinstalando o programa

Precaucgdes ao desinstalar o Scanner Central
Admin Server

® Antes de iniciar a desinstalagdo, desconecte o Scanner Central
Admin Server da rede.
Se o processo de desinstalacao for concluido enquanto o Scanner
Central Admin Server estiver conectado na rede, a operacdo normal
nao podera ser garantida.

® Todos os arquivos da pasta de instalagdo serdo excluidos quando o
Scanner Central Admin Server for desinstalado. Faga o backup das
informacgdes relacionadas ao Scanner Central Admin Server como
solicitado. Para maiores detalhes, consulte a se¢cdo "Fazendo o
backup das configuragdes do Scanner Central Admin Server" (pagina
132).

® Se a seguinte mensagem for exibida durante a desinstalagao do
Scanner Central Admin Server, clique [Tentar novamente].

Outros programas possuem acesso exclusivo ao arquivo
ASPNETDB.MDF. Feche-os e clique "Tentar novamente".

Mesmo que a mesma mensagem seja exibida novamente, reinicie o
Scanner Central Admin Server e desinstale-o de novo.

Precaugodes ao desinstalar o Scanner Central
Admin Console

Antes de iniciar a desinstalagao, feche o Scanner Central
Admin Console.

Se o processo de desinstalagao for concluido enquanto o
Scanner Central Admin Console estiver em execucao, a
operagao normal ndo podera ser garantida.

Como desinstalar o aplicativo

1 Ligue o computador.

ATENGCAO
Efetue o login do computador como administrador.

2 Feche todos os programas abertos.

3 Selecione o menu [Iniciar] — [Painel de Controle] —

[Desinstalar um programalj.
= A lista de programas instalados seré exibida na janela [Desinstala
ou altera um programal.

4  Selecione o programa a ser excluido.
® Para excluir o Scanner Central Admin Server:
Selecione [Scanner Central Admin Server].
® Para excluir o Scanner Central Admin Console:
Selecione [Scanner Central Admin Console].
® Para excluir o Scanner Central Admin Agent:
Selecione [Scanner Central Admin Agent].

5 Pressione o botdo [Desinstalar] ou [Desinstalar/Alterar].

6 Seuma mensagem de confirmagao for exibida, clique o
botao [OK] ou [Sim].

= O programa sera desinstalado.

DICAS

Dependendo das Configuragdes de Controle de Conta de Usuario,
a mensagem "Um programa nao identificado deseja ter acesso ao
seu computador" pode ser exibida. Neste caso, selecione
[Permitir] para continuar a instalagao.

Introducao

Visao geral do
Scanner Central
Admin

Instalacédo do
Scanner Central
Admin

Usando o Scanner
Central Admin
Server

Usando alertas
de e-mail

Interagindo com o
sistema de
gerenciamento
integrado

Manutencao do

Scanner Central
Admin

Glossario
165



Apéndice

ATENCAO

® A informagao exibida na janela pode diferir dependendo do sistema
operacional utilizado. Siga as instru¢des exibidas em cada sistema
operacional.
Exemplo: Windows XP
- [Desinstalar um programa] — [Adicionar ou remover programas]
- Botéao [Desinstalar] ou [Desinstalar/Alterar] — botao [Alterar/

remover]

® Se os programas abaixo forem desinstalados antes do Scanner
Central Admin Server, os mesmos precisarao ser reinstalados.
- Microsoft SQL Server Native Client
- Microsoft SQL Server Setup Support Files
Neste caso, desinstale os componentes descritos acima.

® No caso de o Scanner Central Admin Server interagir com o
Microsoft Office SharePoint Server, o Scan to Microsoft SharePoint
instalado ndo sera desinstalado.
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A.8 Criando e instalando um médulo de atualizacao pelo aplicativo do

usuario

Esta secéo apresenta um exemplo da secéo "Criando um
modulo de atualizac&o através do programa do usuario”
(pagina 60), que descreve como criar e instalar um mddulo
de atualizag&o para copiar um arquivo em uma pasta
especificada.

1

Crie um arquivo de lotes "sample.bat" para copiar o
arquivo "sample.ini" em uma pasta especificada, e em
seguida coloque os 2 arquivos em "C\:sample".

O exemplo abaixo é um arquivo de lotes "sample.bat":

Configuragéao

Valor

Explicagao

Pasta de
origem

C:\sample

Especifique a pasta
onde os arquivos
(arquivo "sample.ini" e
arquivo de lotes
"sample.bat" para
copiar o arquivo na
pasta especificada)
serao salvos.

set dstPath=C:\work (*1)

if not exist %dstPath% mkdir %dstPath%
if errorlevel 1 goto error

copy /y sample.ini %dstPath% (*2)

if errorlevel 1 goto error

exit 0 (*3)

:error

exit 1 (*4)

Salvar no

User-defined

Especifique a pasta de
armazenamento do
modulo de atualizagao.

Versao / Nome

CopySamlpe_V01LO01

Insira um nome para
reconhecer o médulo de
atualizacéo.

*1: Uma pasta especificada no computador conectado ao scanner
*2: Copia o arquivo

*3: Valor de retorno (0: sucesso)

*4: Valor de retorno (outros numeros: falha)

Crie 0 modulo de atualizacdo no SCAModuleCreator.
Siga o procedimento em "Criando um maodulo de atualizagéo através
do programa do usuario" (pagina 60), e ajuste as seguintes
configuragdes na janela [Criar o aplicativo do usuario] para criar o
modulo de atualizagao.

Diretdrio de
inicializacao

sample.bat

Especifique o arquivo
de lotes pelo passo 1
para copiar o arquivo a
pasta especificada.

Efetue o upload do médulo de atualizagdo no Scanner
Central Admin Console.
Para maiores detalhes sobre o upload dos modulos de atualizagao,

consulte a sec¢ao "Efetuando o upload de um modulo de atualizagao”

(pagina 62).

Instale o mdédulo de atualizacédo.
Para maiores detalhes sobre a instalagdo dos mdédulos de

atualizacao, consulte a se¢ao "Instalando um moédulo de atualizagao"

(pagina 64).
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A.9 Configuracao do aplicativo do Scanner Central Admin

A configuragao e versao do Scanner Central Admin 4.8 sdo as seguintes:
® Scanner Central Admin Server 4.8
® Scanner Central Admin Console 3.4
® Scanner Central Admin Agent 1.6
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A.10 Conectividade do Scanner Central Admin Server

Os scanners compativeis variam de acordo com a versao do Scanner Central Admin Server, tal como demonstrado abaixo.

Versao do Scanner Central Admin Server Scanner de Scanner de rede
imagem
fi-6010N N1800 N7100
iScanner Central Admin Server 2.0 - Sim - -
Scanner Central Admin Server 3.0 - Sim Sim -
Scanner Central Admin Server 4.0 to 4.5 Sim Sim Sim -
Scanner Central Admin Server 4.6 ou mais recente | Sim Sim Sim Sim (*1)

Sim : Possui suporte
- : Nao possui suporte

*1 : Algumas fungdes nao estardo disponiveis, dependendo do ambiente

operativo. Para maiores detalhes, consulte a segao "Software
necessario a integragdo com o N7100" (pagina 23).
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A.11 Notificacoes dos cédigos de mensagem através de interceptacao

SNMP

Sao exibidas a seguir as notificagdes dos cddigos de mensagem através de interceptagdo SNMP.

Cédigo Mensagem Conteudo da mensagem Acéo
OF090000 | This is a test message from Scanner Central Mensagem de teste enviada. N&o é necessaria qualquer acao.
Admin Agent.
0OF070004 | Consumable part counter was cleared. O contador da pega de consumo foi Nao é necessaria qualquer agao.
Consumable part: XXXXX reiniciado.
Counter before clearing value:XXXXX
0F080001 Scanner was changed. O scanner foi alterado. N&ao é necessaria qualquer acgao.
0F080002 | The scanner maintenance part needs to be Esta é a altura em que devera limpar a Limpe a pega de manutengao.
cleaned.Maintenance Part: XXXXX peca de manutencgéo do scanner. O nome da pega de manutengao a ser
limpa é exibido em XXXXX.
Para maiores detalhes sobre o
procedimento de limpeza, consulte o
Manual de instrugdes do scanner
utilizado.
Se a mensagem nao desaparecer apos
limpar o scanner, contate o revendedor
autorizado onde o aparelho foi adquirido
ou a assisténcia técnica da FUJITSU.
1F060001 Temporary scanner error was detected. [Error Foi detetado um erro temporario do Tente uma das seguintes opgdes:
Details] scanner. ® Consulte os [Detalhes do erro] da
mensagem para continuar.
® Clique sobre o botdo de [Detalhes do
erro] na janela [Detalhes do evento] do
Scanner Central Admin Console para
consultar o Error Recovery Guide do
scanner.
6F070001 Scanner consumable needs to be replaced now. | Esta é a altura em que devera substituira | Substitua a pe¢a de consumo.

Consumable part:XXXXX

peca de consumo do scanner.

O nome da pega de consumo a ser
substituida é exibido em XXXXX.
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Cédigo

Mensagem

Conteudo da mensagem

Acéo

6F070002

Scanner consumable needs to be replaced
soon. Consumable part:XXXXX

Uma das pegas de consumo do scanner
necessita ser substituida em breve.

Substitua a pega de consumo.
O nome da peca de consumo a ser
substituida é exibido em XXXXX.

6F070003

Scanner consumable has passed its rated
lifetime and needs to be replaced. Consumable
part: XXXXX

Uma das pegas de consumo do scanner
ultrapassou o tempo de vida util.

Substitua a peca de consumo.
O nome da pega de consumo a ser
substituida é exibido em XXXXX.

7F060001

Scanner error was detected. [Error Details]

Foi detetado um erro do scanner.

Tente uma das seguintes opgdes:

® Consulte os [Detalhes do erro] da
mensagem para continuar.

® Clique sobre o botdo de [Detalhes do
erro] na janela [Detalhes do evento] do
Scanner Central Admin Console para
consultar o Error Recovery Guide do
scanner.

Se o erro se mantiver, contate o

revendedor autorizado onde o aparelho

foi adquirido ou a assisténcia técnica da

FUJITSU.

8F060001

Scanner parts replacement notification was
detected. [Error Details]

Foi detetado um erro relacionado com a
substituicdo de uma peca do scanner.

Tente uma das seguintes opgoes:

® Consulte os [Detalhes do erro] da
mensagem para continuar.

® Clique sobre o botdo de [Detalhes do
erro] na janela [Detalhes do evento] do
Scanner Central Admin Console para
consultar o Error Recovery Guide do
scanner.

Se o erro se mantiver, contate o

revendedor autorizado onde o aparelho

foi adquirido ou a assisténcia técnica da

FUJITSU.
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A

AAD (Alimentador Automatico de Documentos)
Mecanismo de alimentacao de papel que permite a digitalizacdo de varias folhas de documentos automaticamente.

B

Base de alimentagao

Peca que separa os documentos antes de serem alimentados pelo AAD. Um material de borracha é usado no local onde o
documento entra em contato com o Médulo de alimentagao.

C
Configuragao padrao

(Hardware)

Valores configurados na fabrica.

(Software)

Valores configurados no ato da instalagéo do programa.
D
Driver

Programa do sistema operacional que permite a interagédo com um dispositivo do hardware.
E
Emulacgao

Processo de alteragdo das configuragées do firmware para imitar o scanner de um modelo diferente.
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F
Flatbed
Scanner do tipo flatbed.
Os documentos sao colocados um de cada vez na parte do vidro do scanner para serem digitalizados.
Pode ser usado para digitalizar documentos que n&o podem ser executados com um AAD, como livros e folhetos.
G
Gerenciador SNMP
Programa que fornece uma facil indicagao de interceptacées SNMP enviadas pelo terminal.
|
Impressor

Impressor que imprime caracteres alfanuméricos na frente ou no verso do documento. Pode ser usado para gerenciar as
imagens digitalizadas adicionando nomes, datas ou numeros de série.

Interceptagcao SNMP
Relatoério usado para enviar notificagdes do status através do terminal para o gerenciador SNMP.

ISIS
ISIS (Image Scanner Interface Specification) € um padrao API (Application Program Interface) para dispositivos de
imagens (scanners e cameras digitais, por exemplo) desenvolvido pela Captiva, uma divisdo da EMC Corporation
(Traducgdes de Pixel) em 1990. Para o uso de dispositivos compativeis a este padrao, é necessario que seja instalado o
driver que suporta o padrao ISIS.

Moédulo de alimentagao
Rolo que separa e alimenta apenas uma folha dos documentos carregados na Bandeja de entrada ao AAD.
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P

Painel de operagoes
Painel composto por um display e botdes. E usado nas operag¢des do scanner como selecionar fungdes e alterar
configuragoes.

R

Rolo de freio
Rolo que evita a alimentagdo simultanea de varias folhas do documento ao AAD.

Rolo de separacgao
Rolo que separa uma folha do lote de documentos na Bandeja de entrada e leva-a ao AAD.

S

Sistema de gerenciamento integrado
Sistema que gerencia as varias operagdes do sistema corporativo de forma abrangente.

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)
Protocolo utilizado para enviar e-mails.

SNMP (Simple Network Management Protocol)
Protocolo usado para monitorar e gerenciar redes.

T

TWAIN

TWAIN (Technology Without Any Interesting Name) € um padréao API (Application Program Interface) para dispositivos de
imagens (scanners e cameras digitais, por exemplo) desenvolvidos pelo TWAIN Working Group. Para o uso de dispositivos

compativeis a este padréo, é necessario que seja instalado o driver que suporta o padrao TWAIN.
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Guia do usuario do Scanner Central Admin 4.8
P2WW-2817-01PTZ0
Data de publicagédo: novembro de 2016

Publicado por: PFU Limited

® O conteudo deste manual esta sujeito a alteracées sem aviso prévio.

® A PFU Limited ndo assume qualquer responsabilidade pelos danos acidentais ou consequentes resultantes do uso

deste produto, bem como pelas reclamacgdes feitas por terceiros.

® A copia total ou parcial do conteudo deste manual, assim como os programas do scanner s&do proibidas por lei.
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