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PaperStream Central Admin
Benutzerhandbuch

Vielen Dank, dass Sie sich flir PaperStream Central Admin entschieden haben.

Dieses Produkt ist eine Anwendung, mit der Sie Scanner mit Bedienvorgangen wie dem Aktualisieren der
Scannereinstellungen und der Firmware sowie der Uberwachung der Status der Scanner verwalten kdnnen.
Dieses Handbuch beschreibt die folgenden Themen. Lesen Sie diese bitte, um eine korrekt Bedienung der
einzelnen Funktionen zu gewahrleisten.

Uberblick (Seite 8)
Beschreibt den Uberblick tiber dieses Produkt.

Installation (Seite 20)

Beschreibt, wie dieses Produkt zu installieren ist.

Setup (Seite 37)

Beschreibt die Einrichtung nach der Installation dieses Produkts.

Nutzung (Seite 82)
Beschreibt die Nutzung.

Fenster (Seite 94)

Beschreibt die Elemente in jedem Fenster.

Problembehebungen (Seite 206)

Beschreibt, wie Probleme behoben werden und wie mit Ereignisprotokollen umgegangen wird.

Bedienvorgénge in PaperStream Central Admin Agent (Seite 244)

Beschreibt den Betrieb von PaperStream Central Admin Agent.

Bedienvorgédnge in Module Creator (Seite 254)

Beschreibt den Betrieb von Module Creator.

Wartung (Seite 263)
Beschreibt die Wartung dieses Produkts.

Anhang (Seite 269)

Beschreibt die zusatzlichen Informationen.

® Handbiicher

PaperStream Central Admin Benutzerhandbuch (dieses Handbuch)

Beschreibt einen Uberblick tiber PaperStream Central Admin und die Elemente in den Fenstern.
Klicken Sie auf das Symbol "?" im jeweiligen Fenster, um die entsprechende Beschreibung
anzuzeigen.



PaperStream Central Admin Benutzerhandbuch

PaperStream Central Admin Agent Hilfe

Beschreibt die Elemente, die im PaperStream Central Admin Agent-Fenster angezeigt werden,
sowie die Bedeutung von Meldungen und wie mit ihnen umzugehen ist.

Die Hilfe kann Uber [Hilfe] im PaperStream Central Admin Agent-Fenster aufgerufen werden.
Weitere Informationen finden Sie unter Bedienvorgange in PaperStream Central Admin Agent (Seite

244).

Module Creator-Hilfe

Beschreibt die Elemente, die im Module Creator-Fenster angezeigt werden, sowie die Bedeutung
von Meldungen und wie mit ihnen umzugehen ist.

Die Hilfe kann Uber [Hilfe] im Module Creator-Fenster aufgerufen werden.

Weitere Informationen finden Sie unter Bedienvorgange in Module Creator (Seite 254).

Error Recovery Guide (Handbuch)

Beschreibt Lésungen fur Fehler, die in den Ereignisprotokollen aufgefuhrt werden.
Sie kann Uber [Weitere Info] im Fenster Error Recovery Guide aufgerufen werden.



Uberblick

In diesem Abschnitt wird der Uberblick zu PaperStream Central Admin beschrieben.

Leistungsmerkmale

Ermdglicht Uberwachung in den Status der Scanner und Aktualisierung der Scanner

Die Verknupfung der Scanner mit PaperStream Central Admin ermdglicht es lhnen, die Status (z. B.
Energiestatus und Fehler) der Scanner (iberwachen und Firmware auf den Scannern zu ibernehmen.

e Bedienung mit Agent
Wenn ein Scanner mit einem Computer verbunden ist, installieren Sie PaperStream Central Admin
Agent auf dem Computer und verknlpfen Sie PaperStream Central Admin Agent mit PaperStream
Central Admin. AnschlieRend kénnen Sie den Scanner und den Computer, mit dem der Scanner
verbunden ist, in PaperStream Central Admin registrieren und den Status des Scanners Uberwachen.



Uberblick

Bei dieser Art der Verkniipfung kénnen Sie Computer in einer Liste verwalten und Anwendungen
(Bildscananwendungen und Scannertreiber) auf die Computer Gibernehmen.

PaperStream Central Admin

]
Aktualisierungen-

Fenster

Scannerlisten-
Fenste

Computerliste-

Aktualisierungsmodule und Uberwachungs-
Fenster

Betriebsstatus hochladen

Verteilen

Computer
Ubernehmen P )
PaperStream Central Admin
Anwendung Agent
Anwendungseinstellungen

Ubernehmen

< - [

Administrator

Uber Verbrauchsmaterial-
Austauschzyklen und Fehler
benachrichtigen

Module Creator (*1)

\4
Status

Aktualisierungs-
modul

Status abrufen

*1:Bei Module Creator handelt es sich um eine Anwendung, die Aktualisierungsmodule erstellt, die auf
PaperStream Central Admin hochgeladen werden kdnnen. Diese Anwendung wird gemeinsam mit
PaperStream Central Admin installiert.

e Betrieben mit direkter Verbindung
Wenn ein Scanner mit einem Netzwerk verbunden ist, verknlipfen Sie den Scanner mit PaperStream
Central Admin. In PaperStream Central Admin kénnen Sie nach dem Scanner suchen, ihn registrieren
und dann den Status des Scanners Uberwachen.



Uberblick

Bei dieser Art der Verkniipfung kénnen Sie die Scanner-Einstellungen verteilen und auf dem Scanner
ubernehmen.

PaperStream Central Admin

_ X _ 0
I I

Aktualisierungen- Scannerlisten-
Fenster Fenster

!l
g

Status

Verteilen

| Scanner

Die Einstellungen fiir DirectScan konnen verteilt werden, um sie auf den Scanner zu iibernehmen.

Die DirectScan-Einstellungen und -Auftrage kdnnen verteilt und auf den Scannern ibernommen werden,
die DirectScan verwenden kénnen.

Ausflhrliche Informationen zur Verwendung von DirectScan finden Sie im Bedienungshandbuch des
Scanners.

E-Mail-Benachrichtigungen fiir den Austausch von Verbrauchsmaterialien oder im Falle eines
Scannerfehlers senden

Wenn Verbrauchsmaterialien ersetzt werden miissen oder wenn Fehler bei den Scannern aufgetreten
sind, wird automatisch eine E-Mail-Warnung an die Administratoren gesendet.

Die Verkniipfung mit dem SNMP-Manager ist verfiigbar

Dadurch kann der SNMP-Manager SNMP-Trap-Benachrichtigungen Uber den Austausch von
Verbrauchsmaterialien und Scannerfehler empfangen.
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Uberblick

Durch die Verkniipfung mit mehreren Anwendungsinstanzen von PaperStream Central Admin kénnen
Sie eine groBe Anzahl von Scannern und Computern verwalten (Funktion Gate Console)

1000 oder mehr Scanner und Computer kénnen durch Verkntpfung mit mehreren PaperStream Central
Admin-Anwendungen verwaltet werden.

11



Uberblick

Hauptfunktionen

® Aktualisierungsfunktion

Mit dieser Funktion kdnnen Sie die Scanner-Einstellungen, die Anwendungseinstellungen, die Firmware
und die Anwendungen (Bildscananwendungen und Scannertreiber) fir mehrere Scanner auf einmal
aktualisieren.

Sie kdnnen mehrere Aktualisierungsinformationen fiir eine einzelne Scannergruppe oder
Computergruppe erstellen und die Reihenfolge konfigurieren, in der sie Ubernommen werden.

Es ist daher nicht erforderlich, jeden einzelnen Scanner oder Computer separat zu aktualisieren, was bei
grol3en Scanner- und Computersystemen eine erhebliche Zeiteinsparung ermdglicht.

PaperStream Central Admin

Firmware

Scannereinstellungen

Anwendung

PaperStream PaperStream
Central Admin Agent Central Admin Agent

® Uberwachungsfunktion

Durch diese Funktion kann der Betriebsstatus von Scannern tGberwacht werden, ob
Verbrauchsmaterialien ausgetauscht werden missen, bei welchen Scannern oder Computern ein Fehler
aufgetreten ist und welche Scanner gewartet werden muissen.

12



Uberblick

Sie kdnnen ganz einfach den Betriebsstatus und den Zustand der Scanner tberprifen.

PaperStream Central Admin

1 (Verbrauchsmaterialien 0 (Uberpriifung

_ Hinweismeldung) erforderlich)
In Betrieb In Betrieb In Betrieb Stopp
PaperStream PaperStream

Central Admin Agent Central Admin Agent

® Verwaltungsfunktion

Durch diese Funktion kénnen Scanner- und Computerinformationen verwaltet werden, indem die
Scannerinformationen Uberprift (Scanner-Modellname und Versionsnummer der Firmware/des
Scannertreibers) oder Scanner und Computer in verschiedene Gruppen unterteilt werden.

13



Uberblick

Wenn Sie beispielsweise Scanner und Computer abteilungsweise gruppieren, kbnnen somit die
einzelnen Abteilungen ihre eigenen Scanner und Computer selbst aktualisieren.

PaperStream Central Admin

Scanner A:Scannerinformation .
Firmware

Scanner D:Scannerinformation

Scannereinstellungen

Verkaufsabteilung Entwicklungsabteilung

® E-Mail-Benachrichtigungsfunktion

Wenn der Austausch von Verbrauchsmaterialien fiir einen Scanner notwendig ist oder ein Fehler an
einem Scanner oder Computer auftritt, werden die Administratoren per E-Mail benachrichtigt.

Dadurch sind die Administratoren in der Lage, schnell die erforderlichen MaRnahmen fir die betroffenen
Scanner zu treffen.

Diese Funktion kann leicht durch die Nutzung des bestehenden E-Mail-Systems implementiert werden.
Die Verknupfung mit einem E-Mail-System kann auf folgende Weise realisiert werden:

e VVerknlUpfung von PaperStream Central Admin Agent mit Ihrem E-Mail-System
Jeder Agent sendet Benachrichtigungs-E-Mails bei Fehlern in Bezug auf einen in Betrieb befindlichen
Scanner oder Computer.

e Verknlpfung von PaperStream Central Admin mit Ihrem E-Mail-System

14



Uberblick

PaperStream Central Admin benachrichtigt Sie per E-Mail Uber Fehler bei allen verwalteten Scannern

und Computern.

E-Mail-Server

Fehlerbenachrichtigungs-E-Mails

=

PaperStream Central Admin

Administrator

K K

Fehlerbenachrichtigungs-E-Mails

PaperStream

Central Admin Agent

PaperStream
Central Admin Agent

Wenn E-Mails von PaperStream Central Admin gesendet werden
Wenn E-Mails von PaperStream Central Admin Agent gesendet werden

® SNMP-Verkniipfungsfunktion

Dadurch kann der SNMP-Manager SNMP-Trap-Benachrichtigungen iber den Austausch von
Verbrauchsmaterialien und Scannerfehler empfangen.
Durch das Uberpriifen der an den SNMP-Manager gesendeten SNMP-Traps sind die Administratoren in
der Lage, schnell fir die Scanner erforderliche MalRhahmen zu treffen.

Diese Funktion kann einfach durch die Nutzung des vorhandenen SNMP-Managers implementiert

werden.

Die Verknipfung mit dem SNMP-Manager kann auf folgende Weise erfolgen:

e Verknupfung von PaperStream Central Admin mit Inrem SNMP-Manager
Wenn PaperStream Central Admin als SNMP-Agent verwendet wird, werden SNMP-Traps zu allen
verwalteten Scannern von PaperStream Central Admin gesendet.

WICHTIG

e Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, verbinden Sie den SNMP-Manager nur mit dem

Anflhrer.

15



Uberblick

e Wenn PaperStream Central Admin und Scanner Central Admin Server beide verwendet werden,
verknipfen Sie den SNMP-Manager entweder mit PaperStream Central Admin oder Scanner
Central Admin Server. Sie kdnnen den SNMP-Manager nicht mit beiden gleichzeitig verbinden.

e Verknulpfung von PaperStream Central Admin Agent mit Inrem SNMP-Manager

Wenn PaperStream Central Admin Agent als SNMP-Agent verwendet wird, werden SNMP-Traps

bezliglich eines in Betrieb befindlichen Scanners von jedem Agent gesendet.

q
=

PaperStream Central Admin

® Funktion Gate Console

SNMP-Manager

Uberpriifen der SNMP-Traps

SNMP-Trap Meldungen

PaperStream

Central Admin Agent

PaperStream
Central Admin Agent

u,
\\?J%

Administrator

Bei der Verkniipfung mit PaperStream Central Admin
Bei der Verkniipfung mit PaperStream Central Admin Agent

Durch die Verknupfung mehrerer PaperStream Central Admin-Anwendungen kénnen Sie mehr als 1000
Scanner und Computer verwalten.
Registrieren Sie eine PaperStream Central Admin-Anwendung als Anfiihrer und registrieren Sie die

anderen PaperStream Central Admin-Anwendungen als Nachahmer. Der Anflhrer hat die Mdglichkeit,
Scanner und Computer zu verwalten, die von registrierten Nachahmern verwaltet werden. Sie kdnnen
Scanner Central Admin Server auch als Nachahmer registrieren.
Der Anfiihrer kann mit den Scannern und Computern, die von seinen Nachahmern verwaltet werden,

Folgendes tun:

e Uberwachung von Scannern und Computern

Sie kdnnen Scanner und Computer im Dashboard, in der Scannerliste und in der Computerliste

uberwachen.

16



Uberblick

e Bearbeitung von Scanner- und Computerbeschreibungen
Alle Anderungen, die beim Anfiihrer vorgenommen werden, werden auch bei den Nachahmern
berlcksichtigt.

e Bearbeitung von Scanner- und Computergruppen
Die beim Anfiihrer vorgenommenen Anderungen werden bei den Nachahmern nicht beriicksichtigt. Sie
werden nur fiir den Anfiihrer ibernommen.

e Entfernen von Scannern und Computern
Wenn Sie den Scanner und Computer eines Nachahmer's im Anfiihrer entfernen, werden der Scanner
und der Computer auch vom Nachahmer entfernt.

e Loschen von Fehlermeldungen
Sie kdnnen Fehlermeldungen zu Scannern oder Computern, die von den Nachahmern verwaltet
werden, l6schen.

e Erstellen von Aktualisierungsinformationen
Sie kdnnen Scanner- und Computergruppen erstellen, einschlief3lich der Scanner und Computer des
Nachahmers, um Informationen zu Aktualisierungen zu verteilen, die auf einem Anfiihrer erstellt
wurden.

e Anzeigen/L6schen von Ereignisprotokollen
Sie kdnnen Ereignisprotokolle auflisten und alle Ereignisprotokolle I6schen.

e Anzeige von Statistiken
Sie konnen die Statistiken der Nachahmer auflisten.

Anfiihrer

PaperStream Central Admin

Uber die Funktion Gate Console verkniipft

Nachahmer Nachahmer Nachahmer

L
= %

PaperStream Central Admin PaperStream Central Admin

17



Uberblick

® Funktion zur Benutzerauthentifizierung

Sie kdnnen Benutzer (Administratoren), die PaperStream Central Admin verwenden, einschranken,
indem Sie den Namen und das Kennwort fiir die Anmeldung bei PaperStream Central Admin verwalten.
Es kann auch ein externer Authentifizierungsserver (LDAP-Server) verwendet werden.
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Uberblick

Ablauf von der Installation zum Betrieb

1

Installation

= Installation von PaperStream Central Admin (Seite 26)
Installieren Sie je nach gewunschtem Betrieb Folgendes.

= Installation von PaperStream Central Admin Agent (Seite 35)

= |nstallation von Error Recovery Guide (Seite 36)

Setup

= Anmeldung bei PaperStream Central Admin. (Seite 37)

= Konfigurieren der Praferenzen fir PaperStream Central Admin (Seite 39)
= Registrierung von Scannern und Computern (Seite 41)

= Aktualisierung von Scannern und Computern (Seite 47)
Nehmen Sie je nach gewlinschtem Betrieb die folgenden Einstellungen vor.

= E-Mail-Benachrichtigung bei Scanner- oder Computerfehlern (Seite 56)
= Verknupfung mit einem SNMP-Manager (Seite 61)

= Verwaltung von mehr als 1000 Scannern und Computern (Seite 77)

Betrieb
e Uberwachung von Scannern und Computern
= Uberpriifen des Status von Scannern im Dashboard (Seite 82)
= Uberpriifen der Ereignisprotokolle (Seite 90)
= Uberpriifen statistischer Informationen (Seite 91)
e Verwaltung von Scannern und Computern
= \erwalten der Scanner (Seite 83)
= \erwalten von Computern (Seite 86)
= \erwaltung von Aktualisierungsinformationen (Seite 88)

= \erwalten der Nachahmer Uber einen Anfuhrer (Seite 92)

19



Installation

In diesem Abschnitt wird die Installation von PaperStream Central Admin beschrieben.

Systemanforderungen (PaperStream Central Admin)

® Software
e Betriebssystem (*1)
Windows Client-Betriebssystem
- Windows 10

- Windows 11
Windows Server-Betriebssystem

- Windows Server 2016

- Windows Server 2019

- Windows Server 2022

- Windows Server 2025
o NET Framework 4.7.2 oder aktueller (*2)
e IS 10.0 oder aktueller (*3)
e SQL Server (*4)

- SQL Server 2017

- SQL Server 2019

- SQL Server 2022
e Browser

- Microsoft Edge (*5)

- Google Chrome (*5)

WICHTIG

Cookies und JavaScript missen in lhren Browser-Einstellungen aktiviert sein.

*1:Wenn PaperStream Central Admin unter einem Windows Server-Betriebssystem verwendet wird,
muss eine Client Access License (CAL) erworben werden. Details zur CAL erhalten Sie von
Microsoft.

*2:Wenn .NET Framework nicht installiert ist, wird eine Benachrichtigung gesendet. Laden Sie .NET
Framework von der Microsoft-Website herunter und installieren Sie es auf Ihrem Computer.

*3:Wenn Sie IS 10.0 oder aktueller installieren, installieren Sie auch die folgenden Komponenten.

e Web-Management-Tools
[1IS-Verwaltungskonsole
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e World Wide Web Services (fur Windows Client-Betriebssystem)

- Allgemeine HTTP-Funktionen (HTTP-Fehler/Verzeichnisdurchsuchung/Standarddokument/
Statischer Inhalt)

- Funktionen zur Anwendungsentwicklung (.NET-Erweiterbarkeit/ASP.NET/ISAPI-Filter/ISAPI-
Erweiterungen/WebSocket-Protokoll)

- Sicherheit (Anfragefilterung)

- Leistung (Komprimierung statischer Inhalte)

- Integritadt und Diagnose (Protokollierungs-Tools/Anforderungsmonitor)
e Webserver (fur Windows Server-Betriebssystem)

- Allgemeine HTTP-Funktionen (HTTP-Fehler/Verzeichnisdurchsuchung/Standarddokument/
Statischer Inhalt)

- Anwendungsentwicklung (.NET-Erweiterbarkeit/ASP.NET/ISAPI-Filter/ISAPI-Erweiterungen/
WebSocket-Protokoll)

- Sicherheit (Anfragefilterung)
- Leistung (Komprimierung statischer Inhalte)
- Integritat und Diagnose (HT TP-Protokollierung/Protokollierungs-Tools/Anforderungsmonitor)

*4:Bei der Installation von PaperStream Central Admin kdnnen Sie wahlen, ob Sie die integrierte
Datenbank oder den vorhandenen SQL Serververwenden mdchten.

*5:Es ist nicht moéglich, das PaperStream Central Admin-Fenster in mehreren Tabs des Browsers
anzuzeigen und zu bedienen.

Hardware
e CPU
Intel- oder Intel-kompatibler Prozessor

e Anzeigeauflésung
1280 x 768 Pixel oder héher
e Speicher (*1)
4 GB oder mehr
Wenn die Funktion Gate Console zur Verwaltung von bis zu 51.000 Scannern verwendet wird, werden
16 GB oder mehr empfohlen.

e Festplattenspeicher
4,2 GB oder mehr freier Speicher

*1:Diese Anforderungen unterscheiden sich je nach den empfohlenen Systemanforderungen lhres
Betriebssystems.

Scanner

Details zu den unterstitzten Scannern finden Sie hier:
https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/sca/
Die unterstitzten Scanner variieren je nach der Funktion.
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Installation

= Funktionsvergleich von Scanner-Typen (Seite 269)

® Anzahl der Scanner, die verwaltet werden konnen

Bis zu 1000 Scanner kénnen mit einer PaperStream Central Admin-Anwendung registriert werden.
Informationen zur Verwendung der Funktion Gate Console finden Sie unter Spezifikationen fur die
Funktion Gate Console (Seite 271).

® Netzwerkbedingungen
e Die HTTP-/HTTPS-Kommunikation ist zwischen PaperStream Central Admin und den Bildscannern
moglich (Betrieben mit direkter Verbindung).

e Die HTTP-/HTTPS-Kommunikation ist zwischen PaperStream Central Admin Agent/Bildscannern
(Betrieben mit direkter Verbindung) und PaperStream Central Admin mdglich.

e Die SMTP-Kommunikation ist zwischen PaperStream Central Admin/PaperStream Central Admin
Agent und dem SMTP-Server maglich.

e Die SNMP-Trap-Kommunikation ist zwischen PaperStream Central Admin/PaperStream Central
Admin Agent und dem SNMP-Manager maoglich.

e Die HTTP-Kommunikation ist zwischen Module Creator und der Download-Site (Internet-Website)
mdglich, wenn von einer Download-Site ein Aktualisierungsmodul abgerufen wird.

e Bei Verwendung der neuen Funktion zur Uberpriifung von Aktualisierungen ist eine HTTP-
Kommunikation zwischen PaperStream Central Admin und der Download-Site mdglich.

e Bei Verwendung der Funktion Gate Console ist eine Kommunikation Gber WebSocket mit
PaperStream Central Admin des Anflihrer's oder PaperStream Central Admin/Scanner Central Admin
Server des Nachahmer's mdglich.

Stellen Sie sicher, dass WebSocket in Windows IIS aktiviert ist.

® Zu verwendende Port-Nummern

Die Port-Nummer wird im Fenster [Praferenzen] eingestellt.

= [Praferenzen] (Seite 189)

Von/Bis Port-Nummer Protokoll/Protokolinummer
Browser 10444 IPv4

—PaperStream Central Admin TLS1.2

Scanner oder PaperStream Central 20444 IPv4

Admin Agent TLS1.2

—PaperStream Central Admin

PaperStream Central Admin 389 (LDAP) 6 (TCP)
— LDAP-Server

636 (LDAPS) 6 (TCP)

3268 (Active Directory Global |6 (TCP)
Catalog)
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Von/Bis Port-Nummer Protokoll/Protokolinummer

3269 (Active Directory Global |6 (TCP)
Catalog Uber SSL)

e Versenden von E-Mails

Von/Bis Port-Nummer Protokollnummer

PaperStream Central Admin/ 25 (SMTP) (*1) 6 (TCP)
PaperStream Central Admin Agent
— SMTP-Server

PaperStream Central Admin 587 (SMTP) 6 (TCP)
— SMTP-Server (Exchange Online) 443 (HTTPS)

*1:Die Port-Nummer kann geandert werden.

e SNMP-Trap Benachrichtigung

Von/Bis Port-Nummer Protokollnummer

PaperStream Central Admin/ 162 (snmp-trap) 17 (UDP)
PaperStream Central Admin Agent
— SNMP-Manager

® Unterstutzter PaperStream Central Admin Agent

PaperStream Central Admin Agent 1.0 oder héher

Fir den Betrieb mit Agent muss PaperStream Central Admin Agent auf dem Computer installiert sein,
mit dem der Scanner verbunden ist.

= |nstallation von PaperStream Central Admin Agent (Seite 35)

WICHTIG

Scanner Central Admin Agent und PaperStream Central Admin kdnnen nicht verkniipft werden.
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Systemanforderungen (PaperStream Central Admin Agent)

® Software

e Betriebssystem
- Windows 10
- Windows 11
- Windows Server 2016 (*1)
- Windows Server 2019 (*1)
- Windows Server 2022 (*1)
- Windows Server 2025 (*1)

e NET Framework (*2)
.NET Framework 4.6.2 oder aktueller

WICHTIG

Einige Fehlermeldungen erscheinen in Englisch, wenn Sie PaperStream Central Admin Agent in

einer Umgebung verwenden, fiir die das Microsoft .NET Framework Language Pack nicht installiert
ist.

Die folgende Software muss zum Uberwachen und Verwalten des Scanners installiert sein.
e PaperStream IP (TWAIN)

e PaperStream IP (TWAIN x64)
e PaperStream IP (ISIS)

*1:Desktopdarstellung muss aktiviert sein.

*2:Wenn .NET Framework nicht installiert ist, wird eine Benachrichtigung gesendet. Laden Sie .NET
Framework von der Microsoft-Website herunter und installieren Sie es auf lhrem Computer.

® Hardware
e CPU
Intel- oder Intel-kompatibler Prozessor (*1)

e Speicher
1 GB oder mehr (Empfohlen: 4 GB oder mehr) (*1)

e Festplattenspeicher
2,2 GB oder mehr freier Speicher

o XGA-Monitor oder besser

*1:Diese Anforderungen unterscheiden sich je nach den empfohlenen Systemanforderungen lhres
Betriebssystems.
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WICHTIG

Es wird nicht garantiert, dass dieses Produkt unter den folgenden Bedingungen funktioniert:
e Bei Verwendung auf einem Terminaldienste- oder Remotedesktopverbindung-Client

e Bei Verwendung auf einer virtuellen Maschine

e Bei Verwendung auf einem Computer, mit dem sich mehrere Benutzer gleichzeitig verbinden
kénnen

e Bei Verwendung als Gastbenutzer
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Installation von PaperStream Central Admin
Module Creator wird zusammen mit PaperStream Central Admin installiert.

1 Fiihren Sie die folgenden Vorginge durch.

e Bei der Erstinstallation
Weiter mit Schritt 2.

e Bei der Aktualisierung von Scanner Central Admin Desktop oder Scanner Central Admin Server auf
PaperStream Central Admin

- Aktualisierung von Scanner Central Admin Agent auf PaperStream Central Admin Agent im
Voraus.

WICHTIG

Sie kdnnen die Anwendungsinstanzen von Scanner Central Admin Agent auf einmal auf
Anwendungsinstanzen von PaperStream Central Admin Agent aktualisieren, indem Sie das
Aktualisierungsmodul Uber Scanner Central Admin Server oder Scanner Central Admin Desktop
verteilen.

Das Aktualisierungsmodul fiir PaperStream Central Admin Agent verteilt auf Scanner Central
Admin Agent tragt die Bezeichnung "Scanner Central Admin Agent" im Fenster Scanner Central
Admin Agent.

Wenn Anwendungsinstanzen von Scanner Central Admin Agent verbleiben, weil Sie sie vorher
nicht gleichzeitig aktualisiert haben, gehen Sie wie folgt vor:

e Bei Scanner Central Admin Server aktualisieren Sie Scanner Central Admin Agent auf jedem
Computer.

e Verteilen Sie bei Scanner Central Admin Desktop das Aktualisierungsmodul von PaperStream
Central Admin Agent, um die Anwendungsinstanzen von Scanner Central Admin Agent alle
gleichzeitig zu aktualisieren.

Auch nach der Aktualisierung auf PaperStream Central Admin kénnen Sie die
Anwendungsinstanzen von Scanner Central Admin Agent auf einmal aktualisieren.

- Wenn Scanner Central Admin Server zur Verwaltung der mit direkter Verbindung betriebenen
fi-8040-Scanner verwendet wird, &ndern Sie die Einstellung flr die verkniipfte Anwendung im
Scanner in "Scanner Central Admin Desktop".

WICHTIG

e Sie kdnnen die verknipften Anwendungseinstellungen fir alle fi-8040-Scanner auf einmal
andern. Andern Sie die Einstellung fiir die verkniipfte Anwendung, exportieren Sie die
Scanner-Einstellungen auf fi Series-Netzwerkeinstellungen (Browser) und verteilen Sie sie
dann als Aktualisierungsmodul von Scanner Central Admin Server an die Scanner.
Ausfuhrliche Informationen zu fi Series-Netzwerkeinstellungen (Browser) finden Sie im
Bedienungshandbuch des Scanners.
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e Wenn Sie die Einstellungen der verknupften Anwendungen nicht auf einmal &ndern mdchten,
andern Sie sie flr jeden einzelnen Scanner.

Vergewissern Sie sich, dass Ihr System alle Anforderungen von PaperStream Central Admin
erfilit.

= Systemanforderungen (PaperStream Central Admin) (Seite 20)

Schalten Sie den Computer ein und melden Sie sich als Benutzer mit Administrator-Rechten
an.

Laden Sie das Installationsprogramm von der Website herunter und starten Sie es.
https://lwww.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/dl/win-sca-list.html

Folgen Sie den Anweisungen in dem Fenster, um die Anwendung zu installieren.
Sie kénnen die folgenden Vorgénge durchfuhren:

e Neuinstallation von PaperStream Central Admin

PaperStrearmn Central Admin Setup - x

Wihlen Sia die 71 inctalisranda Snfrware ang

RI co H PaperStream Central Admin
Image
Scanner

[] paperStream Central Admin Database

Softwareauswahl

Wahlen Sie die zu instalierende
Software aus.

Software-Beschreibung:

| Bendtigter Speicherphtz: — Laufwerk C

e Aktualisieren von Scanner Central Admin Desktop oder Scanner Central Admin Server auf
PaperStream Central Admin
Wenn Scanner Central Admin Desktop oder Scanner Central Admin Server bereits installiert ist,
fihren Sie eine Aktualisierung auf PaperStream Central Admin durch.
Wenn die Anwendung aktualisiert wird, werden die Einstellungen automatisch tbernommen. Far
Scanner Central Admin Server kénnen Sie fur den Fall der Falle eine Sicherheitskopie der
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Einstellungen von Scanner Central Admin Server erstellen. Details zum Erstellen einer
Sicherheitskopie der Einstellungen finden Sie im Benutzerhandbuch zu Scanner Central Admin.

- So Aktualisieren Sie Scanner Central Admin Desktop

PaperStream Central Adrmin — X
Lizenzvertrag
Lesen Sie sich den folgenden Lizensvertrag songfaltig durch. I
EMDBENUTZER-LIZENZVERTRAG ~

FUR PaperStream Central Admin

Bei diesem Endbenutzer-Lizenzvertrag (im Folgenden als "ELILA" (End-
User License Agreement] bezeichnet) handelt es =ich um eine
rechtsglltige Veresinbarung zwischen dem Benutzer dieser Software
("Sie”) und PFU Limited ("PFU"), die die Mutzung der PFL Software
"PaperStream Central Admin™ ("Software™ regelt, die mit dem PFU

Bildscanner ("Produkt™ 0 verwendean ist

lch akzeptiere die Bedingungen des Lizenzvertrags.

Ordnemame:

Weiter = Abbrechen

- So Aktualisieren Sie Scanner Central Admin Server
WICHTIG

Beachten Sie vor der Aktualisierung unbedingt den Abschnitt "ACHTUNG" in Schritt 1 und
erledigen Sie die erforderlichen Aufgaben im Voraus.
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Wahlen Sie nach Abschluss der Aufgaben das Kontrollkdstchen aus und fahren Sie fort.

PaperStream Central Admin — >

Inztallationemethode auswihlen I
L

Scanner Central &dmin Server ist inztalliert.
Machten Sie ez auf PaperStream Central Admin aktualizieren?

(®) Auf PaperStream Central Admin aktualizieren
YWaor der Bktualisierung der Anwendung milesen Sie Scanner
Central &dmin Heent
auf PaperStream Central Admin Aeent aktualizieren und die
Einztellungen am Scanner indern.
fusfihrliche Informationen finden Sie unter “Thetallation wan

PaperStream Central Admin® im Abschnitt “Installation” im
Benutzerhandbuch.

Ich habe das Benutzerhandbuch eepriift und die erforderlichen
fufeaben abeeschlozsen.

{_) PaperStream Central Admin neu installieren

e rter Bhbbrechen

e Verwendung von Scanner Central Admin Server und PaperStream Central Admin
Wenn Scanner Central Admin Server bereits installiert ist, kbnnen Sie PaperStream Central Admin
neu auf demselben Computer installieren, um beide Anwendungen zu verwenden, anstatt Scanner
Central Admin Server auf PaperStream Central Admin zu aktualisieren.

Da Modelle, die nicht von PaperStream Central Admin unterstiitzt werden, nicht mehr verwaltet
werden, kdnnen Sie sowohl Scanner Central Admin Server als auch PaperStream Central Admin
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verwenden, wenn Sie die Modelle, die nur von Scanner Central Admin Server unterstlitzt werden,
weiterhin verwenden mochten.

PaperStream Central Admin — >

Inztallationz methode auzwihlen

Scanner Central fdmin Server ist installiert.
Machten Sie ez auf PaperStream Central Admin aktualizieren?

() fuf PaperStream Central ddmin aktualizieren
Yar der Bktualizierung der Arwendung miizsen Sie Scanner
Central ddmin Agent
auf PaperStream Central dmin fgent aktualizieren und die
Einztellungen am Scanner dndern.
fustihrliche Informationen finden Sie unter “Thetallation von
PaperStream Central Admin® im Abschnitt “hetallation” im
Benutzerhandbuch.

(@) PaperStream Central Admin neu inztallieren

W iter Abbrechen

WICHTIG
e Geben Sie einen lokalen Ordner als Installationsordner an.

e Installieren Sie PaperStream Central Admin nicht direkt in einem Hauptverzeichnis. Andernfalls
wird PaperStream Central Admin nicht korrekt ausgefiihrt.

e VVerwenden Sie nicht die folgenden Zeichen fiir den Namen des Installationsordners. Wenn Sie

die folgenden Zeichen verwenden, funktioniert PaperStream Central Admin moéglicherweise nicht
normal.

;2,5 <>[#%

TIPP
e Je nach Bedarf kdnnen die folgenden Elemente fur die Installation ausgewahlt werden.
- PaperStream Central Admin

- PaperStream Central Admin Database

Sie kénnen eine integrierte Datenbank oder eine vorhandene SQL Server-Instanz als Datenbank
fur PaperStream Central Admin verwenden.

- Wenn Sie eine integrierte Datenbank oder eine vorhandene SQL Server-Instanz verwenden
mochten, missen Sie nur PaperStream Central Admin installieren.

- Um eine neue Datenbank auf einem vorhandenen SQL Server zu erstellen, installieren Sie
sowohl PaperStream Central Admin als auch PaperStream Central Admin Database.

e Wenn Sie einen vorhandenen SQL Server verwenden moéchten, werden die folgenden SQL
Server-Bedingungen/-Einstellungen unterstitzt:
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- SQL Server 2017 oder héher
- Die SQL Server-Authentifizierung muss fur den Authentifizierungsmodus aktiviert sein.

e Sollte die Installation fehlschlagen und die folgende Fehlermeldung angezeigt werden, stoppen
Sie den IIS-Dienst (w3svc.exe) und fihren Sie dann den Neustart manuell aus. Fihren Sie dann
die Installation erneut durch.

"Der Installationsvorgang wurde unterbrochen, da das System ausgelastet war. Versuchen Sie
spater noch einmal, den Installationsassistenten erneut zu starten.”

e Falls folgender Fehler auftritt, Gberprifen Sie, ob die 1IS Management Console installiert ist. Sollte
dies nicht der Fall sein, wahlen und installieren Sie die IIS Management Console in [Role Service].
"Fir diese Installation muss die IIS Management Console bereits installiert sein. Weitere Details
finden Sie im Handbuch. Um die Rollendienste fur IIS auszuwahlen, wahlen Sie [Verwaltung] —
[Server-Manager], und wahlen Sie [Webserver (11S)] in [Rollenibersicht]."

e Andern Sie bei Bedarf die Port-Nummer fiir die Kommunikation mit Scannern.
Um die Einstellungen fir Port-Nummer und Protokoll nach der Installation zu andern, verwenden
Sie das Fenster [Praferenzen].

e Wenn PaperStream Central Admin HTTPS verwendet, um Daten von Scannern zu empfangen,
wird automatisch ein selbstsigniertes Zertifikat auf den Computer importiert. Es wird jedoch
empfohlen, manuell ein formales Zertifikat zu installieren. Ausfihrliche Informationen zum Import
des Zertifikats finden Sie unter Importieren eines Zertifikats (fir HTTPS) (Seite 33).

e Falls wahrend der Installation oder Deinstallation eine Unterbrechung oder ein Fehler auftritt,
wahrend der bestehende SQL Server angegeben wird, werden eventuell folgende Programme
installiert:

- AMMANAGER-Instanz von SQL Server 2017

Sollte dies der Fall sein, deinstallieren Sie die Programme wie oben beschrieben.

Fir Details zur Deinstallation von Programmen wird nun der Vorgang anhand von Windows
Server 2022 beschrieben.

Wahlen Sie zur Deinstallation eines Programms [Systemsteuerung] — [Programme und
Funktionen].

Deinstallieren Sie "Microsoft SQL Server 2017 AMMANAGER instance" wie folgt.

1 Wahlen Sie in der Liste [Programme und Funktionen] die Option [Microsoft SQL Server
2017 (64-Bit)] aus und klicken Sie dann auf die Schaltflache [Deinstallieren/Andern].

2 Folgen Sie den Anweisungen in dem Fenster. Wahlen Sie [AMMANAGER: Database
Engine] als Instanz.

e Wenn nach der Installation von PaperStream Central Admin folgende Anderungen vorgenommen
werden missen, deinstallieren Sie die Anwendung PaperStream Central Admin und installieren
Sie diese dann nach den Anderungen erneut:

- Active Directory soll fr den Domanencontroller verwendet werden.

- Die Rollenzuweisung als Doméanencontroller soll geléscht werden.

6 Ein Dialogfeld wird angezeigt, in dem Sie aufgefordert werden, den Computer neu zu starten.
Starten Sie den Computer neu.
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7 Stellen Sie nach dem Neustart des Computers sicher, dass PaperStream Central Admin
gestartet werden kann.

= Anmeldung bei PaperStream Central Admin. (Seite 37)
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Importieren eines Zertifikats (fiur HTTPS)

Importieren Sie das Zertifikat, falls HTTPS zur Kommunikation verwendet wird.
In diesem Abschnitt wird Windows Server 2022 als Beispiel verwendet.

1 Wihlen Sie das [Start]-Menii — [Server Manager].
Server Manager wird gestartet.

2 Wihlen Sie [Extras] — [Internetinformationsdienste (lIS)-Manager].
IIS-Manager wird gestartet.

3 Erweitern Sie den [Verbindungen]-Baum von lIS-Manager, indem Sie auf [<Hostname>] — [Site]
klicken.

4 Wihlen Sie [PSCAConsole] oder [PSCAService].

TIPP

Wenn das Kontrollkdstchen [HTTPS fir Kommunikation verwenden] in den [Browser-Einstellungen]
im Fenster [Praferenzen] aktiviert ist, wahlen Sie [PSCAConsole].

Wenn das Kontrollkdstchen [HTTPS fir Kommunikation verwenden] fur [Scanner-Einstellungen]
aktiviert ist, wahlen Sie [PSCAService].

5 Wechseln Sie in lIS-Manager zu [Aktionen] und klicken Sie auf [Bindungen].
Das Fenster [Sitebindungen] wird angezeigt.

6 Wibhlen Sie [https] als Typ und klicken Sie auf die Schaltfliche [Bearbeiten].
Das Fenster [Sitebindungen bearbeiten] wird angezeigt.

7 Wihlen Sie das Zertifikat aus, das Sie als [SSL-Zertifikat] importieren méchten, und klicken Sie
auf die Schaltflache [OK].

TIPP
e Legen Sie den Fingerprint fir das importierte Zertifikat in der Datei CertHash.xml fest.

- Der CertHash.xml-Installationspfad lautet wie folgt.
<PaperStream Central Admin Installationsordner>\PSCAManager\Sys\CertHash.xml

- Im folgenden Beispiel wird der Fingerprint fir das Zertifikat "cc ce a0 66 €3 9c 9b 2a 65 45 03
a3 c4 f4 e5 eb ad ec df 9f" festgelegt.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>

<lISPolicy>

<CertHash>cc ce a0 66 e3 9c 9b 2a 65 45 03 a3 c4 f4 e5 e6 ad ec df 9f</CertHash>
</IISPolicy>

e Die Stammzertifikate, die von den folgenden Stammzertifizierungsstellen ausgestellt wurden, sind
auf dem fi-7300NX registriert.
Um [Serverzertifikate bestatigen] auf dem fi-7300NX zu aktivieren, importieren Sie
Serverzertifikate, die von den folgenden Stammzertifizierungsstellen ausgestellt wurden.
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Die einzigen Zertifikate, denen auf dem fi-7300NX vertraut werden kann, sind Serverzertifikate,
die von diesen Stammzertifizierungsstellen ausgestellt wurden.

- DigiCert Global Root G2
- GlobalSign Root CA

- Comodo Root CA

- VeriSign Root CA
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Installation von PaperStream Central Admin Agent

Installieren Sie PaperStream Central Admin Agent auf einem Computer, der mit Scannern verbunden ist.

WICHTIG

Wenn Scanner Central Admin Agent bereits installiert ist, fihren Sie eine Aktualisierung auf PaperStream
Central Admin Agent durch.

1 Vergewissern Sie sich, dass Ihr System alle Anforderungen von PaperStream Central Admin
Agent erfillit.

= Systemanforderungen (PaperStream Central Admin Agent) (Seite 24)

2 Schalten Sie den Computer ein und melden Sie sich als Benutzer mit Administrator-Rechten
an.

3 Laden Sie das Installationsprogramm von der Website herunter und starten Sie es.
https://lwww.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/dl/win-sca-list.html

4 Folgen Sie den Anweisungen in dem Fenster, um die Anwendung zu installieren.

WICHTIG
e Geben Sie einen lokalen Ordner als Installationsordner an.

e Installieren Sie PaperStream Central Admin Agent nicht direkt in einem Hauptverzeichnis.
Andernfalls wird PaperStream Central Admin Agent nicht korrekt ausgefiihrt.

e Verwenden Sie nicht die folgenden Zeichen fiir den Namen des Installationsordners. Wenn Sie
die folgenden Zeichen verwenden, funktioniert PaperStream Central Admin Agent mdglicherweise
nicht normal.

[;,.5"<>[#%

5 Stellen Sie nach Abschluss der Installation sicher, dass PaperStream Central Admin Agent

gestartet werden kann.

= Starten Sie PaperStream Central Admin Agent auf (Seite 244)
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Installation von Error Recovery Guide

Installieren Sie den Error Recovery Guide auf einem Computer, auf dem PaperStream Central Admin
installiert ist.

Wenn ein Fehler bei einem Scanner aufgetreten ist, wird durch Anklicken der Taste [Fehlerdetails] im
Fenster [Ereignisdetails] der "Error Recovery Guide" angezeigt, der dem Fehler entspricht.
Folgenden Sie den Anzeigen des Error Recovery Guide zur Behebung des Fehlers.

1 Schalten Sie den Computer ein und melden Sie sich als Benutzer mit Administrator-Rechten
an.

2 Laden Sie das Installationsprogramm von der Website herunter und starten Sie es.
https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/dl/

3 Folgen Sie den Anweisungen in dem Fenster, um die Anwendung zu installieren.

TIPP

Wenn Sie mehrere Scannermodelle verwalten, installieren Sie Error Recovery Guide fiir jeden Scanner.
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In diesem Abschnitt wird die Einrichtung von PaperStream Central Admin beschrieben.

TIPP

Wenn Ihr Browser die Daten nicht richtig anzeigt oder verarbeitet, kann es helfen, den Cache lhres
Browsers zu l6schen.

Anmeldung bei PaperStream Central Admin.

1 Fiihren Sie einen der folgenden Vorginge aus.

e Wahlen Sie im [Start]-Men( von Windows — [PaperStream Central Admin] — [PaperStream Central
Admin].

e Geben Sie die folgende URL in das URL-Eingabefeld des Browsers ein:
http oder https(*1)://<IP-Adresse oder Hostname des Computers, auf dem PaperStream Central
Admin installiert ist>:10444/AmConsole/admin/Login.aspx

*1:Geben Sie http oder https entsprechend den [Browser-Einstellungen] im Fenster [Praferenzen]
an.

2 Geben Sie im Anmeldefenster einen Benutzernamen und ein Kennwort ein und klicken Sie
dann auf die Schaltflaiche [Anmeldung].

= Anmelden-Fenster (Seite 96)

Bei PaperStream Central Admin anmelden

HErJZEmame

KErrmarl

AnMelaung
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Wenn der Benutzer authentifiziert wurde, wird das Fenster "PaperStream Central Admin (Dashboard)"
angezeigt.

Wartungsstatus des Scanners

Q Forer 99
@ Registriert @ In Betrieb
@ vorlaufig registriert Stopp ! erorauchsmaterialien 109
Verfughar @ Unberichtet
©  Overprtung erorgericn 142
‘Verbindungsstatus des Scanners Aktualisierungsstatus
@ Ubernommen Auf Ubernahme wird gewartet @ Ubernehmen fehligeschlagen

Gesamt Scannen-Anz.

Scannemame v ® Zeitraum | 22.09 02211 [=]

® 0F (Blattzr) W Flachbetiund andere Typen (Blater)

TIPP

Wenn das PaperStream Central Admin-Fenster 20 Minuten lang nicht benutzt wird, kehrt das
Fenster jedes Mal zum Anmeldefenster zurtick.
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Konfigurieren der Praferenzen fur PaperStream Central Admin

Legen Sie in dem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das Menu [Praferenzen] klicken, das jeweilige
Element fest und klicken Sie auf die Schaltflache [Speichern].

PaperStream Central Admin

H ~ Netzwerkverbindung

Browser-Einstellungen

[CHTTPS fur Kommunikation verwenden

Port-Nurmmer: | 10444

Scanner-Einstellungen

[OHTTPS fur Kommunikation verwenden

Port-Nurmmer: 20444,

Maximale Anzahl van verbindungen

~ LDAP-Server
[LDAP fiir die Administratoranmelciung verwenden

LDAF-Servertyp

SSLvenwenden  Nur Zertifikat, CAwird nicht validiert

L} Praferenzen LDAP-Server

Port-Nummer: 389

~ LDAP-Serverauthentisierung
Autorisierter Benutzer (DN) (Bsp: cn=root, de=example, dc=com)
Kennwort:
* Eine anonyme Benutzerverbindung wird versucht, wenn kein ALtorisierter Benutzer (DN) eingegehen wird
Login-Benutzerattribute
Suchbasis (DN) (Bsp: cn=Users, do=example, de=com)
Zeittberschreitung fr die Suche Sek
LDAP-Benutzername

Deaktivieren Sie das Konto des Standardadministrators

~ Betriehsiiberwachungseinstetlungen

@0en OFehlerstatus nach erfolgreichem Scan aufheben

.
Sie kdnnen die folgenden Einstellungen konfigurieren.
Konfigurieren der Einstellungen fiir die Kommunikation mit Scannern und Browsern
Unter [Netzwerkverbindung] konfigurieren Sie die Einstellungen fir die Kommunikation mit Scannern
und Browsern.
Verwendung eines LDAP-Servers fiir die Benutzerauthentifizierung

Konfigurieren Sie unter [LDAP-Server] und [LDAP-Serverauthentisierung] den LDAP-Server, den
Benutzernamen und das Kennwort, die fiir die Benutzerauthentifizierung bei der Anmeldung bei
PaperStream Central Admin verwendet werden.

Loschen der Fehlermarkierung nach Abschluss des Scanvorgangs

Legen Sie unter [Betriebsiiberwachungseinstellungen] fest, ob Fehlermarkierungen (“) geldscht

werden sollen, wenn der Scanvorgang erfolgreich abgeschlossen wurde.

Festlegen des Standardwerts dafiir, wann die Ubernahme von Aktualisierungen erfolgen soll
Legen Sie eine Zeit fest, zu der die Aktualisierungen tibernommen werden sollen, wenn Sie
[Standardeinstellung verwenden] fir [Zeit, zu der die Einstellungen angewendet werden].
Konfigurieren der Einstellungen fiir das Herunterladen von Aktualisierungsmodulen von der Website

Konfigurieren Sie unter [Nach Updates suchen] den Proxy-Server, der fir die Verbindung mit einer
Website verwendet werden soll, wenn die Firmware der Scanner von der Website heruntergeladen wird.
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Konfigurieren der Anzahl von Tagen fiir die Aufbewahrung von Ereignisprotokollen und der
Benachrichtigungseinstellungen

Konfigurieren Sie die Einstellungen unter [Protokollaufbewahrung].

Ausgabe von Benachrichtigungen liber die Wartung von Scannern

Konfigurieren Sie die Einstellungen unter [Wartungshinweiseinstellungen].

Hinzufiigen der in der Scanner- oder Computerliste anzuzeigenden Elemente

Konfigurieren Sie unter [Benutzerdefinierte Felder hinzufiigen] die Elemente, die als Scanne- oder
Computerinformationen verwaltet werden sollen. Die hier konfigurierten Elemente kénnen in der
Scanner- oder der Computerliste angezeigt werden.

Ausgabe von Benachrichtigungen iiber Scannerfehler an den Administrator

Konfigurieren Sie die Einstellungen unter [Fehlerbenachrichtigungseinstellungen].
Details Uber das Verfahren zum Senden einer Benachrichtigungs-E-Mail finden Sie unter E-Mail-
Benachrichtigung bei Scanner- oder Computerfehlern (Seite 56).

Verkniipfung mit einem SNMP-Manager zur Ausgabe von SNMP-Trap-Benachrichtigungen

Konfigurieren Sie die Einstellungen unter [SNMP-Verknlpfung].
Details Uber das Verfahren zur Verknipfung mit einem SNMP-Manager finden Sie unter Verkniipfung
mit einem SNMP-Manager (Seite 61).

Festlegen des Zeichensatzes fiir die CSV-Datei , die nach PaperStream Central Admin importiert bzw.
von dort exportiert werden soll

Konfigurieren Sie die Einstellungen unter [Datenimport/-export].

Siehe auch

[Praferenzen] (Seite 189)
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Registrierung von Scannern und Computern

In diesem Abschnitt wird das Verfahren zur Registrierung von Scannern und Computern bei PaperStream
Central Admin beschrieben.

® Fir mit Computern verbundene Scanner

Verwenden Sie PaperStream Central Admin Agent, um einen Scanner und einen Computer, mit dem der
Scanner verbunden ist (mit Agent betrieben), zu registrieren.

1 |Installation von PaperStream Central Admin Agent (Seite 35)

2 Registrierung eines Scanners und Computers (Betrieben mit Agent) (Seite 42)

WICHTIG

Wenn Sie Scanner Central Admin Server auf PaperStream Central Admin aktualisieren, kdnnen Sie
die von Scanner Central Admin Server verwalteten Scanner weiterhin Uber Agent verwenden. Die

verknipften Anwendungseinstellungen im Scanner und in PaperStream Central Admin Agent miissen
nicht gedndert werden.

® Fiir mit einem Netzwerk verbundene Scanner

Verwenden Sie PaperStream Central Admin, um nach dem Scanner im Netzwerk zu suchen und ihn zu
registrieren (Betrieb mit direkter Verbindung).

1 Registrieren eines Scanners (Betrieben mit direkter Verbindung) (Seite 45)

WICHTIG

e Beim fi-8190/fi-8290/fi-8170/fi-8270/fi-8150/fi-8250 und fi-7300NX kann der Scanner registriert
werden, wenn er mit PaperStream NX Manager verbunden ist.
Sie kdnnen einen Scanner bei PaperStream Central Admin registrieren, wahrend die Einstellung fur
die verkniipfte Anwendung im Scanner auf "Scanner Central Admin Server" gesetzt bleibt.

e Beim fi-8040 setzen Sie die Einstellung fir die verknlpfte Anwendung im Scanner auf "Scanner
Central Admin Desktop".

Weitere Informationen zum Festlegen der verknlpften Anwendung im Scanner finden Sie im
Benutzerhandbuch fir Ihr Scannermodell.
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Registrierung eines Scanners und Computers (Betrieben mit Agent)

Verwenden Sie PaperStream Central Admin Agent, um einen Scanner und einen Computer, mit dem der
Scanner verbunden ist, mit PaperStream Central Admin zu registrieren.

1 Starten Sie PaperStream Central Admin Agent.
= Starten Sie PaperStream Central Admin Agent auf (Seite 244)

2 Kilicken Sie auf die Schaltfliche [Einstellungen] fiir [PaperStream Central Admin].

3 PaperStrearn Central Admin Agent *
Datei  Hilfe

Einstellungen

PaperStream Central Admin Einstellungen...

E-Mail-Benachrichtigung Einstellungen...

SNMP-Trap-Benachrichtigung Einstellungen...
Export

Scannereinstellungen Export...

3 Wihlen Sie [Verkniipfen mit PaperStream Central Admin] und konfigurieren Sie die
Einstellungen.
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Weitere Informationen zu den Einstellungen finden Sie in der PaperStream Central Admin Agent Hilfe.

PaperStrearn Central Admin Einstellungen

Yerknupfen mit PaperStream Central Admin -

PaperStream Central Admin

Protokoll

® hitp ) hitps

Adresse: |

Por-Mummer: |20444 (Grundeinstellung: 20444)

Aktualisierung

Aktualisierungen regelmaiig uberpriifen

Uberpriiffungsintervall: |6 + Stunden

[] Den Installationsordner &ndern

Status

Abbrechen Ubernehmen

Aktualisierungen installieren, wahrend der Computer abgemeldet ist

Registrierung im PaperStream Central Admin: Micht registriert

>

4 Kilicken Sie auf die Schaltfliche [OK], um das Fenster [PaperStream Central Admin Agent] zu

schliefRen.

Der Scanner und der Computer werden in PaperStream Central Admin registriert und in der Scanner-

und Computerliste angezeigt.

WICHTIG

e Abhangig von lhrer Systemumgebung kann das AbschlielRen der Einstellungen nach dem
Anklicken der Schaltflache [OK] einige Zeit dauern.

e Abhangig von den Einstellungen |hrer Sicherheitssoftware erscheint eventuell eine Warnmeldung

fur die angegebene Port-Nummer. Uberpriifen Sie die Warnungsmeldung und ergreifen Sie
geeignete MalRnahmen, um die Kommunikation herzustellen.

Wenn Sie die Aktualisierungsmodule an Computer und Scanner verteilen und ibernehmen wollen, lesen Sie

Aktualisierung von Scannern und Computern (Seite 47).
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Registrieren eines Scanners (Betrieben mit direkter Verbindung)
Registrieren Sie einen mit dem Netzwerk verbundenen Scanner bei PaperStream Central Admin.

1 Schalten Sie den Scanner ein und verbinden Sie ihn mit einem Netzwerk.
Ausflhrliche Informationen dazu, wie Sie einen Scanner mit dem Netzwerk verbinden, finden Sie im
Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.

2 Bei PaperStream Central Admin anmelden.

= Anmeldung bei PaperStream Central Admin. (Seite 37)

3 Klicken Sie auf das [Scanner]-Menii und dann auf [Scanner-Suche] oder [IP-Adressen-Suche].
= [Scanner] (Seite 101)
In der folgenden Beschreibung wird [Scanner-Suche] als Beispiel verwendet.

PaperStream Central Admin

[Cownen © Emveterte suche

|
[+][E9 ot | (@ serennummen- Registrierung

Y Gruppe bearbeiten FE/ Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente

status Modell Schnittstelle IP-Adresse

Gruppe

2000Elemente (1- 10Elements) « 1 2 3 4 § 20 -

4 Wibhlen Sie die Kontrollkastchen fiir die Scanner aus, die Sie registrieren méchten, geben Sie
die Daten der Instanz von PaperStream Central Admin ein, bei der die Scanner registriert
werden sollen, und klicken Sie dann auf die Taste [Hinzufiigen].
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= Fenster [Scanner-Suche] (Seite 109)

Scanner-Suche

Suchhereich Gleiches Untermetawerk

HostnamedP-Adresse : I:I [ ]

Wichtige Hinweise

+ Die Kommunikationsverfahren (http/https), die for den Scanner und PaperStream Central Admin festgelegt wurden, missen

Ubereinstimmen.

Suchresultate (3 Scanner erkannt.)

[0 Geratename Modell Seriennummer IP-Adresse MAC-Adresse Verknuipfungsstatus
Abbrechen

Die Scanner werden registriert und in der Scannerliste angezeigt.

WICHTIG

Beim fi-7300NX werden die Scanner vorlaufig registriert. Um Scanner zu registrieren und zu

verwalten, missen die Scanner fiir die Verkniipfung mit PaperStream Central Admin eingerichtet
werden.

Aktivieren Sie die Einstellungen von PaperStream NX Manager und Scanner Central Admin Server

auf dem Scanner und geben Sie die IP-Adresse und Port-Nummer von PaperStream Central Admin
an.

Wenn Sie die Aktualisierungsmodule an Scanner verteilen und dort Ubernehmen méchten, beachten Sie
Aktualisierung von Scannern und Computern (Seite 47).

Siehe auch

Verwalten der Scanner (Seite 83)
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Aktualisierung von Scannern und Computern

In diesem Abschnitt wird das Verfahren zur Aktualisierung der Anwendungen auf Computern und Scannern
beschrieben.
1 Erstellen von Aktualisierungsinformationen
= Verteilbare Aktualisierungsmodule (Seite 49)

= Erstellen von Aktualisierungsinformationen (Seite 52)

2 Ubernehmen von Aktualisierungsmodulen
e FUr mit Agent betriebene Scanner
= Manuelle Installation von Aktualisierungsmodulen (Seite 252)

e FUr mit direkter Verbindung betriebene Scanner
Nach dem Neustart der Scanner werden die Aktualisierungsmodule ibernommen.
Wenn beim fi-8040/SP-2240N/SP-2230N ein Scanner nicht neu gestartet werden kann, wahlen Sie
das Kontrollkastchen flr einen Aktualisierungsnamen im Fenster [Aktualisierung] aus und klicken Sie
auf die Schaltflache [Aktualisierung erneut versuchen].

WICHTIG

Vergewissern Sie sich, dass sich der Scanner im folgenden Zustand befindet, bevor Sie auf die
Schaltflache [Aktualisierung erneut versuchen] klicken:

e Der Scanner ist eingeschaltet.

e Der Scanner wird nicht verwendet.

3 Uberpriifen der Aktualisierungsstatus
Stellen Sie sicher, dass die gleiche Nummer sowohl fir [Zu Gibernehmen] als auch fiir [Ubernommen]
in der Aktualisierungsliste im Fenster [Aktualisierung] angezeigt wird.
Um den Aktualisierungsstatus fir jedes Ziel zu Uberprifen, aktivieren Sie das Kontrollkastchen fir eine
Aktualisierung und klicken Sie dann auf die Schaltflache [Aktualisierungsstatus] oder klicken Sie auf
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einen Link in der Spalte [Zu Ubernehmen]. Ausfihrliche Informationen zu dem Fenster, das angezeigt
wird, finden Sie unter Fenster [Aktualisierungsstatus] (Seite 176).

PaperStream Central Admin

Suchen © Enweiterte Suche
é [® Erstetien| [£ Bearvetten | [ Kopieren | [@ Loschen ||| Axtualisierungsstatus | |4 Axtuatisierung emeut versuchen S Reinenfolge fir die Ubemanme | [ Gruppe bearbeiten
@  Namensaktualisierung Gruppe Zeit fur das Anwenden zu Auf wird gewartet  Ubernehmen fehigeschiagen
3 aktualisierung
3 Elemente

Siehe auch
Hauptfunktionen (Seite 12)

Verwaltung von Aktualisierungsinformationen (Seite 88)
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Verteilbare Aktualisierungsmodule

In diesem Handbuch werden alle Einstellungen, Anwendungen und Firmware, die an Scanner oder
Computer verteilt werden kénnen, die mit PaperStream Central Admin verwaltet werden, gemeinsam als
"Aktualisierungsmodule” bezeichnet.

® Hochladen/Erstellen eines Aktualisierungsmoduls

e Hochladen oder Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von einer auf einer Website verfligbaren
Aktualisierungsdatei
Sie kdnnen ein Aktualisierungsmodul fiir Scanner-Firmware und Anwendungen hochladen oder
erstellen.
Die folgenden Methoden stehen zur Verfligung.

- Verwenden Sie PaperStream Central Admin zum direkten Herunterladen und Hochladen einer auf
einer Website verfligbaren Aktualisierungsdatei.

= Erstellen von Aktualisierungsinformationen (Seite 52)

- Verwenden Sie Module Creator zum Konvertieren einer auf einer Website verfligbaren
Aktualisierungsdatei in ein Aktualisierungsmodul, das auf PaperStream Central Admin hochgeladen
werden kann.

= Herunterladen eines Aktualisierungsmoduls von der Website (Seite 255)

e Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von einem Installationsprogramm auf der Setup DVD-ROM im
Lieferumfang des Scanners
Sie kdnnen ein Aktualisierungsmodul fir Anwendungen erstellen.
Verwenden Sie Module Creator zum Konvertieren eines Installationsprogramms auf der Setup DVD-
ROM im Lieferumfang des Scanners in ein Aktualisierungsmodul, das auf PaperStream Central Admin
hochgeladen werden kann.

= Erstellen eines Aktualisierungsmoduls mithilfe der mit dem Scanner gelieferten Setup-DVD-ROM
(Seite 257)

e Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von einer installierten Anwendung
Sie kdnnen ein Aktualisierungsmodul fiir Anwendungseinstellungen erstellen.
Verwenden Sie PaperStream Central Admin Agent, um ein Aktualisierungsmodul zu erstellen.

= Erstellen eines Aktualisierungsmoduls mit Scannereinstellungen (Seite 250)

e Erstellen eines Aktualisierungsmoduls von einer Benutzeranwendung
Verwenden Sie Module Creator zum Konvertieren einer benutzererstellten Anwendung in ein
Aktualisierungsmodul, das auf PaperStream Central Admin hochgeladen werden kann.

= Erstellen einer Benutzeranwendung als Aktualisierungsmodul (Seite 259)

e Hochladen oder Erstellen eines Aktualisierungsmoduls Uber den Scanner (bei Scannern, die mit
direkter Verbindung betrieben werden)
Sie kdnnen ein Aktualisierungsmodul fiir Scanner-Einstellungen erstellen.
Die folgenden Methoden stehen zur Verfiigung.

- Verwenden Sie PaperStream Central Admin, um die Scannereinstellungen fiir einen mit direkter
Verbindung betriebenen Scanner abzurufen und hochzuladen.
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= Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung
bearbeiten] (Seite 132)

- Anmelden bei einem Scanner tber den Browser (fi Series-Netzwerkeinstellungen) und Erstellen
eines Aktualisierungsmoduls.
Der Browser kann gestartet werden, indem Sie im Fenster [Scannerdetails] auf die Schaltflache [fi
Series-Netzwerkeinstellungen] klicken.
Ausfihrliche Informationen zum Browser finden Sie im Bedienungshandbuch des Scanners.

® Aktualisierungsmodule, die an mit Agent betriebene Computer verteilbar sind

Anwendungseinstellungen und Anwendungen kdnnen an Computer verteilt werden, die mit Agent
betrieben werden.

Anwendungseinstellungen

e Einstellungen von Software Operation Panel
Hier finden Sie Informationen zu den Einstellungen, die in Software Operation Panel konfiguriert
wurden.
Weitere Informationen finden Sie im Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.
Wird Gbernommen, wenn der Scanner eingeschaltet wird.

e Einstellungen von PaperStream IP (TWAIN) und Einstellungen von PaperStream IP (TWAIN x64)
Profilinformationen fiir von PaperStream IP erstellte Scaneinstellungen.
Details finden Sie in der PaperStream IP-Hilfe.

e Einstellungen von PaperStream IP (ISIS)
Profilinformationen fiir von PaperStream IP erstellte Scaneinstellungen.
Details finden Sie in der PaperStream IP-Hilfe.

e Einstellungen von PaperStream Capture
Dies sind Informationen Uber in PaperStream Capture erstellte Auftrage.
Details finden Sie im PaperStream Capture-Benutzerhandbuch.

e Einstellungen von PaperStream Central Admin Agent
Hier finden Sie Informationen zu den Einstellungen, die in PaperStream Central Admin Agent
konfiguriert wurden.
Einzelheiten finden Sie in der PaperStream Central Admin Agent Hilfe.
Ausfihrliche Informationen zum Erstellen von Anwendungseinstellungen finden Sie unter Erstellen
eines Aktualisierungsmoduls mit Scannereinstellungen (Seite 250).
Ausfihrliche Informationen zum Registrieren von Anwendungseinstellungen finden Sie unter
Registerkarte [Anwendungseinstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung
bearbeiten] (Seite 149).

Anwendung
e Error Recovery Guide
e PaperStream Central Admin Agent

e PaperStream IP (TWAIN) und PaperStream IP (TWAIN x64)
e PaperStream IP (I1SIS)
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e PaperStream Capture

e Network Setup Tool

® Aktualisierungsmodule, die an mit Agent betriebene Scanner verteilbar sind

e Firmware

® Aktualisierungsmodule, die an mit direkter Verbindung betriebene Scanner verteilbar sind

e Firmware

e Scannereinstellungen

Siehe auch

Verwaltung von Aktualisierungsinformationen (Seite 88)
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Erstellen von Aktualisierungsinformationen
Erstellen Sie Informationen fur Aktualisierungen, die an Scanner und Computer verteilt werden sollen.

1 Klicken Sie zunichst auf das [Aktualisierung]-Menii und dann auf die Schaltfliche [Erstellen].

PaperStream Central Admin

n Es sind keine Aktualisierungen registriert
Erstellen
-
O Namensaktualisierung Gruppe Zeit fur das Anwenden zu Auf wird gewartet  Ubernehmen fehigeschlagen

) vatsiorung

0 Elemente

2 Legen Sie auf der Registerkarte [Zu libernehmen] eine Aktualisierungsgruppe fest, fiir die die
Aktualisierungsmodul iibernommen werden sollen, und klicken Sie dann auf die Taste [Weiter].

= Registerkarte [Zu Ubernehmen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
130)

PaperStream Central Admin OJEd

Aktualisierung_> Neue Aktualisierung
Neue Aktualisierung

Zu ubernehmen Firmware Zeit fir das Anwenden Priffen und speichern

wahlen Sie die oder C aus, auf die Sie die anwenden machten

Ziettyp - [ScannerGruppe v

Scannergruppe

<y Scannergruppe bearbeiten ‘

® Gruppenname Kommentar
(Standardmagige Scannergruppe; Gilt fur alle Scanner, die nicht zu einer Gruppe gehdren
3 Elemente

3 Konfigurieren Sie auf den folgenden Registerkarten die Aktualisierungsmodule, die auf
Scanner oder Computer iibernommen werden sollen, und klicken Sie dann auf die Taste
[Weiter].

e Wenn das Ziel eine Scannergruppe ist
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- Registerkarte [Scanner-Einstellungen]
Diese Registerkarte ist verfiigbar, wenn die Scannergruppe Scanner enthalt, die mit direkter
Verbindung betrieben werden.
Wahlen Sie [Ja], um die Scannereinstellungen zu aktualisieren, und legen Sie dann die
angezeigten Punkte fest.

Beim fi-8040 konnen die DirectScan-Einstellungen liber das angezeigte Men( konfiguriert werden.

= Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung
bearbeiten] (Seite 132)

PaperStream Central Admin ? [

Axtualisiering > Neue Aktualisierung

Neue isieruna

Zu upernenmen Scanner-Einstellungen Firmware Zeit fur das Anwenden Pritfen und speichern

Registrieren Sie die Scannereinstellungen und aktualisieren Sie die Einstellungen des Scanners mit den registrierten Einstellungen

‘Scannereinstellungen aktualisieren OJa ® Nein |

Separate Einstellungen

Einstellungen fur jeden
Scanner

Allgemeine Einstellungen

ferkniipfung mit Server

ird hergestellt

DirectScan-Einstellunger

Prufen und speichern Zuriick Welter Abbrechen

- Registerkarte [Firmware]

Wahlen Sie [Ja], um die Firmware zu aktualisieren, und legen Sie dann die angezeigten Elemente
fest.

= Registerkarte [Firmware] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
147)

PaperStream Central Admin 2 E'

Axtualisierung > Neue

Neue Aktualisierung

2y soemenmen Scomner Ensiturgen Zotrdas Arwenden Prn g speirem

Registrieren Sie die Firmware, um die Scanner-Firmware zu aktualisieren

Firmware aktualisieren OJa ® Nein

7
Prifen und speichem Zurtick weiter || anbrecnen |

e Wenn das Ziel eine Computergruppe ist
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- Registerkarte [Anwendungseinstellungen]
Wahlen Sie [Ja], um die Anwendungseinstellungen zu aktualisieren, und legen Sie dann die
angezeigten Elemente fest.

= Registerkarte [Anwendungseinstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung
bearbeiten] (Seite 149)

PaperStream Central Admin

Aldualisierung > N

Neue Aktualisierung

Zu tbemehrmen Anwendungseinstellungen Anwendung Zelt fur das Anwenden Priifen und speichern

Registrieren Sie die Datel, die

enthait, um d| 2u aktuallsieren

‘Aualsieren Sie dle Anwendungseinsteliungen O Ja ©Nein

fethiode der Registrierur

Friren unaspecnem | [ zusk ||| weter ||| Anorecnen
- Registerkarte [Anwendung]

Wahlen Sie [Ja], um Anwendungen zu aktualisieren, und legen Sie dann die angezeigten
Elemente fest.

= Registerkarte [Anwendung] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
151)

Stream Central Admin

Auualisierung > Neue

Neue Aktualisierung

Pp— |;| PRp— prote unaspecnen

Registrieren Sie die Anwendung, um die Anwendung auf den Computern zu aktualisieren

‘Altualisieren Sie die Anwendung OJa © Nein

Methode der Registrierung

—_—
e s e | [z weter Aovreanen |

Legen Sie auf der Registerkarte [Zeit fiir das Anwenden] den Zeitpunkt fiir die Verteilung des
Aktualisierungsmoduls fest und klicken Sie dann auf die Schaltflache [Weiter].
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= Registerkarte [Zeit fur das Anwenden] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 153)

PaperStream Central Admin

Aualisierung > Neue Aktualisierung

Neue Aktualisierung

Zu tibernehmen Amwendungseinstellungen Anwendung Zeit fur das Anwenden Prfen und speichern

Zelt, zu der die Einstellungen angewendet werden

wann die Ubernahme erfolgen sol - [Sofort Gbernehmen v
ST T o
Ende Stunde Mi

Die Einstellungen werden in den folgenden Fallen angewendet
- Wenn ein Scanner eingeschaltet ist
- Wenn sich der Scanner im befindet und vom 2urtickkehrt wird

Prufen und speichern Zurtck H weiter ‘I Abbrechen
5 Priifen Sie auf der Registerkarte [Priifen und speichern] die Einstellungen und klicken Sie dann
auf die Schaltflache [Speichern].

= Registerkarte [Priifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

PaperStream Central Admin

Aktualisierung > Neue Akualisierung

Neue Aktualisierung

Zu tibemnehrmen Anwendungseinstellungen Anwendung Zeit fur das Anwenden Priifen und speichern

Namensaktualisierung

Zu tbernehmen

Zelyp Computergruppe

Gruppe Kormmentar

Nein

Nein

Anwendungseinstellungen

Aktualisieren

Anwendung

Akualisieren

Zeit fur das Anwenden

wann die Ubernahme erfolgen soll

Zurick Anbrechen

Die Aktualisierungsinformationen werden der Aktualisierungsliste im Fenster [Aktualisierung]
hinzugefugt.

Siehe auch

Verwaltung von Aktualisierungsinformationen (Seite 88)
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E-Mail-Benachrichtigung bei Scanner- oder Computerfehlern

In diesem Abschnitt wird das Verfahren beschrieben, mit dem die Administratoren per E-Mail benachrichtigt
werden, wenn ein Austausch von Verbrauchsmaterial erforderlich ist oder ein Fehler beim Scanner oder
Computer auftritt.

1 Vorabpriifung (SMTP-Server)
Uberpriifen Sie die Adresse und die Port-Nummer des SMTP-Servers, mit dem E-Mails versendet
werden.
Weitere Details erhalten Sie von Ihrem Systemadministrator.
2 Konfigurieren der Einstellungen fiir den Versand von Fehlerbenachrichtigungs-E-Mails an
Administratoren.
e Zum Senden von Benachrichtigungs-E-Mails bei Fehlern in Bezug auf einen in Betrieb befindlichen
Scanner oder Computer von jedem Agent
Verwenden Sie PaperStream Central Admin Agent, um die Einstellungen zu konfigurieren.
a Installation von PaperStream Central Admin Agent (Seite 35)
b Konfigurieren der E-Mail-Einstellungen (Seite 245)
e So senden Sie Benachrichtigungs-E-Mails tber Fehler bei allen verwalteten Scannern und
Computern von PaperStream Central Admin
Konfigurieren Sie die Einstellungen in [Fehlerbenachrichtigungseinstellungen] im Fenster
[Praferenzen] in PaperStream Central Admin.
= [Praferenzen] (Seite 189)
Details zum Einrichten der OAuth 2.0-Authentifizierung fur den E-Mail-Versand Uber Exchange
Online finden Sie unter Einrichten der Exchange Online OAuth 2.0-Authentifizierung fir das Senden
von E-Mails (Seite 57).
3 Uberpriifung der gesendeten E-Mails
= Uberpriifen von E-Mails (Seite 58)
4 Wartung der Scanner
Wenn Sie eine E-Mail-Benachrichtigung tUber den Austausch von Verbrauchsmaterialien oder einen
Scannerfehler erhalten haben, treffen Sie die entsprechenden Malinahmen. Weitere Informationen
finden Sie im Bedienungshandbuch lhres Scannermodells.
Siehe auch

Hauptfunktionen (Seite 12)

56



Setup

Einrichten der Exchange Online OAuth 2.0-Authentifizierung fur das
Senden von E-Mails

1

TIPP

Aktivieren Sie im Fenster [Praferenzen] das Kontrollkastchen [Fehlerbenachrichtigungen per E-
Mail versenden] und konfigurieren Sie die Einstellungen.

= [Praferenzen] (Seite 189)
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen [Authentifizierung erforderlich].

Wahlen Sie [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0] unter
[Authentifizierungsmethode].
Klicken Sie auf die Taste [Abrufen], um einen Autorisierungscode abzurufen.

Der Autorisierungscode wird angezeigt und die Taste [Abrufen] wechselt zur Taste [Aktualisieren].
Klicken Sie auf die Taste [Kopieren], um den Autorisierungscode zu kopieren.

Klicken Sie auf die Taste [Authentifizierung starten] und folgen Sie den Anweisungen im
Fenster, um sich zu authentifizieren.

Wenn das Fenster zur Eingabe eines Autorisierungscodes angezeigt wird, fliigen Sie den Code ein,
den Sie in Schritt 5 kopiert haben.

Wenn die Authentifizierung abgeschlossen ist, erscheint [Abgeschlossen] unter
[Authentifizierungsstatus] und der Name des authentifizierten Benutzers wird angezeigt.

Wenn die Authentifizierung fehlschlagt oder eine erneute Authentifizierung erforderlich ist, fhren Sie die
folgenden Schritte aus, um sich erneut zu authentifizieren.

1 Klicken Sie auf die Taste [Aktualisieren], um einen Autorisierungscode abzurufen.
2 Kilicken Sie auf die Taste [Kopieren], um den Autorisierungscode zu kopieren.

3 Kilicken Sie auf die Taste [Erneut authentifizieren] und folgen Sie den Anweisungen im Fenster,
um sich zu authentifizieren.
Wenn die Authentifizierung abgeschlossen ist, erscheint [Abgeschlossen] unter
[Authentifizierungsstatus] und der Name des authentifizierten Benutzers wird angezeigt.
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Uberpriifen von E-Mails

Uberpriifen Sie die gesendeten E-Mails.

® Format einer E-Mail, die gesendet wird, wenn ein Fehler bei einem verwalteten Scanner oder
Computer aufgetreten ist

Im Folgenden sehen Sie das Format einer E-Mail, die im Falle eines Fehlers oder einer Aufforderung
zum Ersetzen von Verbrauchsmaterialien gesendet wirde.

Betreff

e Wenn E-Mails von PaperStream Central Admin gesendet werden
Message from PaperStream Central Admin (*1)

e Wenn E-Mails von PaperStream Central Admin Agent gesendet werden
Message from PaperStream Central Admin Agent (*1)
Text

Nachfolgend finden Sie Beispiele fir E-Mails, die von PaperStream Central Admin gesendet
werden.

e Falls ein Fehler beim Scanner vorliegt

Bei dieser E-Mail handelt es sich um eine Ereignisbenachrichtigung von dem [Computer, von
dem die Fehlermeldung gesendet wurde].

Datum/Zeit: Datum und Uhrzeit der Meldungsbenachrichtigung (Format: MM.TT.JJJJ hh:mm:ss)
Ursprung: Seriennummer des Scannermodells, auf das sich die Meldung bezieht

Modell: Scannermodell, auf das sich die Meldung bezieht

Seriennummer: Seriennummer des Scannermodells, auf das sich die Meldung bezieht
IP-Adresse: IP-Adresse des Scanners, von dem die Meldung gesendet wurde

Typ B: Meldungstyp (*2)

Meldungscode: Meldungscode (*3) (*4)

Meldung: Inhalt der Meldung (*3) (*4)

e Am Computer ist ein Fehler aufgetreten.

Bei dieser E-Mail handelt es sich um eine Ereignisbenachrichtigung von dem PaperStream
Central Admin [Computer, von dem die Fehlermeldung gesendet wurde].

Datum/Zeit: Datum und Uhrzeit der Meldungsbenachrichtigung (Format: MM.TT.JJJJ hh:mm:ss)
Ursprung: Computername

Computername: Computername

Computer-Seriennummer: Seriennummer des Computers, auf den sich die Meldung bezieht
Betriebssystem: Betriebssystem des Computers, von dem die Meldung versendet wird

Typ B: Meldungstyp (*2)

Meldungscode: Meldungscode (*3) (*4)

Meldung: Inhalt der Meldung (*3) (*4)

e \Wenn ein Fehler an einer anderen Stelle als beim Scanner oder Computer aufgetreten ist
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Bei dieser E-Mail handelt es sich um eine Ereignisbenachrichtigung von dem PaperStream
Central Admin [Computer, von dem die Fehlermeldung gesendet wurde].

Datum/Zeit: Datum und Uhrzeit der Meldungsbenachrichtigung (Format: MM.TT.JJJJ hh:mm:ss)
Ursprung: PaperStream Central Admin

Typ B: Meldungstyp (*2)

Meldungscode: Meldungscode (*3) (*4)

Meldung: Inhalt der Meldung (*3) (*4)

*1:Bei einer Test-E-Mail beginnt der Betreff mit "[Test]".
*2:Die Ereignistypen lauten wie folgt:

Fehler : Fehlermeldung

Warnung : Warnungsmeldung

- (Bindestrich): Test-E-Mail

*3:Weitere Details zu den Meldungscodes und der Meldungsbeschreibung finden Sie unter Liste der
Meldungscodes (Seite 227).

*4:Bei Test-Mails wird immer ein Bindestrich ("-") verwendet.

® Format einer E-Mail, die gesendet wird, wenn Scannerinformationen regelmaBig gesendet werden

Die folgende Abbildung zeigt das Format einer E-Mail, die gesendet wird, wenn das Kontrollkastchen
[Scannerinformationen regelmafig senden] im Fenster [Hinzufligen / Bearbeiten "An:" Adresse] bei der
Konfiguration der E-Mail-Einstellungen von PaperStream Central Admin Agent aktiviert ist.

Betreff

Message from PaperStream Central Admin Agent

Text

Diese E-Mail ist eine Scannerinformationen-Benachrichtigung von dem PaperStream Central
Admin Agent [Computer, von dem die Fehlermeldung gesendet wurde]. (*1)

[Die Meldung, die unter [Meldung] im Fenster [Hinzufligen / Bearbeiten "An:"Adresse] Fenster]
Datum/Zeit der Zusammenstellung: (Format: MM.TT.JJJJ hh:mm:ss)

Ursprung: Computer, von dem die Meldung gesendet wurde

IP-Adresse: IP-Adresse des Computers, von dem die Meldung gesendet wurde

Modell: Scannermodell, auf das sich die Meldung bezieht

Seriennummer: Seriennummer des Scannermodells, auf das sich die Meldung bezieht
Betriebssystem: Betriebssystem des Computers, von dem die Meldung versendet wird
MAC-Adresse: XX:XX:XX:XX:XX:XX

Erstbenutzung: (Format: MM.TT.JJJJ hh:mm:ss)

Verbindungsschnittstelle: xxxx

Gesamtdurchsatz: xxx

Verbrauchsmaterialien Status (Blatter)(*1): xxx/xxx

Verbrauchsmaterialien Status (*1): Normal/In Kiirze austauschen/Sofort austauschen
Betriebsstatus: Wird verwendet/Offline/Nicht berichtet
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Fehlerstatus: Nein/Ja
Installierte Scanner Software: XXxXxxxxx

*1:Der Status der Verbrauchsmaterialien des Scanners wird angezeigt.
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Verknupfung mit einem SNMP-Manager

Dieser Abschnitt beschreibt das Verfahren fiir die Verknipfung mit einem SNMP-Manager, um den SNMP-
Manager iber SNMP-Traps zu benachrichtigen.

1

Vorabeinstellungen (SNMP-Manager)

e Konfigurieren des SNMP-Managers
Aktivieren Sie den SNMP-Manager, der SNMP-Traps empfangt.
Die Port-Nummer "UDP/162" wird fir SNMP-Traps verwendet. Legen Sie diesen Port flir das
Netzwerk auf der Seite des SNMP-Managers fest, damit SNMP-Traps empfangen werden kénnen.
Weitere Details finden Sie im Handbuch fir SNMP-Manager.

e Uberpriifen der Adresse und des Community-Namens des SNMP-Managers
Weitere Details finden Sie im Handbuch fir SNMP-Manager.
Konfigurieren der Einstellungen fiir die Verkniipfung mit dem SNMP-Manager

e Zur Benachrichtigung des SNMP-Managers iber SNMP-Traps zu einem in Betrieb befindlichen
Scanner von jedem Agent
Verwenden Sie PaperStream Central Admin Agent, um die Einstellungen zu konfigurieren.

a Installation von PaperStream Central Admin Agent (Seite 35)

b Konfigurieren der SNMP-Trap-Benachrichtigung (Seite 248)

e So benachrichtigen Sie den SNMP-Manager tiber SNMP-Traps zu allen verwalteten Scannern von
PaperStream Central Admin.
Konfigurieren Sie die Einstellungen unter [SNMP-Verknipfung] im Fenster [Praferenzen] von
PaperStream Central Admin.

= [Praferenzen] (Seite 189)

Uberpriifung der SNMP-Traps, iiber die der SNMP-Manager informiert wurde
= Uberpriifen der SNMP-Traps (Seite 62)

Wartung der Scanner

Wenn Sie eine E-Mail-Benachrichtigung Gber den Austausch von Verbrauchsmaterialien oder einen
Scannerfehler erhalten haben, treffen Sie die entsprechenden Malinahmen. Weitere Informationen
finden Sie im Bedienungshandbuch lhres Scannermodells.

Siehe auch

Hauptfunktionen (Seite 12)
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Uberpriifen der SNMP-Traps

Sie kdnnen SNMP-Traps uberprufen, die im Falle eines Fehlers oder einer Aufforderung zum Ersetzen von
Verbrauchsmaterialien gesendet wirden.
Benachrichtigungen Uber Traps senden Sie wie folgt:

e Trap-Version
SNMPv1, SNMPv2c oder SNMPv3 fiir PaperStream Central Admin
SNMP1 fur PaperStream Central Admin Agent

e Community-Name
public als Standardwert (kann durch die Einstellung gedndert werden)

e Generic Trap Type
enterpriseSpecific(6)

e Specific Trap Type
0

Die SNMP-Trap-OID lautet wie folgt:

e FUr PaperStream Central Admin
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.1

e Fur PaperStream Central Admin Agent
1.3.6.1.4.1.18886.1.2.1
Das SNMP-Trap-Format lautet wie folgt:

Datum/Zeit, Ursprung, IP_Adresse, Modell, Seriennummer, Ereignistyp, Meldungscode, Meldung

Datum/Zeit
Datum und Uhrzeit der Meldungsbenachrichtigung (Format: MM/TT/JJJJ hh:mm:ss AM oder PM)

Ursprung

Name des Computers oder Scanners, von dem die Nachricht gesendet wird

IP_Adresse

Name des Computers oder Scanners, von dem die Nachricht gesendet wird

Modell

Scannermodell, auf das sich die Meldung bezieht

Serien_Nummer

Seriennummer des Scannermodells, auf das sich die Meldung bezieht

Ereignis_Typ
Meldungstyp (*1)

Meldung_Code
Meldungscode (*2) (*3)
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Meldung
Inhalt der Meldung (*2) (*4)

*q:Die Ereignistypen lauten wie folgt:
e Information: Informationsmeldung
e Error: Fehlermeldung
e Warning: Warnungsmeldung
e Test: Eine Testmeldung senden

*2:Weitere Details zu den Meldungscodes und der Meldungsbeschreibung finden Sie unter Meldungscode-
Benachrichtigungen tGber SNMP-Traps (Seite 239).

*3:"0F090000" wird immer als Testmeldung verwendet.
*4:Die folgende Nachricht wird als Testnachricht verwendet:

e Fir PaperStream Central Admin
This is a test message from PaperStream Central Admin.

e Fir PaperStream Central Admin Agent
This is a test message from PaperStream Central Admin Agent.

Siehe auch

An den SNMP-Manager gesendete Fehlermeldungen (Seite 242)
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SNMP-Agent-Funktionsliste

Die SNMP-Funktionen fur PaperStream Central Admin unterstutzen die folgenden Meldungen:

Protokollversion 'l v2c v3
GET REQUEST o o o
GET NEXT REQUEST ) o o
SET REQUEST o o o
GET RESPONSE o o o
TRAP o o o
GET BULK REQUEST — o o
INFORM REQUEST — o o

o: Unterstutzt

—:Nicht unterstitzt

GET REQUEST

Dies veranlasst PaperStream Central Admin (SNMP-Agent), die Informationen Uber die im SNMP-
Manager angegebene OID an den SNMP-Manager zu senden. Es kann mehr als eine OID angegeben
werden.

= OID/MIB (Seite 67)

GET NEXT REQUEST

Dies veranlasst PaperStream Central Admin (SNMP-Agent), die Informationen Uber die nachste OID, die
auf die zuletzt am SNMP-Manager angegebene OID folgt, an den SNMP-Manager zu senden. Es kann
mehr als eine OID angegeben werden.

= Reihenfolge der OIDs (Seite 75)

SET REQUEST

Dies ermoglicht es dem SNMP-Manager, die Anzahl der Papierstaus/Mehrfacheinzige in PaperStream
Central Admin zuriickzusetzen.

Die folgenden Einstellungen kénnen zuriickgesetzt werden.

Papierstau, Mehrfacheinzug: Vorkommnisse innerhalb eines Tages/Vorkommnisse innerhalb des

Durchsatzes

Schliisselname |Schliisselbeschreibun [Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der
g rechtigung | MIB (*1)

pfuPscaCleaning |Papierstau/ INTEGER |Read/Write | 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

EventPeriodCoun | Mehrfacheinzug: 1.16.1(#1)

t Auftrittshaufigkeit pro 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Tag 1.16.2(#2)
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Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der
g rechtigung | MIB (*1)

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.16.51000(#51000)

pfuPscaCleaning |Papierstau/ INTEGER |Read/Write |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

EventThroughput | Mehrfacheinzug: 1.16.1(#1)

Count Auftrittshaufigkeit im 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Durchsatz 1.16.2(#2)

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.16.51000(#51000)

*1:Die letzte Ziffer und die Ziffer nach # jeder in "Zugehdrige OID in der MIB" beschriebenen OID geben
die Registrierungsnummer (bis zu 51.000) des bei PaperStream Central Admin registrierten Scanners
an.

GET RESPONSE

Dies veranlasst PaperStream Central Admin (SNMP-Agent), Informationen im Format GET RESPONSE
an den SNMP-Manager zu senden, wenn der SNMP-Manager eine Anfrage zum Senden der
Informationen erhalt.

TRAP

Dies veranlasst PaperStream Central Admin (SNMP-Agent), eine Informationsbenachrichtigung an den
SNMP-Manager zu senden.

= Uberpriifen der SNMP-Traps (Seite 62)
PaperStream Central Admin (SNMP-Agent) sendet im folgenden Fall eine Informationsmeldung an den
SNMP-Manager:

e Wenn der bei PaperStream Central Admin registrierte Scanner PaperStream Central Admin Uber
einen Fehler/Warnung/Information benachrichtigt

GET BULK REQUEST

Dies veranlasst PaperStream Central Admin (SNMP-Agent), die Informationen zu den nachsten
mehreren OIDs (bis zu 10 OIDs) zu senden, die auf die zuletzt im SNMP-Manager angegebene OID
folgen. Es kann mehr als eine OID angegeben werden.

= Reihenfolge der OIDs (Seite 75)

INFORM REQUEST

Dies veranlasst PaperStream Central Admin (SNMP-Agent), eine Informationsbenachrichtigung an den
SNMP-Manager zu senden.

Nachdem die Benachrichtigung gesendet wurde, erhalt PaperStream Central Admin (SNMP-Agent) das
Ergebnis vom SNMP-Manager, das angibt, ob die Benachrichtigung erfolgreich gesendet wurde.

Wenn ein Fehler aufgetreten ist, werden die Fehlerinformationen in den Ereignisprotokollen von
PaperStream Central Admin angezeigt.
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= Uberpriifen der SNMP-Traps (Seite 62)

PaperStream Central Admin (SNMP-Agent) sendet im folgenden Fall eine Informationsmeldung an den
SNMP-Manager:

e Wenn der bei PaperStream Central Admin registrierte Scanner PaperStream Central Admin Gber
einen Fehler/Warnung/Information benachrichtigt
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® Standard-MIB

Setup

1.3.6.1.4.1.18886.1.4
(fest)

Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der
g rechtigung | MIB (*1)

sysDescr Beschreibung des STRING Read Only [1.3.6.1.2.1.1.1.1(#1)
Systems 1.3.6.1.2.1.1.1.2(#2)
<Vendor Name> <Model
Name> <Serial 1.3.6.1.2.1.1.1.51000(#51000)
Number> <Version>

sysObjectID OID in der erweiterten IDENTIFIE |Read Only |1.3.6.1.2.1.1.2.1(#1)
MIB fir PFU R 1.3.6.1.2.1.1.2.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4
(fest) 1.3.6.1.2.1.1.2.51000(#51000)

ifPhysAddress Beschreibung der MAC- | STRING Read Only |1.3.6.1.2.1.2.2.1.6.1(#1)
Adresse des Computers 1.3.6.1.2.1.2.2.1.6.2(#2)
<MAC Address>

1.3.6.1.2.1.2.2.1.6.51000(#510
00)

hrDevicelndex Gerate-Index. Index der |INTEGER |Read Only [1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.1.1(#1)
bei PaperStream 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.1.2(#2)
Central Admin
registrierten Scanner (1 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.1.51000(#
bis 51.000). 51000)

hrDeviceType Geratetyp. Es wird der  [IDENTIFIE |Read Only [1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.2.1(#1)
nachstehende Festwert |R 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.2.2(#2)
verwendet.
HOST-RESOURCES- 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.2.51000(#
MIB::hrDeviceTypes.1 51000)

hrDeviceDescr Beschreibung des STRING Read Only [1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.3.1(#1)
Scanners, einschliellich 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.3.2(#2)
Hersteller, Version und
Seriennummer 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.3.51000(#
(optional) des Scanners. 51000)
<Vendor Name> <Model
Name> <Serial
Number> <Version>

hrDevicelD OID in der erweiterten IDENTIFIE |Read Only |1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.4.1(#1)
MIB fiir PFU R 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.4.2(#2)
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Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der
g rechtigung | MIB (*1)
1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.4.51000(#
51000)
hrDeviceStatus Status der INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.5.1(#1)
Stromversorgung des 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.5.2(#2)
Scanners
unknown(1): 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.5.51000(#
(Ausschalten) 51000)
running(2): (Einschalten)
hrDeviceErrors Fehlerstatus des Counter32 |Read Only [1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.6.1(#1)
Scanners 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.6.2(#2)
0: Es sind keine Fehler
aufgetreten. 1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.6.51000(#
1: Es sind einige Fehler 51000)
aufgetreten.
prtGeneralPrinter | Modellname des STRING Read Only |1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.16.1(#1)
Name Scanners 1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.16.2(#2)
1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.16.51000(
#51000)
prtGeneralSerialN | Seriennummer des STRING Read Only [1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.1(#1)
umber Scanners 1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.2(#2)
1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17.51000(
#51000)
prtMarkerindex Index fur ADF-Scannen |INTEGER |Read Only [1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.1.1(#1)
1 (fest) 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.1.2(#2)
1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.1.5100
0(#51000)
Index fur INTEGER |Read Only |1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.2.1(#1)
Flachbettscannen 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.2.2(#2)
2 (fest)
1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.2.5100
0(#51000)
Index fir Rickscan INTEGER |Read Only [1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.3.1(#1)

3 (fest)

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.3.2(#2)

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.3.5100
0(#51000)
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Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der

g rechtigung | MIB (*1)
prtMarkerCounter |Index fir ADF-Scannen |INTEGER |Read Only |1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.1.1(#1)
Unit Geben Sie sheets(8) an. 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.1.2(#2)
8 (fest)
1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.1.5100
0(#51000)
Index fir INTEGER |Read Only |1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.2.1(#1)
Flachbettscannen 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.2.2(#2)
Geben Sie sheets(8) an.
8 (fest) 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.2.5100
0(#51000)
Index fir Ruckscan INTEGER |Read Only |1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.3.1(#1)
Geben Sie sheets(8) an. 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.3.2(#2)
8 (fest)

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.3.5100
0(#51000)

prtMarkerLifeCou | ADF-Gesamtdurchsatz |INTEGER |Read Only [1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.1.1(#1)
nt 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.1.2(#2)

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.1.5100

0(#51000)
Flachbett- INTEGER |Read Only [1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.2.1(#1)
Gesamtdurchsatz 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.2.2(#2)

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.2.5100

0(#51000)
Rickscan- INTEGER |Read Only |1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.3.1(#1)
Gesamtdurchsatz 1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.3.2(#2)

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.3.5100
0(#51000)

*1:Die letzte Ziffer und die Ziffer nach # jeder in "Zugehdrige OID in der MIB" beschriebenen OID geben
die Registrierungsnummer (bis zu 51.000) des bei PaperStream Central Admin registrierten Scanners
an.
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® Erweitertes MIB

Setup

us

Scanners

Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der
g rechtigung | MIB (*1)
pfuPscaScannerl |Index der bei INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
ndex PaperStream Central 1.1.1(#1)
Admin registrierten 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Scanner (1 bis 51.000). 1.1.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.1.51000(#51000)
pfuPscaScannerN | Scannername STRING Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
ame 1.2.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.2.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.2.51000(#51,000)
pfuPscaModelNa | Modellname des STRING Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
me Scanners 1.3.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.3.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.3.51000(#51000)
pfuPscaSerialNo |Seriennummer des STRING Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Scanners 1.4.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.4.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.4.51000(#51000)
pfuPscaOperating | Status der INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Status Stromversorgung des 1.5.1(#1)
Scanners 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1: unknown 1.5.2(#2)
(Ausschalten)
2: running (Einschalten) 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.5.51000(#51000)
pfuPscaErrorStat | Fehlerstatus des INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

1.6.1(#1)
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Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der
g rechtigung | MIB (*1)
0: Es sind keine Fehler 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
aufgetreten. 1.6.2(#2)
1: Es sind einige Fehler
aufgetreten. 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.6.51000(#51000)
pfuPscaAdfTotalT | ADF-Gesamtdurchsatz |INTEGER |Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
hroughput (*2) 1.7.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.7.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.7.51000(#51000)
pfuPscaFbTotalT |Flachbett- INTEGER |Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
hroughput Gesamtdurchsatz (*2) 1.8.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.8.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.8.51000(#51000)
pfuPscaRtTotalTh | Rickscan- INTEGER |Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
roughput Gesamtdurchsatz (*2) 1.9.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.9.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.9.51000(#51000)
pfuPscaFirmware |Firmware-Version des STRING Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Version Scanners 1.10.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.10.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.10.51000(#51000)
pfuPscaVendor |Name des Anbieters STRING Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

ricoh (fest)

1.11.1(#1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.11.2(#2)

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.11.51000(#51000)
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Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der

g rechtigung | MIB (*1)

pfuPscaCleaning | Gesamtdurchsatz nach |INTEGER |Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Cycle der Reinigung (Blatter) 1.12.1(#1)

(*2) (*3) 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.12.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.12.51000(#51000)

pfuPscaCleaning |Reinigung INTEGER |Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
CycleThreshold | Schwellenwert 1.13.1(#1)

(Gesamtdurchsatz nach 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

der Reinigung) (*2) (*3) 1.13.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.13.51000(#51000)

pfuPscaFeedRoll |Reinigung der INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
erStatus Einzugsrolle (*2) (*3) 1.14.1(#1)

0: Nicht erforderlich 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

1: Erforderlich 1.14.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.14.51000(#51000)

pfuPscaAssistRoll | Unterstitzung der INTEGER |Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
erStatus Walzenreinigung (*2) 1.15.1(#1)

(*3) 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

0: Nicht erforderlich 1.15.2(#2)

1: Erforderlich
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.15.51000(#51000)

pfuPscaCleaning | Glasreinigung (*2) (*3) |INTEGER |Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
Glass 0: Nicht erforderlich 1.16.1(#1)

1: Erforderlich 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.16.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.16.51000(#51000)

pfuPscaCleaning |Papierstau, INTEGER |Read/Write [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
EventPeriodCoun | Mehrfacheinzug: 1.17.1(#1)

t

Vorkommnisse
innerhalb eines Tages

(*2) (*3)

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.17.2(#2)
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Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der

g rechtigung | MIB (*1)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.17.51000(#51000)

pfuPscaCleaning |Papierstau, INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
EventPeriodCoun | Mehrfacheinzug: 1.18.1(#1)
tThreshold Reinigung 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

Schwellenwert 1.18.2(#2)

(Auftrittshaufigkeit pro

Tag) (*2) (*3) 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.18.51000(#51000)

pfuPscaCleaning |Papierstau, INTEGER |Read/Write | 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

EventThroughput | Mehrfacheinzug: 1.19.1(#1)

Count Vorkommnisse 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
innerhalb des 1.19.2(#2)

Durchsatzes (*2) (*3)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.19.51000(#51000)

pfuPscaCleaning |Papierstau, INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
EventThroughput | Mehrfacheinzug: 1.20.1(#1)
CountThreshold |Reinigung 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

Schwellenwert 1.20.2(#2)

(Auftrittshaufigkeit im

Durchsatz) (*2) (*3) 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.20.51000(#51000)

pfuPscaPadAsse |Status der INTEGER |Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
mblyStatus Papierseparations- 1.21.1(#1)

Einheit (*2) 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

0: Zulassig 1.21.2(#2)

1: Bald ersetzen

2: Sofort austauschen 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.21.51000(#51000)

pfuPscaPickRolle | Status der Einzugsrolle |INTEGER |Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
rStatus (*2) 1.22.1(#1)

0: Zulassig 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

1: Bald ersetzen 1.22.2(#2)

2: Sofort austauschen
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.22.51000(#51000)

pfuPscaBrakeRoll | Status der Bremsrolle INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

erStatus

(*2)
0: Zulassig

1.23.1(#1)
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1: Bald ersetzen
2: Sofort austauschen

Schliisselname |Schliisselbeschreibun |Datenart |Zugriffsbe | Entsprechende OID in der

g rechtigung | MIB (*1)

1: Bald ersetzen 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

2: Sofort austauschen 1.23.2(#2)
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.23.51000(#51000)

pfuPscaSeparator | Status der Trennrolle INTEGER |[Read Only |1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
RollerStatus (*2) 1.24.1(#1)

0: Zulassig 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

1: Bald ersetzen 1.24.2(#2)

2: Sofort austauschen
1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.24.51000(#51000)

pfuPscaPrintCartr | Status der INTEGER |Read Only [1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
idgeStatus Druckkartusche (*2) 1.25.1(#1)

0: Zulassig 1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.

1.25.2(#2)

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.
1.25.51000(#51000)

114 Die letzte Ziffer und die Ziffer nach # jeder in "Zugehorige OID in der MIB" beschriebenen OID

geben die Registrierungsnummer (bis zu 51.000) des bei PaperStream Central Admin registrierten

Scanners an.

e Die "N", die in "Zugehorige OID in der MIB" beschrieben ist, stellt die Anzahl der Tabellen dar, die
Scanner-Indizes enthalten.
Jeder in der Tabelle "N" enthaltene Wert entspricht einem Scanner-Index.
Nachstehend ein Beispiel fur die Beziehung zwischen "N" und den Werten.

2:1 bis 100

3:101 bis 200
4:201 bis 300
5:301 bis 400

Die Maximalwerte lauten wie folgt.

11: 901 bis 1000 (wenn Gate Console nicht verwendet wird)

511:50.901 bis 51.000 (wenn Gate Console verwendet wird)

*2:Wenn der Scanner nicht mit Zubehor ausgestattet ist, wird "-1" zurtickgegeben.

*3:Wenn die Wartungsbenachrichtigungen in den Praferenzen von PaperStream Central Admin nicht
aktiviert sind, wird "-1" zurickgegeben.
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® Reihenfolge der OIDs

Die Reihenfolge der OIDs mit GET NEXT REQUEST oder GET BULK REQUEST ist wie folgt:

Setup

OID (N: 2 bis 511/x: 1 bis 51.000)

Information

1.3.6.1.2.1.1.1.x

sysDescr

1.3.6.1.2.1.1.2.x

sysObjectID

1.3.6.1.2.1.2.2.1.6.x

ifPhysAddress

1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.1.x

hrDevicelndex

1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.2.x hrDeviceType
1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.3.x hrDeviceDescr
1.3.6.1.2.1.25.3.2.1.4.x hrDevicelD
1.3.6.1.2.1.256.3.2.1.5.x hrDeviceStatus
1.3.6.1.2.1.256.3.2.1.6.x hrDeviceErrors

1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.16.x

prtGeneralPrinterName

1.3.6.1.2.1.43.5.1.1.17 x

prtGeneralSerialNumber

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.1.x

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.2.x

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.1.3.x

prtMarkerindex

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.1.x

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.2.x

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.3.3.x

prtMarkerCounterUnit

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.1.x

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.2.x

1.3.6.1.2.1.43.10.2.1.4.3.x

prtMarkerLifeCount

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.1.x

pfuPscaScannerindex

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.2.x

pfuPscaScannerName

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.3.x

pfuPscaModelName

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.4.x

pfuPscaSerialNo

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.5.x

pfuPscaOperatingStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.6.x

pfuPscaErrorStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.7 x

pfuPscaAdfTotalThroughput

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.8.x

pfuPscaFbTotalThroughput
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OID (N: 2 bis 511/x: 1 bis 51.000)

Information

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.9.x

pfuPscaRtTotalThroughput

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.10.x

pfuPscaFirmwareVersion

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.11.x

pfuPscaVendor

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.12.x

pfuPscaCleaningCycle

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.13.x

pfuPscaCleaningCycleThreshold

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.14.x

pfuPscaFeedRollerStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.15.x

pfuPscaAssistRollerStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.16.x

pfuPscaGlassCleaningStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.17.x

pfuPscaCleaningEventPeriodCount

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.18.x

pfuPscaCleaningEventPeriodCountThreshold

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.19.x

pfuPscaCleaningEventThroughputCount

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.20.x

pfuPscaCleaningEventThroughputCountThreshold

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.21.x

pfuPscaPadAssemblyStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.22.x

pfuPscaPickRollerStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.23.x

pfuPscaBrakeRollerStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.24.x

pfuPscaSeparatorRollerStatus

1.3.6.1.4.1.18886.1.4.N.1.25.x

pfuPscaPrintCartridgeStatus
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Verwaltung von mehr als 1000 Scannern und Computern

Mit der Funktion Gate Console zum Festlegen eines Anfiihrers und eines Nachahmers und der
anschlieenden Verknlpfung mehrerer Anwendungsinstanzen von PaperStream Central Admin kénnen Sie
mehr als 1000 Scanner und Computer verwalten. Sie kénnen Scanner Central Admin Server auch als
Nachahmer festlegen.

Das Verfahren wird im Folgenden erlautert.

1 Stellen Sie sicher, dass WebSocket in IIS unter Windows aktiviert ist.

WICHTIG
Um die Funktion Gate Console zu nutzen, muss WebSocket in Windows aktiviert sein.

In der folgenden Beschreibung wird Windows 10 als Beispiel verwendet.

1 Wahlen Sie [Windows-Features aktivieren oder deaktivieren] unter [Programme und
Features] in der [Systemsteuerung].

2 Klicken Sie auf [Internetinformationsdienste] — [World Wide Web-Dienste] —
[Anwendungsentwicklungsfeatures] und wahlen Sie [WebSocket-Protokoll].

Wenn Sie die Einstellungen éandern, um HTTPS fir Kommunikation verwenden, kann es auf einigen
Server-Betriebssystemen mehrere Minuten dauern, bis WebSocket startet.

2 Wibhlen Sie einen PaperStream Central Admin als Anfiihrer aus

3 Festlegen der ausgewihlten Instanz von PaperStream Central Admin als Anfiihrer
= Festlegen von PaperStream Central Admin als Anfihrer (Seite 79)
Wenn ein Nachahmer bei einem Anfiihrer registriert wird, wird der Status des Nachahmers als "Nicht
gemeldet" angezeigt.

4 Festlegen von PaperStream Central Admin oder Scanner Central Admin Server (der nicht als
Anfuhrer verwendet wird) als Nachahmer

= Festlegen von PaperStream Central Admin als Nachahmer (Seite 81)
In diesem Abschnitt wird auch beschrieben, wie Sie Scanner Central Admin Server als Nachahmer
festlegen.

5 Ausfiihren der folgenden Schritte, die Sie als Anfiihrer festgelegt haben, in PaperStream
Central Admin

a Uberpriifen Sie in der Nachahmer-Liste, ob der Status des Nachahmers als "Normal"
angezeigt wird.

b Waihlen Sie in der Nachahmer-Liste den Nachahmer aus und klicken Sie auf die
Schaltflache [Die Nachahmer synchronisieren].

Die Informationen in der Nachahmer-Liste (auf der Seite des Anflihrers) werden aktualisiert, um mit
dem Nachahmer synchronisiert zu werden.
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Die Informationen zu den Scannern und Computern des Nachahmers werden auch im Fenster des
Anflhrers angezeigt, sodass der Anfiihrer diese ebenfalls iberwachen und verwalten kann.

Siehe auch

Hauptfunktionen (Seite 12)
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Festlegen von PaperStream Central Admin als Anfuhrer

Legen Sie PaperStream Central Admin als Anfiihrer fest und registrieren Sie dort Nachahmer.

1 Wibhlen Sie [Als Anfiihrer verwenden] fiir [Gate Console] und klicken Sie auf die Schaltfliche
[Speichern].

= [Gate Console] (Seite 182)

PaperStream Central Admin

~ Gate Console Einstefiungen

F | Gate Consale: (Als Anfihrer verwenden v/

182 Gate Console

2 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Einen Nachahmer registrieren].

PaperStream Central Admin

. Gate Console:[Als Anfuhrer verwenden v |
~ Nachahmer-Liste

Bl_Einen Nachanmer registrieren ||| importieren

. Nachahmer- Anzahl der Anzahl der verwalteten Sychronisiertes Datum und Uhrzeit
o Hostname/IP-Adresse status Kommentar
Identifikationsname hren Scanner Computer Nachahmer

182 Gate Console

0 Elemente

TIPP

Sie kdnnen mehrere Nachahmer gleichzeitig zu registrieren, indem Sie die Schaltflache
[Importieren] verwenden.
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3 Legen Sie im Fenster [Einen Nachahmer registrieren] eine andere PaperStream Central Admin-
Anwendung als Nachahmer fest und klicken Sie auf die Taste [Registrierung].

= Fenster [Einen Nachahmer registrieren] (Seite 187)

Einen Nachahmer registrieren

®

MNachahmer-ldentifikationsname :|

Hostname/IP-Adresse :|

Kommentar:|

Registrierung

Abbrechen

Der Nachahmer wird registriert und in der Nachahmer-Liste angezeigt.

Siehe auch

Verwalten der Nachahmer tber einen Anfihrer (Seite 92)
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Festlegen von PaperStream Central Admin als Nachahmer

1 Wihlen Sie [Als Nachahmer verwenden] fiir [Gate Console], legen Sie jede Option fest und
klicken Sie auf die Schaltflache [Speichern].

= [Gate Console] (Seite 182)

PaperStream Central Admin

~ Gate Console Einsteliungen

HostnamelP-Adresse des Anfurers )

Port-Nummer 20444 ]
(' HTTPS for Komrmunikation verwenden

Nachahmer-Identifikationsname:

18 Gate Console

TIPP

Sie kdnnen Scanner Central Admin Server als Nachahmer einrichten, indem Sie das folgende Verfahren
befolgen.

1 Aktualisieren Sie Scanner Central Admin Server auf dem Computer, auf dem die Instanz von
Scanner Central Admin Server, die Sie als Nachahmer einrichten mochten, installiert ist, indem
Sie die aktuellste Version von der Website herunterladen.

2 Laden Sie die PaperStream Central Admin Server Option von der Website herunter und
entpacken Sie die ZIP-Datei.

3 Fihren Sie PSCA_ServerOption.exe aus, um die PaperStream Central Admin Server Option zu
installieren.

4 Melden Sie sich Uber Scanner Central Admin Console bei Scanner Central Admin Server an.

5 Wahlen Sie [Als Nachahmer verwenden] aus der Dropdown-Liste flr die Funktion Gate Console in
[Gate Console-Einstellungen] des Fensters [Scanner Central Admin Servereinstellungen
(Allgemeine Einstellungen)].

6 Legen Sie den Namen des Hosts und andere Optionen fest und speichern Sie.
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In diesem Abschnitt wird die Nutzung von PaperStream Central Admin beschrieben.

TIPP

Wenn Ihr Browser die Daten nicht richtig anzeigt oder verarbeitet, kann es helfen, den Cache lhres
Browsers zu l6schen.

Uberpriifen des Status von Scannern im Dashboard

Uberwachen Sie die Scanner in dem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das Menii [Dashboard]
klicken.

Die Informationen zu Scannerbetriebsstatus, Wartungsstatus, Verbindungsstatus, Aktualisierungsstatus
und der Gesamtzahl der gescannten Blatter kdnnen in einem einzigen Fenster Uberpruft werden.

Wenn Scanner gefunden werden, bei denen Verbrauchsmaterialien ausgetauscht werden missen, bei
denen ein Fehler vorliegt oder die eine Verwaltung bendtigen, ergreifen Sie die entsprechenden
MaRnahmen fiir diese Scanner. Ausfuhrliche Informationen dazu, wie Sie fir diese Scanner die
erforderlichen MalRnahmen ergreifen, finden Sie im Bedienungshandbuch fir lhren Scanner.

PaperStream Central Admin

Dashbeard Scannerbetriebsstatus Wartungsstatus des Scanners

O e 99

® in Betrieb
Stopp
@ Unbsrichtet

@ Registriert
B vorlaufig registriert
Verfughar

I Vemraushsmateralen 109

©  Userittung erorgerich 142

Verbindungsstatus des Scanners Aktualisierungsstatus
@ Overnommen () Auf Ubermahme wird gewartet 8 Ubermehmen fehigeschlagen
Kirdlich verbunden
Keine Vertindung seit 7
Tagen
UpdateSeting_t
Keine Verbindung seit 14
Tagen
Keine Verbindung seit 30
Tagen
o 200 400 600 800 1,000 0% 20% 0% 60% 80% 100%
Gesamt Scannen-Anz

e — R Tl = R TR

® 4DF @latier) W Flachbett und andere Typen (Blatier)
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jneiz2 1neiz6 jner30 o4 fois nonz none 020 o4 oizs s s e s mn izt

Siehe auch

[Dashboard] (Seite 98)
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Verwalten der Scanner

Verwalten Sie die Scanner in einem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das Men( [Scanner] klicken.
Scanner kénnen verwaltet werden, indem Scannereinstellungen hinzugefligt, gedndert oder geldscht
werden. Weiterhin kénnen Sie die Scannereinstellungen der einzelnen Scannermodelle, die Version der
Firmware/der Scanner sowie andere Details einsehen.

"Scannerkonfiguration” ist eine Information, die zur Identifizierung von Scannern in PaperStream Central
Admin verwendet wird, wenn Scanner in PaperStream Central Admin registriert werden.

Ein Satz Scannerkonfigurationen kann einer Gruppe zugewiesen werden. Indem Sie zum Beispiel Scanner
nach Abteilungen ordnen, kdnnen die einzelnen Abteilungen ihre Scanner selbst aktualisieren.

Durch die Registrierung von Scannern in PaperStream Central Admin wird die Scannerkonfiguration
automatisch zur Scannerliste hinzugeflgt.

[Csucnen | —\ Erweiterte sufhe

|G scamnersucne [+ \H! Export m@ Scannerdetails H\L Bearbeiten mm Loschen m@ FemerLoscnen\”@ E \HIZI \l 5 Beameiten Sie anzuz Elemente
[[@ Doppette Registrierungen tsscnen [[|%% Gruppe beareiten |

-
B Scanner

® i status Modell i Computername Kommentar Gruppe

| O ©

< >

2,000 Elemente (1- 10Elemente) — 1 2 3 4 5 200 -

o Suchen und Registrieren von Scannern

Suchen Sie in der Dropdown-Liste [Scanner-Suche/IP-Adressen-Suche] nach nicht registrierten
Scannern, die mit einem Netzwerk verbunden sind, und registrieren Sie sie bei PaperStream Central
Admin.

= Registrieren eines Scanners (Betrieben mit direkter Verbindung) (Seite 45)

= Fenster [Scanner-Suche] (Seite 109)
9 Exportieren von Informationen in der Scannerliste

Exportieren Sie die in der Scannerliste angezeigten Informationen mit der Schaltflache [Exportieren] in
eine Datei.
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9 Anzeigen der Scannerdetails

Wahlen Sie den Namen eines Scanners in der Scannerliste und klicken Sie auf die Schaltflache
[Scannerdetails], um die Details des Scanners anzuzeigen.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)

e Bearbeiten der Scanner-Konfigurationsinformationen

Wahlen Sie den Namen eines Scanners in der Scannerliste aus und klicken Sie auf die Schaltflache
[Bearbeiten], um die Scanner-Konfigurationsinformationen zu bearbeiten.

= Fenster [Scanner-Konfigurationsinformationen bearbeiten] (Seite 114)

6 Entfernen von Scannern

Wahlen Sie den Namen eines Scanners in der Scannerliste aus und klicken Sie auf die Schaltflache
[Entfernen], um ein Bestatigungsfenster anzuzeigen, in dem Sie den Scanner entfernen kénnen.

0 Loschen von Fehleranzeigen

Wenn in der Scannerliste unter [Status] eine Fehleranzeige angezeigt wird, wahlen Sie den Namen des
Scanners aus und klicken Sie auf die Schaltflache [Fehler Léschen], um die Fehleranzeige zu Idschen.
Beheben Sie zunachst die Probleme am Scanner und I6schen Sie dann die Fehleranzeige.

o Anzeige von Scannerereignissen

Wabhlen Sie einen Scannernamen in der Scannerliste und klicken Sie auf die Schaltflache
[Ereignisprotokoll], um die Details der Ereignisse anzuzeigen.

6 Registrieren der Seriennummern der Scanner

Wenn Sie die von PaperStream Central Admin verwalteten Scanner einschranken méchten, registrieren
Sie die Seriennummern der Scanner Uber die Taste [Seriennummern-Registrierung].

Wenn Sie die Funktion Gate Console als Anfiihrer verwenden, kdnnen Sie die vom Anfiihrer und den
Nachahmern verwalteten Scanner einschranken.

= Fenster [Seriennummernregistrierung] (Seite 118)
9 Entfernen unnétiger doppelter Scanneranmeldungen

Wenn ein Scanner doppelt registriert ist, kann die Taste [Doppelte Registrierungen |6schen] verwendet
werden, um unnétige doppelte Scannerregistrierungen zu entfernen.
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@ Bearbeiten der Scannergruppen

Bearbeiten Sie mit PaperStream Central Admin verwaltete Scannergruppen ber die Taste [Gruppe
bearbeiten].

= Fenster [Gruppe bearbeiten] (Seite 116)

m Andern der Anzeigeelemente in der Scannerliste

Andern Sie die in der Scannerliste anzuzeigenden Elemente und deren Reihenfolge mit der Schaltflache
[Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente].

= Fenster [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente] (Seite 117)

Siehe auch

[Scanner] (Seite 101)
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Verwalten von Computern

Verwalten Sie Informationen zu Computern in einem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das Meni
[Computer] klicken.

reiterte Suche

14 Suchn ~ Er]

T T T T T
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o Exportieren von Informationen in der Computerliste

Exportieren Sie die in der Computerliste angezeigten Informationen mit der Schaltflache [Exportieren] in
eine Datei.

9 Anzeigen der Computerdetails

Wahlen Sie einen Computernamen in der Computerliste und klicken Sie auf die Schaltflache
[Computerdetails], um die Details des Computers anzuzeigen.

= Fenster [Computerdetails] (Seite 124)

9 Bearbeiten der Computer-Konfigurationsinformationen

Wahlen Sie einen Computernamen in der Computerliste und klicken Sie auf die Schaltflache
[Bearbeiten], um die Computer-Konfigurationsinformationen zu bearbeiten.

= Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten] (Seite 126)
0 Entfernen von Computern

Wahlen Sie einen Computernamen in der Computerliste und klicken Sie auf die Schaltflache [Entfernen],
um ein Bestatigungsfenster anzuzeigen, in dem Sie den Computer entfernen kénnen.
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6 Anzeige von Computerereignissen

Wahlen Sie einen Computernamen in der Computerliste und klicken Sie auf die Schaltflache
[Ereignisprotokoll], um die Details der Ereignisse anzuzeigen.

0 Entfernen unnétiger doppelter Computeranmeldungen

Wenn ein Computer doppelt registriert ist, kann die Taste [Doppelte Registrierungen I6schen] verwendet
werden, um unnétige doppelte Computerregistrierungen zu entfernen.

0 Bearbeiten von Computergruppen

Bearbeiten Sie mit PaperStream Central Admin verwaltete Computergruppen Uber die Taste [Gruppe
bearbeiten].

= Fenster [Gruppe bearbeiten] (Seite 116)

9 Andern der Anzeigeelemente in der Computerliste

Andern Sie die in der Computerliste anzuzeigenden Elemente und deren Reihenfolge mit der
Schaltflache [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente].

= Fenster [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente] (Seite 117)

Siehe auch

[Computer] (Seite 120)
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Verwaltung von Aktualisierungsinformationen

Verwalten Sie die Informationen zu Aktualisierungen in dem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das

Meni [Aktualisierung] klicken.

PaperSieam Cenval A ----‘_‘_‘_

sucfien +| Erweiterte suf:ne
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|
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a
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o Erstellen der Informationen fiir die neue Aktualisierung
Erstellen Sie die Aktualisierungsinformationen, die fiir den Scanner und den Computer ibernommen
werden sollen, mit der Schaltflache [Erstellen].
= Erstellen von Aktualisierungsinformationen (Seite 52)
= Registerkarte [Zu Gbernehmen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
130)

9 Bearbeiten der Aktualisierungsinformationen

Wahlen Sie einen Namen der Aktualisierung in der Aktualisierungsliste aus und klicken Sie auf die
Schaltflache [Bearbeiten], um die Aktualisierungsinformationen zu bearbeiten.

= Registerkarte [Zu Gbernehmen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
130)

0 Kopieren der Aktualisierungsinformationen

Wahlen Sie einen Namen der Aktualisierung in der Aktualisierungsliste aus und klicken Sie auf die
Schaltflache [Kopieren], um eine weitere Aktualisierungsinformation auf der Grundlage der
ausgewahlten Aktualisierungsinformationen zu erstellen.
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= Registerkarte [Zu Ubernehmen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
130)

e Loéschen der Aktualisierungsinformationen

Wahlen Sie den Namen einer Aktualisierung in der Aktualisierungsliste und klicken Sie auf die
Schaltflache [Entfernen], um ein Bestatigungsfenster anzuzeigen, in dem Sie die
Aktualisierungsinformationen I6schen kénnen.

6 Uberpriifen des Status der Ubernahme der Aktualisierungsinformationen

Wahlen Sie den Namen einer Aktualisierung in der Aktualisierungsliste aus und klicken Sie auf die

Schaltflache [Aktualisierungsstatus], um den Status der Ubernahme der Aktualisierungsinformationen zu
Uberprifen.

= Fenster [Aktualisierungsstatus] (Seite 176)

6 Benachrichtigen von Scannern iiber die zu iibernehmenden Aktualisierungsinformationen (fir
fi-8040/SP-2240N/SP-2230N mit Direktanschluss)

Wahlen Sie einen Namen der Aktualisierung in der Aktualisierungsliste aus und klicken Sie auf die
Schaltflache [Aktualisierung erneut versuchen], um die Scanner Uber die Aktualisierungsinformationen
zu informieren und mit dem Ubernehmen zu beginnen.

o Festlegen der Reihenfolge, in der die Aktualisierungen iibernommen werden

Wenn es mehrere Aktualisierungsinformationen fiir eine einzelne Scannergruppe oder Computergruppe
gibt, kann die Taste [Reihenfolge fiir die Ubernahme] verwendet werden, um die Reihenfolge
festzulegen, in der die Aktualisierungen ibernommen werden.

= Fenster [Reihenfolge fiir die Ubernahme] (Seite 175)

6 Bearbeiten von Scanner- und Computergruppen

Bearbeiten Sie Scanner- und Computergruppen, die mit PaperStream Central Admin verwaltet werden,
Uber die Taste [Gruppe bearbeiten].

= Fenster [Gruppe bearbeiten] (Seite 116)

Siehe auch

[Aktualisierung] (Seite 127)
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Uberpriifen der Ereignisprotokolle

Verwalten Sie die Ereignisprotokolle in einem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das Menii
[Ereignisprot. ] klicken.

o 06

PaperStream Central Admin - - @
" Suchen v E|weiterte suche

& |‘@ Protokal I6schen ‘i‘[ﬁ Expun‘i‘@ Details | |
1 |

Datum/Zeit Ursprung Tvp Nachahmer-Identifikationsname  Meldung

Ereignisprot.

46Elmente (1-10Eements) «— 1 2 3 4 5§ -

o Léschen von Ereignisprotokollen

Wenn Sie auf die Taste [Protokoll I16schen] klicken, wird ein Bestatigungsfenster angezeigt, in dem Sie
alle in der Ereignisprotokoll-Liste angezeigten Ereignisprotokolle I6schen kdnnen.

9 Ereignisprotokolle in eine Datei exportieren

Exportieren Sie alle in der Ereignisprotokollliste angezeigten Ereignisprotokolle Uber die Schaltflache
[Exportieren] in eine Datei.

e Anzeigen der Details der Ereignisprotokolle

Wahlen Sie ein Ereignisprotokoll in der Ereignisliste aus und klicken Sie auf die Schaltflache [Details],
um die Details des Ereignisprotokolls anzuzeigen.

= Fenster [Ereignisdetails] (Seite 179)

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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Uberpriifen statistischer Informationen

Verwalten Sie die statistischen Informationen in einem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das Meni
[Statistiken] klicken.

PaperStream Central Admin| -
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o Exportieren statistischer Informationen

Exportieren Sie alle statistischen Informationen, die in der Liste der Statistiken angezeigt werden, mit der
Schaltflache [Exportieren] in eine Datei.

9 Anzeigen der Details der statistischen Informationen

Wahlen Sie einen Scanner in der Liste der Statistiken aus und klicken Sie auf die Taste [Details], um die
Details des Scanners anzuzeigen.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)

Siehe auch

[Statistiken] (Seite 180)
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Verwalten der Nachahmer uber einen Anfuihrer

Wenn PaperStream Central Admin als Anfiihrer verwendet wird, um mehr als 1000 Scanner zu tGberwachen,
verwalten Sie die Nachahmer in einem Fenster, das angezeigt wird, wenn Sie auf das Men( [Gate Console]
klicken.

n

A Gate Cons|re Emsternmgen
e Gate Console: [ Als Anfi[wer verwenden v
Speichels

~ Nachahme|-Liste

i\ Bl Einen Nachanmer regwsmeren\i\o Die Nachanmer synchranisieren \i\L Nachanmer bearbeften \i\ @ Die Nachahmer iaschen \i@ Impartieren \i Export

~ Nachahmer- i Anzahl der Anzahl der Daturm und Uhrzeit
= o Hostname/IP-Adresse Status Kommen tar
Identifikationsname hren Scanner Computer Nachahmer

188 cate Console

o Registrierung von Nachahmern

Registrieren Sie die Instanz von PaperStream Central Admin, die Sie zu Ihrem Nachahmer machen
mochten, Uber die Taste [Einen Nachahmer registrieren].

= Fenster [Einen Nachahmer registrieren] (Seite 187)

e Auffordern der Nachahmer zur Synchronisierung von Daten

Fordern Sie die Instanz von PaperStream Central Admin, die als Nachahmer registriert ist, Uber die
Taste [Die Nachahmer synchronisieren] auf, Daten zu synchronisieren.

9 Bearbeitung der Nachahmer-Informationen

Wahlen Sie den Nachahmer-ldentifikationsnamen in der Nachahmer-Liste und klicken Sie auf die
Schaltflache [Nachahmer bearbeiten], um die Nachahmer-Informationen zu bearbeiten.

= Fenster [Nachahmer bearbeiten] (Seite 188)
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e Entfernen von Nachahmern

Wahlen Sie den Nachahmer-ldentifikationsnamen in der Nachahmer-Liste aus und klicken Sie auf die
Schaltflache [Die Nachahmer I6schen], um ein Bestatigungsfenster anzuzeigen, in dem Sie den
Nachahmer entfernen kénnen.

e Registrierung von mehreren Nachahmern gleichzeitig

Importieren Sie Dateien, um mehrere Nachahmer gleichzeitig zu registrieren, indem Sie die Schaltflache
[Importieren] verwenden.

0 Exportieren der Nachahmer-Informationen

Exportieren Sie die Nachahmer-Informationen Gber die Schaltflache [Exportieren] in eine Datei.

Siehe auch

[Gate Console] (Seite 182)

93



Fenster

In diesem Abschnitt werden die Elemente in den einzelnen Fenstern beschrieben.

TIPP

Wenn Ihr Browser die Daten nicht richtig anzeigt oder verarbeitet, kann es helfen, den Cache lhres

Browsers zu loschen.

® Fensterkomponenten

In der folgenden Beschreibung wird das Fenster [Scanner] (Seite 101) als Beispiel verwendet.

n

1
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B Scanner

S Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente
T Doppelte Registrierungen Ioschen | | Gruppe bearbeiten

®  Scannername Seriennummer Status Modell Schnittstelle IP-Adresse

Kommentar Gruppe

2000 Elemente (1-10Elemente) — 1 2 3 4 5 20 -

o Menii

Weitere Informationen finden Sie unter Menu (Seite 96).

Um das Fenster zu aktualisieren, klicken Sie erneut auf den Menlpunkt des Fensters, das Sie

gerade betrachten.

9 Hilfe

Zeigt eine Erlauterung zu dem Fenster an, das derzeit angezeigt wird.

e Abmelden

Meldet sich bei PaperStream Central Admin ab.
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e Suchfeld

Geben Sie eine Suchzeichenfolge ein, und driicken Sie die [Eingabetaste]. Daraufhin werden alle
Inhalte in der Liste durchsucht.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein. Fir die Suche kdnnen keine Platzhalterzeichen verwendet
werden.

Wenn Sie auf [Erweiterte Suche] klicken, kdnnen Sie zu jedem Element in der Liste eine
Suchbedingung vorgeben.

[© suchen ~ Erweiterte Suche | 1

| ‘?J
2 3 4

1 Klicken Sie auf die Schaltflache [Erweiterte Suche].

|Scannername V|Z|

Wabhlen Sie aus der Dropdown-Liste einen Elementnamen aus der Liste im Fenster aus.

Geben Sie eine Suchzeichenfolge in das Suchfeld ein.

A WO DN

Klicken Sie auf die Schaltflache [+].
Die Spalte mit dem aus der Liste ausgewahlten Elementnamen wird durchsucht.

TIPP
e Zu einem Element kann immer nur eine einzige Bedingung vorgegeben werden.

e Um die Suchbedingung zu entfernen, klicken Sie auf die Schaltflache [-] der hinzugefiigten
Bedingung.

e Eine Suche anhand des Suchfelds und eine Suche mittels [Erweiterte Suche] kénnen nicht
gleichzeitig ausgefiuhrt werden. Eine Suche mittels [Erweiterte Suche] hat die hdhere Prioritat.

e Bedienungsschaltflachen

Sie kdnnen die angezeigte Liste Uber diese Schaltflachen bedienen. Nur Zeilen, deren
Kontrollkastchen in der Liste aktiviert sind, konnen bedient werden.

0 Liste

Listet die registrierten Elemente auf.

e Schaltflache [...]

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen aktiviert ist.
Wenn Sie auf die Schaltflache [...] klicken, werden die MenUs angezeigt, die fur diese Position
verwendet werden kénnen.
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6 Kontrollkastchen

Aktivieren Sie die Kontrollkéstchen der Ziele, bevor Sie auf die jeweilige Bedienungsschaltflache
klicken, um eine Bedienung fir sie durchzufiihren.

® Menii

[Dashboard] (Seite 98)

Zeigt den Betriebsstatus und den Wartungsstatus von Scannern an.

[Scanner] (Seite 101)

Zeigt Informationen fiir Scanner an, die mit direkter Verbindung oder mit Agent betrieben werden.

[Computer] (Seite 120)

Zeigt Informationen fur Computer an, die mit Agent betrieben werden.

[Aktualisierung] (Seite 127)

Wird zum Konfigurieren von Einstellungen fir die Ubernahme von Aktualisierungen auf Scannern
und Computern sowie zum Uberpriifen von Aktualisierungsstatus verwendet.

[Ereignisprot.] (Seite 178)

Zeigt die Ereignisausgaben von PaperStream Central Admin an.

[Statistiken] (Seite 180)

Zeigt die statistischen Informationen der Scanner an.

[Gate Console] (Seite 182)

Dient zur Konfiguration der Einstellungen fur die Funktion Gate Console.

[Praferenzen] (Seite 189)

Wird verwendet, um die Praferenzen fir PaperStream Central Admin festzulegen.

[Info] (Seite 205)

Zeigt die Version von PaperStream Central Admin an.

Anmelden-Fenster

Geben Sie einen Namen und ein Kennwort ein, um sich bei PaperStream Central Admin anzumelden.

Benutzername

Geben Sie einen Benutzernamen ein, um sich bei PaperStream Central Admin anzumelden.
Der Standardwert ist "admin".

Kennwort

Geben Sie ein Kennwort fur die Anmeldung bei PaperStream Central Admin ein.
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Der Standardwert ist "password".

Schaltflache [Anmeldung]

Meldet sich bei PaperStream Central Admin mit dem von lhnen eingegebenen Benutzernamen und
Kennwort an.
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[Dashboard]

Zeigen Sie Scannerstatus wie Betriebsstatus, Wartungstatus, Verbindungsstatus und Aktualisierungsstatus
sowie Informationen Uber die Gesamtanzahl der gescannten Blatter an.

Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, lesen Sie auch Spezifikationen fiir die Funktion Gate
Console (Seite 271).

Scannerbetriebsstatus

Zeigt den Betriebsstatus von verwalteten Scannern an.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die Grafik bewegen, wird die entsprechende Anzahl von Scannern
angezeigt.

Klicken Sie auf die Grafik, um das Fenster [Scanner] anzuzeigen, in dem Sie Details tberpriifen kdnnen.

e Registrierende Scanner
Zeigt den Registrierungsstatus von Scannern an.
[Anzahl registrierender Scanner/maximale Anzahl registrierbarer Scanner] wird in der Mitte der Grafik
angezeigt.

- Registriert
Zeigt die Anzahl der mit PaperStream Central Admin registrierten Scanner an.

- Vorlaufig registriert
Zeigt die Anzahl der mit PaperStream Central Admin vorlaufig registrierten Scanner an.
Der Status "Vorlaufig registriert" bedeutet, dass die Scanner vom Fenster [Scanner-Suche]

durchsucht und registriert wurden, aber noch keine Kommunikation mit diesen Scannern hergestellt
wurde.

- Verfugbar
Zeigt die verbleibende Anzahl von Scannern an, die mit PaperStream Central Admin registriert
werden kénnen.

e Scanner im Einsatz
Zeigt den Betriebsstatus von Scannern an.
[Anzahl Scanner im Einsatz/Anzahl registrierender Scanner] wird in der Mitte der Grafik angezeigt.

- In Betrieb
Zeigt die Anzahl der aktuell in Betrieb befindlichen Scanner an.
Wenn Scanner mit PaperStream NX Manager verbunden sind, werden Scanner, die vom
PaperStream NX Manager abgemeldet sind, ebenfalls in die Anzahl der derzeit in Betrieb
befindlichen Gerate einbezogen.

- Stopp
Zeigt die Anzahl der aktuell ausgeschalteten Scanner an.

- Nicht gemeldet
Zeigt die Anzahl der Scanner an, deren Betriebsstatus nicht gemeldet ist.
Wartungsstatus des Scanners

Zeigt die Anzahl der Wartung erfordernden Scanner an.
Klicken Sie auf jedes Symbol oder jede Anzahl von Scanner, um das Fenster [Scanner] anzuzeigen, in
dem Sie Details tUberprifen kdnnen.
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“ Fehler

Zeigt die Anzahl der Scanner an, bei denen ein Fehler aufgetreten ist.

! VerschleiBteile

Zeigt die Anzahl der Scanner an, deren Verschleildteile ihre Nennlebensdauer bald erreichen
werden oder bereits Uberschritten haben.

“ Uberpriifung erforderlich

Zeigt die Anzahl der Scanner an, die gereinigt werden mussen oder bei denen ein Papierstau
aufgetreten ist oder das Auftreten von Mehrfacheinziigen den vorgegebenen Grenzwert
Uberschritten hat.

Verbindungsstatus des Scanners

Zeigt den Status der Verbindung zwischen den Scannern und PaperStream Central Admin an.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die Grafik bewegen, wird die entsprechende Anzahl von Scannern
angezeigt.

Klicken Sie auf die Grafik, um das Fenster [Scanner] anzuzeigen, in dem Sie Details tberpriifen kdnnen.

Aktualisierungsstatus

Zeigt den Status der Ubernahme von Aktualisierungen an.
Die Aktualisierungsnamen werden in der gleichen Reihenfolge angezeigt wie in der Aktualisierungsliste
im Fenster [Aktualisierung] hinzugefigt.
Wenn Sie den Mauszeiger Uber die Grafik bewegen, wird die entsprechende Nummer von Scannern
oder Computern angezeigt.
Klicken Sie auf die Grafik, um das Fenster [Aktualisierungsstatus] anzuzeigen, in dem Sie Details
Uberprifen kdnnen.
e Ubernommen

Zeigt die Nummer der Scanner oder Computer an, auf die die Aktualisierungen Ubernommen wurden.

e Auf Ubernahme wird gewartet

Zeigt die Nummer der Scanner oder Computer an, bei denen auf Ubernahme der Aktualisierungen
gewartet wird.

e Ubernehmen fehigeschlagen

Zeigt die Nummer der Scanner oder Computer an, bei denen die Ubernahme der Aktualisierungen
fehlgeschlagen ist.

Gesamt.Scannen-Anz.

Zeigt die Gesamtanzahl der Blatter, die von den einzelnen Scannern gescannt wurden, gemaf den
angegebenen Filterbedingungen und/oder dem angegebenen Zeitraum nach Datum an.

Zeigt standardmaRig Informationen fir den letzten Monat an.

Wenn Sie den Mauszeiger Uber die Grafik bewegen, werden Details der Anzahl der gescannten Blatter
angezeigt. Die Gesamtanzahl von Blattern, die anderweitig als mit dem ADF gescannt wurden, wird
unter [Flachbett oder andere Typen] angezeigt.
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Klicken Sie auf die Grafik, um das Fenster [Statistiken] anzuzeigen, in dem Sie Details Uberprifen

kénnen.

Filterbedingungen
Geben Sie Filterbedingungen flr Scanner an.
e \Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste ein Element aus, nach dem die Scanner gefiltert werden

sollen.
Filterbedingungen kdnnen fiir jedes ausgewahlte Element angegeben werden.
Far [Scannername] und [Kommentar] kdnnen bis zu 64 Zeichen eingegeben werden. Zwischen

Grol3- und Kleinschreibung wird nicht unterschieden.

e Klicken Sie auf die Schaltflache [+] button, um eine Filterbedingung hinzuzufiigen und die
Gesamtanzahl von Blattern anzuzeigen, die gemaf der angegebenen Bedingung gescannt

wurden.

TIPP
e Zu einem Element kann immer nur eine einzige Bedingung vorgegeben werden.
e Um eine Filterbedingung zu entfernen, klicken Sie auf die Schaltflache [-] fir eine Bedingung,

die hinzugefugt wurde.
Zeitraum

Geben Sie den Zeitraum an. Ein Wert zwischen dem Datum vor einem Jahr und dem aktuellen

Datum kann angegeben werden.
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[Scanner]

Zeigen Sie die Scannerinformationen an.
Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, lesen Sie auch Spezifikationen flir die Funktion Gate
Console (Seite 271).

Dropdown-Liste [Scanner-Suche/IP-Adressen-Suche]

Suchen Sie nach Scannern, die noch nicht bei PaperStream Central Admin registriert wurden.
Verwenden Sie die Dropdown-Liste, um [Scanner-Suche] und [IP-Adressen-Suche] umzuschalten und
das Fenster [Scanner-Suche] anzuzeigen, das fiir lhren Zweck geeignet ist.

= Fenster [Scanner-Suche] (Seite 109)

e Scanner-Suche
Wahlen Sie diese Option, um nach Scannern im gleichen Subnetz zu suchen.

e |P-Adressen-Suche
Wahlen Sie diese Option, um nach Scannern zu suchen, indem Sie den IP-Adressbereich angeben.
Wenn Sie nach Scannern suchen, die mit einem anderen Subnetz verbunden sind, geben Sie den IP-
Adressbereich ein, um nach ihnen zu suchen.

Taste [Exportieren]

Exportiert die in der Scannerliste angezeigten Informationen in eine CSV-Datei.

Ausfihrliche Informationen zu einer CSV-Datei finden Sie unter Scannerkonfiguration-Dateiformat (Seite
277).

Ein Fenster mit einer Bestatigung fiir den Exportvorgang wird angezeigt.

TIPP

Wenn HTTPS fir die Kommunikation mit einem Browser fiir PaperStream Central Admin verwendet
wird, deaktivieren Sie das folgende Kontrollkastchen voriibergehend, um die Datei zu exportieren.
[Systemsteuerung] — [Internetoptionen] — Registerkarte [Detaileinstellungen] — [Verschliisselte
Seiten nicht auf dem Datentrager speichern] unter [Sicherheit]

Schaltflache [Scannerdetails]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Details der Scanner anzuzeigen.
Das Fenster [Scannerdetails] wird angezeigt.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkastchen in der Scannerliste ausgewahlt ist.

Schaltflache [Bearbeiten]

Bearbeiten Sie die Scanner-Konfigurationsinformationen.
Das Fenster [Scanner-Konfigurationsinformationen bearbeiten] wird fir den ausgewahlten Scanner
angezeigt.

= Fenster [Scanner-Konfigurationsinformationen bearbeiten] (Seite 114)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollk&stchen in der Scannerliste ausgewahlt ist.
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Taste [Entfernen]

Entfernt den Scanner, der verwaltet wird.
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Scannerliste ausgewahlt ist.

WICHTIG

Kann der Scanner sowohl mit Direktverbindung als auch mit Agent betrieben werden, so hat die
Direktverbindung Vorrang. Nach dem Entfernen eines Scanners, der betrieben mit direkter
Verbindung wurde, kann der Scanner nicht mehr betrieben mit SCA Agent und bei PaperStream
Central Admin registriert werden.

Wenn Sie die Verknupfungsmethode des Scanners'von Direktverbindung zu Agent andern,
deaktivieren Sie die Verknipfung mit PaperStream Central Admin in den Einstellungen des
Scanners'und verwenden Sie dann PaperStream Central Admin Agent , um die Verknipfung mit
PaperStream Central Adminwiederherzustellen.

Schaltflache [Fehler Loschen]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um o (Fehler) zu l6schen, das unter [Status] in der Scannerliste

angezeigt wird.

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen flir den Scanner, bei dem “ (Fehler)

unter [Status] angezeigt wird, aktiviert ist.

Wenn “ (Fehler) unter [Status] in der Scannerliste angezeigt wird, kann die Ubernahme der

Aktualisierungen auf dem Scanner erst dann fortgesetzt werden, nachdem “ (Fehler) geléscht wurde.

TIPP

Beheben Sie die Probleme am Scanner, bevor Sie o (Fehler) l16schen.

Schaltflache [Ereignisprotokoll]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Scannerereignisse anzuzeigen.
Das Fenster [Ereignisprot.] wird angezeigt, wobei die Anzeige auf die Ereignisse des entsprechenden
Scanners beschrankt ist.

= [Ereignisprot.] (Seite 178)

Schaltflache [Seriennummern-Registrierung]

Dient zur Registrierung von Scanner-Seriennummern, damit nur Scanner mit registrierten
Seriennummern mit PaperStream Central Admin verbunden werden kénnen.
Das Fenster [Seriennummern-Registrierung] wird angezeigt.

= Fenster [Seriennummernregistrierung] (Seite 118)
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Taste [Doppelte Registrierungen I6schen]

Entfernt unnétige doppelte Scannerregistrierungen, wenn ein Scanner doppelt registriert wird.

Wahlen Sie im Fenster [Doppelte Registrierungen I6schen], das angezeigt wird, Scannerregistrierungen
aus, die nicht mehr verwaltet werden missen, und entfernen Sie sie.

Diese Taste wird angezeigt, wenn die Instanz von PaperStream Central Admin, die Sie verwenden, ein
Anflhrer ist und der Scanner wie folgt doppelt registriert ist:

e Registriert mit dem Anfiihrer und einem Nachahmer

e Registriert mit mehreren Nachahmern
Beachten Sie, dass Informationen Uber die entfernten Scannerregistrierungen im Ereignisprotokoll und
in den Statistikinformationen des Anfuhrer's verbleiben.

Schaltflache [Gruppe bearbeiten]

Bearbeiten Sie die Informationen zur Scannergruppe.
Das Fenster [Gruppe bearbeiten] wird angezeigt.

= Fenster [Gruppe bearbeiten] (Seite 116)

Schaltflache [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente]

Bearbeiten Sie die in der Scannerliste anzuzeigenden Elemente.
Das Fenster [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente] wird angezeigt.

= Fenster [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente] (Seite 117)

Scannerliste

Listet die Informationen der verwalteten Scanner auf.

TIPP

e Je nach dem verwendeten Scannermodell wird "N/A" fir Elemente angezeigt, die nicht fiir Anzeige
unterstutzt werden.
AuRerdem wird "-" fiir Elemente angezeigt, fir die keine Informationen abgerufen werden konnen.

e Wird ein Scanner mit Agent und zusatzlich mit direkter Verbindung betrieben, wird er in der
Scannerliste als Scanner mit direkter Verbindung angezeigt. AuRerdem wird in der Computerliste
der mit Agent betriebene Computer angezeigt, der Name des Scanners wird jedoch als [Nicht
angeschlossen] angezeigt.

Scannername

Zeigt die Namen der Scanner an.
Klicken Sie auf eine Namensverknipfung in der Spalte [Scannername], um das Fenster
[Scannerdetails] anzuzeigen.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)

Seriennummer

Zeigt die Seriennummern der Scanner an.
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Status

Zeigt das Symbol fiir den Status jedes Scanners an.

v (Normal)

Der Scanner lauft normal.

(Stopp)

Der Scanner ist ausgeschaltet.

7 (Nicht gemeldet)

Der Scannerstatus ist einer der folgenden:

e Der Scanner wird vorlaufig bei PaperStream Central Admin registriert
Sobald ein vorlaufig registrierter Scanner mit PaperStream Central Admin kommuniziert,

andert sich dieser Status in (Normal).

Wenn der Status "Nicht gemeldet" weiterhin angezeigt wird, lesen Sie unter Markierung
"Nicht gemeldet" verbleibt unter [Status] flir einen Scanner (Seite 207) nach.

e Der bei PaperStream Central Admin registrierte Scanner wird von einer anderen
Anwendungsinstanz von PaperStream Central Admin verwaltet

“ (Fehler)

Ein Fehler ist aufgetreten. Priifen Sie die Ereignisprotokolle und behandeln Sie sie.

I (Warnung)

Treffen Sie die geeignete Mallnahme am Scanner, z. B. Reinigen des Scanners oder Ersetzen
der Verschleildteile. Priifen Sie die Ereignisprotokolle und behandeln Sie sie.

ﬂ (Benachrichtigung)

Der Scanner hat eine Benachrichtigung gesendet. Priifen Sie die Ereignisprotokolle und
behandeln Sie sie.

TIPP

e Es wird immer nur ein einziges Symbol angezeigt. Wenn mehrere Benachrichtigungen

eingehen, werden die Symbole in der folgenden Prioritatsreihenfolge angezeigt: (Stopp) >
" 0 | 0 ot
¥ (Nicht gemeldet) > (Fehler) > (Warnung) > (Benachrichtigung). Wenn zum

Beispiel die Benachrichtigungen "Offline" und "Fehler" eingehen, wird das Symbol (Stopp)

angezeigt.
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e Um zu Uberprifen, ob mehrere Benachrichtigungen eingegangen sind, beziehen Sie sich auf
Fenster [Scannerdetails] (Seite 111).
Um Details des Status zu lGberpriifen, beziehen Sie sich aulierdem auf die einzelnen Elemente
unter [Betriebsstatus], [Uberpriifung erforderlich], [Verschleilteile] und [Fehler].

Modell

Zeigt die Scannermodelle an.

Schnittstelle
Zeigt die Schnittstellen von Scannern an.

e Network(NX Manager)
Der Scanner ist mit PaperStream NX Manager verbundenen.

e Network(DirectScan)
Der Scanner ist ohne einen Computer mit einem Netzwerk verbunden.

e Network(Computer)
Der Scanner ist Uber ein Netzwerk mit einem Computer verbunden.

e USB 2.0, USB 3.0
Der Scanner ist Gber ein USB-Kabel mit einem Computer verbunden.
IP-Adresse

Zeigt die IP-Adressen der Scanner an.

MAC-Adresse

Zeigt die MAC-Adressen der Scanner an.

Nachahmer-ldentifikationsname
Zeigt die Nachahmer-Identifikationsnamen an, wenn die von Ihnen verwendete Instanz von
PaperStream Central Admin ein Anfihrer ist.
Kommunikationsverfahren
Zeigt die fur die Scanner konfigurierten Kommunikationsmethoden an.
e HTTPS
o HTTP

Verkniipfungsmethode
Zeigt an, auf welche Weise dieses Produkt mit den Scannern verknlpft ist.

e Betrieben mit direkter Verbindung
Dies wird angezeigt, wenn ein Scanner direkt mit diesem Produkt verknupft ist.

e Bedienung mit Agent
Dies wird angezeigt, wenn ein Scanner uber PaperStream Central Admin Agent mit diesem
Produkt verknipft ist
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Computername

Zeigt die Namen der Computer an.

Kommentar

Zeigt optionale Kommentare zu Scannern an, die von Benutzern anhand dieses Produkts
eingegeben wurden.

Gruppe

Zeigt die Namen der Gruppen an, zu denen die Scanner gehdren.

Aktualisierungsstatus

Zeigt den Anwendungsstatus von Aktualisierungen (Firmware und Scanner-Einstellungen) fir die
einzelnen Scanner an.

e Nicht registriert
Der Scanner wird vorlaufig bei PaperStream Central Admin registriert.

e Keine Anwendung
Die Aktualisierungen werden nicht auf den Scanner Gibernommen.

e Ubernommen
Die Aktualisierungen wurden Ubernommen.

e Auf Ubernahme wird gewartet
Es wird auf die Ubernahme der Aktualisierungen gewartet.

e Ubernehmen fehlgeschlagen
Die Ubernahme der Aktualisierungen ist fehlgeschlagen.

Letzte Statusaktualisierung

Zeigt Datum und Uhrzeit an, zu denen die Informationen auf die zurzeit angezeigten Einstellungen
aktualisiert wurden.

Erst Installation

Zeigt das Datum an, zu dem die Scanner in Nutzung gegangen sind.

Betriebsstatus
Zeigt den Betriebsstatus von jedem einzelnen Scanner an.

e In Betrieb
Dies zeigt an, dass die bei PaperStream Central Admin registrierten Scanner normal
funktionieren.

e Vorlaufig registriert
Der Scanner wird vorlaufig bei PaperStream Central Admin registriert.

e Nicht gemeldet
Der bei PaperStream Central Admin registrierte Scanner wird von einer anderen
Anwendungsinstanz von PaperStream Central Admin verwaltet.

e Stopp
Der Scanner ist ausgeschaltet.
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e Abmelden
Der Scanner wurde bei PaperStream NX Manager abgemeldet.

e Anmelden
Der Scanner ist bei PaperStream NX Manager angemeldet.
Wird der Scanner mit Agent betrieben, funktioniert der Scanner normal.
Uberpriifung erforderlich
Wird angezeigt, wenn Scanner Uberprift werden mussen.

e Normal
Der Scanner lauft normal.

e Uberpriifung erforderlich
Der Scanner muss gereinigt, werden es ist ein Papierstau aufgetreten, oder das Auftreten von
Mehrfacheinziigen hat den vorgegebenen Grenzwert Giberschritten. Uberpriifen Sie den Scanner.

VerschleiBteile

Wird angezeigt, wenn in den einzelnen Scannern Verschleillteile ausgetauscht werden muiissen.

e Normal
Der Scanner lauft normal.

e VVerbrauchsmaterial ersetzen
Im Scanner muss ein Verbrauchsmaterial ersetzt werden.
Fehler

Wird angezeigt, wenn an den einzelnen Scannern ein Fehler aufgetreten ist.

e Normal
Der Scanner lauft normal.

e Fehler
Am Scanner ist ein Fehler aufgetreten.

ADF (Blitter)

Zeigt den Gesamtdurchsatz des ADF an.
Beim fi-800R wird hier der Gesamtdurchsatz mit U-férmigem Scan angezeigt.

Flachbett oder andere Typen (Blatter)

Zeigt den Gesamtdurchsatz mit anderen Offnungen von Scannern an.
Beim fi-800R wird hier der Gesamtdurchsatz mit Rickflihrscan angezeigt.

Firmware

Zeigt die Firmware-Version zu jedem einzelnen Scanner an.

Imprinter-Firmware

Zeigt die Firmware-Version zu jedem einzelnen Scanner an (mit installiertem Imprinter).
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Optionale Elemente

Nachdem die zu verwaltenden Elemente zu [Benutzerdefinierte Felder hinzufligen] im Fenster
[Praferenzen] hinzugefiigt wurden, werden bis zu 10 Elemente als [Optionale Elemente] angezeigt.

Siehe auch
Ich mochte die Fehlerkennzeichnungen in den Scannerinformationen I6schen (Seite 208)

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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Fenster [Scanner-Suche]

Erkennt Scanner, die mit einem Netzwerk verbunden sind, und registriert sie fur die Verwaltung Uber
PaperStream Central Admin.
Es kénnen bis zu 1000 Scanner registriert werden.

Suchbereich

Wird angezeigt, wenn [IP-Adressen-Suche] in der Dropdown-Liste [Scanner-Suche/IP-Adressen-Suche]
in [Scanner] ausgewahlt wurde.

Geben Sie einen Bereich der IP-Adressen im Format "xxx.xxx.xxx.xxx" ein, wenn Sie Uber |IP-Adressen
nach Scannern suchen mdchten.

Klicken Sie auf die Schaltflache [+], um den Bereich der IP-Adressen hinzuzufiigen, den Sie in den
Suchbedingungen eingegeben haben. Klicken Sie auf die Schaltflache [-] fir eine Suchbedingung, um
sie aus den Suchbedingungen zu entfernen.

WICHTIG

Wenn die angegebenen Bereiche der IP-Adressen Uberlappen, tritt ein Fehler auf. Korrigieren Sie die
Bereiche der IP-Adressen, um Uberlappung zu vermeiden.

Schaltflache [Start]
Startet die Suche.

Schaltflache [Pause]
Unterbricht die Suche. Wenn die Suche pausiert ist, wird sie durch einen Klick auf die Schaltflache
[Start] fortgesetzt.

Schaltflache [Stopp]
Stoppt die Suche.

Hostname/IP-Adresse

Geben Sie den Namen des Hosts, den FQDN oder die IP-Adresse (IPv4-Adressformat) der Instanz von
PaperStream Central Admin ein, bei der die Scanner registriert sind. Dieser darf bis zu 255 Zeichen lang
sein.

Es kénnen alphanumerische Zeichen "-", und "." verwendet werden. Beachten Sie, dass nicht zwischen
GroR- und Kleinschreibung unterschieden wird.

Port-Nummer
Geben Sie eine Port-Nummer zwischen 1 und 65535 fiir die Kommunikation zwischen den Scannern
und PaperStream Central Admin ein. Der Standardwert ist "20444".

Suchergebnisse

Listet die Suchergebnisse auf.

Nach Abschluss der Suche wird die Anzahl der erkannten Scanner angezeigt.

Wahlen Sie die Scanner, die Sie registrieren mdchten, unter den Scannern aus, deren Kontrollkastchen
angezeigt wird.
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TIPP

In der Spalte [Verknupfungsstatus] wird der Verknipfungsstatus des Scanners angezeigt.
Je nach dem verwendeten Scannermodell wird "N/A" fiir Elemente angezeigt, die nicht fiir Anzeige
unterstutzt werden.

e Nicht verknUpft
Der Scanner wurde nicht mit PaperStream Central Admin, Scanner Central Admin Desktop oder
Scanner Central Admin Server verknUpft.

e Verknipft
Der Scanner wurde mit der Instanz von PaperStream Central Admin verknUpft, mit der Sie
betrieben.
Der Scanner mit diesem Status kann nicht doppelt als in PaperStream Central Admin verwalteter
Scanner registriert werden, den Sie betreiben.

e Mit anderen Central Admin-Produkten verknipft
Der Scanner wurde mit einer anderen Instanz von PaperStream Central Admin, Scanner Central
Admin Desktop oder Scanner Central Admin Server als der Instanz von PaperStream Central
Admin verknipft, mit der Sie aktuell betrieben.
Der Scanner mit diesem Status kann als ein in PaperStream Central Admin verwalteter Scanner
registriert (geandert) werden, den Sie betreiben.

Schaltflache [Hinzufiigen]
Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Scanner zu registrieren, deren Kontrollkdstchen in den
Suchergebnissen aktiviert wurden.
Die registrierten Scanner werden in der Scannerliste angezeigt.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.
TIPP

Wenn der gewiinschte Scanner in den Suchergebnissen nicht angezeigt wird, lesen Sie unter Ein zu
registrierender Scanner wird nicht im Fenster [Scanner-Suche] angezeigt (Seite 206) nach.

Siehe auch

[Scanner] (Seite 101)
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Fenster [Scannerdetails]

Zeigen Sie die Details der Scanner und Computer an.

Schaltflache [Bearbeiten]
Bearbeiten Sie die Konfigurationsinformationen.

Das Fenster [Scanner-Konfigurationsinformationen bearbeiten] wird angezeigt.

= Fenster [Scanner-Konfigurationsinformationen bearbeiten] (Seite 114)

Schaltflache [Ereignisprotokoll]
Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Scannerereignisse anzuzeigen.
Das Fenster [Ereignisprot.] wird angezeigt, wobei die Anzeige auf die Ereignisse des entsprechenden
Scanners beschrankt ist.

= [Ereignisprot.] (Seite 178)

Schaltflache [Fehler Loschen]

Loéscht eine Fehleranzeige. Wenn ein Fehler angezeigt wird, werden die Aktualisierungen erst dann
Ubernommen, wenn die Fehleranzeige geldscht wird. Beheben Sie die Probleme am Scanner, bevor Sie
eine Fehleranzeige |6schen.

Das Fenster zur Uberpriifung, ob die Fehleranzeige fiir den Scanner geldscht werden soll, wird
angezeigt. Nachdem eine Fehleranzeige geldscht wurde, andert sich [Fehler] in [Normal].

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn [Scanner] unter [Hardware-Status] auf der Registerkarte
[Scanner] auf [Fehler] gesetzt ist und die Registerkarte [Scanner] gewahlt wird.

Scanner-Einstellungen 6ffnen

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn ein Scanner mit direkter Verbindung betrieben wird.
Starten Sie die fi Series Netzwerkeinstellungen (Browser) oder PaperStream Scanner Admin.
Ausfuhrliche Informationen finden Sie im Bedienungshandbuch des Scanners.

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn die Registerkarte [Scanner] gewahlt wird.

® Registerkarte [Scanner]

Zeigen Sie die Scannerinformationen an.

Informationen zur Verwaltung

Zeigt die fur die Verwaltung von Scannern erforderlichen Informationen an, wie den Scanner- und
Modellnamen.

[Letztes Anderungsdatum] zeigt das Datum und die Uhrzeit an, die von dem Computer, auf dem
dieses Produkt installiert ist, abgerufen wurden.

Optionale Elemente

Nachdem die zu verwaltenden Elemente zu [Benutzerdefinierte Felder hinzufligen] im Fenster
[Praferenzen] hinzugefligt wurden, werden bis zu 10 Elemente als [Optionale Elemente]
angezeigt.
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Gerateinformationen

Zeigt die folgenden Informationen an.

Hardware-Status
Zeigt Informationen wie den Scannerstatus, Fehlerstatus und Durchsatz an.
[Letzte Statusaktualisierung] zeigt das Datum und die Uhrzeit an, die von dem Computer, auf
dem dieses Produkt installiert ist, abgerufen wurden, und [Erst Installation] zeigt das Datum und
die Uhrzeit an, die vom Scanner abgerufen wurden.

Verbrauchsmaterialienstatus
Zeigt den Durchsatz jedes Verbrauchsmaterials oder das Datum des letzten Zuriicksetzens des
Zahlers an.

Wartungsinformationen

Wird angezeigt, wenn ein Einstellungselement fir [Wartungshinweiseinstellungen] im Fenster
[Praferenzen] ausgewahlt wurde.

= [Praferenzen] (Seite 189)

TIPP

Klicken Sie auf ein Symbol oder auf den Wert (verlinkter Bereich), der neben dem Symbol
angezeigt wird, um das Fenster [Ereignisdetails] aufzurufen. Priifen Sie die Ereignisprotokolle
und behandeln Sie sie.

° ﬂ (Benachrichtigung)

° ! Warnung

Aktualisierungsstatus

Zeigt die Aktualisierungsstatus der Scanner an.
[Letzte Aktualisierung], d. h. die Zeit der Ubernahme der Aktualisierung auf dem Scanner,
verwendet das Datum und die Uhrzeit, die fir den Scanner festgelegt wurden.

® Registerkarte [Verbundener Computer]

Zeigen Sie die Computerinformationen an.

Informationen zur Verwaltung

Zeigt die flr die Verwaltung von Computern erforderlichen Informationen an, z. B. den
Computernamen und das Betriebssystem.

[Letztes Anderungsdatum] zeigt das Datum und die Uhrzeit an, die von dem Computer, auf dem
dieses Produkt installiert ist, abgerufen wurden.
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Optionale Elemente
Nachdem die zu verwaltenden Elemente zu [Benutzerdefinierte Felder hinzufligen] im Fenster
[Praferenzen] hinzugefligt wurden, werden bis zu 10 Elemente als [Optionale Elemente]
angezeigt.
Aktualisierungsstatus

Zeigt die Aktualisierungsstatus der Computers an.
[Letzte Aktualisierung], d. h. die Zeit der Ubernahme der Aktualisierung auf dem Computer,
verwendet das Datum und die Uhrzeit, die fir den Computer festgelegt wurden.

Siehe auch

Verteilbare Aktualisierungsmodule (Seite 49)

113



Fenster

Fenster [Scanner-Konfigurationsinformationen bearbeiten]

Von den Scannerkonfigurationsinformationen kénnen Sie den Gruppennamen, den Kommentar und das
benutzerdefinierte Feld andern.

TIPP

Je nach dem verwendeten Scannermodell wird "N/A" fiir Elemente angezeigt, die nicht flir Anzeige
unterstitzt werden.
AuRerdem wird "-" flir Elemente angezeigt, fur die keine Informationen abgerufen werden kénnen.

Scannergruppe

Sie kénnen dieses Element bearbeiten, wenn dieses Fenster aus dem Fenster [Scanner] angezeigt wird.
Geben Sie den Gruppennamen des Scanners ein. Sie kdnnen einen Gruppennamen auswahlen, der
derzeit verwendet wird.

Die Scannereinstellungen werden auf Gruppenbasis verteilt. Wenn zum Beispiel die Scanner in der
gleichen Abteilung in der gleichen Gruppe kategorisiert sind, kdnnen die Scannereinstellungen
gleichzeitig auf alle Scanner in der gleichen Abteilung verteilt werden.

Dieser darf bis zu 32 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

||||~.'c?<>/"|.I
Folgende Zeichenfolgen dirfen nicht verwendet werden: "(Standardgruppe)”, "(Alle)", " default__ " und
" all__". Beim Symbol"__" handelt es sich um zwei aufeinanderfolgende Unterstriche.

Wenn Sie "(Standardgruppe)" festlegen méchten, lassen Sie das Feld leer.

TIPP

e Ein Scanner kann nur zu einer Gruppe gehdren. Sie kdnnen mehrere Aktualisierungsinformationen
fur eine einzelne Gruppe erstellen und tbernehmen.

e Ein Satz Aktualisierungen kann auf mehr als eine Gruppe ibernommen werden.

Kommentar

Geben Sie einen Kommentar fir die Scanner ein.
Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

||||*?<>/"|"

Optionale Elemente

Nachdem die zu verwaltenden Elemente als Scannerinformationen zu [Benutzerdefinierte Felder
hinzufligen] im Fenster [Praferenzen] hinzugefligt wurden, werden bis zu 10 Elemente als [Optionale
Elemente] angezeigt, die bearbeitet werden kénnen.

= [Praferenzen] (Seite 189)
Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein. Beachten Sie, dass zwischen Grof3- und Kleinschreibung
unterschieden wird.
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Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

||||*?<>/"."

Schaltflache [Speichern]

Speichert die eingegebenen Einstellungen.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.

115



Fenster

Fenster [Gruppe bearbeiten]

Bearbeiten Sie Gruppen, die mit PaperStream Central Admin verwaltet werden.

Suchfeld

Sie kénnen die Liste durchsuchen. Es kénnen bis zu 64 Zeichen eingegeben werden.
Wenn Sie auf [Erweiterte Suche] klicken, kdnnen Sie zu jedem Element in der Liste eine Suchbedingung

vorgeben.
Wird angezeigt, wenn Suchziele registriert werden.

Schaltflache [Scannerdetails]/[Computerdetails]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Details der Scanner oder Computer anzuzeigen.
Nach Klicken auf die Schaltflache [Scannerdetails] wird das Fenster [Scannerdetails] angezeigt.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)
Nach Klicken auf die Schaltflache [Computerdetails] wird das Fenster [Computerdetails] angezeigt.

= Fenster [Computerdetails] (Seite 124)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Scannerliste oder Computerliste

ausgewahlt ist.

Schaltflache [Gruppennamen bearbeiten]

Bearbeiten Sie Gruppennamen.

Das Fenster [Wahlen Sie einen Gruppennamen zum Einstellen] wird angezeigt.
Schaltflache [Gruppennamen I6schen]

Léscht Scanner oder Computer aus der Gruppe, zu der sie gehoren.
Ein Fenster mit einer Bestatigung fur den Léschvorgang wird angezeigt.

® Registerkarte [Scannergruppe]

Scannerliste

Zeigen Sie die Konfigurationsinformationen der verwalteten Scanner an.
Klicken Sie auf eine Namensverknipfung in der Spalte [Scannername], um das Fenster
[Scannerdetails] anzuzeigen.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)

® Registerkarte [Computergruppe]

Computerliste

Zeigen Sie die Konfigurationsinformationen der verwalteten Computer an.
Klicken Sie auf eine Namensverknipfung in der Spalte [Computername], um das Fenster
[Computerdetails] anzuzeigen.

= Fenster [Computerdetails] (Seite 124)

Schaltflache [Zuriick]

Kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.
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Fenster [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente]

Legen Sie Elemente fest, die in der Scannerliste oder Computerliste angezeigt werden sollen, sowie ihre
Reihenfolge.
Objektliste anzeigen

Wahlen Sie Elemente aus, die in der Scannerliste oder Computerliste angezeigt werden sollen, und
andern Sie ihre Reihenfolge.

Elemente, deren Kontrollkastchen aktiviert sind, werden in der Scannerliste oder Computerliste
angezeigt. Die Spalte [Scannername] in der Scannerliste und die Spalte [Computername] in der
Computerliste kdnnen nicht ausgeblendet werden.

Die Reihenfolge unter [Elementliste anzeigen] wird in der Scannerliste oder Computerliste iGbernommen.

®

Verschiebt ein Element in der Scannerliste oder Computerliste um eine Zeile nach oben.

®

Verschiebt ein Element in der Scannerliste oder Computerliste um eine Zeile nach unten.

Standard verwenden

Setzt die Einstellungen fiir die Anzeige von Elementen auf die Grundeinstellungen zuriick.

Schaltflache [OK]
Die Einstellungen fiir [Elementliste anzeigen] werden in der Scannerliste oder Computerliste
Ubernommen.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die geanderten Anzeigeeinstellungen ab und die Scannerliste oder Computerliste wird wie in der
vorherigen Anzeige angezeigt.

Siehe auch
[Scanner] (Seite 101)
Fenster [Benutzerdefinierte Felder] (Seite 203)
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Fenster [Seriennummernregistrierung]

Registrieren Sie die Seriennummern der Scanner, die mit PaperStream Central Admin verbunden werden
kdnnen.

Schaltflache [Importieren]

Importiert die Seriennummern von Scannern aus einer CSV-Datei und registriert sie zusammen.
Ein Bestatigungsbildschirm fur die Registrierung der Seriennummern wird angezeigt.

e Um bereits in PaperStream Central Admin registrierte Seriennummern zu I6schen und den Inhalt der
CSV-Datei zu andern, wahlen Sie das Kontrollkastchen [Registrierte Seriennummern mit neuen zu
registrierenden Seriennummern Uberschreiben] aus.

e Um nur nicht registrierte Seriennummern aus der CSV-Datei zu registrieren, ohne die Informationen
fur die registrierten Seriennummern in PaperStream Central Admin zu aktualisieren, deaktivieren Sie
das Kontrollkdstchen [Registrierte Seriennummern mit neuen zu registrierenden Seriennummern
Uberschreiben].

Details zu diesem Typ von CSV-Dateien finden Sie unter Seriennummer-Registrierungsdateiformat

(Seite 276).

Schaltflache [Exportieren]

Exportiert die in der Seriennummernliste angezeigten Seriennummern in eine CSV-Datei.
Details zu diesem Typ von CSV-Dateien finden Sie unter Seriennummer-Registrierungsdateiformat
(Seite 276).

TIPP

Wenn HTTPS fir die Kommunikation mit einem Browser fiur PaperStream Central Admin verwendet
wird, deaktivieren Sie das folgende Kontrollkastchen voriibergehend, um die Datei zu exportieren.
[Systemsteuerung] — [Internetoptionen] — Registerkarte [Detaileinstellungen] — [Verschliisselte
Seiten nicht auf dem Datentrager speichern] unter [Sicherheit]

Schaltflache [Loschen]

Loscht alle in der Liste aufgefiihrten Seriennummern.

Ein Fenster mit einer Bestatigung fir den Léschvorgang wird angezeigt.
Filterbedingungen

Geben Sie Filterbedingungen fur Seriennummern an. Wird angezeigt, wenn Seriennummern registriert
werden.

e Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste ein Element aus, nach dem die Scanner gefiltert werden sollen.
Filterbedingungen kdénnen fir jedes ausgewahlte Element angegeben werden.

e Klicken Sie auf die Taste [+], um eine Filterbedingung hinzuzufiigen und die Seriennummern geman
der festgelegten Bedingung anzuzeigen.

TIPP

e Zu einem Element kann immer nur eine einzige Bedingung vorgegeben werden.

118



Fenster

e Um eine Filterbedingung zu entfernen, klicken Sie auf die Schaltflache [-] fur eine Bedingung, die
hinzugefligt wurde.
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[Computer]

Zeigt Informationen fir Computer an, die mit Agent betrieben werden.

Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, lesen Sie auch Spezifikationen flir die Funktion Gate
Console (Seite 271).

Taste [Exportieren]

Exportiert die in der Computerliste angezeigten Informationen in eine CSV-Datei.

Ausfuhrliche Informationen zu einer CSV-Datei finden Sie unter Computerkonfiguration-Dateiformat
(Seite 282).

Ein Fenster mit einer Bestatigung fur den Exportvorgang wird angezeigt.

TIPP

Wenn HTTPS fir die Kommunikation mit einem Browser fir PaperStream Central Admin verwendet
wird, deaktivieren Sie das folgende Kontrollkastchen voriibergehend, um die Datei zu exportieren.
[Systemsteuerung] — [Internetoptionen] — Registerkarte [Detaileinstellungen] — [Verschliisselte
Seiten nicht auf dem Datentrager speichern] unter [Sicherheit]

Schaltflache [Computerdetails]

Zeigen Sie die Details eines in der Computerliste ausgewahlten Computers an.
Das Fenster [Computerdetails] wird angezeigt.

= Fenster [Computerdetails] (Seite 124)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Computerliste ausgewahlt ist.
Schaltflache [Bearbeiten]

Bearbeiten Sie die Konfigurationsinformationen fir einen in der Computerliste ausgewahlten Computer.
Das Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten] wird angezeigt.

= Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten] (Seite 126)

Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Computerliste ausgewahlt ist.
Taste [Entfernen]

Entfernt die ausgewahlten Computer aus der Computerliste.

Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkastchen in der Computerliste ausgewahlt ist.
Schaltflache [Ereignisprotokoll]

Zeigt Computerereignisse an.
Das Fenster [Ereignisprot.] wird angezeigt, wobei die Anzeige auf die Ereignisse des betreffenden
Computers beschrankt ist.

= [Ereignisprot.] (Seite 178)

Taste [Doppelte Registrierungen I6schen]

Entfernt unnétige Computerregistrierungen, wenn der Computer doppelt registriert ist.
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Wahlen Sie im Fenster [Doppelte Registrierungen I6schen], das angezeigt wird,
Computerregistrierungen aus, die nicht mehr verwaltet werden missen, und entfernen Sie sie.

Diese Taste wird angezeigt, wenn die Instanz von PaperStream Central Admin, die Sie verwenden, ein
Anfihrer ist und der Computer wie folgt doppelt registriert ist:

e Registriert mit dem Anfiihrer und einem Nachahmer
e Registriert mit mehreren Nachahmern
Beachten Sie, dass Informationen Uber die entfernten Computerregistrierungen im Ereignisprotokoll des
Anflhrer's verbleiben.
Schaltflache [Gruppe bearbeiten]

Bearbeiten Sie die Informationen der Computergruppe.
Das Fenster [Gruppe bearbeiten] wird angezeigt.

= Fenster [Gruppe bearbeiten] (Seite 116)

Schaltflache [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente]

Bearbeiten Sie die in der Computerliste anzuzeigenden Elemente.
Das Fenster [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente] wird angezeigt.

= Fenster [Bearbeiten Sie anzuzeigende Elemente] (Seite 117)

Computerliste

Listet die Informationen der mit Agent betriebenen Computer auf.
Die im Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten] festgelegten Elemente werden in
dieser Liste angezeigt.

= Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten] (Seite 126)

TIPP

e Je nach dem verwendeten Scannermodell wird "N/A" fir Elemente angezeigt, die nicht fir Anzeige
unterstitzt werden.
AuRerdem wird "-" fir Elemente angezeigt, fur die keine Informationen abgerufen werden kénnen.

e Wird ein Scanner mit Agent und zusatzlich mit direkter Verbindung betrieben, wird er in der
Scannerliste als Scanner mit direkter Verbindung angezeigt. AuRerdem wird in der Computerliste
der mit Agent betriebene Computer angezeigt, der Name des Scanners wird jedoch als [Nicht
angeschlossen] angezeigt.

Computername

Zeigt die Namen der Computer an.
Klicken Sie auf eine Namensverknipfung in der Spalte [Computername], um das Fenster
[Computerdetails] anzuzeigen.

= Fenster [Computerdetails] (Seite 124)

Computer-Seriennummer

Zeigt die Seriennummern der Computer an.
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Betriebssystem

Zeigt die Betriebssysteme der Computer an.

IP-Adresse

Zeigt die IP-Adressen von Computern an.

MAC-Adresse

Zeigt die MAC-Adressen von Computern an.

Nachahmer-ldentifikationsname
Zeigt die Nachahmer-Identifikationsnamen an, wenn die von Ihnen verwendete Instanz von
PaperStream Central Admin ein Anflhrer ist.

Scannername

Zeigt die Namen der mit Computern verbundenen Scanner an.

Seriennummer

Zeigt die Seriennummern der mit Computern verbundenen Scanner an.

Modell

Zeigt die Modelle der mit Computern verbundenen Scanner an.

Schnittstelle
Zeigt die Schnittstellen von Scannern an.

e Network(Computer)
Der Scanner ist Uber ein Netzwerk mit einem Computer verbunden.

e USB 2.0, USB 3.0
Der Scanner ist Uber ein USB-Kabel mit einem Computer verbunden.

Kommentar

Zeigt optionale Kommentare zu Computern an, die von Benutzern anhand dieses Produkts
eingegeben wurden.

Gruppe

Zeigt die Namen der Gruppen an, zu denen die Computer gehdren.

Aktualisierungsstatus
Zeigt den Status der Ubernahme von Aktualisierungen an.

e Keine Anwendung
Die Aktualisierungen sind nicht auf die Computer anwendbar.

e Ubernommen
Die Aktualisierungen wurden Ubernommen.

e Auf Ubernahme wird gewartet
Es wird auf die Ubernahme der Aktualisierungen gewartet.
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e Ubernehmen fehlgeschlagen
Die Ubernahme der Aktualisierungen ist fehlgeschlagen.
Letzte Statusaktualisierung
Zeigt Datum und Uhrzeit an, zu denen die Informationen auf die zurzeit angezeigten Einstellungen
aktualisiert wurden.
Erst Installation

Zeigt das Datum an, zu dem die mit Computern verbundenen Scanner in Nutzung gegangen sind.

PaperStream Central Admin Agent

Zeigt die Version von PaperStream Central Admin Agent an.

PaperStream IP (TWAIN)

Zeigt die Version von PaperStream IP (TWAIN) an.
Wenn sowohl PaperStream IP (TWAIN) als auch PaperStream IP (TWAIN x64) installiert sind, sind
die Versionen durch ":" getrennt und werden im Format "Version von PaperStream IP
(TWAIN):Version von PaperStream IP (TWAIN x64)" angezeigt.

PaperStream IP (ISIS)

Zeigt die Version von PaperStream IP (ISIS) an.

Network Setup Tool

Zeigt die Version von Network Setup Tool an.

Error Recovery Guide

Zeigt die Version von Error Recovery Guide an.

PaperStream Capture

Zeigt die Version von PaperStream Capture an.

PaperStream ClickScan

Zeigt die Version von PaperStream ClickScan an.

Handbuch

Zeigt die Version des auf Scanner bezogenen manuellen Installationsprogramms an.

Optionale Elemente

Nachdem die zu verwaltenden Elemente zu [Benutzerdefinierte Felder hinzufiigen] im Fenster
[Praferenzen] hinzugeflgt wurden, werden bis zu 10 Elemente als [Optionale Elemente] angezeigt.
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Fenster [Computerdetails]

Zeigen Sie die Details der Scanner und Computer an.

Schaltflache [Bearbeiten]

Bearbeiten Sie die Konfigurationsinformationen.
Das Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten] wird angezeigt.

= Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten] (Seite 126)

Schaltflache [Ereignisprotokoll]

Zeigt Computerereignisse an.

Das Fenster [Ereignisprot.] wird angezeigt, wobei die Anzeige auf die Ereignisse des betreffenden
Computers beschrankt ist.

= [Ereignisprot.] (Seite 178)

® Registerkarte [Computer]

Zeigen Sie die Computerinformationen an.

Informationen zur Verwaltung

Zeigt die fur die Verwaltung von Computern erforderlichen Informationen an, z. B. den
Computernamen und das Betriebssystem.

[Letztes Anderungsdatum] zeigt das Datum und die Uhrzeit an, die von dem Computer, auf dem
dieses Produkt installiert ist, abgerufen wurden.

Optionale Elemente

Nachdem die zu verwaltenden Elemente zu [Benutzerdefinierte Felder hinzufigen] im Fenster
[Praferenzen] hinzugefiigt wurden, werden bis zu 10 Elemente als [Optionale Elemente]
angezeigt.

Aktualisierungsstatus

Zeigt die Aktualisierungsstatus der Computers an.
[Letzte Aktualisierung], d. h. die Zeit der Ubernahme der Aktualisierung auf dem Computer,
verwendet das Datum und die Uhrzeit, die fir den Computer festgelegt wurden.

® Registerkarte [Verbundener Scanner]

Zeigen Sie die Informationen fur Scanner an, die mit Computern verbunden sind.

Informationen zur Verwaltung

Zeigt die fUr die Verwaltung von Scannern erforderlichen Informationen an, wie den Scanner- und
Modellnamen.

[Letztes Anderungsdatum] zeigt das Datum und die Uhrzeit an, die von dem Computer, auf dem
dieses Produkt installiert ist, abgerufen wurden.
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Optionale Elemente

Nachdem die zu verwaltenden Elemente zu [Benutzerdefinierte Felder hinzufligen] im Fenster
[Praferenzen] hinzugefligt wurden, werden bis zu 10 Elemente als [Optionale Elemente]
angezeigt.

Gerateinformationen

Zeigt die folgenden Informationen an.

Hardware-Status

Zeigt Informationen wie den Scannerstatus, Fehlerstatus und Durchsatz an.

[Letzte Statusaktualisierung] zeigt das Datum und die Uhrzeit an, die von dem Computer, auf
dem dieses Produkt installiert ist, abgerufen wurden, und [Erst Installation] zeigt das Datum und
die Uhrzeit an, die vom Scanner abgerufen wurden.

Verbrauchsmaterialienstatus

Zeigt den Durchsatz jedes Verbrauchsmaterials oder das Datum des letzten Zuriicksetzens des
Zahlers an.

TIPP

Klicken Sie auf ein Symbol oder auf den Wert (verlinkter Bereich), der neben dem Symbol
angezeigt wird, um das Fenster [Ereignisdetails] aufzurufen. Priifen Sie die Ereignisprotokolle
und behandeln Sie sie.

° ﬂ (Benachrichtigung)

o Warnung

Aktualisierungsstatus

Zeigt die Aktualisierungsstatus der Scanner an.
[Letzte Aktualisierung], d. h. die Zeit der Ubernahme der Aktualisierung auf dem Scanner,
verwendet das Datum und die Uhrzeit, die flir den Scanner festgelegt wurden.

Siehe auch

Verteilbare Aktualisierungsmodule (Seite 49)
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Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten]

Von den Computerkonfigurationsinformationen kénnen Sie den Gruppennamen, den Kommentar und das
benutzerdefinierte Feld andern.

TIPP

Je nach dem verwendeten Scannermodell wird "N/A" fiir Elemente angezeigt, die nicht flir Anzeige
unterstitzt werden.
AuRerdem wird "-" fiir Elemente angezeigt, flur die keine Informationen abgerufen werden kénnen.

Computergruppe

Sie kdnnen dieses Element bearbeiten, wenn dieses Fenster aus dem Fenster [Computer] angezeigt
wird.

Geben Sie den Gruppennamen fiir den Computer ein, der mit Agent betrieben wird. Sie kdnnen einen
Gruppennamen auswahlen, der derzeit verwendet wird.

Die Anwendung wird auf Gruppenbasis Ubernommen. Wenn zum Beispiel Computer in der gleichen
Abteilung in der gleichen Gruppe kategorisiert sind, kann die Anwendung gleichzeitig auf allen
Computern in der gleichen Abteilung Gbernommen werden.

Dieser darf bis zu 32 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen kdnnen nicht verwendet werden:

"'l*?<>/l"-,
Folgende Zeichenfolgen dirfen nicht verwendet werden: "(Standardgruppe)"”, "(Alle)", " __default__ " und
" all__". Beim Symbol"_ " handelt es sich um zwei aufeinanderfolgende Unterstriche.

Wenn Sie "(Standardgruppe)" festlegen méchten, lassen Sie das Feld leer.

TIPP

e Ein Computer kann nur zu einer einzigen Gruppe gehdéren. Sie kénnen mehrere
Aktualisierungsinformationen fir eine einzelne Gruppe erstellen und Gbernehmen.

e Ein Satz Aktualisierungen kann auf mehr als eine Gruppe ibernommen werden.

Kommentar

Geben Sie einen Kommentar fiir den Computer ein.
Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

"'l*?<>/"".

Schaltflache [Speichern]

Speichert die eingegebenen Einstellungen.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurtck.
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[Aktualisierung]

Zeigen Sie eine Liste der Aktualisierungsinformationen an.
Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, lesen Sie auch Spezifikationen flir die Funktion Gate
Console (Seite 271).

Suchfeld

Sie koénnen die Liste durchsuchen. Es kénnen bis zu 64 Zeichen eingegeben werden.

Wenn Sie auf [Erweiterte Suche] klicken, kdnnen Sie zu jedem Element in der Liste eine Suchbedingung
vorgeben.

Wird angezeigt, wenn Suchziele registriert werden.

Schaltflache [Erstellen]

Erstellt Aktualisierungsinformationen.
Es kénnen bis zu 30 Aktualisierungsinformationen erstellt werden.
Die Registerkarte [Zu iibernehmen] im Fenster [Neue Aktualisierung] wird angezeigt.

= Registerkarte [Zu Ubernehmen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
130)

Schaltflache [Bearbeiten]

Bearbeiten Sie die Aktualisierungsinformationen.
Zeigt die Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Aktualisierung bearbeiten] an.

= Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Aktualisierungsliste ausgewahlt ist.

Schaltflache [Kopieren]

Kopiert die vorhandenen Aktualisierungsinformationen, sodass Sie diese bearbeiten und separate
Aktualisierungsinformationen erstellen kénnen.
Die Registerkarte [Prifen und speichern] zeigt die ausgewahlten Aktualisierungsinformationen an.

= Registerkarte [Prufen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkastchen in der Aktualisierungsliste ausgewahlt ist.

Taste [Entfernen]

Léschen Sie Aktualisierungsinformationen.
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Aktualisierungsliste ausgewahlt ist.

Schaltflache [Aktualisierungsstatus]

Uberpriifen Sie den Status der Ubernahme der Aktualisierungsmodule.
Das Fenster [Aktualisierungsstatus] wird fir die ausgewahlten Einstellungen angezeigt.

= Fenster [Aktualisierungsstatus] (Seite 176)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Aktualisierungsliste ausgewahlt ist.
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Schaltflache [Aktualisierung erneut versuchen]

Startet die Ubernahme der Aktualisierungen auf den Scannern, die auf die Ubernahme von
Aktualisierungen warten.

Die Aktualisierungen werden auf die relevanten Scanner Gibernommen.

Wenn es mehrere Aktualisierungen fiir eine einzelne Scannergruppe gibt, wird die Auswahl einer
Aktualisierung zu einem spateren Zeitpunkt in der Reihenfolge und das Klicken auf die Taste
[Aktualisierung erneut versuchen] diese Aktualisierung nicht tbernehmen. Zu Gbernehmen sind die
Aktualisierungen, die in der Reihenfolge am weitesten vorne stehen.

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn bei einem mit einer direkten Verbindung betriebenen fi-8040/
SP-2240N/SP-2230N die folgenden Bedingungen erfillt sind.

e Das Kontrollkastchen fir eine Aktualisierung ist in der Aktualisierungsliste aktiviert.

e Die aktuelle Uhrzeit liegt innerhalb des Zeitfensters, das unter [Zeit fur das Anwenden] in der
Aktualisierungsliste angezeigt wird.

Wenn das Kontrollkastchen flr eine Computergruppen-Aktualisierung aktiviert ist, wird diese

Schaltflache nicht angezeigt.

WICHTIG

Vergewissern Sie sich, dass sich der Scanner im folgenden Zustand befindet, bevor Sie auf die
Schaltflache [Aktualisierung erneut versuchen] klicken:

e Der Scanner ist eingeschaltet.

e Der Scanner wird nicht verwendet.

Taste [Reihenfolge fiir die Ubernahme]

Wenn es mehrere Aktualisierungen fur eine einzelne Scannergruppe oder Computergruppe gibt, legen
Sie die Reihenfolge fest, in der die Aktualisierungen zu Gbernommen werden.

Diese Tastee wird angezeigt, wenn die Aktualisierungsliste mehrere Aktualisierungsinformationen
enthalt.

Wenn Sie auf diese Taste klicken, wird das Fenster [Reihenfolge fiir die Ubernahme] angezeigt.

= Fenster [Reihenfolge fiir die Ubernahme] (Seite 175)

Schaltflache [Gruppe bearbeiten]

Bearbeiten Sie die mit PaperStream Central Admin verwalteten Gruppeninformationen.
Das Fenster [Gruppe bearbeiten] wird angezeigt.

= Fenster [Gruppe bearbeiten] (Seite 116)
Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn die zu ibernehmenden Aktualisierungen registriert wurden.

Aktualisierungsliste

Listet Aktualisierungsinformationen auf.
Die Aktualisierungen werden vom Anfang der Liste aus Ubernommen. Standardmaflig werden
Aktualisierungen in der Reihenfolge aufgelistet, in der sie erstellt wurden.
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Namensaktualisierung

Wenn Sie auf eine Verknipfung in der Spalte [Namensaktualisierung] klicken, wird die Registerkarte
[Prufen und speichern] im Fenster [Aktualisierung bearbeiten] angezeigt.

= Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung
bearbeiten] (Seite 155)
Gruppe

Zeigt die Namen der Zielgruppen an.

Zeit fiir das Anwenden
Zeigt den Zeitpunkt an, zu dem mit der Ubernehmen von Aktualisierungen auf dem Scanner oder
Computer begonnen werden soll.

Zu Uibernehmen

Klicken Sie auf einen Link in der Spalte [Zu GUbernehmen], um das Fenster [Aktualisierungsstatus]
fur die Einstellungen anzuzeigen.

= Fenster [Aktualisierungsstatus] (Seite 176)

Ubernommen
Zeigt die Nummer der Scanner oder Computer an, auf die die Aktualisierungen Gibernommen
wurden.

Auf Ubernahme wird gewartet
Zeigt die Nummer der Scanner oder Computer an, bei denen auf Ubernahme der Aktualisierungen
gewartet wird.

Ubernehmen fehlgeschlagen

Zeigt die Nummer der Scanner oder Computer an, bei denen die Ubernahme der Aktualisierungen
fehlgeschlagen ist.

TIPP

Wenn es mehrere Aktualisierungen flr eine einzelne Scannergruppe oder Computergruppe gibt,
werden sie wie folgt Gbernommen:

e Aktualisierungen, die nicht in das fur [Zeit fir das Anwenden] angegebene Zeitfenster fallen, und
Aktualisierungen mit der Angabe [Nicht anwendbar] werden tbersprungen, und die nachste
Aktualisierung wird ibernommen.

e Das Aktualisierung wird abgebrochen, wenn der Fehler [Ubernehmen fehigeschlagen] auftritt. Durch
das Léschen von [Ubernehmen fehlgeschlagen] wird das Aktualisierung erneut angewendet. Sobald
das Aktualisierung erfolgreich installiert wurde, wird das nachste Aktualisierung ibernehmen.

129



Fenster

Registerkarte [Zu Ubernehmen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/
[Aktualisierung bearbeiten]

Wahlen Sie die Ziele (Scannergruppen oder Computergruppen) aus, auf die Sie die Aktualisierungsmodule
Ubernehmen méchten.

Sie kdnnen auch eine Scannergruppe oder Computergruppe auswahlen, die bereits von einem anderen
Aktualisierung abgedeckt ist.

Zieltyp

Wahlen Sie den Zieltyp aus, auf dem Sie die Aktualisierungsmodule Gbernehmen mdchten. Der
Standardwert ist [Scannergruppe].

e Scannergruppe
Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Scannergruppen festlegen mdchten, auf denen
Scannereinstellungen oder Firmware (ibernommen werden sollen.
Eine Liste der Gruppen, auf die die Aktualisierungsmodule Ubernommen werden kénnen, wird
angezeigt.
Die Aktualisierungsmodul werden auf allen Scanner Gibernommen, die zu den ausgewahlten Gruppen
gehoren.
AuRerdem werden die folgenden Registerkarten aktiv.

- Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 132)
Wird nur aktiv, wenn eine mit direkter Verbindung betriebene Scannergruppe ausgewahit wird.

- Registerkarte [Firmware] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite 147)

- Registerkarte [Zeit flir das Anwenden] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 153)

- Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

e Computergruppe
Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie die Computergruppen festlegen méchten, auf denen die
Anwendungseinstellungen oder Anwendungen Ubernommen werden sollen.
Eine Liste der Gruppen, auf die die Aktualisierungsmodule ibernommen werden kénnen, wird
angezeigt.
Die Aktualisierungsmodul werden auf allen Computern Gbernommen, die zu den ausgewabhlten
Gruppen gehdren.
AuRerdem werden die folgenden Registerkarten aktiv.

- Registerkarte [Anwendungseinstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung
bearbeiten] (Seite 149)

- Registerkarte [Anwendung] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite 151)

- Registerkarte [Zeit flir das Anwenden] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 153)

- Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)
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TIPP

In Abhangigkeit von der Netzwerkumgebung kann beim Ubernehmen der Aktualisierungsmodule auf
die ausgewahlten Ziele die Kommunikation mit den Zielen aufgrund einer Uberlastung des Netzwerks
fehlschlagen. Passen Sie in diesem Fall die Anzahl der Ziele, auf denen die Aktualisierungsmodul
Ubernommen werden sollen, entsprechend an.

Schaltflache [Priifen und speichern]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen zu prifen und zu speichern.
Die Registerkarte [Prufen und speichern] wird angezeigt.

= Registerkarte [Priifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

Schaltflache [Weiter]

Zeigt die nachste Registerkarte an.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.

Siehe auch

Verteilbare Aktualisierungsmodule (Seite 49)
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Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/
[Aktualisierung bearbeiten]

Konfigurieren Sie die Scannereinstellungen, die auf einen Scanner ibernommen werden, der mit direkter
Verbindung betrieben wird.
Scannereinstellungen aktualisieren

Legen Sie fest, ob die Scanner-Einstellungen aktualisiert werden sollen.

Wenn Sie die Scannereinstellungen erstellen oder bearbeiten, wahlen Sie [Ja].

Wenn Sie die Scannereinstellungen, die bereits auf den Scannern ibernommen wurden, nicht
bearbeiten (wenn Sie nur die Firmware aktualisieren mochten), wahlen Sie [Nein].

Nach Wahl von [Ja] stehen die folgenden Elemente zur Verfligung.

Scannertyp

Wahlen Sie den Scannertyp aus, fur den die Scannereinstellungen aktualisiert werden.

Die Einstellungen iibernehmen
Sie kénnen die bestehenden Einstellungen abrufen.

e \Von einem Scanner abrufen
Beim fi-8040 werden die Scannereinstellungen von dem ausgewahlten Scanner abgerufen.
Das Fenster [Scanner auswahlen, von dem die Einstellungen abgerufen werden] wird angezeigt.

= Fenster [Scanner auswahlen, von dem die Einstellungen abgerufen werden] (Seite 156)

e Aus einer Datei abrufen
Ruft die Einstellungen aus der Datei (.cab) ab, in die die Scannereinstellungen ausgegeben wurden.
Details zum Ausgeben der Scanner-Einstellungsdatei (.cab) finden Sie in der Bedienung'shandbuch
Ihres Scanners.

Schaltflache [Priifen und speichern]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen zu prufen und zu speichern.
Die Registerkarte [Priifen und speichern] wird angezeigt.

= Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

Schaltflache [Zuriick]

Zeigt die vorherige Registerkarte an.

Schaltflache [Weiter]

Zeigt die ndchste Registerkarte an.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.

Wenn [Scannertyp] auf [fi-8040] eingestellt ist, konfigurieren Sie die Einstellungen wie folgt:
e Menu [Separate Einstellungen] (Seite 133)
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e Men [Allgemeine Einstellungen] (Seite 136)
- MenU [Verwendungshinweise] (Seite 136)
- Meni [Netzwerk] (Seite 136)
- Menu [Sicherheit] (Seite 137)
- Meni [VerknUpfung mit Server wird hergestellt] (Seite 137)
- Men( [DirectScan-Einstellungen] (Seite 144)

Menii [Separate Einstellungen]

Wenn eine separate Einstellungsdatei von PaperStream Central Admin verteilt wird, werden die
Scanner-Einstellungen auf jedem Scanner auf die in der separaten Einstellungsdatei enthaltenen
Einstellungen geandert.

Kontrollkdstchen [Einstellungen fiir jeden Scanner konfigurieren]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um die Einstellungen der einzelnen Scanner auf Basis ihrer
Seriennummer zu andern.

Schaltflache [Importieren]

Klicken Sie auf diese Taste, um eine separaten Einstellungendatei zu importieren, die die separaten
Einstellungen flir jeden Scanner auflistet, wie Kennworter und IP-Adressen.

Das Fenster fiir die Auswahl einer Datei wird angezeigt. Wahlen Sie eine andere Einstellungendatei
aus.

Informationen zu den Seriennummern, die nicht in der separaten Liste der Einstellungen enthalten
sind, werden hinzugefiigt. Die Informationen fiir dieselben Seriennummern werden tberschrieben.
Details zu separaten Einstellungsdateien finden Sie unter Separate Einstellungen Dateiformat (Seite
286).

Schaltflache [Exportieren]

Exportiert die in der Liste der separaten Einstellungen angezeigten Informationen in eine separate
Einstellungsdatei.

Um die Scannereinstellungen zu andern, bearbeiten Sie die exportierte Datei fur separate
Einstellungen, und importieren Sie diese Datei anschlief’end wieder.

Bearbeiten Sie eine Datei flr separate Einstellungen mithilfe einer Anwendung, die den als [CSV-
Datei Charset] im Fenster [Praferenzen] ausgewahlten Zeichensatz unterstitzt.

TIPP

Wenn HTTPS flir die Kommunikation mit einem Browser fir PaperStream Central Admin
verwendet wird, deaktivieren Sie das folgende Kontrollk&stchen vorlibergehend, um die Datei zu
exportieren.

[Systemsteuerung] — [Internetoptionen] — Registerkarte [Detaileinstellungen] — [Verschlisselte
Seiten nicht auf dem Datentrager speichern] unter [Sicherheit]

Liste der separaten Einstellungen

Listet die Einstellungen fiir jeden Scanner auf.
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Scannername
Zeigt die Namen der Scanner an.

e Nicht &ndern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

Seriennummer

Zeigt die Seriennummern der Scanner an.

Admin-Kennwort

Zeigt "eeee" fir die Admin-Kennworter an. Diese Kennworter werden fur das Konfigurieren des
jeweiligen Scanners Uber den Touchscreen des Scanners und fiir die Anmeldung bei fi Series-
Netzwerkeinstellungen (Browser) verwendet.

e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

e Deaktivieren
Die Einstellung ist deaktiviert.

Kennwort zur Bearbeitung der DirectScan-Einstellungen

Zeigt "eeee" fiir die Kennworter zur Bearbeitung der DirectScan-Einstellungen ein. Diese
Kennworter werden flr die Bearbeitung von Auftragen Uber den Touchscreen des Scanners
verwendet.

e Nicht &ndern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

e Deaktivieren
Die Einstellung ist deaktiviert.

IPv4-Konfiguration
Zeigt die Konfigurationsmethoden IPv4 an.

e Automatisch

Die Einstellungen [IPv4-Adresse], [Subnetzmaske (IPv4)] und [Standardgateway (IPv4)] sind
deaktiviert. Diese Werte werden automatisch zugewiesen.

e Manuell

Die Einstellungen [IPv4-Adresse], [Subnetzmaske (IPv4)] und [Standardgateway (IPv4)] sind
aktiviert.

e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.
IPv4-Adresse
Zeigt die IPv4-Adressen an.

e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.
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Zeigt die Subnetzmaske (IPv4) an.
e Nicht &ndern
Die Einstellung wurde nicht geandert.
Standardgateway (IPv4)
Zeigt die Standardgateways (IPv4) an.

e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

Dynamische DNS

Zeigt an, ob Dynamische DNS aktiviert ist oder nicht.

e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.
IPv6-Konfiguration
Zeigt die Konfigurationsmethoden IPv6 an.

e Automatisch

Fenster

Die Einstellungen [IPv6-Adresse], [RA-Paket empfangen], [Subnetzprafixlange (IPv6)] und
[Standardgateway (IPv6)] sind deaktiviert. Diese Werte werden automatisch zugewiesen.

e Manuell

Die Einstellungen [IPv6-Adresse], [RA-Paket empfangen], [Subnetzprafixlange (IPv6)] und

[Standardgateway (IPv6)] sind aktiviert.
e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.
IPv6-Adresse
Zeigt die IPv6-Adressen an.

e Nicht &ndern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

RA-Paket empfangen
Zeit an, ob RA-Pakete empfangen werden.

e EIN
RA-Pakete werden empfangen.

e AUS
RA-Pakete werden nicht empfangen.

e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

Subnetzprafixlange (IPv6)
Zeigt die Subnetzprafixlange (IPv6) an.
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e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

Standardgateway (IPv6)
Zeigt die Standardgateways (IPv6) an.

e Nicht andern
Die Einstellung wurde nicht geandert.

Menii [Allgemeine Einstellungen]

Details Uber die Einstellungselemente finden Sie unter "Netzwerkeinstellungen" im
Bedienungshandbuch Ihres Scanners.

® Menii [Verwendungshinweise]

Verwendungshinweise
Legen Sie eine Methode fur die Verwendung des Scanners fest.

e Den mit einem Computer verbundenen Scanner verwenden
Verwenden Sie den Scanner, indem Sie ihn mit einem Computer verbinden.

e Scanner allein verwenden (DirectScan)
Verwenden Sie den Scanner, indem Sie ihn mit einem Netzwerk verbinden und Bilddateien an
freigegebene Ordner im Netzwerk oder an den Mail-Server senden.
Wenn Sie [Scanner allein verwenden (DirectScan)] wahlen, aktivieren Sie auch das
Kontrollkastchen [Am Anfang Auftragsliste anzeigen].

e Verwendung uber die Verbindung mit PaperStream NX Manager
Verwenden Sie den Scanner, indem Sie ihn Uber ein Netzwerk mit einem Server verbinden, auf
dem PaperStream NX Manager installiert ist.

Kontrollkdstchen [Am Anfang Auftragsliste anzeigen]

Legen Sie fest, ob bei Verwendung von DirectScan als Startbildschirm (Hauptfenster) der
Bildschirm Auftragsliste angezeigt werden soll.
Das Kontrollkastchen ist standardmaRig deaktiviert.

® Menii [Netzwerk]

DNS-Server
Legen Sie den DNS-Server fest.

e Automatisch
Dies ist der Standardwert.

e Manuell
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [Manuell] auswahlen.

- Primarer DNS
- Sekundarer DNS
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® Menii [Sicherheit]

Netzwerkverschliisselung
Legen Sie fest, ob Netzwerkkommunikation verschlisselt werden soll oder nicht.

e Verschlisselung aus (HTTP)
Diese Ubertragungsmethode gibt der Scangeschwindigkeit Prioritat.
Dies ist der Standardwert.

e Verschlisselung ein (HTTPS)
Diese Ubertragungsmethode gibt der Sicherheit Prioritat. Beachten Sie, dass sich die
Scangeschwindigkeit verringert.
CA-Zertifikate

Registrieren Sie die CA-Zertifikate beim Scanner, um eine Verbindung mit dem FTPS-Server oder
SMTP-Server flir DirectScan herzustellen.

Schaltflache [Registrierung]

Diese Option wird verwendet, um das zu verwendende CA-Zertifikat zu registrieren.

Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das Fenster zur Auswahl einer hochzuladenden
CA-Zertifikatdatei angezeigt.

Es kénnen bis zu 10 CA-Zertifikate registriert werden.

Dateien mit den folgenden Erweiterungen kdnnen registriert werden:

.cer, .crt, .der, .pem

Schaltflache [Entfernen]
Diese Option entfernt die ausgewahlten CA-Zertifikate in der CA-Zertifikate vom Scanner.
Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird ein Fenster mit einer Bestatigung zum
Ldschvorgang angezeigt.

CA-Zertifikatliste

Zeigt die beim Scanner registrierten CA-Zertifikate an.

® Menii [Verkniipfung mit Server wird hergestellt]

Konfigurieren Sie die Einstellungen fir den Server, der mit diesem Produkt verwendet wird.

Proxy Server

Konfigurieren Sie die Proxyserver-Einstellungen.

Kontrollkadstchen [Aktivieren]

Legen Sie fest, ob ein Proxyserver verwendet werden soll.
Das Kontrollkastchen ist standardmaRig deaktiviert.
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie das Kontrollkastchen aktivieren.

e Hostname/IP-Adresse
Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fir dieses Element festgelegt werden.
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Um eine IP-Adresse zu verwenden, geben Sie die IP-Adresse im Format "xxx.xxX.xxx.xxx"
ein.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

WICHTIG

Die IPv6-Adresse wird nicht unterstttzt.

TIPP

Um einen Hostnamen eingeben zu kdnnen, muss der DNS-Server konfiguriert sein.

e Port-Nummer
Der Standardwert lautet "8080".
e Kontrollkastchen [Benutzerauthentifizierung nutzen]
Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, wenn der Proxyserver Uber die
Benutzerauthentifizierungsfunktion verfiigt.
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie das Kontrollkdstchen aktivieren.
- Benutzername
Geben Sie den Benutzernamen ein, mit dem Sie sich mit dem Proxy Server verbinden.
Dieser darf zwischen 1 und 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

e Symbole
150 N&@", 2 %N = |~<>$[]' ()

e Zeichen mit Akzenten

- Kennwort
Geben Sie das Kennwort fiir den Benutzernamen ein, mit dem Sie sich mit dem Proxy
Server verbinden.
Dieser darf zwischen 1 und 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verfiigbar.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.

e Symbole
150N &@", 2 H% N =_|~<>$[T'{}

e Zeichen mit Akzenten
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NTP-Server

Legen Sie die Zeit auf dem Scanner fest. Stellen Sie sicher, dass Sie Folgendes festlegen, wenn
Sie DirectScan verwenden.

Abrufmethode
Legen Sie die Methode fiir den Abruf der IP-Adresse fiir den NTP-Server fest.

e Automatisch abrufen (DHCP/Standardgateway)
Dies ist der Standardwert.

TIPP
Eine der folgenden Bedingungen muss erflillt sein:

e Die vom DHCP-Server erhaltenen Informationen miissen die NTP-Serverinformationen
enthalten.

e Der NTP-Server ist auf dem Standardgateway aktiviert.

e Von offentlichem Server abrufen
"pool.ntp.org" wird verwendet, um eine Verbindung zu einem NTP-Server herzustellen.

e Manuell konfigurieren
Wenn [Manuell konfigurieren] ausgewahlt ist, legen Sie folgende Optionen fest:

- Primar

- Sekundar

Zeitzone

Geben Sie die Abweichung von der koordinierten Weltzeit (UTC) an.
Um die Sommerzeit anzuwenden, stellen Sie die Zeit ein, indem Sie die zusatzliche(n)
Sommerzeitstunde(n) zur Standardzeit addieren.

E-Mail versenden

Konfigurieren Sie die E-Mail-Einstellungen, um eine E-Mail zu senden.

Kontrollkastchen [Aktivieren]

Konfigurieren Sie diese Einstellung, um E-Mails zu versenden.
Das Kontrollkastchen ist standardmaRig deaktiviert.
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie das Kontrollkéstchen aktivieren.

e SMTP Server
Legen Sie den Server fir das Senden und Empfangen von E-Mails fest.Set the server for
sending and receiving emails.
Geben Sie den zu verwendenden SMTP-Server mit bis zu 255 Zeichen ein.
Dieser kann als Hostname, FQDN oder im IPv4-Adressformat festgelegt werden.
Es kdnnen alphanumerische Zeichen "-", und "." verwendet werden. Beachten Sie, dass nicht
zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden wird.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
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Wenn [Authentifizierungsmethode] auf [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0]
gesetzt ist, wird "smtp.office365.com" automatisch eingegeben, aber Sie konnen es andern.

WICHTIG

Die IPv6-Adresse wird nicht unterstttzt.

TIPP

Um einen Hostnamen eingeben zu kdnnen, muss der DNS-Server konfiguriert sein.

e Verschlusselung
Legen Sie fest, ob die Kommunikation beim Versenden von E-Mails verschlisselt werden
soll.
Wenn [Authentifizierungsmethode] auf [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0]
eingestellt ist, ist der Wert auf [STARTTLS] festgelegt.

- Deaktiviert
Dies ist der Standardwert.

- TLS

- STARTTLS
Wenn [TLS] oder [STARTTLS] fur [Verschlisselung] eingestellt ist, geben Sie die folgende
Option an:

- Kontrollkastchen [Serverzertifikate bestatigen]
Legen Sie fest, ob Serverzertifikate anhand der auf dem Scanner registrierten CA-
Zertifikate bestatigt werden sollen.
Das Kontrollkastchen ist standardmaRig deaktiviert.

o CA-Zertifikate
Zeigt den Registrierungsstatus eines CA-Zertifikats an.
Um ein CA-Zertifikat beim Scanner zu registrieren, verwenden Sie das Men( [Sicherheit]
(Seite 137).

e Port-Nummer
Wenn [Verschlisselung] [Deaktiviert] ist, ist der Ausgangswert "25".
Wenn [Verschlisselung] [TLS] ist, ist der Ausgangswert "465".
Wenn [Verschlisselung] [STARTTLS] ist, ist der Ausgangswert "587".
Der Standardwert ist "25".
Wenn [Authentifizierungsmethode] auf [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0]
eingestellt ist, ist der Wert auf "587" festgelegt.

e Authentifizierungsmethode
Wabhlen Sie eine Authentifizierungsmethode fir das Senden von E-Mails.

- Basis-Authentifizierung
- Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0

e Benutzername
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Legen Sie einen Benutzernamen fest, um einen Benutzer mithilfe eines Benutzernamens und
eines Kennworts zu authentifizieren, wenn er eine Verbindung zum SMTP Server herstellt.
Dieser darf zwischen 1 und 64 Zeichen lang sein.

Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

- Alphanumerische Zeichen

- Symbole

-_@

"." kann nicht am Anfang oder Ende eines Benutzernamens verwendet werden.
Wenn [Authentifizierungsmethode] auf [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0]
eingestellt ist, wird dieses Element nicht angezeigt.

Kennwort

Legen Sie ein Kennwort fest, um einen Benutzer mithilfe eines Benutzernamens und eines
Kennworts zu authentifizieren, wenn er eine Verbindung zum SMTP Server herstellt.
Dieser darf zwischen 1 und 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen sind verflgbar.

- Alphanumerische Zeichen

(Leerzeichen)
Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.

- Symbole

450\8@", 1 H%N+=_|~<>3[]'{}
Wenn [Authentifizierungsmethode] auf [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0]
eingestellt ist, wird dieses Element nicht angezeigt.

E-Mail-Adresse Absender

Legen Sie die E-Mail-Adresse des Absenders fur das Versenden von E-Mails fest.

Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein. Trennen Sie den Benutzer- und Hostnamen durch
ein @.

Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

- Alphanumerische Zeichen

- Symbole
-_@
"." kann nicht am Anfang oder Ende eines Benutzernamens verwendet werden.
E-Mail-Betreff
Geben Sie den Betreff fir die zu sendende E-Mail mit bis zu 48 Zeichen ein.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:
Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f
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TIPP

Wenn die Betreff-Zeile der E-Mail Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des
Scanners angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird die
Betreff-Zeile mdglicherweise nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

e E-Mail-Text
Geben Sie den Text fur die zu sendende E-Mail mit bis zu 80 Zeichen ein.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:
Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

WICHTIG

Geben Sie den E-Mail-Text ohne Zeilenumbrliche ein.

TIPP

Wenn der Textkdrper der E-Mail Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des
Scanners angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Text
moglicherweise nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

e Maximale E-Mail-GréRRe (MB)
Legen Sie die GréRenbeschrankung fiir die zu sendende E-Mail von 1 bis 20 fest. Der
Standardwert lautet "5".
Wenn die DateigréRRe der gescannten Bilder wahrend eines Scans den Grenzwert erreicht,
wird der Scanvorgang abgebrochen und es wird eine Fehlermeldung angezeigt. In diesem
Fall ist die Anzahl der Seiten in der Bilddatei, die per E-Mail versendet werden kénnen,
geringer als die Anzahl der tatsachlich eingezogenen Seiten.

TIPP

e Bei einem Scan erkennt der Scanner, dass die Grofe der E-Mail die Obergrenze erreicht
hat, wenn die Grolie der erstellten Bilddateien mit 1,5 multipliziert wird und der
resultierende Wert den fiir dieses Element angegebenen Wert erreicht.

e Je nach verwendetem SMTP Server kann die E-Mail-GréRe die Obergrenze fur eine E-
Mail Gberschreiten, die der SMTP Server empfangen kann, auch wenn die E-Mail-Gré3e
die Obergrenze von DirectScan nicht erreicht hat.

Wenn beim Senden von E-Mails ein Fehler auftritt, legen Sie einen Wert fest, der kleiner
ist als die Obergrenze flr eine E-Mail, die der SMTP Server empfangen kann.

PaperStream NX Manager
Konfigurieren Sie die Einstellungen fir PaperStream NX Manager.

e Hostname/IP-Adresse
Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fur dieses Element festgelegt werden.
Um eine IP-Adresse zu verwenden, geben Sie die IP-Adresse im Format "xxx.xxx.xxx.xxx" ein.

142



Fenster

Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

WICHTIG

Die IPv6-Adresse wird nicht unterstitzt.

e Port-Nummer
Der Standardwert lautet "20447".

e Netzwerkverschlisselung
Zeigt den Typ der Netzwerkverschlisselung an.

e Minuten zum automatischen Abmelden
Legen Sie eine Zeit (Minuten) fest, nach der die automatische Abmeldung von PaperStream NX
Manager erfolgt, wenn der Scanner eine bestimmte Zeit lang nicht verwendet wird.

- Deaktiviert
Dies ist der Standardwert.

- 1
-2
-3

Scanner Central Admin

Legen Sie Folgendes fest, um PaperStream Central Admin fir die Scanner verwalten.

Servertyp

Legen Sie fest, ob Scanner Central Admin Desktop oder Scanner Central Admin Server zum
Scanner verwaltet werden soll.

e Nicht verknulpfen
Scanner werden nicht verwaltet.
Dies ist der Standardwert.

e Scanner Central Admin Desktop
Scanner Central Admin Desktop wird zur Scanner verwalten.

e Scanner Central Admin Server

Scanner Central Admin Server wird zur Scanner verwalten.
Wenn [Scanner Central Admin Desktop] oder [Scanner Central Admin Server] ausgewahlt ist,
legen Sie folgende Elemente fest:

Hostname/IP-Adresse

Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fur dieses Element festgelegt werden.
Um eine IP-Adresse zu verwenden, geben Sie die IP-Adresse im Format "xxx.xxx.xxx.xxx" ein.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

WICHTIG

Die IPv6-Adresse wird nicht unterstitzt.
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TIPP

Um einen Hostnamen eingeben zu kdnnen, muss der DNS-Server konfiguriert sein.

Port-Nummer

Der Standardwert ist "20444".

Netzwerkverschliisselung

Zeigt den Typ der Netzwerkverschlisselung an.

® Menii [DirectScan-Einstellungen]

Legen Sie die folgenden Einstellungen fest, wenn Sie DirectScan verwenden.

Ausgabeordnerpfad

Flgen Sie Speicherorte (Ordner im Netzwerk) hinzu, unter denen gescannte Bilddateien bei
Verwendung von DirectScan gespeichert werden.

Es kénnen bis zu 25 Speicherorte hinzugefligt werden.

Die hinzugefuigten Speicherorte werden aufgelistet.

Schaltflache [Registrierung]

Diese Option wird verwendet, um einen Speicherort hinzuzufiigen.
Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das Fenster [Speicherort registrieren] angezeigt.

= Fenster [Speicherort registrieren]/Fenster [Speicherort bearbeiten] (Seite 157)

Schaltflache [Bearbeiten]

Diese Option wird verwendet, um die Einstellungen eines Speicherorts zu andern, der in einer
Liste der Speicherorte ausgewahlt wurde.
Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das Fenster [Speicherort bearbeiten] angezeigt.

= Fenster [Speicherort registrieren]/Fenster [Speicherort bearbeiten] (Seite 157)

Schaltflache [Entfernen]

Mit dieser Option werden die Speicherorte geldscht, die in einer Liste der Speicherorte
ausgewahlt wurden. Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird ein Fenster mit einer
Bestatigung zum Ldschvorgang angezeigt.

WICHTIG

Wenn ein zu entfernender Speicherort bei einem Auftrag registriert wurde, wird auch der
Auftrag entfernt.

Liste der Speicherorte
Zeigt die Informationen der Speicherorte an, die registriert wurden.

e Anzeigename
Zeigt die Namen der Speicherorte an.
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Bei Klicken auf die einzelnen Links wird das Fenster [Adresse bearbeiten] angezeigt.
= Fenster [Speicherort registrieren]/Fenster [Speicherort bearbeiten] (Seite 157)

e Zieleinstellung
Zeigt die Typen der Ziele an.

e Speicherortpfad
Zeigt die Pfade der Speicherorte an.

E-Mail-Adresse

Flgen Sie E-Mail-Adressen hinzu, an die gescannte Bilddateien bei Verwendung von DirectScan
per E-Mail gesendet werden.

Es kénnen bis zu 25 Empfanger hinzugefigt werden.

Die hinzugefigten E-Mail-Adressen werden aufgelistet.

Schaltflache [Registrierung]

Diese Option wird verwendet, um einen Empfanger hinzuzufigen.
Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das Fenster [Adresse registrieren] angezeigt.

= Fenster [Adresse registrieren]/Fenster [Adresse bearbeiten] (Seite 165)

Schaltflache [Bearbeiten]

Mit dieser Option werden die Einstellungen eines Empfangers geandert, der in einer Liste der
Empfanger ausgewahlt wurde.
Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das Fenster [Adresse bearbeiten] angezeigt.

= Fenster [Adresse registrieren]/Fenster [Adresse bearbeiten] (Seite 165)

Schaltflache [Entfernen]

Mit dieser Option wird der Empfanger geléscht, der in einer Liste der Empfanger ausgewahlt
wurde. Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird ein Fenster mit einer Bestatigung zum
Léschvorgang angezeigt.

WICHTIG

Wenn ein zu entfernender Empfanger bei einem Auftrag registriert wurde, wird auch der
Auftrag entfernt.

Liste der Empfanger
Zeigt die Informationen der Empfanger an, die registriert wurden.

e Anzeigename
Zeigt die Namen der Empfanger an.
Bei Klicken auf die einzelnen Links wird das Fenster [Adresse bearbeiten] angezeigt.

= Fenster [Adresse registrieren]/Fenster [Adresse bearbeiten] (Seite 165)

e E-Mail-Adresse
Zeigt die E-Mail-Adressen der Empfanger an.
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Auftrag

Legen Sie Auftrage fiir DirectScan fest.

Registrieren Sie die Art und Weise, wie Bilddateien von einem Scanner gesendet werden (durch
Speichern in einem Ordner oder durch Versenden per E-Mail), sowie die Scaneinstellungen als
einen Auftrag entsprechend dem vorgesehenen Gebrauch der Bilder.

Es kdnnen bis zu 25 Auftrage hinzugefiigt werden.

Schaltflache [Erstellen]

Diese Option wird verwendet, um einen Auftrag hinzuzufligen.
Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das Fenster [Auftrag erstellen] angezeigt.

= Fenster [Auftrag erstellen]/[Einen Auftrag bearbeiten] (Seite 166)

Schaltflache [Bearbeiten]

Diese Option wird verwendet, um die Einstellungen eines Auftrags zu dndern, der in der
Auftragsliste ausgewahlt wurde.

Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das Fenster [Einen Auftrag bearbeiten]
angezeigt.

= Fenster [Auftrag erstellen]/[Einen Auftrag bearbeiten] (Seite 166)

Schaltflache [Kopieren]

Kopiert den vorhandenen Auftrag und verandert ihn teilweise, um andere Auftrage zu erstellen.
Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkdstchen fiir einen Auftrag in der
Auftragsliste aktiviert wird.

Schaltflache [Entfernen]

Die in der Auftragsliste ausgewahlten Auftrage werden geléscht. Wenn Sie auf diese
Schaltflache klicken, wird ein Fenster mit einer Bestatigung zum Léschvorgang angezeigt.

Auftragsliste
Zeigt die Informationen der Auftrage an, die registriert wurden.

e Anzeigename
Zeigt die Namen der Auftrage an.

e Farbe
Zeigt die fur die Auftrage eingestellten Farben an.

e Zieleinstellung
Zeigt die Typen der Ziele an.

Siehe auch

[Praferenzen] (Seite 189)
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Registerkarte [Firmware] im Fenster [Neue Aktualisierung]/
[Aktualisierung bearbeiten]

Legen Sie fest, ob die Firmware der Scanner aktualisiert wird.

Firmware aktualisieren
Legen Sie fest, ob die Firmware aktualisiert wird.
Wenn [Ja] ausgewahlt ist, werden die folgenden Elemente angezeigt.
Methode der Registrierung

Wabhlen Sie das Verfahren aus, um die aktualisierte Firmware fur die Scanner bei PaperStream
Central Admin zu registrieren.

e Aktuellste Version herunterladen
Wabhlen Sie diese Option, um die Firmware von der Website herunterzuladen und sie bei
PaperStream Central Admin zu registrieren.
Wenn die neueste Firmware aufgrund von Netzwerkfehlern nicht heruntergeladen werden konnte,
wird die Schaltflaiche [Neueste Informationen aktualisieren] angezeigt. Uberpriifen Sie die
Netzwerkeinstellungen und klicken Sie dann auf die Schaltflache [Neueste Informationen
aktualisieren], um die Informationen zu aktualisieren.

e Datei hochladen

Wahlen Sie diese Option, um eine Datei (*.cab) hochzuladen, die von Module Creator abgerufen
oder erstellt wurde, und sie in PaperStream Central Admin zu registrieren. Details zu Module
Creator finden Sie unter Bedienvorgange in Module Creator (Seite 254).
Die Schaltflache [Datei auswahlen] wird angezeigt. Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird
das Fenster [Hochzuladende Datei auswahlen] angezeigt. Geben Sie eine Datei (*.cab) an, die
von Module Creator abgerufen oder erstellt wurde.

Zielmodelle

Zeigt die Scannermodelle an, auf die die Firmware angewendet werden kann.

Version

Zeigt den Identifikationsnamen der Firmware an.

Schaltflache [Priifen und speichern]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen zu prifen und zu speichern.
Die Registerkarte [Priifen und speichern] wird angezeigt.

= Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

Schaltflache [Zuriick]

Zeigt die vorherige Registerkarte an.

Schaltflache [Weiter]

Zeigt die nachste Registerkarte an.
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Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.

Siehe auch

[Aktualisierung] (Seite 127)
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Registerkarte [Anwendungseinstellungen] im Fenster [Neue
Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]

Konfigurieren Sie die Anwendungseinstellungen, die auf Computern zu Gbernehmen sind, die mit Agent
betrieben werden.

Aktualisieren Sie die Anwendungseinstellungen

Legen Sie fest, ob die Anwendungseinstellungen fiir die Computer aktualisiert werden.
Wenn [Ja] ausgewahlt ist, werden die folgenden Elemente angezeigt.

Methode der Registrierung

Wahlen Sie das Verfahren fir die Registrierung der Anwendungseinstellungen fiir die Computer bei
PaperStream Central Admin aus.

e Datei hochladen
Wahlen Sie diese Option, um eine Anwendungseinstellungsdatei (*.cab), die von PaperStream
Central Admin Agent exportiert wurde, hochzuladen und bei PaperStream Central Admin zu
registrieren. Weitere Details zum Exportieren der Einstellungen von PaperStream Central Admin
Agent finden Sie unter Manuelle Installation von Aktualisierungsmodulen (Seite 252).
Die Schaltflache [Einstellungen] wird angezeigt. Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird das
Fenster [Offnen] angezeigt. Geben Sie die Anwendungseinstellungsdatei (*.cab) an, die
hochgeladen werden soll.

Zielanwendung

Zeigt die Einstellungen der Zielanwendung an, die aktualisiert werden sollen. Wenn nichts registriert
ist, bleibt diese Anzeige leer.
Die folgenden Anwendungseinstellungen kénnen aktualisiert werden:

e Einstellungen von Software Operation Panel
e Einstellungen von PaperStream IP (TWAIN)
e Einstellungen von PaperStream IP (ISIS)
e Einstellungen von PaperStream Capture

e Einstellungen von PaperStream Central Admin Agent

Weitere Informationen zu den Anwendungseinstellungen finden Sie unter Verteilbare
Aktualisierungsmodule (Seite 49).

Ausfuhrliche Informationen zum Erstellen von Anwendungseinstellungen finden Sie unter Erstellen
eines Aktualisierungsmoduls mit Scannereinstellungen (Seite 250).

Version/Name
Zeigt die Version und den Identifikationsnamen der Anwendungseinstellungen an, die aktualisiert
werden sollen. Wenn nichts registriert ist, bleibt diese Anzeige leer.
Schaltflache [Priifen und speichern]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen zu prifen und zu speichern.
Die Registerkarte [Priifen und speichern] wird angezeigt.
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= Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

Schaltflache [Zuriick]

Zeigt die vorherige Registerkarte an.

Schaltflache [Weiter]

Zeigt die nachste Registerkarte an.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.

Siehe auch

Fehlercodes der Anwendung (Seite 238)
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Registerkarte [Anwendung] im Fenster [Neue Aktualisierung]/
[Aktualisierung bearbeiten]

Legen Sie fest, ob die Anwendung fiir die Computer aktualisiert wird.

Aktualisieren Sie die Anwendung

Legen Sie fest, ob die Anwendung fiir die Computer aktualisiert wird.
Wenn [Ja] ausgewahlt ist, werden die folgenden Elemente angezeigt.

Methode der Registrierung

Wahlen Sie das Verfahren fir die Registrierung der Anwendung fiir die Computer bei PaperStream
Central Admin aus.

o Auf der Website auswahlen
Wahlen Sie diese Option, um die Anwendung von der Website herunterzuladen und sie bei
PaperStream Central Admin zu registrieren.
Die Schaltflache [Anwendung auswéhlen] wird angezeigt. Wenn Sie auf diese Schaltflache
klicken, wird das Fenster [Erhalten Sie die neueste aktualisierte Datei von der Website] angezeigt.
Legen Sie die Anwendung fest, die Sie hochladen méchten.

e Datei hochladen
Wahlen Sie diese Option, um eine Datei (*.cab) hochzuladen, die von Module Creator abgerufen
oder erstellt wurde, und sie in PaperStream Central Admin zu registrieren. Details zu Module
Creator finden Sie unter Bedienvorgange in Module Creator (Seite 254).
Die Schaltflache [Datei auswahlen] wird angezeigt. Wenn Sie auf diese Schaltflache klicken, wird
das Fenster [Offnen] angezeigt. Geben Sie eine Datei (*.cab) an, die von Module Creator
abgerufen oder erstellt wurde.

Zielanwendung

Zeigt die Zielanwendung an, die aktualisiert werden soll.

Version

Zeigt die Version der [Zielanwendunglan. Wenn nichts registriert ist, bleibt diese Anzeige leer.

Schaltflache [Prifen und speichern]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen zu priifen und zu speichern.
Die Registerkarte [Prifen und speichern] wird angezeigt.

= Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

Schaltflache [Zuriick]

Zeigt die vorherige Registerkarte an.

Schaltflache [Weiter]

Zeigt die nachste Registerkarte an.
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Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.

Siehe auch

Fenster [Erhalten Sie die neueste aktualisiere Datei von der Website] (Seite 174)

152



Fenster

Registerkarte [Zeit flir das Anwenden] im Fenster [Neue Aktualisierung]/
[Aktualisierung bearbeiten]

Legen Sie eine Zeit fest, zu der die Aktualisierungsmodule auf den Scannern oder Computern Gibernommen
werden sollen.
Es wird die Zeit verwendet, die fir den Computer festgelegt ist, auf dem dieses Produkt installiert ist.

Wann die Ubernahme erfolgen soll

Legen Sie eine Zeit fest, zu der PaperStream Central Admin die Aktualisierungsmodule an die Scanner
oder Computer verteilen soll.

e Sofort lbernehmen
Wahlen Sie diese Option, um die Aktualisierungsmodule sofort auf dem Ziel zu Gibernehmen.

e Zur festgelegten Zeit ibernehmen
Wahlen Sie diese Option, um die Aktualisierungsmodule zur festgelegten Zeit auf dem Ziel zu
Ubernehmen.
[Start] und [Ende] werden angezeigt.

e Spater Ubernehmen
Wiéhlen Sie diese Option, um die Ubernahme der Aktualisierungsmodule auf dem Ziel voriibergehend
zu stoppen.

e Standardeinstellung verwenden
Wahlen Sie diese Option, um die Aktualisierungsmodule zu der Zeit zu tUbernehmen, die fur [Zeit, zu
der die Einstellungen angewendet werden] — [Wann die Ubernahme erfolgen soll] im Fenster
[Praferenzen] festgelegt ist.

= [Praferenzen] (Seite 189)

TIPP

Der Zeitpunkt der Ubernahme der Aktualisierungsmodule richtet sich nach den Zielen, auf denen sie
Ubernommen werden.

e \Wenn das Ziel mit direkter Verbindung betrieben wird, werden die Aktualisierungsmodule beim
Einschalten des Scanners automatisch ibernommen.

e Wenn das Ziel mit Agent betrieben wird, missen Sie Aktionen in PaperStream Central Admin Agent
ausfiihren.

= Manuelle Installation von Aktualisierungsmodulen (Seite 252)

Standardzeit, zu der die Einstellungen angewendet werden
Diese Option wird angezeigt, wenn [Standardeinstellung verwenden] fiir [Wann die Ubernahme erfolgen
soll] ausgewahlt ist.

Start

Wird angezeigt, wenn [Zur festgelegten Zeit (ibernehmen] fir [Wann die Ubernahme erfolgen soll]
ausgewabhlt ist.
Legen Sie die Startzeit zum Ubernehmen der Aktualisierungsmodul auf den Scannern fest.
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Ende

Wird angezeigt, wenn [Zur festgelegten Zeit (ibernehmen] fir [Wann die Ubernahme erfolgen soll]
ausgewahlt ist.

Legen Sie die Endzeit zum Ubernehmen der Aktualisierungsmodule auf den Scannern oder Computern
fest.

Die Startzeit muss sich von der Endzeit unterscheiden. Legen Sie unterschiedliche Zeiten fiir sie fest.
Wenn die Ubernahme der Aktualisierungsmodule bis zur Endzeit nicht abgeschlossen ist, werden die
Aktualisierungsmodule weiterhin auf die Ziele ilbernommen, auf denen die Aktualisierungsmodule zu
diesem Zeitpunkt (ibernommen werden. Wenn die Ubernahme der Aktualisierungsmodule auf den Zielen
bis zur Endzeit nicht begonnen hat, werden die Aktualisierungsmodule ab der nachsten Startzeit auf
diesen Zielen Ubernommen. Abhangig von der Netzwerkumgebung kann es einige Zeit dauern, um die
Aktualisierungsmodul zu Gbernehmen. Wenn Sie die Aktualisierungsmodul auf einmal Gbernehmen
mochten, legen Sie die Endzeit so fest, dass ausreichend Zeit ist, damit die Aktualisierungsmodul auch
wirklich Ubernommen werden.

Schaltflache [Prifen und speichern]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen zu priifen und zu speichern.
Die Registerkarte [Prifen und speichern] wird angezeigt.

= Registerkarte [Prifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten]
(Seite 155)

Schaltflache [Zuriick]

Zeigt die vorherige Registerkarte an.

Schaltflache [Weiter]

Zeigt die nachste Registerkarte an.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurtck.
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Registerkarte [Priifen und speichern] im Fenster [Neue Aktualisierung]/
[Aktualisierung bearbeiten]

Uberprifen und speichern Sie die Aktualisierungsinformationen, die auf der jeweiligen Registerkarte des
Fensters [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] eingegeben wurden.

Namensaktualisierung

Geben Sie einen Namen ein, der als Name fur einen Satz der Aktualisierungen verwendet wird, die auf
der jeweiligen Registerkarte des Fensters [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] konfiguriert
wurden.

Der Standardwert ist "UpdateSetting_X". X werden Zahlen in Reihenfolge, beginnend mit "1"
zugewiesen. Diese Bezeichnung kann bis zu 48 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

'"l*?<>/"".

Schaltflache [Speichern]

Speichert die Einstellungen, wenn keine Eingabefehler vorliegen. Gespeicherte Aktualisierungen werden
in einer Liste von Aktualisierungen im Fenster [Aktualisierung] angezeigt.

= [Aktualisierung] (Seite 127)

Wenn ein Eingabefehler vorliegt, wird o (Fehler) auf der Registerkarte und fiir das Element angezeigt,

bei dem ein Fehler vorliegt. Unter dem Element, das einen Fehler aufweist, wird zudem eine
Fehlermeldung in Rot angezeigt. Befolgen Sie die Meldung, um die eingegebenen Einstellungen zu
andern, und klicken Sie dann erneut auf die Schaltflache [Speichern].

Schaltflache [Zuriick]

Zeigt die vorherige Registerkarte an.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.
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Fenster [Scanner auswahlen, von dem die Einstellungen abgerufen
werden]

Einen Scanner auswahlen, von dem die Scanner-Einstellungen abgerufen werden.

Scannerliste

Zeigt die Scanner an, die mit PaperStream Central Admin verwaltet werden. Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen flr den Scanner, von dem Sie die Einstellungen abrufen mdchten.

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtick.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.
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Fenster [Speicherort registrieren]/Fenster [Speicherort bearbeiten]

Legen Sie einen Speicherort fir gescannte Bilddateien fest.

Es kénnen bis zu 25 Speicherorte registriert werden.

Details Uber die Einstellungselemente finden Sie unter "Netzwerkeinstellungen" im Bedienungshandbuch
Ihres Scanners.

Anzeigename

Legen Sie einen Namen fiir den Speicherort fest.

Diese Bezeichnung kann bis zu 48 Zeichen lang sein.

Es kann nicht derselbe Name wie ein bereits registrierter Anzeigename festgelegt werden.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

TIPP

Wenn der Anzeigename Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt
werden kdnnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Name mdéglicherweise nicht korrekt
auf dem Bildschirm angezeigt.

Stellen Sie sicher, dass der eingegebene Anzeigename korrekt auf dem Touchscreen angezeigt wird.

Zieleinstellung
Wahlen Sie den Typ des Ziels aus.

e Netzwerkverzeichnis
Dies ist der Standardwert.
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [Netzwerkverzeichnis] auswahlen.

- Hostname/IP-Adresse
Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fur dieses Element festgelegt werden.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verflgbar. Beachten Sie, dass nicht zwischen Grol3- und
Kleinschreibung unterschieden wird.

e Alphanumerische Zeichen

e Symbole

WICHTIG
e Die IPv6-Adresse wird nicht unterstitzt.
e Unterstlitzte SMB-Versionen reichen von SMB 2.0 bis SMB 3.0.2.

e Das Speichern von Bildern auf einem Server, auf dem der Datenzugriff in den
Freigabeeinstellungen verschlisselt ist, oder in einem Ordner, in dem ein DFS verwendet wird,
wird nicht unterstatzt.
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TIPP

Um einen Hostnamen eingeben zu kénnen, muss der DNS-Server konfiguriert sein.

- Speicherortpfad
Samtliche Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge und samtliche "/"-Zeichen als erstes
Zeichen werden ignoriert.

"% wird durch "/" ersetzt. Wenn das erste Zeichen "\" ist, wird das Zeichen durch "/" ersetzt und das

fuhrende "/" wird geldscht.
Dieses Element kann bis zu 200 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kdénnen nicht verwendet werden:

e Steuerungszeichen von 0x00 bis Ox1f, Ox7f
e " " (Leerzeichen)

e Samtliche "/"-Zeichen aulder als Trennzeichen fiir Pfade

TIPP

Wenn der Speicherortpfad Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners
angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Pfad méglicherweise
nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

Benutzername

Legen Sie den Benutzernamen fest, der zum Verbinden mit dem Speicherort verwendet werden soll.

Sie kénnen den Namen auch im Format "Benutzername@Domain" oder "Domain Benutzername"

festlegen.

Um den Active Directory-Doméanenbenutzernamen als Benutzernamen fur die Authentifizierung zu
verwenden, geben Sie den Active Directory-Domanennamen nur als Benutzernamen oder den
Doméanennamen an, der im Benutzernamen enthalten sein soll. Um einen Benutzer als lokalen
Benutzer zu authentifizieren, geben Sie den Geratenamen als Domanennamen an, der in den
Benutzernamen einbezogen werden soll.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen sind verflgbar.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

e Symbole
150\ 8@, 2 H%N +=_|~<>S[]'{}

TIPP

Wenn der Benutzername Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt
werden kdnnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Name maglicherweise nicht
korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.
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Kennwort

Geben Sie das Kennwort fir den Benutzernamen ein, der zum Verbinden mit dem Speicherort
verwendet wird.

Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

o FTP
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [FTP] auswahlen.

Hostname/IP-Adresse

Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fir dieses Element festgelegt werden.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen sind verfligbar. Beachten Sie, dass nicht zwischen Grol3- und
Kleinschreibung unterschieden wird.

e Alphanumerische Zeichen

e Symbole

WICHTIG

Die IPv6-Adresse wird nicht unterstitzt.

TIPP

Um einen Hostnamen eingeben zu kénnen, muss der DNS-Server konfiguriert sein.

Port-Nummer
Der Standardwert ist "21".

Verbindungsmodus
Legen Sie den Verbindungsmodus fiir die Verbindung mit dem FTP-Server fest.

e Aktiver Modus

e Passiver Modus
Dies ist der Standardwert.

Speicherortpfad
Samtliche Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge und samtliche "/"-Zeichen als erstes
Zeichen werden ignoriert.

"\ wird durch "/" ersetzt. Wenn das erste Zeichen "\" ist, wird das Zeichen durch "/" ersetzt und das

fihrende "/" wird geldscht.
Dieses Element kann bis zu 200 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

e Steuerungszeichen von 0x00 bis Ox1f, Ox7f

e " " (Leerzeichen)
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e Samtliche "/"-Zeichen aulder als Trennzeichen flir Pfade

TIPP

Wenn der Speicherortpfad Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners
angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Pfad méglicherweise
nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

Benutzername
Legen Sie den Benutzernamen fest, der zum Verbinden mit dem Speicherort verwendet werden soll.

Sie kdnnen den Namen auch im Format "Benutzername@Domain" oder "Domain " Benutzername"

festlegen.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

e Symbole
150\ &@", 2 Y%= |~<>S[' ()

TIPP

Wenn der Benutzername Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt
werden kdnnen (z. B. umgebungsabhéangige Zeichen), wird der Name maglicherweise nicht
korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

- Kennwort
Geben Sie das Kennwort fiir den Benutzernamen ein, der zum Verbinden mit dem Speicherort
verwendet wird.
Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kdénnen nicht verwendet werden:
Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

e FTPS
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [FTPS] auswahlen.

- Hostname/IP-Adresse
Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fur dieses Element festgelegt werden.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verfligbar. Beachten Sie, dass nicht zwischen Grof3- und
Kleinschreibung unterschieden wird.

e Alphanumerische Zeichen

e Symbole
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WICHTIG

Die IPv6-Adresse wird nicht unterstitzt.

TIPP

Um einen Hostnamen eingeben zu kénnen, muss der DNS-Server konfiguriert sein.

- Verschlisselung
Legen Sie die Verschlisselung der Kommunikationsdaten fir die Verbindung mit dem FTPS-Server
fest.

e Explizite Verschlisselung (Expliziter Modus)
Dies ist der Standardwert.

e Implizite Verschlisselung (impliziter Modus)

CA-Zertifikate

Zeigt den Registrierungsstatus eines CA-Zertifikats an.

Um ein CA-Zertifikat beim Scanner zu registrieren, verwenden Sie das Menu [Sicherheit] (Seite 137)
der Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung
bearbeiten] (Seite 132).

- Port-Nummer
Je nach Einstellung von [Verschliisselung] andert sich der Anfangswert wie folgt:

e Wenn [Verschlisselung] [Explizite Verschlisselung (Expliziter Modus)] ist, ist der Ausgangswert
ll21 ll.

e Wenn [Verschlisselung] [Implizite Verschlisselung (impliziter Modus)] ist, ist der Ausgangswert
ll990|l.

Speicherortpfad
Samtliche Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge und samtliche "/"-Zeichen als erstes
Zeichen werden ignoriert.

" wird durch "/" ersetzt. Wenn das erste Zeichen "\" ist, wird das Zeichen durch "/" ersetzt und das

fuhrende "/" wird geldscht.
Dieses Element kann bis zu 200 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

e Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f
e " " (Leerzeichen)

e Samtliche "/"-Zeichen auller als Trennzeichen flir Pfade

TIPP

Wenn der Speicherortpfad Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners
angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Pfad mdglicherweise
nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

- Benutzername
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Legen Sie den Benutzernamen fest, der zum Verbinden mit dem Speicherort verwendet werden soll.

Sie kénnen den Namen auch im Format "Benutzername@Domain" oder "Domain Benutzername"

festlegen.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verflgbar.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

e Symbole
150\ 8@"., 2 H%+=_|~<>$[]'{}

TIPP

Wenn der Benutzername Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt
werden kdnnen (z. B. umgebungsabhéangige Zeichen), wird der Name maglicherweise nicht
korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

Kennwort
Geben Sie das Kennwort fiir den Benutzernamen ein, der zum Verbinden mit dem Speicherort

verwendet wird.

Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:
Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

TIPP

Der einzige Verbindungsmodus fir die Verbindung zum FTPS-Server ist "Passiver Modus".

o SFTP
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [SFTP] auswahlen.

- Hostname/IP-Adresse
Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fir dieses Element festgelegt werden.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verflgbar. Beachten Sie, dass nicht zwischen Grol3- und
Kleinschreibung unterschieden wird.

e Alphanumerische Zeichen

e Symbole

WICHTIG

Die IPv6-Adresse wird nicht unterstutzt.
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TIPP

Um einen Hostnamen eingeben zu kénnen, muss der DNS-Server konfiguriert sein.

- Port-Nummer
Der Standardwert ist "22".

- Speicherortpfad
Samtliche Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge und samtliche "/"-Zeichen als erstes
Zeichen werden ignoriert.

"% wird durch "/" ersetzt. Wenn das erste Zeichen "\" ist, wird das Zeichen durch "/" ersetzt und das

fihrende "/" wird gel6scht.
Dieses Element kann bis zu 200 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kdénnen nicht verwendet werden:

e Steuerungszeichen von 0x00 bis Ox1f, Ox7f
e " " (Leerzeichen)

e Samtliche "/"-Zeichen aulder als Trennzeichen fiir Pfade

TIPP

Wenn der Speicherortpfad Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners
angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Pfad méglicherweise
nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

Authentifizierungsmethode
Legen Sie die Authentifizierungsmethode fest.

e Kennwortauthentifizierung
Dies ist der Standardwert.

e Authentifizierung 6ffentlicher Schlussel
Der Algorithmus far den 6ffentlichen Schlissel, der zur Generierung des
Verschlisselungsschlissels verwendet wird, wird unter [Algorithmus 6ffentlicher Schliissel]
angezeigt.
Diese Einstellung kann konfiguriert werden, wenn bereits ein Verschlisselungsschlissel fir den
Scanner generiert wurde.
Ausfuhrliche Informationen zum Verschliisselungsschlissel finden Sie im Bedienungshandbuch
des Scanners.

Benutzername

Legen Sie den Benutzernamen fest, der zum Verbinden mit dem Speicherort verwendet werden soll.

Sie kénnen den Namen auch im Format "Benutzername@Domain" oder "Domain "\ Benutzername"

festlegen.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verfiigbar.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
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Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
e Symbole
150\ &@" H%N +=_|~<>$[]'{}

TIPP

Wenn der Benutzername Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt
werden kdnnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Name maglicherweise nicht
korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

- Kennwort
Diese Einstellung kann konfiguriert werden, wenn [Kennwortauthentifizierung] unter
[Authentifizierungsmethode] gewahlt ist.
Geben Sie das Kennwort fir den Benutzernamen ein, der zum Verbinden mit dem Speicherort
verwendet wird.
Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.
Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:
Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtick.
Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.

Siehe auch

Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
132)
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Fenster [Adresse registrieren]/Fenster [Adresse bearbeiten]

Registrieren Sie Empfanger, an die mit DirectScan gescannte Bilddateien per E-Mail gesendet werden.
Es kénnen bis zu 25 Empfanger hinzugefiigt werden.

Details Uber die Einstellungselemente finden Sie unter "Netzwerkeinstellungen" im Bedienungshandbuch
Ihres Scanners.

Anzeigename

Legen Sie einen Empfangernamen fest.

Diese Bezeichnung kann bis zu 48 Zeichen lang sein.

Es kann nicht derselbe Name wie ein bereits registrierter Anzeigename festgelegt werden.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

TIPP

Wenn der Anzeigename Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt
werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Name mdéglicherweise nicht korrekt
auf dem Bildschirm angezeigt.

Stellen Sie sicher, dass der eingegebene Anzeigename korrekt auf dem Touchscreen angezeigt wird.

E-Mail-Adresse

Legen Sie eine E-Mail-Adresse flr den Empfanger fest.

Geben Sie die korrekte E-Mail-Adresse an.

Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein. Trennen Sie den Benutzer- und Hostnamen durch ein @.
Die folgenden Zeichen sind verfligbar. Beachten Sie, dass nicht zwischen Grol3- und Kleinschreibung
unterschieden wird.

e Alphanumerische Zeichen

e Symbole
JHS%& +/=21 {[}~-
"." kann nicht am Anfang oder Ende eines Benutzernamens verwendet werden.

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtick.
Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurick.

Siehe auch

Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
132)
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Fenster [Auftrag erstellen]/[Einen Auftrag bearbeiten]

Registrieren Sie einen Auftrag, der mit DirectScan verwendet wird.

Ein Auftrag umfasst die Einstellungen, die die Scaneinstellungen umfassen, die zum Scannen von
Dokumenten mit einem Scanner verwendet werden, und das Ziel, an das die gescannten Bilddateien
gesendet werden.

Details Uber die Einstellungselemente finden Sie unter "Netzwerkeinstellungen" im Bedienungshandbuch
Ihres Scanners.

Anzeigename

Legen Sie einen Namen flr den Auftrag fest.

Diese Bezeichnung kann bis zu 48 Zeichen lang sein.

Es kann nicht derselbe Name wie ein bereits registrierter Anzeigename festgelegt werden.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:

Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

TIPP

Wenn der Anzeigename Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt
werden kdnnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Name mdéglicherweise nicht korrekt
auf dem Bildschirm angezeigt.

Stellen Sie sicher, dass der eingegebene Anzeigename korrekt auf dem Touchscreen angezeigt wird.

Farbe

Wahlen Sie eine Farbe fiir eine Auftragsschaltflache aus, die Sie auf dem Touchscreen des Scanners
anzeigen mochten.

Ziel

Legen Sie das Verfahren zum Senden von Bilddateien fest.

Zieleinstellung

Legen Sie fest, ob Bilddateien in einem Ordner auf dem Netzwerk gespeichert oder per E-Mail
versendet werden sollen.

e Netzwerkverzeichnis
Dies ist der Standardwert.
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [Netzwerkverzeichnis] auswahlen.

- Ausgabeordnerpfad
Legen Sie einen Speicherort flr Bilddateien fest.

o FTP
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [FTP] auswahlen.

- Ausgabeordnerpfad
Legen Sie einen Speicherort fir Bilddateien fest.

o FTPS
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Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [FTPS] auswahlen.

- Ausgabeordnerpfad
Legen Sie einen Speicherort fur Bilddateien fest.
e SFTP
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [SFTP] auswahlen.
- Ausgabeordnerpfad
Legen Sie einen Speicherort fur Bilddateien fest.
e E-Mail
Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [E-Mail] auswahlen.
- E-Mail-Adresse
Wabhlen Sie einen Empfanger fir die Bilddateien aus.
Klicken Sie auf [E-Mail-Adresse], um eine Liste der Empfanger anzuzeigen. Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen unter [Anzeigename].
- E-Mail-Betreff
Geben Sie den Betreff fir die zu sendende E-Mail mit bis zu 48 Zeichen ein.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Die folgenden Zeichen kénnen nicht verwendet werden:
Steuerungszeichen von 0x00 bis 0x1f, Ox7f

TIPP

e WWenn nichts angegeben wird, wird die E-Mail mit dem [E-Mail-Betreff] gesendet, der im
Menu [VerknlUpfung mit Server wird hergestellt] (Seite 137) der Registerkarte [Scanner-
Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite 132)
eingestellt wurde.

e \Wenn die Betreff-Zeile der E-Mail Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des
Scanners angezeigt werden kdnnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird die Betreff-
Zeile mdglicherweise nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

- E-Mail-Text
Geben Sie den Text fur die zu sendende E-Mail mit bis zu 80 Zeichen ein.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Die folgenden Zeichen kdnnen nicht verwendet werden:
Steuerungszeichen von 0x00 bis Ox1f, Ox7f

WICHTIG

Geben Sie den E-Mail-Text ohne Zeilenumbrliche ein.
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TIPP

e Wenn nicht angegeben, wird die E-Mail mit dem [E-Mail-Text] versendet, der im Meni
[VerknUpfung mit Server wird hergestellt] (Seite 137) der Registerkarte [Scanner-
Einstellungen] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
132)eingestellt wurde.

e Wenn der Textkdrper der E-Mail Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des
Scanners angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird der Text
moglicherweise nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.

Scaneinstellungen

Konfigurieren Sie die zu verwendenden Scaneinstellungen, wenn Dokumente mit dem Scanner
gescannt werden.

Bildmodus

Legen Sie einen Bildmodus fest.
Der Standardwert ist [Schwarzweil3].

Papierquelle

Legen Sie eine Scanseite fiir ein Dokument fest.
Der Standardwert ist [Vorderseite].

Auflésung (dpi)

Legen Sie die Auflésung fir die Bilder fest.
Der Standardwert ist "300".

Miniaturansichtsbildschirm

Legen Sie fest, ob Miniaturansichten auf dem Touchscreen des Scanners angezeigt werden sollen,
nachdem die Dokumente gescannt wurden.
Die Standardeinstellung ist [Anzeigen].

TIPP

Die Miniaturbilder werden mit einer geringeren Auflosung angezeigt als die eigentlichen
Bilddateien, die in einem Ordner gespeichert oder per E-Mail versendet werden sollen.
Anhand der Miniaturbilder kdnnen Sie Uberprifen, ob alle Bilder der gescannten Dokumente
ausgegeben wurden.

Bildschirm zur Ubermittlungsbestitigung

Legen Sie fest, ob ein Bestatigungsfenster angezeigt werden soll, bevor Bilddateien in einem
Ordner im Netzwerk gespeichert oder per E-Mail versendet werden sollen, nachdem Dokumente
gescannt wurden.

Die Standardeinstellung ist [Anzeigen].
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Detaileinstellungen

Konfigurieren Sie die zu verwendenden erweiterten Scaneinstellungen, wenn Dokumente mit dem
Scanner gescannt werden.

Wenn Sie auf [Detaileinstellungen] klicken, kdénnen Sie die folgenden Elemente festlegen.

Grundlegend

Papiergrofe

Geben Sie die Papiergrof3e der zu scannenden Dokumente ein.
Der Standardwert lautet [Automatisch].

Bild
Blindfarbe
Sie kdnnen eine Farbe vom Scan ausschlief3en, indem Sie entweder rot, griin oder blau (die
drei Primarfarben) auswahlen.
Um Dokumente zu scannen, ohne eine Farbe auszuschliel3en, wahlen Sie [Keine].
Wenn Sie zum Beispiel ein Dokument mit schwarzen Zeichen und einem grinen Rand scannen
und griin als Blindfarbe auswahlen, werden nur die schwarzen Zeichen des Dokuments
gescannt.
Diese Einstellung kann vorgenommen werden, wenn [Schwarzweil3], [Graustufen] oder
[Automatische Erkennung Farbe/Graustufen] als [Bildmodus] ausgewahlt ist und [Bild]
angezeigt wird.
Der Standardwert lautet [Grin].
WICHTIG
Wenn die Zielfarbe das Dokuments blass ist, funktioniert diese Funktion am besten. Wenn
die Zielfarbe zu dunkel ist, kann sie mdglicherweise nicht ausgeschlossen werden.
TIPP
Die Einstellung ist deaktiviert, wenn [Automatische Erkennung Farbe/Graustufen] unter
[Bildmodus] gewahlt ist und ein Farbbild erkannt wird.
Seite
Drehung
Korrigiert die Bildausrichtung.
Legen Sie eine Drehrichtung fiir das Bild fest.
Der Standardwert lautet [0 Grad].
Leere Seite

Legen Sie fest, ob leere Seiten entfernt werden sollen.
Der Standardwert ist [Nicht entfernen].
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Papiertransport

Man.Einz.Modus

Legen Sie fest, ob der manuelle Einzugsmodus aktiviert werden soll.

Legen Sie [Aktivieren] fest, wenn Sie Dokumente, die nicht zusammen eingelegt werden
kénnen (z. B. Ausschnitte aus Zeitschriften und Zeitungen), oder mehrschichtige Dokumente
(z. B. in der Halfte gefaltete Dokumente, Umschlage und mehrschichtiges Transferpapier)
einzeln einlegen und scannen mdchten.

Der Standardwert lautet [Deaktivieren].

Mehrfacheinzugserkennung

Legen Sie fest, ob sich Uberlappende Dokumente erkannt werden sollen.

Wahlen Sie [Erkennen], um zu erkennen, wenn mehr als ein Blatt gleichzeitig eingezogen wird.
Wenn [Erkennen] gewahlt ist und Uberlappende Dokumente erkannt werden, stoppt der
Dokumenteneinzug und die Bestatigungsmeldung wird auf dem Touchscreen angezeigt.

Der Standardwert ist [Nicht erkennen].

Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [Erkennen] auswahlen.

e Bedingung Mehrfacheinzugserkennung
Legen Sie fest, wie sich Uberlappende Dokument erkannt werden sollen.

- Uberlappung
Verwendet die Ultraschallsensoren im Inneren des Scanners zur Uberwachung des
Dokumente wahrend des Einzugs und erkennt Uberlappende Dokumente anhand der
Abweichung der reflektierten Ultraschallwellen. Dies ist der Standardwert.

- Lange
Uberwacht die Dokumentenlange wahrend des Einzugs und erkennt iiberlappende
Dokumente anhand der Abweichung der erkannten Langen.

WICHTIG

Scannen Sie keinen Stapel von Dokumenten mit unterschiedlichen Langen. Dies
verursacht eine Falscherkennung tUberlappender Dokumente.

Wenn der Langenunterschied der Dokumente jedoch 10 mm oder weniger betragt, wird
keine Uberlappung von Dokumenten erkannt.

e Um Dokumente unterschiedlicher Langen zu scannen, wahlen Sie [Uberlappung].

e Wenn ein Stick Papier, z. B. eine Haftnotiz, ein Kassenbon oder ein Foto an einem
Dokument befestigt ist und [Uberlappung] gewahlt ist, kann es auch beim Scannen von
Dokumenten der gleichen Lange vorkommen, dass der Scanner wegen des befestigten
Papiers eine Uberlappung von Dokumenten erkennt. In diesem Fall verhindert die
Wahl von [Lénge] eine Falscherkennung der Uberlappung von Dokumenten.

- Uberlappung und Lange
Erkennt liberlappende Dokumente anhand der Kombination von [Uberlappung] und
[Lange].
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Stapel

Fortlaufender Scan

Legen Sie fest, ob der Scanvorgang fortgesetzt werden soll, wenn zusatzliche Dokumente
eingelegt werden, nachdem alle in den Scanner eingelegten Dokumente gescannt wurden.
Wahlen Sie [Ein], um den Scanvorgang fortzusetzen.

Der Standardwert lautet [Aus].

Barcode-Erkennung

Legen Sie fest, ob die Barcodewerte auf Dokumenten zur Indexierung der Dateien ausgegeben
werden sollen.

Bei Wahl von [Erkennen] werden Indexdateien erstellt.

Der Standardwert ist [Nicht erkennen].

Ausfihrliche Informationen zu Barcodes, die erkannt werden kdnnen, oder zu Indexdateien
finden Sie im Bedienungshandbuch lhres Scanners.

WICHTIG

[Barcode-Erkennung] kann nicht festgelegt werden, wenn [E-Mail] als [Zieltyp] ausgewahlt
ist.

Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [Erkennen] auswahlen.

e Barcode-Erkennungsbereich
Legen Sie den Bereich fir die Barcode-Erkennung fest.
Wenn eine Drehrichtung eines Bildes fiir [Drehung] eingestellt ist, wird der
Erkennungsbereich auf das Bild angewendet, bevor es gedreht wird.
Ein Barcode wird erkannt, wenn der gesamte Barcode innerhalb des festgelegten
Erkennungsbereichs erscheint.
Der Standardwert lautet [Oben].

e Barcode-Erkennungsgrofle
Legen Sie die Dokumentseite fiir die Barcode-Erkennung fest.
Der Standardwert ist [Vorderseite].

e Barcode-Erkennungsziel
Legen Sie die Zielseite des Dokuments fest, auf der Barcodes erkannt werden sollen.
Die Standardeinstellung ist [Nur erstes Blatt].

e Barcodes pro Seite
Geben Sie die Hochstzahl der pro Seite zu erkennenden Barcodes zwischen 1 und 20 an.
Beachten Sie, dass der Scanvorgang umso langer dauert, je hdher die Maximalzahl ist.
Der Standardwert lautet "1".

Dateiname

Dateiformat

Legen Sie ein Dateiformat fur Bilder fest.
Der Standardwert lautet [PDF].
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WICHTIG

[JPEG] kann nicht ausgewahlt werden, wenn[Bildmodus] fur[Schwarzweil}] ausgewahlt ist.

Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn Sie [JPEG] auswahlen.

e JPEG-Komprimierung
Die DatengrofRe eines JPEG-Bildes wird angepasst.
- Grofy
Im Vergleich zu [Mittel] wird die Dateigrof3e kleiner, und die Bildqualitat wird geringer.
- Mittel
Dies ist der Standardwert.
- Schmal

Im Vergleich zu [Mittel] wird die Bildqualitat héher, und die Dateigrofie wird gréRer. Zudem
kann das Scannen langer dauern.

Namensregel

Legen Sie eine Dateibenennungsregel fur Bilder fest.

Der Standardname ist [{Dateiname} + {Scandatum/-uhrzeit} + " " + {Zahler}].

Legen Sie die folgenden Elemente fest, wenn ein Element ausgewahlt wird, das [Dateiname]
umfasst.

e Kontrollkastchen [Flugen Sie {Seriennummer} am Anfang hinzu]
Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um eine Seriennummer an den Anfang des
Dateinamens hinzuzufligen.

Prafix

Geben Sie eine Zeichenfolge von maximal 40 Zeichen ein, die dem Dateinamen hinzugefiigt
werden soll.

Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Der Standardwert ist "untitled".

Die folgenden Zeichen kdnnen nicht verwendet werden:

e Leerzeichen

e Symbole
Aufder"-"und "_"

e Steuerzeichen
0x00 bis 0x1f, 0x7f

TIPP

Wenn die Zeichenfolge Zeichen enthalt, die nicht auf dem Touchscreen des Scanners
angezeigt werden kénnen (z. B. umgebungsabhangige Zeichen), wird die Zeichenfolge
moglicherweise nicht korrekt auf dem Bildschirm angezeigt.
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Zahler (Ziffern)

Legen Sie die Anzahl Stellen (zwischen 0 und 6) fiir den Zahler fest, wenn der Zahler zu den
Bilddateinamen hinzugefluigt wird.

Wenn "0" angegeben ist, wird ["_" + {Zahler}] nicht zu den Dateinamen hinzugefiigt.

Der Standardwert lautet "3".

Schaltflache [Speichern]

Speichert die eingegebenen Einstellungen.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.
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Fenster [Erhalten Sie die neueste aktualisiere Datei von der Website]

Wahlen Sie die Anwendung aus, die Sie bei PaperStream Central Admin registrieren mdchten.

Filterkonditionen

Legen Sie Filterbedingungen fest, um den Inhalt der Anwendungsliste einzugrenzen.

Zielmodelle

Geben Sie ein Scannermodell ein.

Typ

Wahlen Sie den Anwendungstyp aus.

Schaltflache [Aktualisieren]

Aktualisieren Sie die Liste der Anwendungen, die durch die Filterbedingungen eingegrenzt wurde.

Anwendungsliste

Wahlen Sie die herunterzuladende Anwendung aus.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen fiir die Anwendung, die Sie auf den Computer anwenden méchten.
Nur eine einzige Anwendung kann ausgewahlt werden.

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtck.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.

Siehe auch

Registerkarte [Anwendung] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite 151)
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Fenster [Reihenfolge fiir die Ubernahme]

In diesem Fenster kdnnen Sie die Reihenfolge festlegen, in der die Aktualisierungen ibernommen werden.
Ordnen Sie die Aktualisierungen in der Reihenfolge an, in der sie ibernommen werden, beginnend am
Anfang der Liste.

Wahlen Sie einen Aktualisierungsname in der Liste aus und klicken Sie dann entweder auf die Taste oder
ziehen Sie ihn per Ziehen und Ablegen, um die Reihenfolge zu andern.

Die Reihenfolge in diesem Fenster wird auf die Aktualisierungsliste ibernommen.

Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, lesen Sie auch Spezifikationen fir die Funktion Gate
Console (Seite 271).

®

Verschiebt ein Aktualisierung in der Reihenfolge fiir die Ubernahme um eine Ebene nach oben.

®

Verschiebt ein Aktualisierung in der Reihenfolge fiir die Ubernahme um eine Ebene nach unten.

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtick.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.

Siehe auch

[Aktualisierung] (Seite 127)
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Fenster [Aktualisierungsstatus]

Uberpriifen Sie, ob die Aktualisierungsmodule auf die Scanner oder Computer gemaf den Aktualisierungen
Ubernommen wurden, die im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] erstellt wurden.

Name

Diese Option zeigt die Namen flr die Aktualisierungen an, die im Fenster [Neue Aktualisierung]/
[Aktualisierung bearbeiten] erstellt wurden.

Suchfeld

Sie kénnen die Liste durchsuchen. Es kénnen bis zu 64 Zeichen eingegeben werden.

Wenn Sie auf [Erweiterte Suche] klicken, kdnnen Sie zu jedem Element in der Liste eine Suchbedingung
vorgeben.

Wird angezeigt, wenn Suchziele registriert werden.

Schaltflache [Scannerdetails]/[Computerdetails]

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Details der Scanner oder Computer anzuzeigen.
Nach Klicken auf die Schaltflache [Scannerdetails] wird das Fenster [Scannerdetails] angezeigt.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)
Nach Klicken auf die Schaltflache [Computerdetails] wird das Fenster [Computerdetails] angezeigt.

= Fenster [Computerdetails] (Seite 124)
Diese Taste wird angezeigt, wenn ein Kontrollkdstchen in der Scannerliste oder Computerliste
ausgewahlt ist.

Schaltflache [Fehler Léschen]

Deaktivieren Sie [Ubernehmen fehigeschlagen], das unter [Status] angezeigt wird.

Diese Taste wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen fiir den Scanner oder Computer, bei dem
[Ubernehmen fehlgeschlagen] unter [Status] angezeigt wird, aktiviert ist.

Wenn [Ubernehmen fehlgeschlagen] unter [Status] angezeigt wird, wird die Aktualisierung erst dann
tbernommen, wenn [Ubernehmen fehlgeschlagen] geléscht wurde.

Wenn es mehrere Aktualisierungen flr eine einzelne Scannergruppe oder Computergruppe gibt, wird die
Aktualisierung durch Deaktivieren von [Ubernehmen fehlgeschlagen] erneut iibernommen. Sobald das
Aktualisierung erfolgreich installiert wurde, wird das nachste Aktualisierung tbernehmen.

TIPP

Beheben Sie die Probleme, bevor Sie [Ubernehmen fehlgeschlagen] Iéschen.

Scannerliste/Computerliste

Zeigt die Namen der Ziele an.
Um die Scannerinformationen anzuzeigen, klicken Sie in der Spalte [Scannername] auf die
Namensverknipfung. Das Fenster [Scannerdetails] wird angezeigt.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)
Um die Computerinformationen anzuzeigen, klicken Sie in der Spalte [Computername] auf die
Namensverknipfung. Das Fenster [Computerdetails] wird angezeigt.
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= Fenster [Computerdetails] (Seite 124)
Schaltflache [Zuriick]

Kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.

Siehe auch
[Aktualisierung] (Seite 127)

Fenster [Scanner auswahlen, von dem die Einstellungen abgerufen werden] (Seite 156)
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[Ereignisprot.]

Sie kdnnen die Ereignisausgabe von PaperStream Central Admin sehen.

Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, lesen Sie auch Spezifikationen flir die Funktion Gate
Console (Seite 271).

Ausfuhrliche Informationen zum Umgang mit den Ereignissen finden Sie unter Umgang mit Ereignissen
(Seite 210).

Suchfeld

Sie kdénnen die Liste durchsuchen. Es kénnen bis zu 64 Zeichen eingegeben werden.

Wenn Sie auf [Erweiterte Suche] klicken, kdnnen Sie zu jedem Element in der Liste eine Suchbedingung
vorgeben.

Wird angezeigt, wenn Suchziele registriert werden.

Schaltflache [Protokoll I6schen]

Loscht alle in der Ereignisprotokollliste aufgefiihrten Ereignisse.
Ein Fenster mit einer Bestatigung fiir den Léschvorgang wird angezeigt.

Taste [Exportieren]

Exportiert Ereignisse in eine CSV-Datei.

Ausfuhrliche Informationen zu CSV-Dateien finden Sie unter Ereignisprotokoll-Dateiformat (Seite 291).
Ein Fenster mit einer Bestatigung fiir den Exportvorgang wird angezeigt.

Alle Ereignisprotokolle werden in eine Datei exportiert. Die fur das Suchfeld konfigurierten Einstellungen
werden nicht GUbernommen.

Schaltflache [Details]

Zeigen Sie die Details des Ereignisprotokolls an.

Das Fenster [Ereignisdetails] wird angezeigt.

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen in einer Liste der Ereignisprotokolle
aktiviert ist.

Ereignisprotokollliste

Zeigt eine Liste der Ereignisprotokolle an.
Um die Details eines Ereignisprotokolls anzuzeigen, klicken Sie auf den Link [Datum/Zeit]. Das Fenster
[Ereignisdetails] wird angezeigt.

Siehe auch

Umgang mit Ereignissen (Seite 210)
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Fenster [Ereignisdetails]
Zeigen Sie die Details des Ereignisprotokolls an.

Schaltflache [Fehlerdetails]
Diese Taste ist aktiviert, wenn der Error Recovery Guide installiert wurde.
Klicken Sie auf diese Taste, um die Details des Fehlers im Error Recovery Guide anzuzeigen.
Details zu Error Recovery Guide finden Sie unter Installation von Error Recovery Guide (Seite 36).
Schaltflache [OK]

Schliel3t das Fenster.

Siehe auch
[Ereignisprot.] (Seite 178)
Umgang mit Ereignissen (Seite 210)
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[Statistiken]

Zeigen Sie die Statistiken an, z. B. den Gesamtdurchsatz, der mit PaperStream Central Admin verwaltet
wird.

Wenn Sie die Funktion Gate Console verwenden, lesen Sie auch Spezifikationen fiir die Funktion Gate
Console (Seite 271).

TIPP

Informationen Uber den mit den Scannern aufrecht erhaltenen Gesamtdurchsatz kdnnen unter [ADF
(Blatter)] oder [Flachbett oder andere Typen (Blatter)] in der Scannerliste Giberprift werden.

Gesamt (Blatter)

Zeigt den mit PaperStream Central Admin aufrecht erhaltenen Durchsatz an.

ADF (Blatter)
Zeigt den mit PaperStream Central Admin aufrecht erhaltenen ADF-Durchsatz an.
Beim fi-800R wird hier der Durchsatz mit U-férmigem Scan angezeigt.

Flachbett oder andere Typen (Blatter)

Zeigt den mit PaperStream Central Admin aufrecht erhaltenen Durchsatz mit anderen Offnungen an.
Beim fi-800R wird hier der Durchsatz mit Rickfiihrscan angezeigt.

Suchfeld

Sie konnen die Liste durchsuchen. Es kénnen bis zu 64 Zeichen eingegeben werden.

Wenn Sie auf [Erweiterte Suche] klicken, kdnnen Sie zu jedem Element in der Liste eine Suchbedingung
vorgeben.

Wird angezeigt, wenn Suchziele registriert werden.

Taste [Exportieren]

Mit dieser Schaltflache werden die statistischen Informationen in der Statistikliste in eine CSV-Datei
ausgegeben.

Ausfuhrliche Informationen zu einer CSV-Datei finden Sie unter Statistikdateiformat (Seite 292).

Ein Fenster mit einer Bestatigung flir den Exportvorgang wird angezeigt.

Schaltflache [Details]

Zeigen Sie die Details zu den Scannern an.
Das Fenster [Scannerdetails] wird angezeigt.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)
Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen in einer Liste der Statistiken aktiviert ist.
Statistikliste

Hier kdnnen die statistischen Informationen tber die Scanner gemal dem angegeben Zeitraum und/
oder der Einstellungen fur das Suchfeld eingesehen werden.
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Klicken Sie auf eine Namensverknipfung in der Spalte [Scannername], um das Fenster [Scannerdetails]
anzuzeigen, in dem Sie die Geratedetails sehen kénnen.
Eine der folgenden Optionen wird fir [Status] angezeigt.

e Verwaltet
Zeigt an, dass der Scanner aktuell verwaltet wird.

e Nicht verwaltet
Diese Option gibt an, dass die Scanner in die folgende Gruppe fallen, nachdem sie bei PaperStream
Central Admin registriert wurden.

- Scanner, die noch nie mit PaperStream Central Admin kommuniziert haben

- Scanner, die mindestens einmal innerhalb des angegebenen Zeitraums gescannt haben, aber
aktuell nicht registriert wurden

e Unbekannt
Zeigt an, dass das Datum fiir [Letzte Statusaktualisierung] im Fenster [Letzte Statusaktualisierung] vor
dem Betriebsdatum oder zur selben Zeit wie [Bis] in [Zeitraum] liegt.
Dieser Status trifft z. B. auf Scanner zu, die aktuell verwaltet werden und deren statistische
Informationen im festgelegten Zeitraum aus folgenden Grunden nicht an PaperStream Central Admin
gemeldet wurden:

- Es konnte keine Verbindung zu PaperStream Central Admin hergestellt werden

- Der Scanner ist nicht eingeschaltet.
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[Gate Console]

Zur Verwaltung von mehr als 1000 Scannern konnen Sie mit der Funktion Gate Console mehrere
Anwendungsinstanzen von PaperStream Central Admin miteinander verbinden.

Wenn Sie eine PaperStream Central Admin-Anwendung als Anfiihrer oder Nachahmer festlegen, kénnen Sie
sich mit anderen PaperStream Central Admin-Anwendungen verbinden.

WICHTIG
Um die Funktion Gate Console zu nutzen, muss WebSocket in Windows aktiviert sein.

In der folgenden Beschreibung wird Windows 10 als Beispiel verwendet.

1 Wahlen Sie [Windows-Features aktivieren oder deaktivieren] unter [Programme und Features] in
der [Systemsteuerung].

2 Klicken Sie auf [Internetinformationsdienste] — [World Wide Web-Dienste] —
[Anwendungsentwicklungsfeatures] und wahlen Sie [WebSocket-Protokoll].

Wenn Sie die Einstellungen andern, um HTTPS fir Kommunikation verwenden, kann es auf einigen
Server-Betriebssystemen mehrere Minuten dauern, bis WebSocket startet.

Gate Console
Wabhlen Sie, ob Sie die Funktion Gate Console verwenden mochten.

e Nicht verwenden
Die Funktion Gate Console wird nicht verwendet.
Dies ist der Standardwert.

e Als Anfiihrer verwenden
Verwendet lhre Instanz von PaperStream Central Admin als Anfluhrer.

= \Wenn [Als Anflhrer verwenden] fir [Gate Console] ausgewahlt ist (Seite 182)

e Als Nachahmer verwenden
Verwendet lhre Instanz von PaperStream Central Admin als Nachahmer.

= \Wenn [Als Nachahmer verwenden] fir [Gate Console] ausgewahlt ist (Seite 185)

Schaltflache [Speichern]

Speichert die eingegebenen Einstellungen.

® Wenn [Als Anfiihrer verwenden] fiir [Gate Console] ausgewahlt ist

Legen Sie Nachahmer fest, die vom Anflhrer verwaltet werden sollen.

Schaltflache [Einen Nachahmer registrieren]

Diese Option dient zur Registrierung von PaperStream Central Admin zur Verwaltung als
Nachahmer.
Das Fenster [Einen Nachahmer registrieren] wird angezeigt.

= Fenster [Einen Nachahmer registrieren] (Seite 187)
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Es kdnnen bis zu 50 Nachahmer registriert werden. Diese Schaltflache wird nicht angezeigt, wenn
bereits 50 Nachahmer registriert worden sind.

Schaltflache [Die Nachahmer synchronisieren]

Diese Option dient zur Synchronisierung mit den Nachahmern und aktualisiert die Anzeigen von
[Status] und [Sychronisiertes Datum und Uhrzeit Nachahmer] in der Nachahmerliste.

Diese Taste wird angezeigt, wenn die Instanz von PaperStream Central Admin, die Sie verwenden,
ein Anflhrer ist und das Kontrollkastchen fiir einen Nachahmer-Identifikationsnamen in der
Nachahmer-Liste ausgewahlt ist.

WICHTIG

Nach der Synchronisierung von Daten mit einem Nachahmer wird durch das Entfernen des mit
dem Nachahmer synchronisierten Scanners vom Anflhrer auch der Scanner vom Nachahmer
entfernt.

Schaltflache [Nachahmer bearbeiten]

Diese Option dient zur Bearbeitung der Nachahmer-Informationen.
Das Fenster [Nachahmer bearbeiten] wird angezeigt.

= Fenster [Nachahmer bearbeiten] (Seite 188)

Diese Taste wird angezeigt, wenn die Instanz von PaperStream Central Admin, die Sie verwenden,
ein Anflhrer ist und das Kontrollkéstchen fir einen Nachahmer-ldentifikationsnamen in der
Nachahmer-Liste ausgewahlt ist.

Schaltflache [Die Nachahmer I16schen]

Diese Option 16scht die Nachahmer aus der Nachahmer-Liste.

Diese Taste wird angezeigt, wenn die Instanz von PaperStream Central Admin, die Sie verwenden,
ein Anfuhrer ist und das Kontrollkastchen fir einen Nachahmer-ldentifikationsnamen in der
Nachahmer-Liste ausgewahlt ist.

Schaltflache [Importieren]

Diese Option importiert die Nachahmer-Informationen aus einer CSV-Datei und registriert die
Nachahmer als Mehrfachverarbeitung.

Das Fenster fiir die Auswahl einer Datei wird angezeigt. Wahlen Sie eine CSV-Datei aus.

Details zu diesem Typ von CSV-Dateien finden Sie unter Nachahmer-Informationsdatei (Seite 293).

TIPP

Nur Nachahmer mit Nachahmer-ldentifikationsnamen, die nicht in PaperStream Central Admin
registriert sind, werden registriert.

Schaltflache [Exportieren]

Mit dieser Schaltflache werden die in der Nachahmer-Liste angezeigten Informationen in eine CSV-
Datei ausgegeben.
Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn ein Nachahmer registriert wurde.
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Details zu diesem Typ von CSV-Dateien finden Sie unter Nachahmer-Informationsdatei (Seite 293).

TIPP

e Registrieren Sie vorlaufig einen Nachahmer und klicken Sie auf die Schaltflache [Exportieren],
um eine CSV-Datei auszugeben. Diese Datei kann zum Erstellen einer CSV-Datei fiir den
Import verwendet werden.

e Wenn HTTPS fur die Kommunikation mit einem Browser fur PaperStream Central Admin
verwendet wird, deaktivieren Sie das folgende Kontrollkdstchen voriibergehend, um die Datei
Zu exportieren.

[Systemsteuerung] — [Internetoptionen] — Registerkarte [Detaileinstellungen] —
[VerschlUsselte Seiten nicht auf dem Datentrager speichern] unter [Sicherheit]

Nachahmer-Liste

Diese Option listet die Informationen der verwalteten Nachahmer auf.

Nachahmer-ldentifikationsname

Diese Option zeigt den Nachahmer-ldentifikationsnamen an.
Klicken Sie auf eine Namensverknlpfung in der Spalte [Nachahmer-Identifikationsname], um
das Fenster [Nachahmer bearbeiten] anzuzeigen.

= Fenster [Nachahmer bearbeiten] (Seite 188)

Hostname/IP-Adresse

Diese Option zeigt die IP-Adresse, den Hostnamen oder FQDN des Nachahmers an.

Status

Diese Option zeigt das Symbol fir den Status des Nachahmers an.

v (Normal)

Die Daten werden normalerweise mit dem Anfiihrer synchronisiert.

7 (Nicht gemeldet)

Der Status ist einer der folgenden:

e Der Anflihrer hat nie mit dem Nachahmer kommuniziert.

Sobald der Anflihrer mit dem Nachahmer kommuniziert, andert sich dieser Status in v

(Normal).

e Der Anflihrer kann keine Verbindung zum Nachahmer herstellen, weil das Netzwerk
unterbrochen wurde oder andere Griunde vorliegen.

e Die Verbindung wurde vom Nachahmer getrennt

e Der Anflhrer kann nicht erfolgreich mit dem Nachahmer kommunizieren, weil auf der
Seite des Nachahmers ein Fehler aufgetreten ist.
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“ (Fehler)

Die Versionen von PaperStream Central Admin fiir den Anfiihrer und den Nachahmer
stimmen nicht Uberein.
Kommunikationsverfahren

Diese Option zeigt das Kommunikationsverfahren mit dem Nachahmer an.

Anzahl der verwalteten Scanner

Diese Option zeigt die Anzahl der vom Nachahmer verwalteten Scanner an.

Anzahl der verwalteten Computer

Diese Option zeigt die Anzahl der vom Nachahmer verwalteten Computer an.

Sychronisiertes Datum und Uhrzeit Nachahmer
Diese Option zeigt das mit dem Nachahmer synchronisierte Datum und die Uhrzeit an. Wenn
die Daten noch nie synchronisiert wurden, wird "-" angezeigt.

Kommentar

Diese Option zeigt den Kommentar zu einem Nachahmer an.

® Wenn [Als Nachahmer verwenden] fiir [Gate Console] ausgewahlt ist

Geben Sie die Anflhrer-Instanz von PaperStream Central Admin der zu registrierenden Gruppe an.

Hostname/lIP-Adresse des Anfiihrers

Geben Sie die IP-Adresse (IPv4-Adressformat), den Hosthamen oder den FQDN des Anflhrers ein.
Dieser darf bis zu 255 Zeichen lang sein.

Port-Nummer

Geben Sie eine Port-Nummer von 1 bis 65535 ein, die flir die Kommunikation mit dem Anflhrer
verwendet werden soll. Der Standardwert ist "20444".

Konfigurieren Sie die gleiche Einstellung wie unter [Scanner-Einstellungen] im Fenster
[Praferenzen] auf dem Anflhrer.

Kontrollkdstchen [HTTPS fiir Kommunikation verwenden]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um fiir die Kommunikation mit einem Anfliihrer HTTPS zu
verwenden.

Konfigurieren Sie die gleiche Einstellung wie unter [Scanner-Einstellungen] im Fenster
[Praferenzen] auf dem Anflhrer.

Nachahmer-ldentifikationsname

Geben Sie den Nachahmer-Identifikationsnamen ein. Die Nachahmer-Identifikationsnamen, die auf
der Seite des Anfiihrers und der Nachahmer registriert werden, missen Ubereinstimmen.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Symbole kénnen nicht verwendet werden:
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Fenster [Einen Nachahmer registrieren]

Diese Option dient zur Registrierung der Instanz von PaperStream Central Admin, die Sie zum Nachahmer
machen mochten.
Nachahmer-ldentifikationsname

Geben Sie den Nachahmer-Identifikationsnamen ein. Die Nachahmer-Identifikationsnamen, die auf der
Seite des Anflhrers und der Nachahmer registriert werden, missen tbereinstimmen.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Symbole kénnen nicht verwendet werden:

ml*?<>/"._'

Hostname/IP-Adresse

Geben Sie den Hostnamen, den FQDN oder die IP-Adresse (IPv4-Adresse) der Instanz von
PaperStream Central Admin ein, die Sie zum Nachahmer machen mdchten. Dieser darf bis zu 255
Zeichen lang sein.

Kommentar

Geben Sie einen Kommentar fir den Nachahmer ein.
Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein.
Die folgenden Symbole kénnen nicht verwendet werden:

"'l*?<>/l"-,

Schaltflache [Registrierung]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtck.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.
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Fenster [Nachahmer bearbeiten]

Diese Option dient zur Bearbeitung der Nachahmer-Informationen.

Nachahmer-ldentifikationsname

Geben Sie den Nachahmer-ldentifikationsnamen ein. Die Nachahmer-ldentifikationsnamen, die auf der
Seite des Anfiihrers und der Nachahmer registriert werden, miissen tbereinstimmen.

Dieser darf bis zu 64 Zeichen lang sein.

Die folgenden Symbole konnen nicht verwendet werden:

'"l*?<>/"".

Hostname/IP-Adresse
Bearbeiten Sie gegebenenfalls den Hostnamen, den FQDN oder die IP-Adresse (IPv4-Adressformat)
des angezeigten Nachahmers.

Kommentar

Geben Sie einen Kommentar fir den Nachahmer ein.
Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein.
Die folgenden Symbole kénnen nicht verwendet werden:

"'l*?<>/l"-,

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtck.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.
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[Praferenzen]

Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen fir PaperStream Central Admin und die Umgebung, in der die
Scanner und Computer verwaltet werden.

TIPP

Durch Konfigurieren der folgenden Einstellungen wird dieses Produkt in die Lage versetzt,
Benachrichtigungen von verwalteten Scannern oder Computern zu empfangen und Informationen zu jeder
einzelnen Benachrichtigung anzuzeigen. Befindet sich jedoch der Computer, auf dem dieses Produkt
installiert ist, im Ruhezustandsmodus, kann dieses Produkt keine Benachrichtigungen empfangen.

e Betriebsiberwachungseinstellungen

e Wartungshinweiseinstellungen

e Netzwerkverbindung (Seite 189)

e L DAP-Server (Seite 190)

e Betriebsliiberwachungseinstellungen (Seite 193)
e Zeit, zu der die Einstellungen angewendet werden (Seite 193)
e Nach Updates suchen (Seite 193)

e Protokollaufbewahrung (Seite 194)

e Wartungshinweiseinstellungen (Seite 194)

e Benutzerdefinierte Felder hinzufiigen (Seite 196)
e Fehlerbenachrichtigungseinstellungen (Seite 196)
e SNMP-Verknlpfung (Seite 200)

e Datenimport/-export (Seite 202)

Schaltflache [Speichern]

Speichert die eingegebenen Einstellungen.

Schaltflache [Administratorinformationen andern]

Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort, mit denen Sie sich bei PaperStream Central Admin
anmelden.
Das Fenster [Administratorinformationen andern] wird angezeigt.

= Fenster [Administratorinformationen andern] (Seite 204)
Wenn Sie sich Uber einen LDAP-Server anmelden, wird die Taste nicht angezeigt.

® Netzwerkverbindung

Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen.
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Browser-Einstellungen

Kontrollkdstchen [HTTPS fiir Kommunikation verwenden]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um flir die Kommunikation mit einem Browser HTTPS
zu verwenden.

Port-Nummer

Geben Sie die Port-Nummer ein, die fur die Kommunikation mit einem Browser verwendet wird.
Der Standardwert ist "10444". Sie kdnnen "80", "443" oder einen Wert zwischen "1024" und
"65535" eingeben.

TIPP

Um HTTPS fir die Kommunikation zu verwenden, importieren Sie ein Zertifikat.

1 Wahlen Sie Men( [Start] — [Windows-Verwaltungsprogramme] —
[Internetinformationsdienste (1IS)-Manager].
Der [Internetinformationsdienste (11S)-Manager] wird angezeigt.

2 Doppelklicken Sie im Startfenster auf [Serverzertifikate].
3 Wanhlen Sie im Bereich [Aktionen] die Option [Importieren].

4 Folgen Sie den Anleitungen im angezeigten Fenster.

[Scannereinstellungen]

Kontrollkastchen [HTTPS fiir Kommunikation verwenden]
Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um fiir die Kommunikation mit den Scannern HTTPS zu
verwenden.

Port-Nummer

Geben Sie die Port-Nummer ein, die flr die Kommunikation mit Scannern verwendet wird. Der
Standardwert ist "20444". Sie kbnnen "80", "443" oder einen Wert zwischen "1024" und "65535"
eingeben.

[Maximale Anzahl von Verbindungen]

Wahlen Sie die maximale Anzahl der Scanner, die gleichzeitig mit dem PaperStream Central
Admin verbunden werden kénnen. Der Standardwert ist "10".

Eine Erhéhung der Anzahl der maximalen Verbindungen ermdglicht die Kommunikation mit
mehr Scannern gleichzeitig, was die Effizienz beim Ubernehmen von Aktualisierungen
verbessert. Allerdings wird das Netzwerk dadurch belastet.

® LDAP-Server

Konfigurieren Sie den bei der Anmeldung bei PaperStream Central Admin fur die
Benutzerauthentifizierung verwendeten LDAP-Server.
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Kontrollkdstchen [LDAP fiir die Administratoranmeldung verwenden]
Wabhlen Sie dieses Kontrollkastchen aus, um beim Anmelden bei PaperStream Central Admin die
LDAP-Authentifizierung zu verwenden. Wenn dieses Kontrollkastchen aktiviert wurde, legen Sie
folgende Einstellungen fest.
LDAP-Servertyp
Wahlen Sie einen der folgenden LDAP-Servertypen fir den Verbindungsaufbau:
e Active Directory
e Active Directory Global Catalog
e Sonstige LDAP-Server

Kontrollkdstchen [SSL verwenden]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen zum Verwenden von SSL zur Kommunikation mit dem
LDAP-Server.

Kontrollkastchen [Nur Zertifikat, CA wird nicht validiert]

Dieses Kontrollkastchen steht nur zur Verfligung, wenn das Kontrollkastchen [SSL verwenden]
aktiviert wurde. Wahlen Sie dieses Kontrollkadstchen zum Validieren des Serverzertifikats,
wobei das Zertifikatverzeichnis (Zertifizierungsstelle) nicht validiert wird.

LDAP-Server

Geben Sie den Hostnamen, FQDN oder die IP-Adresse des zu verwendenden LDAP-Servers
ein. Dieser darf bis zu 255 Zeichen lang sein.

Port-Nummer

Geben Sie eine Port-Nummer von 1 bis 65535 ein, die vom PaperStream Central Admin fir die
Kommunikation mit dem LDAP-Server verwendet werden soll. Die Standardwerte lauten wie
folgt.

e WWenn das Kontrollkdstchen [SSL verwenden] aktiviert ist
Wenn [Active Directory] oder [Anderer LDAP-Server] fir [LDAP-Servertyp] ausgewahlt ist,
lautet der Standardwert "636".
Wenn [Active Directory Global Catalog] ausgewahlt ist, lautet der Standardwert "3269".

e Wenn das Kontrollkastchen [SSL verwenden] deaktiviert ist
Wenn[Active Directory] oder [Anderer LDAP-Server] als [LDAP-Servertyp] ausgewahlt ist,
lautet der Standardwert "389".
Wenn [Active Directory Global Catalog] als [LDAP-Servertyp] ausgewahlt ist, lautet der
Standardwert "3268".

LDAP-Serverauthentisierung

Geben Sie einen autorisierten Benutzernamen und ein Kennwort fiir die Suche nach fur die
Anmeldung an den LDAP-Server vorgesehenen Benutzern an. Dies gilt nur, wenn [Sonstige
LDAP-Server] fur [LDAP-Servertyp] ausgewahlt wurde.
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Autorisierter Benutzer (DN)

Geben Sie einen zu autorisierenden Benutzernamen ein. Geben Sie den autorisierten
Benutzernamen im DN-Format ein.

Es kénnen alphanumerische Zeichen und Symbole verwendet werden. Beachten Sie, dass
zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden wird.

Wird keine Eintragung vorgenommen, wird der Benutzer als anonymer Benutzer
authentisiert.

Kennwort

Geben Sie ein zu autorisierendes Kennwort ein. Dieser darf bis zu 255 Zeichen lang sein.
Es kénnen alphanumerische Zeichen und Symbole verwendet werden. Beachten Sie, dass
zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden wird.

Login-Benutzerattribute

Wahlen Sie das Login-Benutzerattribut.
Legen Sie fest, ob nach LDAP-Server-Anmeldebenutzern anhand von "uid" oder "cn" gesucht
werden soll, wenn [Anderer LDAP-Server] fur [LDAP-Server-Typ] ausgewahlt wird.

Suchbasis (DN)

Geben Sie den als LDAP-Suchbasis zu verwendenden Zeichensatz ein.

Die LDAP-Eintrage unter dem hier eingetragenen Zeichensatz werden als Suchziel festgelegt.
Sie durfen bis zu 255 Einzelbyte-Zeichen lang sein. Es kdnnen Einzelbyte- und Doppelbyte-
Zeichen verwendet werden.

Zeittiberschreitung fur die Suche

Bestimmen Sie die Zeitlberschreitung fiir die LDAP-Suche. Die Grundeinstellung lautet "60"
Sekunden.

LDAP-Benutzername

Geben Sie hier den LDAP-Benutzernamen zur Anmeldung bei PaperStream Central Admin ein.

Schaltflache [Verbinden]

Zeigt das Fenster zur Einstellung der Zugangsautorisationsdetails an. Testen Sie, ob Gber den
eingegebenen LDAP-Benutzernamen eine Verbindung zum LDAP-Server hergestellt werden
kann.

Kann eine LDAP-Serververbindung nicht erfolgreich ausgefiihrt werden, fihren Sie Folgendes
aus.

e Uberpriifen Sie, ob der an mit dem LDAP-Server verbundene Computer korrekt funktioniert.
e Uberpriifen Sie, ob ein anderer Computer mit dem LDAP-Server verbunden werden kann.

e Ist der LDAP-Server der einzige Server, der keine Verbindung zum Netzwerk herstellen kann,
bitten Sie den Netzwerkadministrator zu priifen, ob der LDAP-Server und die
Netzwerkverbindung zum Server korrekt funktionieren.

e Uberpriifen Sie, ob die Adresse des LDAP-Servers und die Port-Nummer korrekt sind.
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Kontrollkdstchen [Konto des Standardadministrators deaktivieren]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn Sie die Anmeldung mit dem im Fenster
[Administratorinformationen andern] festgelegten Konto deaktivieren méchten.

® Betriebsiiberwachungseinstellungen

Konfigurieren Sie die Einstellungen in Bezug auf den Scannerstatus.

Kontrollkdstchen [Den Fehlerstatus nach erfolgreichem Scan aufheben.]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die Fehlermarkierung zu entfernen, wenn der Scan
erfolgreich abgeschlossen wurde.
Diese Option ist standardmaRig ausgewahit.

® Zeit, zu der die Einstellungen angewendet werden

Legen Sie eine Zeit fest, zu der die Aktualisierungen tibernommen werden sollen, wenn Sie
[Standardeinstellung verwenden] fiir [Wann die Ubernahme erfolgen soll] auf der Registerkarte [Zeit fiir
das Anwenden] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] auswahlen.

Wann die Ubernahme erfolgen soll

Legen Sie fest, wann die Aktualisierungen ibernommen werden sollen.

Start

Wird angezeigt, wenn [Zur festgelegten Zeit ibernehmen] fiir [Wann die Ubernahme erfolgen soll]
ausgewahlt ist.
Legen Sie die Startzeit zum Ubernehmen der Aktualisierungen fest.

Ende

Wird angezeigt, wenn [Zur festgelegten Zeit ibernehmen] fiir [Wann die Ubernahme erfolgen soll]
ausgewahlt ist.

Legen Sie die Endzeit zum Ubernehmen der Aktualisierungen fest.

Wenn die Ubernahme der Aktualisierungen bis zur Endzeit nicht abgeschlossen ist, werden die
Aktualisierungen fur die verbleibenden Ziele ab der nachsten Startzeit Gbernommen. Abhangig von
der Netzwerkumgebung kann es einige Zeit dauern, um die Aktualisierungen zu Ubernehmen. Wenn
Sie die Aktualisierungen auf einmal tbernehmen méchten, legen Sie die Endzeit so fest, dass
ausreichend Zeit ist, damit die Einstellungen auch wirklich Gbernommen werden.

® Nach Updates suchen

Legen Sie diese Option fest, wenn Sie [Auf der Website auswahlen] fiir [Methode der Registrierung] auf
der Registerkarte [Firmware] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] festlegen.
Der Computer muss mit dem Internet verbunden sein.

Kontrollkdstchen [Den Proxy Server verwenden]

Wahlen Sie dieses Kontrollkastchen aus, um einen Proxy-Server zu verwenden, wenn eine
Verbindung von PaperStream Central Admin zur Website besteht.
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Proxy Server

Geben Sie den Hostnamen, FQDN oder die IP-Adresse des zu verwendenden Proxy-Servers
ein. Dieser darf bis zu 255 Zeichen lang sein.

Port-Nummer

Geben Sie eine Port-Nummer von 1 bis 65535 ein, die vom PaperStream Central Admin fir die
Kommunikation mit dem Proxyserver verwendet werden soll.

Kontrollkastchen [Authentifizierung erforderlich]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, wenn der angegebene Proxy-Server fir die
Authentifizierung erforderlich ist.

Benutzername

Geben Sie einen Benutzernamen fir die Authentifizierung eines Proxyservers ein. Dieser
darf bis zu 255 Zeichen lang sein.

Es kénnen alphanumerische Zeichen und Symbole verwendet werden. Beachten Sie, dass
zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden wird.

Kennwort

Geben Sie ein Kennwort fiir die Authentifizierung eines Proxyservers ein. Dieser darf bis
zu 255 Zeichen lang sein.

Es kénnen alphanumerische Zeichen und Symbole verwendet werden. Beachten Sie, dass
zwischen Grof3- und Kleinschreibung unterschieden wird.

Kontrollkastchen [Tastenkombinationen anzeigen]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um die in [Kennwort] eingegebenen Zeichen
anzuzeigen.
® Protokollaufbewahrung
Bestimmen Sie, wie viele Tage die Ereignisprotokolle aufbewahrt werden sollen.

Protokolle aufbewahren fiir

Wahlen Sie die maximale Anzahl von Tagen, die die Ereignisprotokolle aufbewahrt werden sollen.
Die Grundeinstellung ist "30" Tage.
® Wartungshinweiseinstellungen

Konfigurieren Sie die Einstellungen, um eine Meldung auszugeben, sobald der Scanner gewartet
werden muss.

Wann die Benachrichtigung erfolgen soll

Kontrollkdstchen [Die Anzahl der zu scannenden Seiten iiberschreitet den
Reinigungszyklus.]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um eine Meldung beim Uberschreiten des
Reinigungszyklus auszugeben.
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Um eine Benachrichtigung auszugeben, muss eine der zwei folgenden Optionen im Voraus
aktiviert werden. Ausfuhrliche Informationen finden Sie im Bedienungshandbuch des Scanners.

e [Eine Reinigungszeitbenachricht. Ausgeben] auf dem Touchscreen des Scanners

e [Reinigungsanweisungen anzeigen.] in Software Operation Panel

Kontrollkdstchen [Wartungsteile miissen gereinigt werden.]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um eine Benachrichtigung auszugeben, wenn ein
Wartungsteil gereinigt werden muss.
Beachten Sie, dass die Wartungsteile von einem Servicemitarbeiter gereinigt werden missen.

Kontrollkdstchen [Hinweis, wenn das Scannerglas gereinigt werden muss]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um eine Benachrichtigung auszugeben, wenn das Glas
im Inneren das Scanners gereinigt werden muss.

Um eine Benachrichtigung auszugeben, missen die Benachrichtigungseinstellungen am
Scanner konfiguriert sein. Ausflhrliche Informationen finden Sie im Bedienungshandbuch des
Scanners.

Kontrollkdstchen [Das Auftreten von Papierstaus oder Mehrfacheinziigen iiberschreitet den
Grenzwert.]
Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um eine Benachrichtigung auszugeben, sobald die
Anzahl der Papierstaus oder Mehrfacheinziige den angegebenen Wert Uibersteigt.
Kontrollkastchen [Nach der Auftrittshaufigkeit pro Tag festlegen]
Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um die Ausgabe einer Benachrichtigung von der
Anzahl der Papierstaus oder Mehrfacheinziige pro Tag abhangig zu machen.
Auftrittshaufigkeit
Geben Sie hier einen Wert fir die Auftrittshaufigkeit ein, bei dem eine
Benachrichtigung ausgegeben werden soll. Die Grundeinstellung ist "5" Mal.
Kontrollkastchen [Nach der Auftrittshaufigkeit im Durchsatz festlegen]
Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um die Ausgabe einer Benachrichtigung von der
unter [Anzahl der zu scannenden Seiten] angegebenen Anzahl der Papierstaus oder
Mehrfacheinziige fur einen bestimmten Blattbereich abhangig zu machen.
Anzahl der zu scannenden Seiten
Geben Sie hier einen Wert fir die Anzahl gescannter Blatter ein, anhand derer
bestimmt wird, ob eine Benachrichtigung ausgegeben wird. Die Grundeinstellung ist
"100" Blatter.
Auftrittshaufigkeit

Geben Sie hier einen Wert fur die Auftrittshaufigkeit ein, bei dem eine
Benachrichtigung ausgegeben werden soll. Die Grundeinstellung ist "10" Vorkommen.
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® Benutzerdefinierte Felder hinzufiigen
Flgen Sie die als Scannerinformationen oder Computerinformationen zu verwaltenden Elemente hinzu.
Die hinzugefiigten Elemente werden in den folgenden Fenstern angezeigt:
e Fenster [Scannerdetails]
e Fenster [Scanner-Konfigurationsinformationen bearbeiten]
e Fenster [Computerdetails]

e Fenster [Computer-Konfigurationsinformationen bearbeiten]

Schaltflache [Hinzufiigen]

Registrieren Sie die als Scannerinformationen oder Computerinformationen zu verwaltenden
Elemente.
Das Fenster [Benutzerdefinierte Felder] wird angezeigt.

= Fenster [Benutzerdefinierte Felder] (Seite 203)

Schaltflache [Bearbeiten]

Bearbeiten Sie die benutzerdefinierten Elemente.
Das Fenster [Benutzerdefinierte Felder] wird angezeigt.

= Fenster [Benutzerdefinierte Felder] (Seite 203)
Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen fiir ein vom Benutzer angepasstes
Element aktiviert wird.

Schaltflache [Entfernen]

Loscht die in einer Liste der vom Benutzer angepassten Elemente ausgewahlten Elemente.
Ein Fenster mit einer Bestatigung flir den Loschvorgang wird angezeigt.
Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn ein vom Benutzer angepasstes Element registriert wurde.

Liste der vom Benutzer angepassten Elemente

Listet die hinzugefluigten Elemente auf.
Klicken Sie auf den Elementlink, um das Fenster [Benutzerdefinierte Felder] anzuzeigen, in dem der
Elementname bearbeitet werden kann.

® Fehlerbenachrichtigungseinstellungen

Legen Sie fest, ob eine Benachrichtigung per E-Mail an die Administratoren gesendet werden soll, wenn
ein Austausch von Verbrauchsmaterialien erforderlich ist oder ein Fehler bei den Scannern aufgetreten
ist.

Kontrollkdstchen [Fehlerbenachrichtigungen per E-Mail versenden]

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um bei einem Fehler eine Benachrichtigung per E-Mail an
die Administratoren zu senden.

Wenn dieses Kontrollkastchen aktiviert ist, wird im Falle eines "Fehler"oder "Warnung"
Ereignisprotokolleintrags eine E-Mail-Benachrichtigung versendet.
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Tritt ein Fehler des gleichen Fehlercodes innerhalb einer Minute mehrmals auf, wird nur fir den
ersten aufgetretenen Fehler eine Benachrichtigung versandt.

Kontrollkdstchen [Auch Warnereignis senden]

Wahlen Sie dieses Kontrollkastchen aus, um Benachrichtigungen Gber "Warnung" Ereignisse zu

senden.
Deaktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um nur Benachrichtigungen tber "Fehler" Ereignisse zu

senden.

SMTP Server

Legen Sie den Server fur das Senden und Empfangen von E-Mails fest.Set the server for sending
and receiving emails.

Geben Sie den zu verwendenden SMTP-Server mit bis zu 255 Zeichen ein.

Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse (IPv4-Adressformat) kann fir dieses Element festgelegt
werden.

Es kénnen alphanumerische Zeichen "-", und "." verwendet werden. Beachten Sie, dass nicht
zwischen Grol3- und Kleinschreibung unterschieden wird.

Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.

Wenn die Authentifizierungsmethode [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0] ist, wird
"smtp.office365.com" automatisch eingegeben, aber Sie kdnnen es andern.

Port-Nummer des SMTP Servers
Geben Sie eine Port-Nummer zwischen 1 und 65535 flir die Kommunikation zwischen den

Scannern und dem SMTP-Server ein.

Der Standardwert ist "25".
Wenn die Authentifizierungsmethode [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0] ist, ist der

Wert auf "587" festgelegt.

SSL

Wahlen Sie die SSL-Methode.
Der Standardwert lautet [Deaktiviert].
Wenn die Authentifizierungsmethode [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0] ist, ist der

Wert auf [STARTTLS ein] festgelegt.

Kontrollkdstchen [Authentifizierung erforderlich]

Legen Sie fest, ob bei der Verbindung mit dem SMTP-Server eine Benutzerauthentifizierung

erforderlich sein soll.
Das Kontrollkastchen ist standardmafig deaktiviert.
Wenn dieses Kontrollkastchen aktiviert wurde, legen Sie folgende Einstellungen fest.

Authentifizierungsmethode

Wahlen Sie eine Authentifizierungsmethode fiir die Benutzerauthentifizierung.
Der Standardwert ist [Basis-Authentifizierung].

e Basis-Authentifizierung
Authentifizieren Sie sich mit einem Benutzernamen und einem Passwort.
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Benutzername

Legen Sie einen Namen fiir die Benutzerauthentifizierung fest.
Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein.

Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

- Alphanumerische Zeichen

- Symbole
- @

"." kann nicht am Anfang oder Ende eines Benutzernamens verwendet werden.

Kennwort

Legen Sie ein Passwort fur die Authentifizierung fest.
Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

- Alphanumerische Zeichen

(Leerzeichen)
Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.

- Symbole
150N &@"., " H RN +=_|~<>$[]' {}
e Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0
Authentifizieren Sie sich mit einem Autorisierungscode von Microsoft.
Details zum Einrichten der OAuth 2.0-Authentifizierung fur den E-Mail-Versand tber
Exchange Online finden Sie unter Einrichten der Exchange Online OAuth 2.0-
Authentifizierung fir das Senden von E-Mails (Seite 57).
Code
Wenn der Autorisierungscode eingegeben wurde, werden der Code und die Taste
[Kopieren] angezeigt.
Taste [Abrufen]
Rufen Sie einen Autorisierungscode ab.
Nachdem der Autorisierungscode abgerufen wurde, &dndert sich diese Taste in die
Taste [Aktualisieren].

Taste [Kopieren]

Kopieren Sie den angezeigten Autorisierungscode in die Zwischenablage.
Sie kdnnen den kopierten Autorisierungscode bei der Authentifizierung in das
Authentifizierungsfenster einfligen.

Schaltflache [Aktualisieren]

Aktualisiert den erhaltenen Autorisierungscode, wenn die Authentifizierung mit ihm
nicht maglich ist.
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Wenn die Authentifizierung mit dem aktualisierten Autorisierungscode
abgeschlossen ist, wechselt diese Taste wieder zur Taste [Abrufen].

Authentifizierungsstatus
Zeigt den aktuellen Status der Authentifizierung an.
- Wenn die Authentifizierung abgeschlossen ist, wird [Abgeschlossen] angezeigt.

- Wenn die Authentifizierung unvollstédndig ist oder abgelaufen ist, wird [Nicht
abgeschlossen] angezeigt.

Taste [Authentifizierung starten]

Startet die Authentifizierung.

Zeigt das Authentifizierungsfenster an.

Wenn die Authentifizierung abgeschlossen ist, wechselt diese Taste zur Taste
[Erneut authentifizieren]. Der authentifizierte Benutzername wird ebenfalls
angezeigt.

Sie kénnen auf die Taste [Authentifizierung starten] klicken, nachdem Sie einen
Autorisierungscode abgerufen haben.

Taste [Erneut authentifizieren]

Wenn der Autorisierungscode aktualisiert wird, authentifizieren Sie sich erneut mit
dem neuen Code.
Zeigt das Authentifizierungsfenster an.

Empfanger E-Mail-Adresse

Legen Sie die Empfanger-E-Mail-Adressen flr die Administratoren fest. Bis zu finf Adressen
kdnnen festgelegt werden.

Mehrere E-Mail-Adressen mussen durch Zwischenraume, Zeilenvorschiibe oder ";" (Semikolons)
getrennt werden.

E-Mail-Adresse Absender

Dieser darf bis zu 256 Zeichen lang sein. Trennen Sie den Benutzer- und Hosthamen durch ein @.
Das Leerzeichen vor oder nach einer Zeichenfolge wird ignoriert.
Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

e Alphanumerische Zeichen

e Symbole

- @

"." kann nicht am Anfang oder Ende eines Benutzernamens verwendet werden.
Abhéangig von dem von |hnen verwendeten SMTP-Server kann die Eingabe einer anderen E-Mail-
Adresse als der zur Authentifizierung verwendeten zu einem Fehler fiihren.
Wenn die Authentifizierungsmethode [Authentifizierung mit Exchange Online OAuth 2.0] lautet und
die Authentifizierung abgeschlossen ist, wird die authentifizierte E-Mail-Adresse automatisch
eingegeben. Sie kdnnen die E-Mail-Adresse in eine Adresse andern, die von lhrem SMTP-Server
zugelassen wird.
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Zeichenfolgencodierung

Legen Sie die Zeichenfolgencodierung fiir die E-Mail-Betreffzeile und den Text fest.

Automatisch
Wahlt die Zeichenfolgencodierung automatisch gemaf der Sprache von PaperStream Central
Admin aus.

Unicode(UTF-8)

Verwendet die UTF-8-Zeichencodierung.

Taste [Eine Testmeldung senden]

Mit dieser Schaltflache kann eine Test-E-Mail an die [Empfanger E-Mail-Adresse] zum Uberpriifen
der getroffenen Einstellungen gesendet werden.

® SNMP-Verkniipfung

Konfigurieren Sie die Einstellungen fiir die Benachrichtigung des SNMP-Managers tiber SNMP-Traps.

Version

Wahlen Sie die SNMP-Version aus.

Motor-ID

Legen Sie die Motor-ID zur Identifizierung des SNMP-Agent fest, wenn [v3] fir [Version] ausgewahit
ist.

Dieses Element darf bis zu 27 Zeichen lang sein. Beachten Sie, dass zwischen Grol3- und
Kleinschreibung unterschieden wird.

Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

e Alphanumerische Zeichen
e Symbole
150N &@"., 2 H W= _|~<>$[

SNMP-Trap-Benachrichtigung

Benachrichtigung

Legen Sie fest, ob der SNMP-Manager tiber SNMP-Ereignisse benachrichtigt werden soll.

Adresse

Geben Sie die IP-Adresse des SNMP-Managers ein.

Der Hostname, FQDN oder die IP-Adresse kann fir dieses Element festgelegt werden.
Community-Name

Wenn [v1/v2c] fir [Version] ausgewahlt ist, geben Sie den Community-Namen des SNMP-
Benachrichtigungsziels an.
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Benutzername

Wahlen Sie den Benutzernamen des SNMP-Agent.

Taste [Eine Testmeldung senden]

Sendet einen SNMP-Trap, um zu bestatigen, dass das unter [Adresse] festgelegte Ziel SNMP-
Traps ordnungsgemaf empfangen kann.

SNMP-Agent-Einstellungen

Kontrollkdstchen [SNMP-Agent aktivieren]

Wahlen Sie dieses Kontrollkastchen aus, um PaperStream Central Admin als SNMP-Agent zu
verwenden.

TIPP

Wenn der SNMP-Dienst von Windows lauft, wird durch Klicken auf die Schaltflache
[Speichern] im Fenster [Praferenzen] ein Bestatigungsfenster angezeigt, in dem Sie gefragt
werden, ob Sie den SNMP-Dienst von Windows stoppen moéchten. Klicken Sie auf die
Schaltflache [OK], um den SNMP-Agent zu aktivieren. Fir den Windows SNMP-Dienst lautet
der Status "Gestoppt" und der Starttyp "Deaktiviert".

SNMP v1/v2c Einstellung

Dieses Element ist verfiigbar, wenn [v1/v2c] fiir [Version] ausgewahlt wurde.

Community-Name

Geben Sie den Community-Namen des SNMP-Agent an.

SNMP v3 Einstellung

Dieses Element ist verfiigbar, wenn [v3] fir [Version] ausgewahlt wurde.

Schaltflache [Hinzufiigen]

Flgen Sie einen SNMP v3-Benutzer hinzu.
Das Fenster fur die Einstellung eines Benutzers wird angezeigt.

Schaltflache [Bearbeiten]

Bearbeiten Sie einen SNMP v3-Benutzer.

Das Fenster fiir die Einstellung eines Benutzers wird angezeigt.

Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen fur einen
Benutzernamen in der Liste aktiviert ist.

Schaltflache [Entfernen]

Léschen Sie einen SNMP v3-Benutzer.
Ein Fenster mit einer Bestatigung fur den Léschvorgang wird angezeigt.
Diese Schaltflache wird angezeigt, wenn das Kontrollkastchen fiir einen
Benutzernamen in der Liste aktiviert ist.
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® Datenimport/-export

egt den Zeichensatz fir die nach PaperStream Central Admin zu importierende/aus zu exportierende
CSV-Datei fest.

CSV-Datei Charset

Wahlen Sie den Zeichensatz fiir die folgenden CSV-Dateien aus:

e CSV-Datei, die importiert oder exportiert wird, wenn die Schaltflache [Importieren] oder
[Exportieren] im Fenster [Seriennummern-Registrierung] angeklickt wird

e CSV-Datei, die exportiert wird, wenn die Schaltflache [Exportieren] in [Scanner] angeklickt wird
e CSV-Datei, die exportiert wird, wenn die Schaltflache [Exportieren] in [Computer] angeklickt wird

e Datei fiir separate Einstellungen, die importiert bzw. exportiert wird, wenn die Taste [Importieren]
bzw. [Exportieren] auf der Registerkarte [Scanner-Einstellungen] im Fenster [Neue
Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] angeklickt wird

e CSV-Datei, die exportiert wird, wenn die Schaltflache [Exportieren] unter [Ereignisprot.] angeklickt
wird

e CSV-Datei, die exportiert wird, wenn die Schaltflache [Exportieren] in [Statistiken] angeklickt wird

e CSV-Datei, die importiert oder exportiert wird, wenn die Taste [Importieren] oder [Exportieren] in
[Gate Console]eklickt wird

Siehe auch

Registerkarte [Zeit fir das Anwenden] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite
153)

Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)
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Fenster [Benutzerdefinierte Felder]

Erstellen Sie benutzerdefinierte Elemente (optionale Elemente), die in der Scannerliste, der Computerliste
oder anderen Fenstern angezeigt werden.

Name des benutzerdefinierten Feldes

Geben Sie einen Namen fir das optionale Element ein, das Sie verwalten mochten.
Der Name darf bis zu 45 Zeichen lang sein. Beachten Sie, dass zwischen Grof3- und Kleinschreibung

unterschieden wird.
Die folgenden Zeichen kdnnen nicht verwendet werden:

ml*?<>/"._'

Es kénnen bis zu 10 Elemente hinzugefiigt werden. Elemente mit demselben Namen wie ein
vorhandenes benutzerdefiniertes Feld kdnnen nicht hinzugefiigt werden.

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtck.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zuriick.

Siehe auch

[Praferenzen] (Seite 189)
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Fenster [Administratorinformationen andern]

Andern Sie den Benutzernamen und das Kennwort, mit denen Sie sich bei PaperStream Central Admin
anmelden.

Die lokalen Konten von PaperStream Central Admin kénnen geandert werden.

Benutzername

Andern Sie den Benutzernamen fiir die Anmeldung bei PaperStream Central Admin. Der
Standardwert ist "admin".

Dieser darf bis zu 255 Zeichen lang sein.
Die folgenden Zeichen sind verflgbar.

e Alphanumerische Zeichen
e Symbole
-_@
"." kann nicht am Anfang oder Ende eines Benutzernamens verwendet werden.

Aktuelles Kennwort

Geben Sie das aktuelle Kennwort fur die Anmeldung bei PaperStream Central Admin ein. Der
Standardwert ist "password".

Neues Kennwort, Neues Kennwort bestétigen

Geben Sie ein neues Kennwort fur die Anmeldung bei PaperStream Central Admin ein.
Dass Kennwort muss mindestens 7 und maximal 128 Zeichen enthalten.
Die folgenden Zeichen sind verfugbar.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Leerzeichen vor und nach der Zeichenfolge werden beibehalten.

e Symbole
150\8@". 2 H W +=_|~<>$[]'{}

Schaltflache [OK]

Aktiviert die Einstellungen und kehrt zum vorherigen Fenster zurtck.

Schaltflache [Abbrechen]

Bricht die Einstellungen ab und kehrt zum vorherigen Fenster zurlck.
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[Info]

Die Versions- und Lizenzinformationen der installierten Version von PaperStream Central Admin kdnnen
angezeigt werden.
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Dieser Abschnitt bietet Lodsungen fur Probleme, die bei der Verwendung von PaperStream Central Admin
auftreten kénnen.

TIPP

Folgende Informationen finden Sie im Bedienungshandbuch Ihres Scannermodells.

e Probleme in Bezug auf den Scanner und die Verbindung

e Verfahren zum Reinigen des Scanners und Austauschen der Verbrauchsmaterialien

e Software Operation Panel

Ein zu registrierender Scanner wird nicht im Fenster [Scanner-Suche]
angezeigt

Uberpriifen Sie, ob der zu registrierende Scanner eingeschaltet ist.

TIPP

Ein Scanner, der nicht eingeschaltet ist, wird nicht gesucht.

Wenn ein Scanner nicht gefunden wird, obwohl er eingeschaltet ist und sich im gleichen Subnetz befindet,
suchen Sie mit einem IP-Adressbereich nach dem Scanner.

1 Klicken Sie auf das [Scanner]-Mend.
Eine Scannerliste wird angezeigt.

2 Wahlen Sie die Option [IP-Adressen-Suche] in der Dropdown-Liste [Scanner-Suche/IP-Adressen-
Suche].
Das Fenster [Scanner-Suche] wird angezeigt.

3 Geben Sie den IP-Adressbereich unter [Suchbereich] ein, um nach Scannern zu suchen.
4 Klicken Sie auf die Schaltflache [Hinzufligen].

5 Klicken Sie auf die Schaltflache [Start].
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Markierung "Nicht gemeldet"” verbleibt unter [Status] fur einen Scanner

Dieser Abschnitt beschreibt, wie mit ? (Nicht gemeldet) umgegangen wird, das in der Scannerliste unter

[Scanner] angezeigt wird.

® Unmittelbar nach der Registrierung eines Scanners

7 (Nicht gemeldet) wird unter [Status] in der Scannerliste angezeigt, da der Scanner nur vorlaufig

registriert wurde.
Sobald ein vorlaufig registrierter Scanner mit PaperStream Central Admin kommuniziert, andert sich die

Kennzeichnung unter [Status] in v (Normal).

® Wenn sich der [Status] nicht von[Nicht gemeldet] in [Normal] @ndert

Die Kommunikationsprotokolle fiir den Scanner und PaperStream Central Admin weichen
méglicherweise voneinander ab. Uberpriifen Sie die Kommunikationsprotokolle.

e Kommunikationsprotokoll fiir den Scanner
Sie kdnnen das Kommunikationsprotokoll im Bedienfeld des Scanners oder im Fenster von fi Series-
Netzwerkeinstellungen (Browser) Uberprifen und andern.
fi Series-Netzwerkeinstellungen (Browser) kann angezeigt werden, indem Sie im Fenster
[Scannerdetails] auf die Schaltflache [fi Series-Netzwerkeinstellungen] klicken.

= Fenster [Scannerdetails] (Seite 111)

e Kommunikationsprotokoll fiir PaperStream Central Admin
Sie kdnnen das Kommunikationsprotokoll unter [Netzwerkeinstellungen] im Fenster [Praferenzen]
Uberprifen.

= [Praferenzen] (Seite 189)
Ist das Problem auch dann nicht behoben, nachdem Sie das Kommunikationsprotokoll Gberprift und
geandert haben, schalten Sie den Scanner aus und wieder ein.

Siehe auch

[Scanner] (Seite 101)
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Ich mochte die Fehlerkennzeichnungen in den Scannerinformationen
I6schen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Sie “ (Fehler) l16schen, das in der Scannerliste fir [Scanner] angezeigt

wird.

WICHTIG

Bevor Sie diesen Schritten folgen, missen Sie die Fehler im Fenster des Mendus [Ereignisprot.] priifen und
sie beheben.
Ausfuhrliche Informationen zur dem Fenster fir [Ereignisprot.] finden Sie unter [Ereignisprot.] (Seite 178).

1 Aktiviert alle Kontrollkastchen fiir Scanner, bei denen “ (Fehler) unter [Status] angezeigt wird.
2 Klicken Sie auf die Schaltflache [Fehler Léschen].

Die Kennzeichnungen in [Status] &ndern sich in v (Normal).

TIPP

Wenn ein Scanner, der mit “ (Fehler) unter [Status] angezeigt wird, Dokumente erfolgreich scannt,

'

andert sich die Markierung automatisch in (Normal).

Siehe auch
[Scanner] (Seite 101)
[Praferenzen] (Seite 189)
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Der Fehler [Ubernehmen fehlgeschlagen] tritt immer wieder auf

Dieser Abschnitt beschreibt eine Lésung fiir ein Problem, bei dem der Fehler [Ubernehmen fehigeschlagen]
auftritt und das Ereignisprotokoll "Installation fehlgeschlagen" meldet.

Die Firmware-Version des Scanners wird moglicherweise nicht von PaperStream Central Admin unterstitzt.
Aktualisieren Sie die Scanner-Firmware auf die aktuelle Version.

Details zu den unterstitzten Scannern finden Sie hier:

https://www.pfu.ricoh.com/global/scanners/fi/sca/
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Umgang mit Ereignissen

Dieser Abschnitt beschreibt Schritte, die Sie ausfiihren sollten, um mit schwerwiegenden Problemen
umzugehen.

Klicken Sie auf die Taste [Fehlerdetails] im Fenster [Ereignisdetails] (Seite 179), um die Details des Fehlers
im Error Recovery Guide anzuzeigen. Details zu Error Recovery Guide finden Sie unter Handbucher (Seite
6).

210



Problembehebungen

11001: PaperStream Central Admin gestartet.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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11002: PaperStream Central Admin heruntergefahren.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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11901: Der Service wurde erfolgreich gestartet.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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11902: Der Service wurde erfolgreich gestoppt.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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12001: Anstelle des ungultigen Werts wird die Standardeinstellung
verwendet.

Parameter: XXXX Ungliltiger Wert: XXXX Standardwert: XXXX

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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12002: Es wurde versucht, die Scanner-Registrationsbegrenzung zu
uberschreiten.

Behebung

Léschen Sie alle nicht bendtigten Scannerinformationen.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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12902: Zeitplanbenachrichtigung fehlgeschlagen. Versuche es erneut.

(XXXX)

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13001: Ein Fehler ist aufgetreten.

Typ B: <Fehlertyp> Details: <Fehlerdetails>

Behebung

Uberpriifen Sie die Fehlerdetails und andere Ereignisprotokolle.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13002: Ungiiltige Ausfuhrungsumgebung - Die Verarbeitung konnte nicht
fortgesetzt werden.

Details: <Fehlerdetails>

Behebung

Uberpriifen Sie die Fehlerdetails und andere Ereignisprotokolle.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13003: Auf die Datenbank konnte nicht zugegriffen werden.

Details: <Fehlerdetails>

Behebung

Uberpriifen Sie die Fehlerdetails und andere Ereignisprotokolle.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13004: Der Zeitplan konnte nicht eingestellt werden.

Details: <Fehlerdetails>

Behebung

Starten Sie den Dienst "PaperStream Central Admin" neu.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13005: Die Kommunikationseinstellungen im Verwaltungsfenster konnten
nicht geandert werden.

Details: <Fehlerdetails>

Behebung

Starten Sie den Dienst "PaperStream Central Admin" neu.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13901: Der Terminplaner konnte nicht gestartet werden.(XXXX)

Behebung

Starten Sie den Dienst "PaperStream Central Admin" neu.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13902: Zeitplanbenachrichtigung fehlgeschlagen. (XXXX)

Behebung

Prifen Sie den Betriebsstatus der Website "AmService" und des Anwendungspools "AmService" mit
Internet Information Services (lIS) Manager.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13903: Zeitplan XXXX ist abgelaufen und wurde daher geloscht. [XXXX]

Ereignisse

Behebung

Ein Zeitplan wurde geldscht, weil seit dem fiir die Verteilung des Zeitplans festgelegten Datum
mindestens 7 Tage vergangen sind. Priifen Sie den Status der Ubernahme der Einstellungen auf die
Scanner. Geben Sie bei Bedarf eine Benachrichtigung an die Scanner mit dem Status [Auf Ubernahme

wird gewartet] aus.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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13904: Ein Fehler ist aufgetreten.(XXXX)

Behebung

Starten Sie den Dienst "PaperStream Central Admin" neu.

Siehe auch

[Ereignisprot.] (Seite 178)
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Liste der Meldungscodes

Dieser Abschnitt beschreibt Schritte, die Sie ausfihren sollten, um mit wesentlichen Meldungscodes
umzugehen.

0F080002: Die Reinigung des Scannerwartungsteils ist erforderlich. Wartungsteil: XXXXX (Seite 228)
1F060001: Ein temporarer Scannerfehler wurde erkannt. [Fehlerdetails] (Seite 228)

1F800001: Wahrend der Aktualisierung wurde ein Fehler erkannt. [Information] (Seite 228)

6A012009: Synchronisierung mit Nachahmer fehlgeschlagen. Identifikationsname: XXXXX (Seite 228)
6A012108: Sie haben versucht, mehr als die maximale Anzahl verwaltbarer Scanner zu egistrieren.
Maximale Anzahl verwaltbarer Scanner: xxxxxx (Seite 229)

6A022103: Die Auftrittshaufigkeit von Papierstau/Mehrfacheinzug hat die angegebene Anzahl pro Tag
Uberschritten. Angegeben: xxxxxx Auftrittshaufigkeit: xxxxxx (Seite 229)

6A022104: Die Auftrittshaufigkeit von Papierstau/Mehrfacheinzug hat die angegebene Anzahl innerhalb des
Durchsatzes uberschritten. Durchsatz: xxxxxx Angegeben: xxxxxx Auftrittshaufigkeit: xxxxxx (Seite 229)
6A022105: Der Scanner muss gereinigt werden. Teilname: xxxxxx (Seite 229)

6A022106: Der Durchsatz hat den Reinigungszyklus tGberschritten. (Seite 229)

6F070001: Das Verbrauchsmaterial des Scanners muss jetzt ersetzt werden. Verbrauchsmaterial: XXXXX
(Seite 230)

6F070002: Verbrauchsmaterialien des Scanners missen in Klrze ausgetauscht werden.
Verbrauchsmaterial: XXXXX (Seite 230)

6F070003: Das Verbrauchsmaterial des Scanners hat dessen Nutzungsdauer Uberschritten und muss daher
ersetzt werden. Verbrauchsmaterial: XXXXX (Seite 230)

6F800001: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [Information] (Seite 230)

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [001: Herunterladen der
Aktualisierungen fehlgeschlagen.] (Seite 231)

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [002: Wahrend der Entpackung der
Aktualisierung ist ein Fehler aufgetreten.] (Seite 231)

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [005: Die Installation der
Aktualisierung wurde ausgesetzt, da der Scanner derzeit benutzt wird.] (Seite 231)

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [007: Die Installation der
Aktualisierung wurde ausgelassen, da die Installationskonditionen nicht erflllt wurden.] (Seite 231)
6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [012: Die Installation der
Aktualisierung wurde ausgelassen, da der Computer abgemeldet war.] (Seite 231)

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [014: Herunterladen der
Aktualisierungen fehlgeschlagen.] (Seite 231)

6F800003: Wahrend der Aktualisierung wurde ein Fehler erkannt. (Seite 232)

6F800004: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [Information] (Seite 232)

7A013008: Fehlerbenachrichtigungs-E-Mail konnte nicht versand werden. Details: xxxxxx (Seite 232)
7A013019: Die Funktion Gate Console kann nicht verwendet werden, da die Versionen von PaperStream
Central Admin nicht Ubereinstimmen. Anfuhrer: PaperStream Central Admin x.x.x Nachahmer: PaperStream
Central Admin x.x.x Nachahmer-Identifikationsname: xxxx (Seite 232)

7F060001: Ein Scannerfehler wurde erkannt. [Fehlerdetails] (Seite 233)

8F060001: Eine Benachrichtigung zum Ersetzen von Scannerbauteilen wurde erkannt. [Fehlerdetails] (Seite
233)
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® (0F080002: Die Reinigung des Scannerwartungsteils ist erforderlich. Wartungsteil: XXXXX

Behebung

Reinigen Sie das Wartungsteil des Scanners.

Die Bezeichnung des zu reinigenden Wartungsteils wird in XXXXX angezeigt.

Ausfuhrliche Informationen zur Reinigung finden Sie im Bedienungshandbuch des Scanners, und
treffen Sie dann die erforderlichen MaRnahmen zur Fehlerbehebung.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

® 1F060001: Ein temporarer Scannerfehler wurde erkannt. [Fehlerdetails]

Behebung
Ergreifen Sie eine der folgenden Maf3nahmen:
e Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der Meldung nach, um fortzufahren.

e Klicken Sie im Fenster [Ereignisdetails], das angezeigt wird, wenn Sie ein Ereignis im Fenster
[Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken, auf die Taste [Fehlerdetails] und
beachten Sie Error Recovery Guide fiir den Scanner.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das

Produkt erworben haben.

® 1F800001: Wahrend der Aktualisierung wurde ein Fehler erkannt. [Information]

Behebung

Versichern Sie sich, dass der Zielscanner korrekt mit dem Computer verbunden ist und vom
Computer erkannt wird.

Wahlen Sie [Aktualisierungen installieren] im Kontextmen( von PaperStream Central Admin Agent
und Aktualisierung erneut versuchen.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

Eine der folgenden Meldungen wird unter [Info] angezeigt.

e 003: Die Aktualisierungsinhalte sind ungdltig.

e 009: Installation fehlgeschlagen.

® 6A012009: Synchronisierung mit Nachahmer fehlgeschlagen. Identifikationsname: XXXXX

Behebung

Uberpriifen Sie den Netzwerkstatus und die Verbindungseinstellungen des Anfihrers und des
Nachahmers.
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® 6A012108: Sie haben versucht, mehr als die maximale Anzahl verwaltbarer Scanner zu
egistrieren. Maximale Anzahl verwaltbarer Scanner: xxxxxx

Behebung

Léschen Sie alle nicht bendtigten Scannerinformationen.

® 6A022103: Die Auftrittshaufigkeit von Papierstau/Mehrfacheinzug hat die angegebene Anzahl pro
Tag uiberschritten. Angegeben: xxxxxx Auftrittshaufigkeit: xxooox

Behebung

Reinigen Sie den Scanner.

Einzelheiten zum Reinigen des Scanners finden Sie in Error Recovery Guide fur den Scanner,
indem Sie auf die Taste [Fehlerdetails] im Fenster [Ereignisdetails] klicken, das angezeigt wird,
wenn Sie ein Ereignis im Fenster [Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken.

® G6A022104: Die Auftrittshaufigkeit von Papierstau/Mehrfacheinzug hat die angegebene Anzahl
innerhalb des Durchsatzes uiberschritten. Durchsatz: xxxxxx Angegeben: xxxxxx
Auftrittshaufigkeit: xxxxxx

Behebung

Reinigen Sie den Scanner.

Einzelheiten zum Reinigen des Scanners finden Sie in Error Recovery Guide fur den Scanner,
indem Sie auf die Taste [Fehlerdetails] im Fenster [Ereignisdetails] klicken, das angezeigt wird,
wenn Sie ein Ereignis im Fenster [Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken.

® 6A022105: Der Scanner muss gereinigt werden. Teilname: xxxxxx

Behebung

Reinigen Sie den Scanner.

Einzelheiten zum Reinigen des Scanners finden Sie in Error Recovery Guide fur den Scanner,
indem Sie auf die Taste [Fehlerdetails] im Fenster [Ereignisdetails] klicken, das angezeigt wird,
wenn Sie ein Ereignis im Fenster [Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken.

® 6A022106: Der Durchsatz hat den Reinigungszyklus tiberschritten.

Behebung

Reinigen Sie den Scanner.

Einzelheiten zum Reinigen des Scanners finden Sie in Error Recovery Guide fur den Scanner,
indem Sie auf die Taste [Fehlerdetails] im Fenster [Ereignisdetails] klicken, das angezeigt wird,
wenn Sie ein Ereignis im Fenster [Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken.
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6F070001: Das Verbrauchsmaterial des Scanners muss jetzt ersetzt werden. Verbrauchsmaterial:
XXXXX

Behebung

Ersetzen Sie den Verbrauchsartikel.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden Verbrauchsartikels wird unter XXXXX angezeigt.

6F070002: Verbrauchsmaterialien des Scanners miissen in Kiirze ausgetauscht werden.
Verbrauchsmaterial: XXXXX
Behebung

Ersetzen Sie den Verbrauchsartikel.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden Verbrauchsartikels wird unter XXXXX angezeigt.

6F070003: Das Verbrauchsmaterial des Scanners hat dessen Nutzungsdauer tiberschritten und
muss daher ersetzt werden. Verbrauchsmaterial: XXXXX
Behebung

Ersetzen Sie den Verbrauchsartikel.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden Verbrauchsartikels wird unter XXXXX angezeigt.

6F800001: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [Information]

Behebung

Wahlen Sie [Aktualisierungen installieren] im Kontextmen( von PaperStream Central Admin Agent
und Aktualisierung erneut versuchen.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

Eine der folgenden Meldungen wird unter [Info] angezeigt.

e 003: Die Aktualisierungsinhalte sind ungiltig.
e 008: Deinstallation fehlgeschlagen.
e 009: Installation fehlgeschlagen.

e 013: Unzureichender freier Festplattenspeicher.

Wenn "009:Installation fehlgeschlagen." wahrend einer Aktualisierung der Einstellungen angezeigt
wird, wird zusétzlich ein Fehlercode angezeigt. Fur Fehlerdetails und zu treffende MaRnahmen
siehe Folgendes.

e Bei Ubernahme der Software Operation Panel-Einstellungen angezeigte Fehlercodes
e Bei Ubernahme der PaperStream Capture-Einstellungen angezeigte Fehlercodes
e Bei Ubernahme der PaperStream IP (TWAIN)-Einstellungen angezeigte Fehlercodes

e Bei Ubernahme der PaperStream IP (ISIS)-Einstellungen angezeigte Fehlercodes
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® 6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [001: Herunterladen der
Aktualisierungen fehlgeschlagen.]

Behebung

Wahlen Sie [Aktualisierungen installieren] im Kontextmen( von PaperStream Central Admin Agent
und Aktualisierung erneut versuchen.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

® 6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [002: Wahrend der
Entpackung der Aktualisierung ist ein Fehler aufgetreten.]

Behebung

Wahlen Sie [Aktualisierungen installieren] im Kontextmen( von PaperStream Central Admin Agent
und Aktualisierung erneut versuchen.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [005: Die Installation der
Aktualisierung wurde ausgesetzt, da der Scanner derzeit benutzt wird.]

Behebung

Wahlen Sie nach Abschluss des Scanvorgangs [Aktualisierungen installieren] im Kontextmeni von
PaperStream Central Admin Agent und Aktualisierung erneut versuchen.

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [007: Die Installation der
Aktualisierung wurde ausgelassen, da die Installationskonditionen nicht erfiillt wurden.]

Behebung

Keine Malinahme erforderlich, da Aktualisierung nicht installiert werden muss.

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [012: Die Installation der
Aktualisierung wurde ausgelassen, da der Computer abgemeldet war.]

Behebung

Ist eine Anmeldung tber den Computer erfolgt, wird der Aktualisierungsvorgang automatisch
gestartet.

6F800002: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [014: Herunterladen der
Aktualisierungen fehlgeschlagen.]
Behebung

Ergreifen Sie eine der folgenden MaRnahmen:

e Wahlen Sie [Aktualisierungen installieren] im Kontextmeni von PaperStream Central Admin Agent
und Aktualisierung erneut versuchen.
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e Wenden Sie sich an den Netzwerk-Administrator, um zu Uberprifen, ob ein Problem mit dem
Netzwerk vorliegt.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das

Produkt erworben haben.

® 6F800003: Wahrend der Aktualisierung wurde ein Fehler erkannt.

Behebung

Wahlen Sie [Aktualisierungen installieren] im Kontextmen( von PaperStream Central Admin Agent
und Aktualisierung erneut versuchen.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

® 6F800004: Wahrend der Aktualisierung wurde eine Warnung erkannt. [Information]

Behebung
Eine der folgenden Meldungen wird unter [Info] angezeigt.
e 003: Die Aktualisierungsinhalte sind ungultig.

e 009: Installation fehlgeschlagen.

Wahlen Sie [Aktualisierungen installieren] im Kontextmen( von PaperStream Central Admin Agent
und Aktualisierung erneut versuchen.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

® 7A013008: Fehlerbenachrichtigungs-E-Mail konnte nicht versand werden. Details: xxxxxx

Behebung
Uberpriifen Sie die folgenden Punkte:

e Ob der SMTP-Server, der fir [Fehlerbenachrichtigungseinstellungen] im Fenster [Praferenzen]
von PaperStream Central Admin festgelegt wurde, ordnungsgemaf funktioniert

e Ob der Netzwerkpfad zum SMTP-Server ordnungsgemalr funktioniert

® 7A013019: Die Funktion Gate Console kann nicht verwendet werden, da die Versionen von
PaperStream Central Admin nicht libereinstimmen. Anfiihrer: PaperStream Central Admin x.x.x
Nachahmer: PaperStream Central Admin x.x.x Nachahmer-ldentifikationsname: xxxx

Wenn diese Meldung erscheint, die je nach Version unterschiedlich sein kann, fuhren Sie Folgendes
aus:

Behebung

Aktualisieren Sie den Nachahmer PaperStream Central Admin oder PaperStream Central Admin
Server Option auf die gleiche Version wie den Anfilhrer PaperStream Central Admin , bevor Sie die
Funktion Gate Console verwenden.
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® 7F060001: Ein Scannerfehler wurde erkannt. [Fehlerdetails]

Behebung
Ergreifen Sie eine der folgenden Ma3nahmen:
e Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der Meldung nach, um fortzufahren.

e Klicken Sie im Fenster [Ereignisdetails], das angezeigt wird, wenn Sie ein Ereignis im Fenster
[Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken, auf die Taste [Fehlerdetails] und
beachten Sie Error Recovery Guide fiir den Scanner.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das

Produkt erworben haben.

® 8F060001: Eine Benachrichtigung zum Ersetzen von Scannerbauteilen wurde erkannt.
[Fehlerdetails]

Behebung
Ergreifen Sie eine der folgenden MaRnahmen:
e Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der Meldung nach, um fortzufahren.

e Klicken Sie im Fenster [Ereignisdetails], das angezeigt wird, wenn Sie ein Ereignis im Fenster
[Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken, auf die Taste [Fehlerdetails] und
beachten Sie Error Recovery Guide fir den Scanner.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das

Produkt erworben haben.
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Backup/Wiederherstellung-Befehlsmeldungen

Backup/Wiederherstellung-Befehlsmeldungen werden in der Befehlseingabeaufforderung angezeigt.

e Information

0A040001:
0A040002:
0A040003:
0A040004:

e Fehler

Backup wird gestartet. (Seite 234)
Backup wird beendet. (Seite 234)
Wiederherstellung wird gestartet. (Seite 234)
Wiederherstellung wird beendet. (Seite 234)

PaperStream Central Admin ist nicht installiert. (Seite 235)

7A040011:
7A040012:
7A040013:
7A040014:
7A040015:
7A040016:
7A040017:
7A040018:
7A040019:
7A040020:
7A040021:
7A040023:

Der Backup-Ordner wurde nicht angegeben. (Seite 235)

Der Backup-Ordner existiert nicht. (Seite 235)

Inhalte des Backup-Ordners sind ungliltig. (Seite 235)

Die Backup-Datei existiert bereits. (Seite 235)

Die Backup-Ordnerspezifikation ist ungultig. (Seite 235)

Der Server ist ausgelastet. Versuchen Sie es spater erneut. (Seite 236)
Backup fehlgeschlagen. (Seite 236)

Wiederherstellung fehlgeschlagen. (Seite 236)

Das Backup oder die Wiederherstellung wird bereits ausgefiihrt. (Seite 237)
Die Port-Nummer (XXXX) wird bereits verwendet. (Seite 237)

Der Backup-Ordner ist nicht leer. (Seite 237)

Eine Wiederherstellung von dieser Version der Backupdatei ist nicht méglich. (Seite 237)

® (0A040001: Backup wird gestartet.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

® 0A040002: Backup wird beendet.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

® (0A040003: Wiederherstellung wird gestartet.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

® (0A040004: Wiederherstellung wird beendet.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

234



Problembehebungen

PaperStream Central Admin ist nicht installiert.

Behebung

PaperStream Central Admin ist nicht installiert. Versuchen Sie es erneut mit einem Computer, auf
dem PaperStream Central Admin korrekt installiert ist.

7A040011: Der Backup-Ordner wurde nicht angegeben.

Behebung

Der Name der Backupdatei ist in den Parametern des Backup-Befehls und des Wiederherstellen-
Befehls nicht festgelegt. Geben Sie den Name der Backup-Datei an und fiihren Sie den Vorgang
erneut aus.

7A040012: Der Backup-Ordner existiert nicht.

Behebung

Geben Sie den Backup-Ordner an, der im Backup-Befehl angegeben wurde, und versuchen Sie es
erneut. Oder prifen Sie die Leseprivilegien des angegebenen Backup-Ordners.

7A040013: Inhalte des Backup-Ordners sind ungiiltig.

Behebung

Beim Backup-Ordner, der in den Parametern fiir den Wiederherstellungsbefehl angegeben wurde,
handelt es sich nicht um den Backup-Ordner fiir den PaperStream Central Admin, oder die
Konfiguration des Backup-Ordners ist inkorrekt.

Geben Sie den PaperStream Central Admin Backup-Ordner an und versuchen Sie es erneut.

® 7A040014: Die Backup-Datei existiert bereits.

Behebung

Eine Datei oder ein Ordner existiert im Backup-Ordner. Geben Sie einen leeren Ordner an. Falls ein
Ordner bestimmt wird, der nicht existiert, so wird dieser erstellt.

® 7A040015: Die Backup-Ordnerspezifikation ist ungiiltig.

Behebung

Diese Fehlermeldung wird in folgenden Fallen ausgegeben. Fiihren Sie nach der Fehlerbehebung
den Befehl erneut aus.

e Die Uberschreibungserlaubnis fiir den in den Backup-Befehlsparametern angegebenen Ordner ist
nicht verfligbar.

e Der angegebene Backup-Dateiname existiert bereits als Ordner.

e Der Backup-Dateipfad ist langer als 128 Bytes.

235



Problembehebungen

® 7A040016: Der Server ist ausgelastet. Versuchen Sie es spater erneut.

Behebung

Diese Meldung erscheint, wenn der Backup/Wiederherstellungsbefehl wahrend eines
Aktualisierungsabrufes auf dem PaperStream Central Admin ausgefiihrt wird. Warten Sie, bis der
Aktualisierungsaufruf beendet ist, und versuchen Sie es erneut.

® 7A040017: Backup fehlgeschlagen.

Behebung

e Wenn diese Meldung mit dem Hilfscode [7A041012] angezeigt wird
Der freie Speicherplatz auf der Festplatte ist mdglicherweise nicht ausreichend. Vergewissern Sie
sich, dass genligend freier Speicherplatz zur Verfiigung steht.

e Wenn diese Meldung mit dem Hilfscode [7A041015] angezeigt wird
Es ist méglich, dass die in PaperStream Central Admin verwendete Datenbankdatei mit anderen
Anwendungen als PaperStream Central Admin verwendet wird. Brechen Sie die Verwendung der
Datenbankdatei ab und versuchen Sie es erneut.

e \Wenn diese Meldung ohne Hilfscode angezeigt wird
Der Inhalt der Aufgabe wird in folgendem Format dargestellt.

Problemdetails

Wenn das .NET Framework Language Pack nicht installiert ist, werden die Details des Problems

auf Englisch angezeigt.
Falls diese Meldung haufiger mit einem anderen Hilfscode als den oben genannten erscheint,
kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben.

® 7A040018: Wiederherstellung fehigeschlagen.

Behebung
e Wenn diese Meldung mit dem Hilfscode [7A041013] angezeigt wird
Der freie Speicherplatz auf der Festplatte ist moglicherweise nicht ausreichend. Vergewissern Sie
sich, dass genligend freier Speicherplatz zur Verfiigung steht.

e Wenn diese Meldung mit dem Hilfscode [7A041018] angezeigt wird
Maoglicherweise ist eine Datei im Wiederherstellungsordner in Gebrauch. Versichern Sie sich,
dass die Datei nicht verwendet wird, und versuchen es dann erneut.

e Wenn diese Meldung mit dem Hilfscode [7A041015] angezeigt wird
Es ist mdglich, dass die in PaperStream Central Admin verwendete Datenbankdatei mit anderen
Anwendungen als PaperStream Central Admin verwendet wird. Brechen Sie die Verwendung der
Datenbankdatei ab und versuchen Sie es erneut.

e Wenn diese Meldung ohne Hilfscode angezeigt wird
Der Inhalt der Aufgabe wird in folgendem Format dargestellt.

236



Problembehebungen

Problemdetails

Wenn das .NET Framework Language Pack nicht installiert ist, werden die Details des Problems
auf Englisch angezeigt.
Falls diese Meldung haufiger mit einem anderen Hilfscode als den oben genannten erscheint,
kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben.

7A040019: Das Backup oder die Wiederherstellung wird bereits ausgefiihrt.

Behebung

Versuchen Sie es nach Beenden des Backup oder der Wiederherstellung erneut.

7A040020: Die Port-Nummer (XXXX) wird bereits verwendet.

Behebung

Die Port-Nummer (XXXX) wird bereits von einer anderen Anwendung benutzt.
Andern Sie die Einstellungen der Anwendung, die XXXX benutzt, und versuchen Sie die
Wiederherstellung erneut.

7A040021: Der Backup-Ordner ist nicht leer.

Behebung

Eine Datei oder ein Ordner existiert im Backup-Ordner. Geben Sie einen leeren Ordner an. Falls ein
Ordner bestimmt wird, der nicht existiert, so wird dieser erstellt.

7A040023: Eine Wiederherstellung von dieser Version der Backupdatei ist nicht moéglich.

Behebung

Die durch die Ausfiihrung des Befehls AmBackup.exe in PaperStream Central Admin der
vorherigen Version gespeicherte Backupdatei kann nicht mit dem Befehl AmRestore.exe der
neueren Version von PaperStream Central Admin wiederhergestellt werden.

Beachten Sie das Bedienungshandbuch lhres Scannermodells und versuchen Sie erneut, die
Wiederherstellung auszufiihren.
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Fehlercodes der Anwendung

Bei Ubernahme von Einstellungen fiir PaperStream Capture angezeigte Fehlercodes

(PaperStream Central Admin Agent)

Weitere Informationen erhalten Sie in der PaperStream Capture Hilfe. Richten Sie sich nach den

dortigen Anweisungen.

Bei Ubernahme der PaperStream IP (ISIS)-Einstellungen angezeigte Fehlercodes (PaperStream

Central Admin Agent)

Weitere Informationen erhalten Sie in der PaperStream IP (ISIS) Hilfe. Richten Sie sich nach den

dortigen Anweisungen.

Bei Ubernahme der PaperStream IP (TWAIN)-Einstellungen angezeigte Fehlercodes (PaperStream

Central Admin Agent)

Weitere Informationen erhalten Sie in der PaperStream IP (TWAIN) Hilfe. Richten Sie sich nach den

dortigen Anweisungen.

Bei Ubernahme der Software Operation Panel-Einstellungen angezeigte Fehlercodes

(PaperStream Central Admin Agent)

Code Beschreibung Behebung
-2 Einstellungen fir Software Operation SchlieRen Sie das "Software Operation Panel"-
Panel kénnen nicht Gbernommen Fenster und versuchen es dann erneut.
werden, da das Software Operation
Panel Fenster gedffnet ist.
-7 Einstellungen fur Software Operation Wenn der Scanner nicht angeschlossen ist,
Panel kénnen aufgrund folgender schlief3en Sie ihn an und schalten Sie ihn ein.
Ursachen nicht Gibernommen werden: Versuchen Sie es daraufhin erneut.
e Der Scanner ist nicht angeschlossen. Wenn der Scanner gerade verwendet wird, warten
o ) Sie, bis er wieder freigegeben wird, und versuchen
e Der Scanner ist nicht eingeschaltet. .
Sie es dann erneut.
e Der Scanner wird verwendet.
-9 Eine Version der Exportdatei, die nicht |Bestimmen Sie eine Exportdatei, die kompatibel
in dem als Ziel angegebenen Software | mit dem als Ziel angegebenen Software Operation
Operation Panel importiert werden Panel ist.
kann, wurde angegeben.
Andere |Es ist ein unerwarteter Fehler Kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem
Fehler |aufgetreten. Sie das Produkt erworben haben.
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Meldungscode-Benachrichtigungen tiiber SNMP-Traps

0F090000:This is a test message from PaperStream Central Admin Agent. (Seite 239)
0F070004:Consumable part counter was cleared. Consumable part: XXXXX Counter before clearing
value: XXXXX (Seite 239)

0F080001:Scanner was changed. (Seite 239)

0F080002:The scanner maintenance part needs to be cleaned. Maintenance Part: XXXXX (Seite 239)
1F060001:Temporary scanner error was detected. [Error Details] (Seite 240)

6F070001:Scanner consumable needs to be replaced now. Consumable part: XXXXX (Seite 240)
6F070002:Scanner consumable needs to be replaced soon. Consumable part: XXXXX (Seite 240)
6F070003:Scanner consumable has passed its rated lifetime and needs to be replaced. Consumable
part: XXXXX (Seite 240)

7F060001:Scanner error was detected. [Error Details] (Seite 241)

8F060001:Scanner parts replacement notification was detected. [Error Details] (Seite 241)

® (0F090000:This is a test message from PaperStream Central Admin Agent.

Meldungsinhalt

Dies ist eine versendete Testmeldung.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

® (0F070004:Consumable part counter was cleared. Consumable part: XXXXX Counter before
clearing value: XXXXX

Meldungsinhalt

Der Zahler fur einen Verbrauchsartikel wird zuriickgesetzt.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

® (F080001:Scanner was changed.

Meldungsinhalt

Der Scanner wurde geandert.

Behebung

Es ist keine Aktion erforderlich.

® (0F080002:The scanner maintenance part needs to be cleaned. Maintenance Part: XXXXX

Meldungsinhalt

Der Wartungsteil des Scanners muss gereinigt werden.
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Behebung

Reinigen Sie das Wartungsteil des Scanners.

Die Bezeichnung des zu reinigenden Wartungsteils wird in XXXXX angezeigt.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das
Produkt erworben haben.

® 1F060001:Temporary scanner error was detected. [Error Details]

Meldungsinhalt

Ein temporarer Scannerfehler wurde erkannt.

Behebung
Ergreifen Sie eine der folgenden MaRnahmen:
e Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der Meldung nach, um fortzufahren.

e Klicken Sie im Fenster [Ereignisdetails], das angezeigt wird, wenn Sie ein Ereignis im Fenster
[Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken, auf die Taste [Fehlerdetails] und
beachten Sie Error Recovery Guide fir den Scanner.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das

Produkt erworben haben.

® 6F070001:Scanner consumable needs to be replaced now. Consumable part: XXXXX

Meldungsinhalt

Ein Verbrauchsartikel des Scanners muss ersetzt werden.

Behebung

Ersetzen Sie den Verbrauchsartikel.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden Verbrauchsartikels wird unter XXXXX angezeigt.

® 6F070002:Scanner consumable needs to be replaced soon. Consumable part: XXXXX

Meldungsinhalt

Ein Verbrauchsartikel des Scanners muss in Kiirze ersetzt werden.

Behebung

Ersetzen Sie den Verbrauchsartikel.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden Verbrauchsartikels wird unter XXXXX angezeigt.

® 6F070003:Scanner consumable has passed its rated lifetime and needs to be replaced.
Consumable part: XXXXX

Meldungsinhalt

Ein Verbrauchsartikel des Scanners hat seine erwartete Lebenszeit Giberschritten.
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Behebung

Ersetzen Sie den Verbrauchsartikel.
Die Bezeichnung des zu ersetzenden Verbrauchsartikels wird unter XXXXX angezeigt.

® 7F060001:Scanner error was detected. [Error Details]

Meldungsinhalt

Ein Scannerfehler wurde erkannt.

Behebung
Ergreifen Sie eine der folgenden MaRnahmen:
e Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der Meldung nach, um fortzufahren.

e Klicken Sie im Fenster [Ereignisdetails], das angezeigt wird, wenn Sie ein Ereignis im Fenster
[Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken, auf die Taste [Fehlerdetails] und
beachten Sie Error Recovery Guide fir den Scanner.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das

Produkt erworben haben.

® 8F060001:Scanner parts replacement notification was detected. [Error Details]

Meldungsinhalt

Ein Fehler beim Ersetzen eines Scannerteils wurde erkannt.

Behebung
Ergreifen Sie eine der folgenden Maf3nahmen:
e Lesen Sie unter [Fehlerdetails] der Meldung nach, um fortzufahren.

e Klicken Sie im Fenster [Ereignisdetails], das angezeigt wird, wenn Sie ein Ereignis im Fenster
[Ereignisprot.] auswahlen und auf die Taste [Details] klicken, auf die Taste [Fehlerdetails] und
beachten Sie Error Recovery Guide fiir den Scanner.

Bleibt der Fehler weiterhin bestehen, kontaktieren Sie den Lieferanten/Handler, bei dem Sie das

Produkt erworben haben.
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An den SNMP-Manager gesendete Fehlermeldungen

® GET REQUEST

Such Object available on this agent at this OID
Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn die mit GET REQUEST angegebene
OID nicht existiert.
Timeout: No Response from <die IP-Adresse des Computers, auf dem PaperStream Central
Admin installiert ist>

Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn PaperStream Central Admin keine
Verbindung zur -Datenbank herstellen kann, PaperStream Central Admin Database wenn GET
REQUEST ausgefuhrt wird.

® GET NEXT REQUEST

No Such Object available on this agent at this OID
Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn die mit GET NEXT REQUEST
angegebene OID nicht existiert.
No more variables left in this MIB View (It is past the end of the MIB tree)
Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn die mit GET NEXT REQUEST
angegebene OID die letzte in der OID-Reihenfolge ist.
Timeout: No Response from <die IP-Adresse des Computers, auf dem PaperStream Central
Admin installiert ist>

Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn PaperStream Central Admin keine
Verbindung zur -Datenbank herstellen kann, PaperStream Central Admin Database wenn GET
NEXT REQUEST ausgefluhrt wird.

® SET REQUEST

No Such Object available on this agent at this OID
Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn die mit SET REQUEST angegebene
OID nicht existiert.

No access to set this object
Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn die mit SET REQUEST angegebene
OID schreibgeschiitzt ist.

(Bad variable type)Type of attribute is INTEGER

Die an den SNMP-Manager gesendete Meldung, wenn der mit SET REQUEST angegebene
Datentyp falsch ist.
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® GET BULK REQUEST

(Bad Value) The value given has the wrong type or length
Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn der mit SET REQUEST angegebene

Wert falsch ist.

MIB node set failure

Problembehebungen

Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn PaperStream Central Admin keine
Verbindung zur -Datenbank herstellen kann, wenn SET REQUEST ausgefiihrt wird.

No Such Object available on this agent at this OID
Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn die mit GET BULK REQUEST
angegebene OID nicht existiert.

No more variables left in this MIB View (It is past the end of the MIB tree)

Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn die mit GET BULK REQUEST
angegebene OID die letzte in der OID-Reihenfolge ist.

Timeout: No Response from <die IP-Adresse des Computers, auf dem PaperStream Central

Admin installiert ist>

Die Meldung, die an den SNMP-Manager gesendet wird, wenn PaperStream Central Admin keine
Verbindung zur -Datenbank herstellen kann, PaperStream Central Admin Database wenn GET

BULK REQUEST ausgefiihrt wird.

INFORM REQUEST

Wenn ein Fehler mit INFORM REQUEST auftritt, wird die folgende Meldung an die Ereignisprotokolle

von PaperStream Central Admin gesendet.

Fehlercode

Meldung

Behebung

7A023111

INFORM REQUEST konnte nicht an den
SNMP-Manager gesendet werden. Details: xxx

e Stellen Sie sicher, dass
der SNMP-Manager
ausgeflihrt wird.

e Stellen Sie sicher, dass
die Netzwerkumgebung
korrekt eingerichtet ist.
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Bedienvorgange in PaperStream Central
Admin Agent

Dieser Abschnitt beschreibt die Bedienvorgénge in PaperStream Central Admin Agent.

Starten Sie PaperStream Central Admin Agent auf

1 Wihlen Sie das [Start]-Menii — [Alle Programme] — [PaperStream Central Admin Agent] —
[PaperStream Central Admin Agent Setup].

Das Fenster [PaperStream Central Admin Agent] wird angezeigt.

& PaperStrearn Central Admin Agent X
Datei  Hilfe

Einstellungen

PaperStream Central Admin Einstellungen...

E-Mail-Benachrichtigung Einstellungen...

SNMP-Trap-Benachrichtigung Einstellungen...
Export

Scannereinstellungen Export...
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Konfigurieren der E-Mail-Einstellungen

Konfigurieren Sie die E-Mail-Einstellungen von PaperStream Central Admin Agent.
Dadurch kann der Administrator E-Mail-Alarme flr Verbrauchsmaterialien, Scannerfehler und

Scannerinformationen erhalten.

1 Starten Sie PaperStream Central Admin Agent.

= Starten Sie PaperStream Central Admin Agent auf (Seite 244)

2 Klicken Sie fiir [E-Mail-Benachrichtigung] auf die Schaltfliche [Einstellungen].

& PaperStrearn Central Admin Agent
Datei  Hilfe

Einstellungen

PaperStream Central Admin
E-Mail-Benachrichtigung

SMMP-Trap-Benachrichtigung

Export

Scannereinstellungen

Einstellungen...

Einstellungen...

Einstellungen...

Expart...

*

3 Aktivieren Sie das Kontrollkistchen [E-Mails versenden] und konfigurieren Sie die

Einstellungen.

Legen Sie unter [SMTP Server] die Werte fiir den SMTP-Server fest, die Sie zuvor Gberprift haben.
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Weitere Informationen zu den Einstellungen finden Sie in der PaperStream Central Admin Agent Hilfe.

e-Mail Settings

Send e-mails

SMTP Server

Address: |

Port Number: (Initial setting: 25)
O

e-Mail Address

s

From: PaperStream@central.admin.agent

To:
Add
Edit
Delete

Encoding

@ Auto ) Unicode(UTF-8)
Send a test e-mail

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Test-E-Mail senden], um zu iiberpriifen, ob eine E-Mail

erfolgreich gesendet wurde.

Weitere Details zum Test-Mailforrmat finden Sie unter Uberpriifen von E-Mails (Seite 58).

WICHTIG

Wenn der Computername andere als alphanumerische Zeichen (a-z, A-Z, 0-9) und Bindestriche (-)

enthalt, kann keine E-Mail gesendet werden.

5 Kilicken Sie auf die Schaltfliche [OK], um das Fenster [PaperStream Central Admin Agent] zu

schliefRen.
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Das Symbol PaperStream Central Admin Agent wird im Infobereich der Taskleiste angezeigt.
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Konfigurieren der SNMP-Trap-Benachrichtigung

Konfigurieren Sie die Einstellungen fir SNMP-Trap-Benachrichtigungen fir PaperStream Central Admin
Agent.

Dadurch kann der SNMP-Manager SNMP-Trap-Benachrichtigungen tber den Austausch von
Verbrauchsmaterialien und Scannerfehler empfangen.

1 Starten Sie PaperStream Central Admin Agent.
= Starten Sie PaperStream Central Admin Agent auf (Seite 244)

2 Klicken Sie fiir [SNMP-Trap-Benachrichtigung] auf die Schaltfliche [Einstellungen].

'!1 PaperStream Central Admin Agent >
Datei  Hilfe

Einstellungen

PaperStream Central Admin Einstellungen. ..

E-Mail-Benachrichtigung Einstellungen...

SMNMP-Trap-Benachrichtigung Einstellungen...
Export

Scannereinstellungen Export...

3 Aktivieren Sie das Kontrollkistchen [SNMP-Trap-Meldungen senden] und konfigurieren Sie die
Einstellungen.
Legen Sie den Wert fur den SNMP-Manager fest, den Sie zuvor Uberprift haben.
Weitere Informationen zu den Einstellungen finden Sie in der PaperStream Central Admin Agent Hilfe.

SMNMP-Trap-Benachrichtigung

SMMP-Trap-Meldungen senden

Adresse:

Mame der Community:  public

Eine Testmeldung senden ‘

I 0K I I Abbrechen I l Hilfe
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4 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Eine Testmeldung senden], um zu priifen, ob SNMP-Traps
erfolgreich gesendet werden.
Details zum SNMP-Trap-Format finden Sie unter Uberprifen der SNMP-Traps (Seite 62).

5 Klicken Sie auf die Schaltfliche [OK], um das Fenster [PaperStream Central Admin Agent] zu
schlieBen.

Das Symbol PaperStream Central Admin Agent wird im Infobereich der Taskleiste angezeigt.
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Erstellen eines Aktualisierungsmoduls mit Scannereinstellungen

® Erstellen eines Aktualisierungsmoduls mit Scannereinstellungen (Scanner, die mit direkter
Verbindung betrieben werden)

Scannereinstellungen, die zuvor exportiert wurden, kdnnen nur als Aktualisierungsmodul fiir Scanner
desselben Modells verwendet werden. Wenn Sie verschiedene Modelle verwalten, erstellen Sie
Aktualisierungsmodule mit den Scannereinstellungen fiir jedes Modell.

Weitere Informationen zum Exportieren von Scannereinstellungen von einem Scanner finden Sie im
Benutzerhandbuch lhres Scannermodells.

TIPP

Bei einigen Scannern kénnen Sie die Scannereinstellungen mit fi Series-Netzwerkeinstellungen (in
einem Browser) exportieren. Weitere Informationen finden Sie im Bedienungshandbuch lhres
Scannermodells.

® Erstellen eines Aktualisierungsmoduls mit Scannereinstellungen (mit Agent betriebene Scanner)

Sie kénnen exportierte Scannereinstellungen als ein Aktualisierungsmodul verwenden, das auf
PaperStream Central Admin hochgeladen werden kann.
Exportieren Sie die Scannereinstellungen von einem Computer, auf dem PaperStream Central Admin
Agent installiert ist.

1 Starten Sie PaperStream Central Admin Agent.

= Starten Sie PaperStream Central Admin Agent auf (Seite 244)

2 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Export] fiir [Scannereinstellungen].

& PaperStrearn Central Admin Agent ped

Datei  Hilfe

Einstellungen

PaperStream Central Admin Einstellungen...

E-Mail-Benachrichtigung Einstellungen...

SMNMP-Trap-Benachrichtigung Einstellungen...
Export

Scannereinstellungen Export...

3 Wihlen Sie fiir [Zieleinstellungen] die zu exportierenden Einstellungen und konfigurieren Sie
die Einstellungen.
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Weitere Informationen zu den Einstellungen finden Sie in der PaperStream Central Admin Agent Hilfe.

Zieleinstellungen: [ v]

Yersion/Mame:

[ Ausfiihren l l Abbrechen ] ’ Hilfe I

4 Kilicken Sie auf die Schaltfliche [Ausfiihren].
Nach dem Abschluss des Exports der Scannereinstellungen erscheint eine entsprechende
Benachrichtigung.

5 Klicken Sie auf die Schaltfliche [OK].

Das Fenster [Scannereinstellungen exportieren] wird wieder angezeigt.
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Manuelle Installation von Aktualisierungsmodulen

Nach dem Hochladen auf PaperStream Central Admin wird in folgenden Féllen das Aktualisierungsmodul auf
die Scanner heruntergeladen:

e Der mit dem Scanner verbundene Computer ist angemeldet.

e Am dem mit dem Scanner verbundenen Computer wird Uber das Kontextmeni des PaperStream Central
Admin Agent-Symbols im Infobereich die Option [Aktualisierungen installieren] ausgewahilt.

e Das Kontrollkastchen [Aktualisierungen regelmaRig tberprifen] wurde im Fenster von PaperStream
Central Admin Agent ausgewahit und die fir [Uberpriifungsintervall] angegebene Zeit ist verstrichen.

e Das Kontrollkastchen [Aktualisierungen installieren, wahrend der Computer abgemeldet ist] wurde im
Fenster von PaperStream Central Admin Agent ausgewahlt und der mit dem Scanner verbundene
Computer ist abgemeldet.

Fihren Sie folgende Schritte aus, um Aktualisierungsmodule manuell zu installieren:

1 Klicken Sie nach dem Herunterladen von Aktualisierungsmodulen auf das PaperStream Central
Admin Agent-Symbol im Infobereich.

2 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Jetzt installieren].

© fif < Aktualisierungen kénnen jetzt installiert werden.
ok
Aktualisierungstyp Version/Mame

Beachten Sie bei der Installation von Aktualisierungen bitte folgendes:
-Versichern Sie sich, alle anderen Anwendungen zu schlielten.
- Fohren Sie keine Scanvorgange aus.

Jetzt installieren l ‘ Spater installieren

Der Aktualisierungsprozess wird gestartet.
Die folgenden Symbole werden wahrend der Aktualisierung angezeigt:

Aktualisierungen werden installiert. Dieses Symbol blinkt wahrend des Vorgangs.
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Wartet auf zu installierende Aktualisierungen.

~

Aktualisierungen wurden erfolgreich installiert.

<

Die Installation der Aktualisierungen ist fehlgeschlagen.

e

Die Installation der Aktualisierungen ist nicht erforderlich. Verwenden Sie den Scanner, ohne die
Aktualisierungen zu installieren.
Dieses Symbol wird in den folgenden Fallen angezeigt:

e Dieselbe Version oder die aktuellste Version ist bereits installiert.

e Die Aktualisierungen kdnnen von lhrem Scannermodell nicht Gbernommen werden.

WICHTIG

e Wenn kein Scannertreiber installiert ist, werden die Aktualisierungsmodule der Firmware oder der
Einstellungen von Software Operation Panel nicht installiert.

e Soll ein einzelnes Aktualisierungsmodule installiert werden, kann der Vorgang wahrend der Installation
nicht angehalten werden.

e WWenn mehrere Aktualisierungsmodule installiert werden sollen und wahrend des Vorgangs die
Schaltflache [Stopp] angeklickt wird, wird der Vorgang nach dem Abschluss der Installation des
aktuellen Aktualisierungsmoduls angehalten.

Die Aktualisierungsmodule, die zur Installation anstehen, werden nicht installiert.

e Starten Sie nach dem Abschluss der Scannertreiberaktualisierung den Computer neu. Wird der
Computer nicht neu gestartet, kann der Treiber den Scanner eventuell nicht erkennen.

e Bei der Installation von Firmware-Aktualisierungsmodulen kann, wenn das Software Operation Panel
gestartet ist, eine Meldung erscheinen, die besagt, dass der Scanner nicht verbunden ist.
Wenn Software Operation Panel im Benachrichtigungsbereich angezeigt wird, beenden Sie Software
Operation Panel und installieren dann die Firmware-Aktualisierungsmodule.

e Wenn Aktualisierungen installiert werden sollen, wahrend der Computer abgemeldet ist, werden
Aktualisierungsmodule fir Firmware und die Software Operation Panel-Konfiguration nicht installiert.

e Schalten Sie den Computer nicht aus bzw. melden Sie diesen nicht ab, wahrend ein
Aktualisierungsmodul installiert wird. Anderenfalls wird das Aktualisierungsmodul eventuell nicht korrekt
installiert.
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Dieser Abschnitt beschreibt die Bedienvorgange in Module Creator.

Starten Sie Module Creator auf

1 Wihlen Sie das [Start]-Menii — [Alle Programme] — [PaperStream Central Admin] — [Module
Creator].

Das Fenster [Module Creator] wird angezeigt.

& - X

Datei  Einstellungen  Hilfe

Aktualisierungsmaodul erstellen
Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen

Ein Installationsprogramm von ginem Setup-Medium extrahieren Setup...

Eine Benutzeranwendung erstellen Setup...

254



Bedienvorgange in Module Creator

Herunterladen eines Aktualisierungsmoduls von der Website

1 Starten Sie Module Creator.

= Starten Sie Module Creator auf (Seite 254)

Bei einem Netzwerk ohne Proxy-Server fahren Sie mit Schritt 4 fort. Bei einen Netzwerk mit
Proxy-Server wahlen Sie im Menii [Einstellungen] — [Proxyserver-Einstellung].

Aktivieren Sie im Fenster [Proxyserver-Einstellung] das Kontrollkastchen [Einen Proxyserver
verwenden] und konfigurieren Sie die Einstellungen.
Weitere Informationen zu den Einstellungen finden Sie in der Hilfe zu Module Creator.

Stellt Sie den Proxyserver gin.

| Einen Proxyserver verwenden

Proxyserver-Einstellungen
@ Die Microsoft Internet Explorer Einstellungen verwenden

Bestimmen Sie einen Proxyserver

| OK ‘ | Abbrechen | | Hilfe |

4 Klicken Sie im Fenster [Module Creator] auf die Schaltfliche [Setup] fiir [Die aktuellsten

Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen].

& - X

Datei  Einstellungen  Hilfe

Aktualisierungsmodul erstellen
Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen

Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium extrahieren Setup...

Eine Benutzeranwendung erstellen Setup...
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Um Aktualisierungsdateien zu filtern, die in der Liste im Fenster [Die aktuellsten
Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen] angezeigt werden, geben Sie
Filterbedingungen an und klicken Sie auf die Schaltflache [Filterliste].

Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen X
Filterkonditionen
Modell Typ
| e v Filterliste
Aktuellste Aktualisierungsliste
Tvp Modell Version Eﬂg?e .:Et;?r!i:ti;r#ngs— "
Anzeigen Erstellen
Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide ] Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide Anzeigen Erstellen
Error Recovery Guide Anzeigen Erstellen
Scanner Firmware Anzeinen Frstellen | ¥
Abbrechen Hilfe

Die den Filterbedingungen entsprechenden Aktualisierungsdateien werden angezeigt.

Klicken Sie fiir die gewiinschte Aktualisierungsdatei auf die Schaltflache [Erstellen].
Wenn das Fenster [Lizenzlibereinkunft] angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 7 fort.
Wenn das Dialogfeld [Speichern unter] angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 9 fort.

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen [Ich bin mit den Bedingungen der Lizenziibereinkunft
einverstanden].

Klicken Sie auf die Schaltflache [Weiter].
Das Dialogfeld [Speichern unter] wird angezeigt.

Bestimmen Sie den Speicherort der Datei.

Klicken Sie auf die Schaltflache [Speichern].
Nach der Erstellung des Aktualisierungsmoduls wird eine entsprechende Benachrichtigung angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltfliache [OK].
Das Fenster [Erhalten Sie die neueste aktualisiere Datei von der Website] wird wieder angezeigt.

256



Bedienvorgange in Module Creator

Erstellen eines Aktualisierungsmoduls mithilfe der mit dem Scanner
gelieferten Setup-DVD-ROM

1 Starten Sie Module Creator.
= Starten Sie Module Creator auf (Seite 254)

2 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Setup] fiir [Ein Installationsprogramm von einem Setup-
Medium extrahieren].

& — x

Datei  Einstellungen  Hilfe

Aktualisierungsmodul erstellen

Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen

Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium extrahieren Setup...

Eine Benuizeranwendung erstellen Setup...

3 Wihlen Sie im Fenster [Wahlen Sie das Laufwerk] die Option [Laufwerk] und klicken Sie dann
auf die Schaltflache [Offnen].

Wahlen Sie das Setup-Laufwerk und Klicken dann auf die [Offnen] Taste.

Laufwerk: v]

’ Offnen

l Abbrechen
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4 Um die in der Liste im Fenster [Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium
extrahieren] angezeigten Installationsprogramme zu filtern, geben Sie Filterbedingungen an
und klicken Sie auf die Schaltflache [Filterliste].

Filterkonditionen

Modell Typ

| e v Filterliste

Installationsprogrammliste

Typ Modell Version |
Erstellen
Erstellen
Erstellen
Erstellen
Erstellen
Erstellen
Erstellen

Erstellen

Abbrechen Hilfe

Die den Filterbedingungen entsprechenden Installationsprogramme werden angezeigt.

5 Kilicken Sie fiir das gewiinschte Installationsprogramm auf die Schaltflache [Erstellen].
Wenn das Fenster [Lizenzubereinkunft] angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 6 fort.
Wenn das Dialogfeld [Speichern unter] angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 8 fort.

6 Aktivieren Sie das Kontrollkistchen [Ich bin mit den Bedingungen der Lizenziibereinkunft
einverstanden].

7 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Weiter].

8 Geben Sie im Fenster [Speichern unter] das Speicherziel an und klicken Sie auf die
Schaltflache [Speichern].
Nach der Erstellung des Aktualisierungsmoduls wird eine entsprechende Benachrichtigung angezeigt.

9 Kilicken Sie auf die Schaltfliche [OK].
Das Fenster [Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium extrahieren] wird wieder angezeigt.
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Erstellen einer Benutzeranwendung als Aktualisierungsmodul

Eine vom Benutzer erstellte Anwendung kann als Aktualisierungsmodul registriert werden. Beachten Sie
Folgendes bei der Erstellung einer Benutzeranwendung.

e \Wahrend der Installation einer Aktualisierung kdnnen keine interaktiven Vorgange zwischen dem
Aktualisierungsmodul und dem Benutzer ausgefiihrt werden. Implementieren Sie keinen Prozess, der den
Benutzer zu einer Aktion auffordert. Die Aktion kénnte zum Beispiel eine Reaktion auf eine
Bestatigungsmeldung beim Uberschreiben einer Datei oder ein Neustart des Computers sein.

e Bei der Installation einer Aktualisierung entscheidet der Riickgabewert der Benutzeranwendung tiber

Erfolg/Misserfolg. Erstellen Sie die Anwendung so, dass das Ausfiihrungsergebnis als Wert zuriickgegeben
wird (0: Erfolg; anderes als 0: Fehlschlag).

e Flhren Sie keinen Prozess durch, der in die Registrierung schreibt oder Ressourcen fir einzelne Benutzer
erstellt.

1 Starten Sie Module Creator.
= Starten Sie Module Creator auf (Seite 254)

2 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Setup] fiir [Eine Benutzeranwendung erstellen].

& - X

Datei  Einstellungen  Hilfe

Aktualisierungsmodul erstellen

Die aktuellsten Aktualisierungsdateien von der offiziellen Website herunterladen

Ein Installationsprogramm von einem Setup-Medium extrahieren Setup...

Eine Benuizeranwendung erstellen Setup...

3 Konfigurieren Sie die Einstellungen im Fenster [Eine Benutzeranwendung erstellen] und
klicken Sie dann auf die Schaltflache [Erstellen].
Weitere Informationen zu den Einstellungen finden Sie in der Hilfe zu Module Creator.
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VersionMName :
Startverzeichnis

[7] Nach der Installation der Benutzeranwendung den Computer neu starten.

Erstellen Abbrechen ] l Hilfe

Nach der Erstellung des Aktualisierungsmoduls wird eine entsprechende Benachrichtigung angezeigt.

4 Klicken Sie auf die Schaltfliche [OK].
Das Fenster [Eine Benutzeranwendung erstellen] wird wieder angezeigt.
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Erstellen und Installieren eines Aktualisierungsmoduls fir eine Datei

Dieser Abschnitt zeigt ein Beispiel fur Erstellen einer Benutzeranwendung als Aktualisierungsmodul (Seite
259) und beschreibt, wie Sie ein Aktualisierungsmodul erstellen und installieren, das eine Datei in einen

bestimmten Ordner kopiert.

1 Erstellen Sie eine Batchdatei "sample.bat”, um die Datei "sample.ini" in den angegebenen
Ordner zu kopieren, und legen Sie beide Dateien unter "C\:sample" ab.

Im Folgenden sehen Sie Beispiel fir die Batchdatei "sample.bat":

set dstPath=C:\work (*1)

if errorlevel 1 goto error

if errorlevel 1 goto error
exit 0 (*3)

:error

exit 1 (*4)

if not exist %dstPath% mkdir %dstPath%

copy /y sample.ini %dstPath% (*2)

*1:Ein angegebener Ordner auf dem mit dem Scanner verbundenen Computer

*2:Kopiert die Datei

*3:Ruckgabewert (0: erfolgreich)

*4:Rickgabewert (anderer als 0: fehlgeschlagen)

2 Erstellen Sie ein Aktualisierungsmodul in Module Creator.

Folgen Sie den Anweisungen unter Erstellen einer Benutzeranwendung als Aktualisierungsmodul
(Seite 259) und konfigurieren Sie die folgenden Einstellungen im Fenster [Eine Benutzeranwendung

erstellen], um ein Aktualisierungsmodul zu erstellen.

Einstellung

Wert

Beschreibung

Quellordner

C:\sample

Geben Sie den Ordner an, in dem
die in Schritt 1 erstellten Dateien
(die Datei "sample.ini" und die
Batchdatei "sample.bat" zum
Kopieren der .ini-Datei in den
angegebenen Ordner) gespeichert
wurden.

Speichern unter

Benutzerdefiniert

Geben Sie den Speicherordner des
Aktualisierungsmoduls an.

Version/Name

CopySample_V01LO1

Geben Sie einen Namen zur
Identifizierung des
Aktualisierungsmoduls ein.
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Einstellung

Wert

Beschreibung

Startverzeichnis

sample.bat

Geben Sie die Batchdatei aus
Schritt 1 zum Kopieren der .ini-
Datei in den angegebenen Order
an.

3 Registrieren Sie das Aktualisierungsmodul in PaperStream Central Admin.

= Registerkarte [Anwendung] im Fenster [Neue Aktualisierung]/[Aktualisierung bearbeiten] (Seite

151)

4 Installieren Sie das Aktualisierungsmodul.

= Manuelle Installation von Aktualisierungsmodulen (Seite 252)
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In diesem Abschnitt wird die Verwaltung von PaperStream Central Admin, PaperStream Central Admin
Agent und Module Creator beschrieben.

Erstellen/Wiederherstellen einer Sicherheitskopie der Einstellungen von
PaperStream Central Admin

Von den vom Administrator festgelegten Einstellungen von PaperStream Central Admin kann eine
Sicherheitskopie erstellt und wiederhergestellt werden.

® Erstellen einer Sicherheitskopie der Einstellungen von PaperStream Central Admin

Von allen in PaperStream Central Admin verwalteten Daten kann eine Sicherheitskopie erstellt werden.
Mit dieser Sicherungsdatei kdnnen die Einstellungen von PaperStream Central Admin dann
wiederhergestellt werden. Es wird empfohlen, in regelmafigen Abstanden Sicherungskopien zu
erstellen.

Um von den Einstellungen von PaperStream Central Admin eine Sicherheitskopie zu erstellen, flihren
Sie die Datei "AmBackup.exe" auf dem Computer aus, auf dem PaperStream Central Admin installiert
ist.

Wahrend des Erstellens der Sicherheitskopie befindet sich PaperStream Central Admin in einem
vorubergehend angehaltenen Zustand und die Installation von Aktualisierungen flir Scanner ist nicht
mdglich.

Der Betriebsstatus wird in der Scannerliste als "Nicht gemeldet" angezeigt.

Bei Windows-Client-Betriebssystemen fihren Sie den Befehl als Benutzer mit Administratorrechten aus.

e Befehlsspeicherort
Unter dem Ordner \PSCAManager\Bin] im Installationsordner von PaperStream Central Admin

e Ausfiihrbares Befehlsformat

AmBackup.exe BackupOrdnername

Der kursive Text stellt variable Zeichenfolgen dar.
e Rickgabewert

-0
Erfolgreich

- Anderer als 0
Fehlgeschlagen

WICHTIG

e Bestimmen Sie einen Ordner ohne Dateien und Unterordner als Ordner fiir die Sicherungskopie.
Sollte der angegebene Sicherungskopieordner nicht existieren, wird er erstellt.

e Andern Sie nicht die Struktur des Sicherungskopieordners. Sollte diese geéndert worden sein, ist
eine Wiederherstellung eventuell nicht méglich.
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e Andern Sie nicht den Inhalt der Sicherungskopiedatei der Einstellungen von PaperStream Central
Admin. Wenn der Inhalt der Sicherungskopiedatei geandert wurde, funktionieren nach einer
Wiederherstellung Prozesse in Bezug auf PaperStream Central Admin unter Umsténden nicht
korrekt.

e Alle Dateien im Installationsordner werden geléscht, wenn PaperStream Central Admin deinstalliert
wird. Speichern Sie daher alle Sicherungskopien an einem anderen Ort als dem Installationsordner.

TIPP

Bevor Sie den Befehl AmBackup.exe ausflihren, vergewissern Sie sich, dass auf dem
Speicherlaufwerk ausreichend freier Speicherplatz vorhanden ist. Ist der Speicherplatz auf dem
Laufwerk unzureichend, kann die Datei nur unvollstandig gespeichert werden.

Die erforderliche freie Speicherkapazitat betragt ungefahr doppelt so viel, wie die freie Kapazitat des
Ordners [Data] im Installationsordner.

Wiederherstellen der Einstellungen von PaperStream Central Admin

Die Einstellungen von PaperStream Central Admin, von denen eine Sicherheitskopie erstellt wurde,
kdnnen in PaperStream Central Admin wiederhergestellt werden.

Um die Einstellungen von PaperStream Central Admin wiederherzustellen, fihren Sie die Datei
"AmRestore.exe" auf dem Computer aus, auf dem PaperStream Central Admin installiert ist.

e Befehlsspeicherort
Unter dem Ordner \PSCAManager\Bin] im Installationsordner von PaperStream Central Admin

o Ausfiihrbares Befehlsformat

AmRestore.exe BackupOrdnername

Der kursive Text stellt variable Zeichenfolgen dar.
e Rickgabewert
-0
Erfolgreich

- Anderer als 0
Fehlgeschlagen

WICHTIG

e VVergewissern Sie sich, dass der Befehl AmRestore.exe ausgefuhrt wird, nachdem das aktuelle
Verzeichnis zum Ordner [Bin] im Installationsordner von PaperStream Central Admin geandert
wurde.

e Die Sprache fir die Sicherungskopie und die Sprache von PaperStream Central Admin missen
identisch sein. Wenn verschiedene Sprachen verwendet werden, funktioniert PaperStream Central
Admin bei der Wiederherstellung unter Umsténden nicht korrekt.
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TIPP

e Das Admin-Kennwort wird mit dem Befehl AmBackup.exe und AmRestore.exe nicht gesichert oder
wiederhergestellt.
Auch wenn der Befehl AmRestore.exe durchgefiihrt wurde, werden das Administratorkennwort und
der Benutzername nicht gedndert.

e Um HTTPS fir die Kommunikation mit einem Scanner zu verwenden, mussen mdglicherweise
zusatzliche Einstellungen fir die Zielinstanz von PaperStream Central Admin wiederhergestellt
werden. Weitere Informationen finden Sie unter Importieren eines Zertifikats (fur HTTPS) (Seite 33).

Siehe auch

Backup/Wiederherstellung-Befehlsmeldungen (Seite 234)
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Abrufen von Informationen fur den technischen Unterstiutzung uber
PaperStream Central Admin

Sollten bei der Einrichtung oder der Benutzung von PaperStream Central Admin Probleme auftreten, kdnnen
Sie Uber PaperStream Central Admin Informationen fiir den technischen Unterstiitzung zusammenstellen,
um die Ursache des Problems mithilfe.

Zum Abruf der Informationen fiir den technischen Support filhren Sie "Aminvestigate.exe" in der
Befehlseingabe des Computers aus, auf dem PaperStream Central Admin installiert wurde.

Wahrend des Abrufens der Informationen fiir den technischen Support ist PaperStream Central Admin
voribergehend ausgesetzt. Rufen Sie daher die Informationen fir den technischen Support nicht ab, auf3er
Sie werden von lhrem Lieferanten/Handler dazu aufgefordert oder es tritt ein Problem auf.

Bei Windows-Client-Betriebssystemen flihren Sie den Befehl als Benutzer mit Administratorrechten aus.

e Befehlsspeicherort
Unter dem Ordner \PSCAManager\Bin] im Installationsordner von PaperStream Central Admin

e Ausfiihrbares Befehlsformat

Aminvestigate.exe -d Ausgabeordner [-p VerschliisseltesKennwort] [-v]

Der kursive Text stellt variable Zeichenfolgen dar.
Geben Sie -v an, um den Prozessstatus anzuzeigen.

e Rlckgabewert
-0
Erfolgreich
- Andererals 0
Fehlgeschlagen
Die Informationen werden in den angegebenen Ausgabeordner fir den jeweiligen Typ ausgegeben. Wenn
ein verschlusseltes Kennwort angegeben wird, werden auch die Informationen fiir den technischen Support
verschlusselt.
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Wartung von PaperStream Central Admin Agent

Dieser Abschnitt beschreibt die Wartung von PaperStream Central Admin Agent.
Sie kénnen PaperStream Central Admin Agent aktualisieren und Informationen zur technischen
Unterstiitzung fir PaperStream Central Admin Agent abrufen.

® Aktualisieren von PaperStream Central Admin Agent

Indem Sie ein Aktualisierungsmodul fiir PaperStream Central Admin Agent zu PaperStream Central
Admin hochladen, kénnen Sie mehrere PaperStream Central Admin Agent-Anwendungen gleichzeitig
auf den mit Scannern verbundenen Computern aktualisieren.

Weiterhin kdnnen Sie exportierte Einstellungen von PaperStream Central Admin Agent in PaperStream
Central Admin als Aktualisierungsmodule registrieren, sodass die Einstellungen auf mehrere
PaperStream Central Admin Agent-Anwendungen gleichzeitig auf den mit den Scannern verbundenen
Computern tbernommen werden.

= Aktualisierung von Scannern und Computern (Seite 47)

® Abrufen von Informationen fiir den technischen Unterstiitzung tiber PaperStream Central Admin
Agent

Sollten bei der Einrichtung oder der Benutzung von PaperStream Central Admin Agent Probleme
auftreten, kénnen Sie iber PaperStream Central Admin Agent Informationen fiir den technischen
Unterstlitzung zusammenstellen, um die Ursache des Problems mithilfe.

Stellen Sie die Informationen fiir den technischen Support mithilfe von "filnfoCollect.exe" oder
"CollectAgentinfo.exe" zusammen.

Bei Windows-Client-Betriebssystemen flihren Sie den Befehl als Benutzer mit Administratorrechten aus.

e Bei Verwendung von "filnfoCollect.exe"
Fuhren Sie den Befehl "CollectAgentinfo.exe" aus. Folgen Sie den in den Fenstern fir das Abrufen
von Informationen fiir den technischen Support angezeigten Anweisungen.

- Befehlsspeicherort

e Fir 32-Bit-Betriebssysteme
%ProgramFiles%\fiScanner\filnfoCollect\filnfoCollect.exe

e FUr 64-Bit-Betriebssysteme
%ProgramFiles(x86)%\fiScanner\filnfoCollect\filnfoCollect.exe

e Bei Verwendung von "CollectAgentinfo.exe"
Fuhren Sie "CollectAgentinfo.exe" auf dem Computer aus, auf dem PaperStream Central Admin Agent
installiert ist.
Dieser Befehl gibt "Agentinfo.cab" auf dem Windows-Desktop aus. In dieser Datei finden Sie
Informationen fiir den technischen Support zu PaperStream Central Admin Agent.

- Befehlsspeicherort
Unter dem Installationsordner von PaperStream Central Admin Agent

- Befehl
CollectAgentinfo.exe
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WICHTIG
e Melden Sie sich auf dem Computer als Benutzer mit Administratorrechten an.

e "filnfoCollect.exe" wird zusammen mit den Scannertreibern installiert.
Ist "filnfoCollect.exe" nicht auf dem Computer installiert, stellen Sie die Informationen fiir den
technischen Support mithilfe von "CollectAgentinfo.exe" zusammen.
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Dieser Anhang enthalt ergdnzende Informationen.

Funktionsvergleich von Scanner-Typen

Computern

Was Sie in PaperStream Central Admin tun kénnen Mit Agent Mit direkter |Netzwerkssc
betriebene |Verbindung |anner (*2)
Scanner betriebene
Scanner (*1)
Automatische Scannersuche/Scannerregistrierung — (*3) o (*4) —
Uberwachen der Status der Scanner o o o (*5)
Verwaltung von Scannern/Computern o o —
Aktualisierung von Scannern/ | Scannereinstellungen — o (*6) —

Firmware

Anwendungseinstellungen

Anwendung

Ereignisprotokoll

Statistische Informationen

Funktion Gate Console

E-Mail-Einstellungen fiir die Fehlerbenachrichtigung

Verknipfung mit einem SNMP-Manager

o: Unterstutzt

—:Nicht unterstutzt

*1:Der fi-8040/fi-8190/fi-8290/fi-8170/fi-827 0/fi-8150/fi-8250/fi-7 300N X/SP-2240N/SP-2230N kann mit
Direktanschluss betrieben werden.

*2:Das Scannermodell ist N7100E.

*3:Diese Funktionen sind verfligbar, wenn die folgenden Scanner mit dem Netzwerk verbunden sind.

o fi-8040/fi-8190/fi-8290/fi-8170/fi-8270/fi-8150/fi-8250/SP-2240N/SP-2230N
Die automatische Scanner-Suche und die Scannerregistrierung sind verfugbar.

o fi-7300NX

Die automatische Scanner-Suche ist verfiigbar.

*4:Um einen Scanner zu registrieren, muss der Scanner wie folgt konfiguriert werden:

e Konfigurieren Sie den Scanner fir fi-8190/fi-8290/fi-8170/fi-8270/fi-8150/fi-8250/fi-7300NX fur die
Verknipfung mit PaperStream Central Admin.
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Aktivieren Sie die Einstellungen von PaperStream NX Manager und Scanner Central Admin Server auf
dem Scanner und geben Sie die IP-Adresse und Port-Nummer von PaperStream Central Admin an.

e Beim fi-8040 setzen Sie die Einstellung fir die verknipfte Anwendung im Scanner auf "Scanner Central
Admin Desktop".

*5:Wenn Sie Scanner Central Admin Server Uber die Funktion Gate Console zu einem Nachahmer machen,
kénnen Sie von Scanner Central Admin Server verwaltete Netzwerkscanner Gberwachen.
Zum Ubernehmen von Aktualisierungen oder Verwalten von Scannern verwenden Sie Scanner Central
Admin Server Uber die Scanner Central Admin Console.

*6:Beim fi-8040/SP-2240N/SP-2230N gehdren dazu auch die DirectScan-Einstellungen.

TIPP
e Die Verwaltung von Scannern oder Computern umfasst die Verteilung von Aktualisierungsmodulen.
= \erteilbare Aktualisierungsmodule (Seite 49)

e Der Status der Scanner kann nicht Gberwacht werden, wenn der Computer, auf dem PaperStream
Central Admin installiert ist, ausgeschaltet ist, sich im Ruhezustand oder im Standby befindet.
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Spezifikationen fur die Funktion Gate Console

® Anzahl der Scanner, die verwaltet werden konnen

e Anflhrer
Bis zu 51.000 Gerate
Fur einen Anfiihrer kdnnen bis zu 50 Nachahmer registriert werden. Der Anflhrer kann also bis zu
51.000 Einheiten verwalten, darunter 1000 Einheiten, die beim Anflhrer registriert sind, und insgesamt
50.000 Einheiten, die bei den Nachahmern registriert sind.

o Nachahmer
Bis zu 1.000 Gerate

® Nachahmer, die beim Anfiihrer registriert werden konnen

Es konnen bis zu 50 Nachahmer der folgenden Typen registriert werden.
e PaperStream Central Admin

e Scanner Central Admin Server 5.8.0 oder hoher
PaperStream Central Admin Server Option muss auf dem Computer installiert werden, auf dem
Scanner Central Admin Server installiert ist.

WICHTIG

Fir einen Anfiihrer in der Funktion Gate Console ist die Anzahl der Nachahmer, die registriert werden
kénnen, auf die Anzahl der gleichzeitigen 11S-Anfragen begrenzt.

Wenn Sie PaperStream Central Admin als Anfihrer auf einem Windows-Client-Betriebssystem
verwenden, kdnnen Sie ungefahr die folgende Anzahl von Nachahmern verwalten.

Bei der Verwaltung von 6 oder mehr Nachahmern wird empfohlen, ein Windows-
Serverbetriebssystem als Anflihrer zu verwenden.

Ausgabe Anzahl der Nachahmer Maximale Anzahl der Scanner, die
verwaltet werden konnen

Startseite 1 2000

Professional 5 6000

Enterprise 5 6000
® Fenster

Wenn ein Nachahmer bei einem Anfiihrer registriert ist, zeigt das Fenster des Anfiihrers auch
Informationen Uber die Scanner und Computer des Nachahmers an.

Das Fenster des Anfiihrers ermdglicht Ihnen die Uberwachung und Verwaltung der Scanner und
Computer der Nachahmer.
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Beachten Sie, dass unsere Netzwerkscanner (N7100E) nur im Anfuhrer-Fenster Uberwacht werden
kénnen, indem Sie die Scanner bei Scanner Central Admin Server registrieren und dann Scanner
Central Admin Server als Nachahmer festlegen.

Weitere Informationen finden Sie unter Funktionsvergleich von Scanner-Typen (Seite 269).

Die Informationen, die auf den Bildschirmen des Anflhrers und Nachahmers angezeigt werden, sind wie
folgt:

e [Dashboard]

- Anflihrer

Scannerbetriebsstatus/Wartungsstatus des Scanners/Verbindungsstatus des Scanners/
Gesamt.Scannen-Anz.

Informationen Uber registrierte Scanner mit einem Anflihrer und Nachahmern

Aktualisierungsstatus
e Status der Ubernahme von Aktualisierungen, die an Scanner und Computer verteilt werden,
die bei einem Anflhrer registriert sind

e Status der Ubernahme von Aktualisierungen, die von einem Anfiihrer an Scanner und
Computer verteilt werden, die bei Nachahmern registriert sind
Beachten Sie, dass der Status der Ubernahme von Aktualisierungen, die von Nachahmern
verteilt werden, nicht angezeigt wird.

- Nachahmer

Scannerbetriebsstatus/Wartungsstatus des Scanners/Verbindungsstatus des Scanners/
Gesamt.Scannen-Anz.

Informationen Uber die bei einem Nachahmer registrierten Scanner

Aktualisierungsstatus

Status der Ubernahme von Aktualisierungen, die von einem Anfiihrer und seinen Nachahmern
verteilt werden

e [Scanner] (Scannerliste)

- Anfihrer
Informationen Uber registrierte Scanner mit einem Anfiihrer und Nachahmern

- Nachahmer
Informationen Uber die bei einem Nachahmer registrierten Scanner

e [Computer] (Computerliste)

- Anfiihrer
Informationen Uber Computer, die bei einem Anflhrer und Nachahmern registriert sind

- Nachahmer
Informationen tGber Computer, die bei einem Nachahmer registriert sind

e [Aktualisierung] (Aktualisierungsliste)

- Anflihrer
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Informationen fiir Aktualisierungen, die auf Scannergruppen und Computergruppen angewendet
werden sollen, die von einem Anflhrer erstellt wurden

- Nachahmer
Informationen fiir Aktualisierungen, die von einem Anfiihrer verteilt werden, und Aktualisierungen,
die von einem Nachahmer erstellt werden
Wenn es mehrere Aktualisierungen fur eine einzelne Scannergruppe oder Computergruppe gibt,
werden sie wie folgt aufgelistet:

e \Wenn ein Anfuhrer die Reihenfolge festgelegt hat, in der Aktualisierungen Gbernommen und
verteilt werden, erscheinen die Aktualisierungen in dieser Reihenfolge in der Liste.
Wenn ein Nachahmer Scanner Central Admin Serverist, wird die vom Anfihrer festgelegte
Reihenfolge der Anwendungen nicht berticksichtigt.

e Die Informationen fir die von einem Nachahmer erstellten Aktualisierungen werden in der vom
Nachahmer festgelegten Reihenfolge im Fenster [Reihenfolge fiir die Ubernahme] aufgefiihrt.
Das Fenster [Reihenfolge fir die Ubernahme] zeigt nur Informationen fir Aktualisierungen an, die
von einem Nachahmer erstellt wurden.

e Informationen fiir von einem Anflhrer verteilte Aktualisierungen werden Glbernommen, nachdem
alle von einem Nachahmer erstellten Aktualisierungen angewendet wurden.
Wenn ein Nachahmer Scanner Central Admin Serverist, wird die von einem Anfiihrer festgelegte
Reihenfolge der Anwendungen deaktiviert.

e [Ereignisprot.] (Ereignisliste)
- Anflhrer
Ereignisprotokolle fiir einen Anfiihrer und die Nachahmer

- Nachahmer
Ereignisprotokolle fiir einen Nachahmer

e [Statistiken] (Liste der Statistiken)

- Anfihrer
Statistische Informationen tUber Scanner, die mit einem Anfiihrer und Nachahmern registriert sind

- Nachahmer
Statistische Informationen zu den bei einem Nachahmer registrierten Scannern

Name einer Gruppe/Aktualisierung, erstellt von einem Anfiihrer

e Scannergruppe
Der Name einer Scannergruppe, die von einem Anfuhrer erstellt wurde, wird im Format
"LeaderUpdateGroup_Nummer" auf der Nachahmer-Seite angezeigt.

e Computergruppe
Der Name einer Computergruppe, die von einem Anfihrer erstellt wurde, wird im Format
"LeaderComputerUpdateGroup_Nummer" auf der Nachahmer-Seite angezeigt.

e Aktualisierungsname
Der Name der Aktualisierung, der von einem Anfihrer erstellt wird, erscheint unter demselben Namen
auf der Nachahmer-Seite.
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Wenn der Nachahmer bereits Uber denselben Aktualisierungsnamen verfigt, wird er im Format Von
einem Anflihrer erstellter "Aktualisierungsname_Nummer" angezeigt.

Wenn Sie den Namen der Aktualisierung auf der Anfuihrer-Seite dndern, wird der Name der
Aktualisierung auf der Nachahmer-Seite nicht aktualisiert, auch wenn Sie Daten mit dem Nachahmer
synchronisieren.
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Import-/Exportdateiformate

In diesem Abschnitt werden die Formate der folgenden Dateien beschrieben.
e Seriennummer-Registrierungsdatei

e Scannerkonfigurationsdatei

e Computerkonfiguration-Informationsdatei

e Ereignisprotokolldatei

o Statistikinformationsdatei

e Nachahmer-Informationsdatei
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Seriennummer-Registrierungsdateiformat

e Der Standardwert fir den Dateinamen ist "scanner_sn.csv".

e Der Zeichensatz der Datei folgt der Einstellung im Fenster [Praferenzen]. Die Standardeinstellung ist [Multi-
Byte].
e Die Uberschrift wird in der ersten Zeile ausgegeben.

e Das Dateiformat ist CSV.
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt:

Element Wert und Format

Seriennummer (*1) -

Modell (*1) fi-xxxx (beachtet Gro- und Kleinschreibung)

IP-Adresse XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht fur einen Wert von 0 bis
255)

Status Registriert

Nicht registriert

*1:Stellen Sie sicher, dass Sie dies beim Importieren der Datei angeben.
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Scannerkonfiguration-Dateiformat

e Der Standardwert fiir den Dateinamen ist "scannerinfo.csv".

e Der Zeichensatz der Datei folgt der Einstellung im Fenster [Praferenzen]. Die Standardeinstellung ist [Multi-
Byte].
e Die Uberschrift wird in der ersten Zeile ausgegeben.

e Das Dateiformat ist CSV.
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt:

Element Wert und Format Mit Agent Mit direkter
betriebene Verbindung
Scanner betriebene
Scanner
Admin-ID 10 oder 26 Zeichen lang o o
MAC-Adresse XX XX XX XX XX (X steht firein | o o
alphanumerisches Zeichen)
IP-Adresse XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht flr o o
einen Wert von 0 bis 255)
Subnetzmaske XXX XXX XXX.XXX (Xxx steht fur o o
einen Wert von 0 bis 255)
Name - o o
Port-Nummer Numerischer Wert von 1 bis - o
65535
HTTPS verwenden? 0: HTTPS nicht verwenden - o
1: HTTPS verwenden
Modell - o o
Gruppe Beliebige Zeichenfolge o o
Beschreibung Beliebige Zeichenfolge o o
Scannertyp 1: Mit Agent betriebene Scanner |o @
2: Mit direkter Verbindung
betriebene Scanner
Richtiger Modelltyp - o o
Optionale Elemente (*1) - o o
Seriennummer - o o
Schnittstelle USB 2.0, USB 3.0 o o
Network(Computer)
Network(NX Manager)
Network(DirectScan)
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Element Wert und Format Mit Agent Mit direkter
betriebene Verbindung
Scanner betriebene
Scanner
Computername - o -
Letzte Inventur JJJIMMTT hh:mm:ss o o
Erste Verwendung JJJIMMTT hh:mm:ss o o
Letztes Anderungsdatum JJJIMMTT hh:mm:ss o -
Registriert 0: Nicht registriert o o
1: Registriert
Betriebsstatus 0: Nicht berichtet/Nicht registriert |o o
1: Offline
3: Frei
4: Wird verwendet
6: In Betrieb
Fehlerstatus 0: Nein o o
1: Ja
Aktualisierungsstatus 0: Nicht Ziel o o
1: Beendet
2: Ausstehend
3: Fehler
4: Nicht registriert
ADF-Gesamtdurchsatz Numerischer Wert o o

Flachbett-Gesamtdurchsatz

Numerischer Wert

Rickscan-Gesamtdurchsatz

Numerischer Wert

Papierseparations-Einheit

Numerischer Wert

Status der Papierseparations-
Einheit

0: Zulassig
1: Bald ersetzen
2: Sofort austauschen

Grenzwert der Papierseparations-
Einheit

Numerischer Wert

Papierseparations-Einheit: Zahler
zuletzt zurlickgesetzt

JJJIMMTT hh:mm:ss

Einzugsrolle

Numerischer Wert

Status der Einzugsrolle

0: Zulassig
1: Bald ersetzen
2: Sofort austauschen

278



Anhang

Element

Wert und Format

Mit Agent
betriebene
Scanner

Mit direkter
Verbindung
betriebene
Scanner

Grenzwert der Einzugsrolle

Numerischer Wert

[¢]

Einzugsrolle: Zahler zuletzt
zurlickgesetzt

JJJIMMTT hh:mm:ss

O

Bremsrolle

Numerischer Wert

Status Bremsrolle

0: Zulassig
1: Bald ersetzen
2: Sofort austauschen

Grenzwert der Bremsrolle

Numerischer Wert

Bremsrolle: Zahler zuletzt
zuruckgesetzt

JJJIMMTT hh:mm:ss

Trennrolle

Numerischer Wert

Status der Trennrolle

0: Zulassig
1: Bald ersetzen
2: Sofort austauschen

Grenzwert der Trennrolle

Numerischer Wert

Trennrolle: Zahler zuletzt
zuruckgesetzt

JJJIMMTT hh:mm:ss

Status der Druckkartusche

0: Zulassig
1: Bald ersetzen
2: Sofort austauschen

Druckkartusche: Zahler zuletzt
zuruckgesetzt

JJJIMMTT hh:mm:ss

Anzahl der nach der Reinigung
gescannten Blatter

Numerischer Wert

Reinigung erforderlich
(Gesamtdurchsatz nach der
Reinigung)

0: Nicht erforderlich
1: Erforderlich

Reinigung Schwellenwert
(Gesamtdurchsatz nach der
Reinigung)

Numerischer Wert

Zufiihrungsrolle

0: Nicht erforderlich
1: Erforderlich

Hilfsrolle

0: Nicht erforderlich
1: Erforderlich
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Element Wert und Format Mit Agent Mit direkter
betriebene Verbindung
Scanner betriebene
Scanner

Glas 0: Nicht erforderlich o o

1: Erforderlich
Papierstau, Mehrfacheinzug: Numerischer Wert o o
Auftrittshaufigkeit pro Tag
Papierstau, Mehrfacheinzug: 0: Zulassig o o
Reinigung erforderlich 1: Uber Schwellenwert
(Auftrittshaufigkeit pro Tag)
Papierstau, Mehrfacheinzug: Numerischer Wert o o
Reinigung Schwellenwert
(Auftrittshaufigkeit pro Tag)
Papierstau, Mehrfacheinzug: Numerischer Wert o o
Auftrittshaufigkeit im Durchsatz
Papierstau, Mehrfacheinzug: 0: Zulassig o o
Reinigung erforderlich 1: Uber Schwellenwert
(Auftrittshaufigkeit im Durchsatz)
Papierstau, Mehrfacheinzug: Numerischer Wert o o
Reinigung Schwellenwert
(Auftrittshaufigkeit im Durchsatz)
Scanner Firmware: Version - o) o
Scanner Firmware: Letzte JJJIMMTT hh:mm:ss o o
Aktualisierung
Scanner Firmware: Aktueller 0: Nicht Ziel o o
Status 1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert
Firmware (Indossierungsdrucker): |— o o
Version
Firmware (Indossierungsdrucker): |JJJUJMMTT hh:mm:ss o o

Letzte Aktualisierung

Firmware (Indossierungsdrucker):
Aktueller Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert
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Element

Wert und Format

Mit Agent
betriebene
Scanner

Mit direkter
Verbindung
betriebene
Scanner

Version Scanner-Einstellungen

O

Letzte Aktualisierung der
Scanner-Einstellungen

JJJIMMTT hh:mm:ss

O

Aktueller
Scannereinstellungsstatus

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

o:Ausgabe

—:Keine Ausgabe

*1:Es werden bis zu zehn Elemente ausgegeben, die als benutzerdefinierte Felder fir [Benutzerdefinierte

Felder hinzufligen] im Fenster [Praferenzen] hinzugefigt wurden.

281



Anhang

Computerkonfiguration-Dateiformat

e Der Standardwert fir den Dateinamen ist "computerinfo.csv".

e Der Zeichensatz der Datei folgt der Einstellung im Fenster [Praferenzen]. Die Standardeinstellung ist [Multi-
Byte].
e Die Uberschrift wird in der ersten Zeile ausgegeben.

e Das Dateiformat ist CSV.
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt:

Element Wert und Format

Admin-ID 10 oder 26 Zeichen lang

MAC-Adresse XX XX XX XX:XX (X steht fur ein alphanumerisches
Zeichen)

IP-Adresse XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht fur einen Wert von 0 bis
255)

HTTPS verwenden? 0: HTTPS nicht verwenden
1: HTTPS verwenden

Modell -

Gruppe Beliebige Zeichenfolge

Beschreibung Beliebige Zeichenfolge

Scannertyp 1: Mit Agent betriebene Scanner

N

: Mit direkter Verbindung betriebene Scanner

Richtiger Modelltyp -

Optionale Elemente (*1) -

Betriebssystem -
Seriennummer -
Schnittstelle USB 2.0, USB 3.0
Network(Computer)
Network(NX Manager)
Network(DirectScan)
Computername -
Letztes Anderungsdatum JJJIMMTT hh:mm:ss
Aktualisierungsstatus 0: Nicht Ziel
1: Beendet
2: Ausstehend
3: Fehler

4: Nicht registriert
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Element

Wert und Format

Scanner Control Runtime: Version

Scanner Control Runtime: Letzte Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

Scanner Control Runtime: Aktueller Status

0: Nicht Ziel
1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

Error Recovery Guide: Version

Error Recovery Guide: Letzte Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

Error Recovery Guide: Aktueller Status

0: Nicht Ziel
1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

Handbuch: Version

Handbuch: Letzte Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

Handbuch: Aktueller Status

0: Nicht Ziel
1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

PaperStream Central Admin Agent: Version

PaperStream Central Admin Agent: Letzte
Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

PaperStream Central Admin Agent: Aktueller Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend
3: Fehler

4: Nicht registriert

Benutzeranwendung: Version

Benutzeranwendung: Letzte Aktualisierung

JJIIMMTT hh:mm:ss

Benutzeranwendung: Aktueller Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

Software Bedienungsfeld-Einstellungen: Version
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Element

Wert und Format

Software Bedienungsfeld-Einstellungen: Letzte
Aktualisierung

JJIIMMTT hh:mm:ss

Software Bedienungsfeld-Einstellungen: Aktueller
Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend
3: Fehler

4: Nicht registriert

Einstellungen PaperStream Central Admin Agent:
Version

Einstellungen PaperStream Central Admin Agent:
Letzte Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

Einstellungen PaperStream Central Admin Agent:
Aktueller Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend
3: Fehler

4: Nicht registriert

PaperStream IP (TWAIN): Version

PaperStream IP (TWAIN): Letzte Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

PaperStream IP (TWAIN): Aktueller Status

0: Nicht Ziel
1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

PaperStream IP (ISIS): Version

PaperStream IP (ISIS): Letzte Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

PaperStream IP (ISIS): Aktueller Status

0: Nicht Ziel
1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

PaperStream Capture: Version

PaperStream Capture: Letzte Aktualisierung

JJIIMMTT hh:mm:ss

PaperStream Capture: Aktueller Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert
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Element

Wert und Format

Einstellungen PaperStream IP (TWAIN): Version

Einstellungen PaperStream IP (TWAIN): Letzte
Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

Einstellungen PaperStream IP (TWAIN): Aktueller
Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend
3: Fehler

4: Nicht registriert

Einstellungen PaperStream IP (ISIS): Version

Einstellungen PaperStream IP (ISIS): Letzte
Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

Einstellungen PaperStream IP (ISIS): Aktueller
Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend
3: Fehler

4: Nicht registriert

Einstellungen PaperStream Capture: Version

Einstellungen PaperStream Capture: Letzte
Aktualisierung

JJJIMMTT hh:mm:ss

Einstellungen PaperStream Capture: Aktueller
Status

0: Nicht Ziel

1: Beendet

2: Ausstehend

3: Fehler

4: Nicht registriert

*1:Es werden bis zu zehn Elemente ausgegeben, die als benutzerdefinierte Felder fiir [Benutzerdefinierte
Felder hinzufigen] im Fenster [Praferenzen] hinzugefiugt wurden.
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Separate Einstellungen Dateiformat

e Der Standarddateiname ist "SeparateSettings.csv".

e Der Zeichensatz der Datei folgt der Einstellung im Fenster [Praferenzen]. Die Standardeinstellung ist [Multi-
Byte].

e Die Uberschrift wird in der ersten Zeile ausgegeben.

e Geben Sie die Einstellungen fur einen Scanner in einer Zeile sein. Es kénnen bis zu 100 Zeilen (fir 100
Gerate) eingegeben werden.

e In der Datei fur separate Einstellungen ggf. enthaltene Anfihrungszeichen (") werden nicht importiert.

e Sollte die Kombination aus Einstellungselementen nicht zuldssig sein, wird beim Importieren der Datei eine
Meldung angezeigt.

e Das Dateiformat ist CSV.
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt:

Element Beschreibung Wert und Format

Scanner Name Scannername Die folgenden Zeichen sind
verfugbar. Dieser darf bis zu 64
Zeichen lang sein.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Das Leerzeichen vor oder nach
einer Zeichenfolge wird
ignoriert.

e Symbole

Ein Scannername (Hostname),
der beim DNS-Server registriert
werden kann, wenn das
Kontrollkastchen [Dynamisches
DNS aktivieren] im Menu
[Netzwerk] aktiviert ist, darf bis zu
63 Zeichen lang sein.
Leerzeichen und "_" werden zu

konvertiert.
Serial Number Seriennummer, die auf dem Diese Angabe ist eine
Produktschild des Scanners Pflichtangabe.
aufgedruckt ist Ausflhrliche Informationen zum

Typenschild finden Sie im
Bedienungshandbuch des
Scannermodells.
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Element

Beschreibung

Wert und Format

Admin Password

Admin-Passwort zum
Konfigurieren des Scanners auf
seinem Touchscreen oder zum
Anmelden bei den fi Series-
Netzwerkeinstellungen (Browser)

Die folgenden Zeichen sind
verflgbar. Dieses Element darf
bis zu 16 Zeichen lang sein.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Leerzeichen vor und nach der
Zeichenfolge werden
beibehalten.

e Symbole
150N &@. 2 H%N +=_|~<>$[] ()

e Zeichen mit Akzenten

eé88EEEEUUGGUUUUIIINTIoS
666000000 Eaaaaa=AAAA
A/EsS§GeCRAN

Um das Einstellen des Admin-
Kennworts zu sperren, geben Sie
<INVALID> ein.

Password for Editing DirectScan
Settings

Kennwort zur Bearbeitung der
DirectScan-Einstellungen zum
Bearbeiten von Auftragen auf
dem Touchscreen des Scanners

Die folgenden Zeichen sind
verfiigbar. Dieser darf bis zu 32
Zeichen lang sein.

e Alphanumerische Zeichen

e " " (Leerzeichen)
Leerzeichen vor und nach der
Zeichenfolge werden
beibehalten.

e Symbole
150\ &@. 2" %N = |~<>$[]'{}

e Zeichen mit Akzenten

@é88EEEEUUGGUUUUIIIITTIo
06600000 Eaaaaa=AAAA
A/EsS§GeCRAN

Um das Einstellen des Kennworts
fur die Bearbeitung von Auftragen
Uber den Touchscreen des
Scanners zu sperren, geben Sie
<INVALID> ein.

IPv4 Configuration

Pv4-Konfiguration

0: Automatisch (die Einstellungen
fur IPv4 Address, Subnet
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Element

Beschreibung

Wert und Format

Mask(IPv4) und Default
Gateway(IPv4) werden ignoriert)
1: Manuell (die Einstellungen fir
IPv4 Address, Subnet Mask(IPv4)
und Default Gateway(IPv4)
mussen konfiguriert werden)

IPv4 Address

IPv4-Adresse

XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht fur
einen Wert von 0 bis 255)

Subnet Mask(IPv4)

Subnetzmaske (IPv4)

XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht fur
einen Wert von 0 bis 255)

Default Gateway(IPv4)

Standardgateway (IPv4)

XXX XXX XXX.XXX (Xxx steht fur
einen Wert von 0 bis 255)

Dynamic DNS

Ob dynamisches DNS aktiviert
werden soll

0: Deaktivieren

1: Aktivieren (diese Einstellung ist
nur moglich, wenn [IPv4
Configuration] auf [0
(Automatisch)] eingestellt ist)

TIPP

e Der DNS-Server muss
konfiguriert werden.

e Der [Scannername], der beim
DNS-Server registriert
werden kann, darf bis zu 63
Zeichen lang sein.
Leerzeichen und " " werden
zu "-" konvertiert.

IPv6 Configuration

IPv6-Konfiguration

0: Automatisch (die Einstellungen
fur IPv6 Address, Receiving RA
Packet, Subnet Prefix
Length(IPv6) und Default
Gateway(IPv6) werden ignoriert)
1: Manuell (die Einstellungen fiir
IPv6 Address, Receiving RA
Packet, Subnet Prefix
Length(IPv6) und Default
Gateway(IPv6) missen
konfiguriert werden)

2: Deaktivieren
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Element

Beschreibung

Wert und Format

WICHTIG

Die Konfigurationsmethode
IPv6 funktioniert nur, wenn
[Den mit einem Computer
verbundenen Scanner
verwenden] fur
[Verwendungshinweise] im
Menu [Verwendungshinweise]
ausgewahlt wurde.

IPv6 Address

IPv6-Adresse

XXXXXXXX:XXXX XXX X XXX X:
XXXXXXXXXXXX (XXXX ist
eine Hexadezimalzahl (aus bis zu
vier Ziffern) von 0 bis ffff)

Receiving RA Packet

Ob RA-Pakete empfangen
werden sollen

0: AUS (deaktiviert die
automatisch generierte IPv6-
Adresse)

1: EIN (aktiviert die automatisch
generierte IPv6-Adresse)

Subnet Prefix Length(IPv6)

Subnetzpréfixlange (IPv6)

3 bis 128

Default Gateway(IPv6)

Standardgateway (IPv6)

XXXXXXXXXXXX XXX X XXX X:
XXXXXXXXXXXX (XXXX ist
eine Hexadezimalzahl (aus bis zu
vier Ziffern) von 0 bis ffff)

TIPP

e In einer Datei mit separaten Einstellungen verwenden Sie "," als Trennzeichen zwischen Elementen. Soll
die derzeitige Einstellung unverandert bleiben, geben Sie nichts oder ein Leerzeichen ein. Eine
Seriennummer muss eingegeben werden.

Beispiel:

- Scanner Name
Scanner01

- Serial Number
HOXXXXX XXX

- Admin Password
admin

- Password for Editing DirectScan Settings

Deaktivieren

- IPv4 Configuration
1 (Handbuch)
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- IPv4 Address
111:11:1:1

- Subnet Mask(IPv4)
222.22.2.2

- Default Gateway(IPv4)
333.33.3.3

- Dynamic DNS
0 (Deaktivieren)

- IPv6 Configuration
Derzeitige Einstellung unveréndert lassen

- IPv6 Address
Derzeitige Einstellung unverandert lassen

- Receiving RA Packet
Derzeitige Einstellung unverandert lassen

- Subnet Prefix Length(IPv6)
Derzeitige Einstellung unveréndert lassen

- Default Gateway(IPv6)

Derzeitige Einstellung unverandert lassen
Die oben aufgefiihrten Einstellungen werden wie folgt eingegeben:
Scanner01,XXXXXXXXXX,admin,<INVALID>,1,111:11:1:1,222.22.2.2,333.33.3.3,0, , , , ,
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Ereignisprotokoll-Dateiformat

e Der Standardwert fir den Dateinamen ist "execlog.csv".

e Der Zeichensatz der Datei folgt der Einstellung im Fenster [Praferenzen]. Die Standardeinstellung ist [Multi-
Byte].
e Die Uberschrift wird in der ersten Zeile ausgegeben.

e Das Dateiformat ist CSV.
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt:

Element Wert und Format
Datum/Zeit JJJIMMTT hh:mm:ss
Ursprung -
IP-Adresse XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht fur einen Wert von 0 bis
255)
Modell -
Seriennummer -
Typ I: Info
W: Warnung
E: Fehler
Ereignis_ID -
Meldung -
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Statistikdateiformat

e Der Standardwert fiir den Dateinamen ist "statistics.csv".

e Der Zeichensatz der Datei folgt der Einstellung im Fenster [Praferenzen]. Die Standardeinstellung ist [Multi-
Byte].

e Der Zeitraum wird in der ersten Zeile der Datei ausgegeben.
Die Uberschrift wird in der zweiten Zeile ausgegeben.
Statistiken werden in der dritten Zeile der Datei ausgegeben.
Ausgabebeispiel:

Zeile 1: # Zeitraum JJJIIMMTT — JJJIMMTT

Zeile 2: Geratename, Modell, Seriennummer, Gruppenname, Summe (Blatter), ADF (Blatter), Flachbett
(Blatter), Kommentar, Status

Zeile 3: xxx,fi—xxxxx, XXX, XxXxXxxx(xx),305,300,5,xxx, Unknown

e Das Dateiformat ist CSV.
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt:

Element Wert und Format
Name -
Modell -
Seriennummer -
Gruppenname -
Gesamt (Blatter) Numerischer Wert
ADF (Blatter) Numerischer Wert
Flachbett oder andere Typen (Blatter) Numerischer Wert
Beschreibung Beliebige Zeichenfolge
Status Verwaltet
Nicht verwaltet
Unbekannt
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Nachahmer-Informationsdatei

e Der Standardwert fir den Dateinamen ist "followerinfo.csv".

e Der Zeichensatz der Datei folgt der Einstellung im Fenster [Praferenzen]. Die Standardeinstellung ist [Multi-
Byte].
e Die Uberschrift wird in der ersten Zeile ausgegeben.

e Das Dateiformat ist CSV.
Die Werte der einzelnen Elemente sind wie folgt:

Element Wert und Format

Nachahmer-ldentifikationsname (*1) -

Hostname/IP-Adresse (*1) XXX.XXX.XXX.XXX (Xxx steht fUr einen Wert von 0 bis
255)

Status Normal
Nicht gemeldet

Kommunikationsmethode HTTP (wenn "Status" "Normal" ist)

HTTPS (wenn "Status" "Normal" ist)
— (wenn "Status" "Nicht gemeldet" ist)

Anzahl der verwalteten Scanner Numerischer Wert

Anzahl der verwalteten Computer Numerischer Wert

Synchronisiertes Datum und Uhrzeit Nachahmer JJJIMMTT hh:mm:ss

Beschreibung -

*1:Stellen Sie sicher, dass Sie dies beim Importieren der Datei angeben.
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Kompatibilitat beim Erstellen oder Wiederherstellen von
Sicherheitskopien von PaperStream Central Admin-Einstellungen

Die folgende Tabelle zeigt, ob die Einstellungen von PaperStream Central Admin je nach Anwendung,
Version und Datenbank gesichert oder wiederhergestellt werden kénnen.
Die Version kann in dem folgenden Fenster Uberpruft werden.

e FUr PaperStream Central Admin und Scanner Central Admin Desktop
Fenster [Info]

e Fir Scanner Central Admin Server

Scanner Central Admin Console Anmeldefenster

Sicherheitskopie erstellt in Wiederhergestellt nach Kompatibilitat
Anwendung Datenbank-Typ Anwendung Datenbank-Typ
PaperStream Central | Integrierte PaperStream Central | Integrierte o
Admin 1.0.x Datenbank Admin 1.0.x oder Datenbank
hoher SQL Server —
SQL Server Integrierte —
Datenbank
SQL Server o
Scanner Central SQL Server Integrierte —
Admin Server 5.8.x Datenbank
oder fruher SQL Server R
Scanner Central Integrierte Integrierte o
Admin Desktop 1.3.x | Datenbank Datenbank
oder fruher SQL Server .

o: Kompatibel

—:Inkompatibel

WICHTIG

Das Erstellen einer Sicherheitskopie der PaperStream Central Admin-Einstellungen und deren
Wiederherstellen in Scanner Central Admin Server oder Scanner Central Admin Desktop wird nicht

unterstitzt.
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Deinstallation der Anwendung

1 Schalten Sie den Computer ein und melden Sie sich als Benutzer mit Administrator-Rechten
an.

2 Beenden Sie alle laufenden Anwendungen.
3 Zeigen Sie das Fenster [Systemsteuerung] an.

4 Wibhlen Sie [Programm deinstallieren].

Das Fenster [Programme und Funktionen] wird angezeigt.

5 Wibhlen Sie die zu deinstallierende Anwendung aus.

e So I6schen Sie PaperStream Central Admin:
Wahlen Sie [PaperStream Central Admin].

e So l6schen Sie PaperStream Central Admin Agent:
Wabhlen Sie [PaperStream Central Admin Agent].

6 Klicken Sie auf die Schaltfliche [Deinstallieren] oder [Deinstallieren/Andern].

7 Klicken Sie in der erscheinenden Bestitigungsmeldung auf die Schaltfliche [OK] oder [Ja].

Die Software wird deinstalliert.

TIPP

Abhangig von Ihren Benutzerkontosteuerung-Einstellungen erscheint eventuell die Meldung "Ein
nicht identifiziertes Programm mdchte auf den Computer zugreifen”. Sollte dies der Fall sein,
wahlen Sie [Zulassen] zum Fortsetzen der Deinstallation.

295



B Vor der Verwendung dieses Handbuchs

® |n diesem Handbuch verwendete Abkiirzungen

Im Folgenden werden die in diesem Handbuch verwendeten Abkurzungen beschrieben.

Bezeichnung Name

Windows 10 (*1) Windows® 10 Home (32-Bit/64-Bit)
Windows® 10 Pro (32-Bit/64-Bit)
Windows® 10 Enterprise (32-Bit/64-Bit)
Windows® 10 Education (32-Bit/64-Bit)

Windows 11 (*1) Windows® 11 Home (64-Bit)
Windows® 11 Pro (64-Bit)
Windows® 11 Enterprise (64-Bit)
Windows® 11 Education (64-Bit)

Windows Server 2016 (*1) Windows Server” 2016 Standard (64-Bit)
Windows Server 2019 (*1) Windows Server” 2019 Standard (64-Bit)
Windows Server 2022 (*1) Windows Server” 2022 Standard (64-Bit)
Windows Server 2025 (*1) Windows Server” 2025 Standard (64-Bit)
NET Framework Microsoft® .NET Framework

SQL Server 2017 Microsoft® SQL Server” 2017 Express (64-Bit)

Microsoft® SQL Server 2017 Standard (64-Bit)

SQL Server 2019 Microsoft® SQL Server” 2019 Standard (64-Bit)
SQL Server 2022 Microsoft® SQL Server” 2022 Standard (64-Bit)
SQL Server SQL Server 2017

SQL Server 2019

SQL Server 2022
Google Chrome Google Chrome”

*1:Wo keine Unterscheidung zwischen den verschiedenen Versionen des oben genannten
Betriebssystems erfolgt, wird der allgemeine Begriff "Windows" verwendet.

® Darstellung von in Folge auszufiihrender Operationen

Rechtspfeile (—) werden zur Trennung von Symbolen oder MenUloptionen verwendet, die nacheinander
ausgewahlt werden sollen.

Beispiel:Klicken Sie auf das [Start]-Meni — [Systemsteuerung].

® In diesem Handbuch verwendete Bildschirmbilder

Die Microsoft-Produkt-Bildschirmabbildungen werden mit Genehmigung der Microsoft Corporation
nachgedruckt.
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Die verwendeten Bildschirmbilder kénnen ohne vorherige Ankiindigung im Sinne der
Produktverbesserung geandert werden.

Je nach verwendetem Betriebssystem kénnen sich die angezeigten Bildschirme und Vorgange
unterscheiden.

Sollte dies der Fall sein, fuhren Sie die erforderlichen Schritte gemaf den tatsachlich angezeigten
Bildschirmen aus.

® Copyright

NetAdvantage
Copyright®© 2000-2010 Infragistics, Inc.

Secure iNetSuite

Copyright®© 2008-2013 Dart Communications

® Warenzeichen

Intel und Intel Core sind Marken der Intel Corporation oder ihrer Tochtergesellschaften in den USA und/
oder anderen Landern.

Google und Google Chrome sind Warenzeichen oder eingetragene Warenzeichen von Google LLC.
ISIS ist ein Warenzeichen von Open Text.

PaperStream und Scanner Central Admin sind eingetragene Warenzeichen von PFU Limited in Japan.
Andere Firmenamen und Produktbezeichnungen sind eingetragene Warenzeichen oder Warenzeichen
der jeweiligen Firmen.

® Datum der Ausgabe/Aussteller
Datum der Ausgabe: April 2026
Herausgeber: PFU Limited

® Hinweis

e Der Inhalt dieses Handbuchs kann ohne vorherige Ankiindigung geandert werden.

e PFU Limited Gbernimmt keine Haftung fir zufallige oder Folgeschaden, die sich aus der Nutzung
dieses Produktes ergeben. Ebenso werden Anspriiche Dritter nicht anerkannt.

e Das Vervielfaltigen dieses Handbuchs, im Ganzen oder teilweise, sowie das Kopieren der
Scanneranwendungen ist gemal des Urheberrechts untersagt.
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B So verwenden Sie dieses Handbuch

Lesen Sie dieses Handbuch, wenn Sie PaperStream Central Admin verwenden.

® Empfohlener Browser
Es wird empfohlen, einen der unten aufgefiihrten Browser zu verwenden, um dieses Handbuch
ordnungsgemal anzuzeigen.
e Microsoft Edge

e Google Chrome

WICHTIG

Wenn eine Informationsleiste angezeigt wird, wenn Sie dieses Handbuch anzeigen, befolgen Sie die
in der Informationsleiste angezeigte Meldung und lassen Sie den blockierten Inhalt zu.

® So suchen Sie mit Schliisselwértern nach dem gewiinschten Thema

Geben Sie in die Suchleiste im oberen Bereich jedes Themas das Schllsselwort ein und klicken Sie auf
die Schaltflache [Suchen], um die Thementitel in den Suchergebnissen anzuzeigen.

UND-Suche

Wenn Sie mehrere Schliisselworter mit einem Leerzeichen zwischen den Wortern eingeben,
werden Seiten gesucht, die alle eingegebenen Schllisselwdrter enthalten.

Suche mit perfekter Ubereinstimmung

Wenn die eingegebenen Schlisselwdrter in doppelte Anflhrungszeichen gesetzt werden, werden
die Seiten gesucht, die alle Schliisselworter als Formulierung enthalten.
Beispiel: "PaperStream Central Admin".
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